
 

 

 

 

 

 

 

Programa para tramitar desde México, documentos de identidad 
de los zacatecanos nacidos en Estados Unidos y que radican en 

Zacatecas 

 

Tesis presentada por 

 

Saúl Gerardo Mena Mercado 

 

para obtener el grado de 

 

MAESTRO EN ESTUDIOS DE MIGRACIÓN 
INTERNACIONAL 

 

 

 

Tijuana, B. C., México 

2024  



CONSTANCIA DE APROBACIÓN 
 
 
 
 
 

Director de Tesis: Dr. Benjamín Patrick Bruce 
                                                  
 
 
 
 

Aprobada por el Jurado Examinador: 
 

 

1. Dra. Eunice Danitza Vargas Valle, lectora 
 

2. Mtra. Sofía Orozco Aguirre, lectora 
 

 

 

 

 

 
 

 

 



 
 
 
 
 

Esta tesis está dedicada a mi madre Elva Gisela Mena Mercado, por todas esas 

veces que se esforzó demasiado para poder mandarme a la escuela.  

Con todo mi amor te dedico este y cada uno de mis logros hasta allá donde estás, 

hasta el cielo mamá. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



AGRADECIMIENTO 

Primero quisiera agradecer al Dr. Benjamín Patrick Bruce, quien fuera mi asesor de tesis y en todo 

momento me guío para llegar a buen puerto con esta tesis, por su paciencia y sobre todo por su 

enseñanza. A mis lectoras de tesis por motivarme con sus palabras, la Dra. Eunice Vargas y la Mtra. 

Sofía Orozco. 

También quiero agradecer a dos personas que siempre me han apoyado en mis estudios, que han 

visto por mí en los tiempos difíciles y que no tendría con que pagarles el amor que me han brindado 

siempre, a Magdalena Flores y a Guillermo Canales, mis papás adoptivos. También quiero 

agradecer a Mtro. José Juan Estrada por acompañarme en este proceso de la maestría, motivarme 

para que me inscribiera, transmitirme su experiencia y conocimiento en migración, y por todo su 

apoyo incondicional que siempre me ha brindado a través de los años. A José Padilla, presidente 

de la Federación de Clubes Unidos en Illinois por su amistad sincera y motivación para este 

proyecto, a mi hermana Alejandra Mena por siempre confiar en mí, quererme y admirarme como 

lo hace, ojalá pueda seguir inspirándote por muchos años. Y al Arq. Miguel Adame por siempre 

echarme porras con mis tareas, acompañarme hasta la madrugada haciéndolas y por creer en mí. 

Gracias por siempre hacerme sentir una persona especial 

 

 

 

 

  



Resumen 

Las personas pueden ser zacatecanas por nacer en Zacatecas o por derecho en caso de que alguno 

de sus padres sea zacatecano, sin importar el su lugar de nacimiento, es por ello, que este proyecto 

de intervención tiene su enfoque teórico en el facilitar desde alguna entidad gubernamental 

implementadora un programa para abonar a que se le sean reconocidos sus derechos plenos a este 

sector de la población, sin importar su lugar de nacimiento. Específicamente su objetivo es 

presentar una política pública de identidad para personas zacatecanas nacidas en Estados Unidos 

y que viven en Zacatecas y que enfrentan barreras para poder acceder a los trámites de apostilles 

de acta, enmiendas de actas y solicitudes de copias certificadas de sus actas de nacimiento, es 

presentar una alternativa para ayudar a mitigar las barreras de distancia, el costo, la complejidad 

que implica la realización de esos trámites. Para ellos se utilizó una estrategia cualitativa, la cual 

consistió en investigación y revisión documental de cómo hacer los trámites en Estados Unidos, y 

a su vez establece la metodología para que la entidad gubernamental implementadora los pueda 

solicitar. Presentando una alternativa para todas aquellas personas que se han visto limitadas en 

sus derechos, por el hecho de no poder tramitar alguno de estos documentos. 

Palabras Clave: ciudadanía, doble nacionalidad, transnacionalidad, apostille  

 

 

 
 
 



Abstract 

A person can be a Zacatecan by birth in Zacatecas or by the right through descent from one of 

his/her parents regardless of their place of birth. That is why this intervention project has its 

theoretical focus on facilitating from some implementing government entity a program to pay for 

the recognition of their full rights to this sector of the population. No matter where you are born. 

specifically, its objective is to present a public identity policy for Zacatecans born in the United 

States and living in Zacatecas and who face barriers to be able to access the procedures of 

certificate apostilles, amendments of certificates and requests for certified copies of their birth 

certificates. Is to present an alternative to help mitigate the barriers of distance, the cost, the 

complexity involved in carrying out these procedures. For them, a qualitative strategy was used, 

which consisted of research and documentary review of how to do the procedures in the United 

States, and in turn establishes the methodology so that the implementing government entity can 

request them. Presenting an alternative for all those people who have been limited in their rights, 

due to the fact of not being able to process any of these documents. 

 

 Keywords: Citizenship, dual citizenship, transnationality, apostille 
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TESIS 

INTRODUCCIÓN 
El siguiente proyecto de intervención tiene como objetivo presentar una propuesta de programa 

que pueda incidir en la formulación de una posible solución para los zacatecanos que nacieron en 

Estados Unidos y que por alguna razón viven en Zacatecas, y para ellos es muy complejo, acceder 

a sus documentos de identidad. En específico, se refiere a las actas de nacimiento, las actas de 

defunción y además de las certificaciones de esos documentos.  

Con este proyecto se busca presentar un procedimiento integral para aquellos zacatecanos que 

requieran alguno de los trámites antes mencionados, y así el Gobierno del Estado o alguna entidad 

gubernamental que tenga la voluntad de implementar este programa, pueda ofrecer una solución.  

El programa se enfoca en 3 grandes rubros de solución: 

El primero es el rubro de apostilles, que tiene que ver con ayudarle a los zacatecanos que lo 

requieran para que puedan hacer ese trámite a través del entramado institucional de gobierno del 

estado, sin tener que ir a Estados Unidos a realizarlo. Esto es ayudarlos a obtener la certificación 

de sus documentos oficiales emitidos en Estados Unidos por parte de las autoridades mexicanas 

competentes para poder utilizarlos en México. 

El segundo gran rubro son las enmiendas de actas de nacimiento y defunción, esto es ayudar a los 

zacatecanos que requieren corregir su acta de nacimiento o a familiares de zacatecanos que 

fallecieron en Estados Unidos, que tienen errores en sus documentos, para que desde el Gobierno 

del Estado o la entidad gubernamental que implemente el programa, puedan realizarlo, sin tener 

que ir hasta Estados Unidos para ello. 

Por último, el tercer rubro es la formulación de una metodología para que los zacatecanos que lo 

requieran puedan solicitar sus actas de nacimiento o defunción desde México, esto a través de la 

entidad gubernamental implementadora del programa.  

Este programa pretende ofrecer una alternativa de solución para esas personas que por diferentes 

razones no pueden regresar a Estados Unidos a realizarlos. Además, pretende coadyuvar a la 

entidad implementadora a que pueda cumplir con el objetivo de dar atención integral en los 

problemas de identidad a los zacatecanos que lo soliciten. 
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JUSTIFICACIÓN 
El proyecto tiene su razón de ser en la característica que con los años ha adoptado la población 

zacatecana de ser una sociedad que, a través de los años, ha evolucionado tanto en su migración, 

que existe una gran cantidad de zacatecanos que tanto pueden estar en Estados Unidos un tiempo, 

como pueden estar en Zacatecas otro tiempo. Los zacatecanos al tener una tradición migratoria tan 

arraigada, han desarrollado ciertas características de transnacionalidad. Las personas denominadas 

por la constitución zacatecanos nacen en Zacatecas, pero también nacen en Estados Unidos. 

Aunque el nacer en el país vecino les permite el acceso a la ciudadanía estadounidense, la 

Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos les otorga también la posibilidad de ser 

mexicanos por sus vínculos familiares. A su vez, la Constitución Política del Estado Libre y 

Soberano de Zacatecas les da la facultad de que puedan ser zacatecanos con el solo hecho de ser 

hijos de padre o madre zacatecana, sin importar que hayan nacido en otro país. 

Otra razón de ser del proyecto se establece por la obligatoriedad del Estado para que todos los 

mexicanos gocen de los derechos plenos que les otorga la Constitución, y al no haber condiciones 

de igualdad para este sector de la población, es de vital importancia emprender acciones que 

permitan establecer las condiciones para que ninguna persona sufra de discriminación o se le sean 

vulnerados sus derechos de alguna de las muchas formas existentes, por el solo hecho de no contar 

con un documento oficial de Estados Unidos o en su caso la certificación de este. 

El presente proyecto responde a la necesidad emergente de la población zacatecana binacional de 

obtener sus documentos oficiales en Estados Unidos y que, por condiciones económicas, sociales, 

contextuales o geográficas, no les es posible tener acceso a esos documentos.  

Existe un grupo específico de zacatecanos-estadounidenses que por condiciones adversas 

económicas no puede trasladarse hacia Estados Unidos para tramitar esos documentos. Además 

del costo de los trámites, el costo de traslado hacia el país vecino constituye también un limitante 

para que ellos lo puedan lograr. Otro grupo importante de zacatecanos para el cual no existen 

estadísticas certeras es el de los que fueron deportados y a pesar de que sus hijos nacieron en 

Estados Unidos no pueden regresar a realizarle sus documentos. En muchos casos esas personas y 

sus hijos se quedan sin acceso a apoyos gubernamentales como becas por su falta de 

documentación mexicana. Además, enfrentan discriminación en las guarderías o las escuelas para 
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poder obtener sus grados, o los hostigan con que los van a dar de baja si no presentan sus 

documentos completos. Este grupo entra en una situación de vulnerabilidad por las limitantes y 

barreras de accesos a sus documentos. 

El presente trabajo es una investigación muy peculiar, ya que está pensado para ayudar a resolver 

un problema de un sector de la población muy específico y que en teoría se supone que no debe 

tener problema.  

En México la identidad de una persona radica en el nombre. El nombre es lo que los identifica o 

diferencia de otra persona. El sistema está diseñado para que las personas que requieren corrección, 

obtención o certificación de un registro de nacimiento o defunción, vayan al registro civil y ahí les 

orientan para hacer esos trámites. A menos que sean problemas de registro que afecten la identidad 

de las personas, se pueden arreglar por medio de un registro administrativo y se les resuelve el 

problema, pero lo más complicado para hacer es levantar un juicio ante un juez para que le dé la 

orden al registro civil de corregir, actualizar, cambiar o alterar algún registro de una persona. Es 

relativamente sencillo acceder a los registros de personas nacidas en México y que requieren un 

trámite.  

En Estados Unidos, la identidad funciona un poco diferente. La identidad se basa en el número de 

seguro social. Es un número que los nacidos en Estados Unidos obtienen al nacer o al obtener un 

estatus legal de residencia. El número nunca cambia y es con el que se puede identificar una 

persona ante el gobierno. Los registros, se llevan el departamento de Vital Statistics de cada Estado 

y estos registros pueden cambiar o modificarse, pero el número de seguro social no. El sistema 

está diseñado para que una persona pueda hacer cambios en sus actas de manera rápida y sencilla, 

pero esa persona debe de acreditar su personalidad, o si por algo no pudiera un representante legal 

puede asistirlo con el trámite.  

Entonces los ciudadanos que requieren un trámite de registros vitales, es necesario que lo hagan 

en donde su acta fue emitida, ya sea en México o en Estados Unidos. El problema viene cuando 

una persona es nacida en Estados Unidos, pero por alguna razón vive en México. Esta 

complicación es acentuada para los menores de edad, que sus papás no pueden regresar a Estados 

Unidos. El gobierno se deslinda diciendo que es un problema que deben de atender en su país. 

Pero ahora la Constitución le ha dado obligatoriedad para ayudarles a resolver sus problemas ya 

que por ser hijos de zacatecanos tienen esos derechos. Esto está dado por la Constitución Política 
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de los Estados Unidos Mexicanos específicamente en su artículo 30, el cual se abordará más 

adelante. 

DEFINICIÓN DEL PROBLEMA 

Problemática general 

El Estado de Zacatecas tiene sus raíces de migración aproximadamente en el año 1900 (Douglas 

S., Durand , & Malone, 2009). Diferentes motivos han llevado a los zacatecanos a migrar a nivel 

internacional, sobre todo a los Estados Unidos. La búsqueda de fuentes de trabajo y condiciones 

de estabilidad social han orillado a los zacatecanos a salir del Estado buscando el denominado 

sueño americano. A partir de 1942, con la creación del Programa Bracero, miles de zacatecanos 

emigraron a buscar empleo en nuestro país vecino, buscando darle una mejor calidad de vida a sus 

familias (Douglas S., Durand , & Malone, 2009). En dicho programa, Zacatecas aportó mano de 

obra de calidad en trabajos agrícolas y trabajos pesados en la construcción.   

Una migración arraigada a lo largo de su historia ha traído como consecuencia que el fenómeno se 

vuelva algo inherente y muy común para los zacatecanos. En la actualidad la población migrante 

de Zacatecas ha evolucionado de tal manera que se ha convertido en una población transnacional, 

ya que un gran porcentaje de ella vive en México, pero a su vez también viven en Estados Unidos. 

Debido a su larga tradición migratoria, estos zacatecanos ya han superado muchos de los retos 

asociados con la migración internacional y una gran parte de la población migrante tiene un estatus 

legal de residencia en Estados Unidos. Sin embargo, otra gran parte de los zacatecanos vive con 

problemáticas constantes de separación familiar y deportaciones que hacen que los problemas de 

este sector de la población sean más complejos y recurrentes.  

En Estados Unidos viven zacatecanos de primera, segunda y tercera generación. La Constitución 

Política de los Estados Unidos Mexicanos en su artículo 30, les otorga la nacionalidad mexicana a 

los mexicanos nacidos en el territorio nacional, o bien a los que nacieron fuera del territorio, pero 

son hijos de padre o madre, mexicanos. Esto hace que haya más mexicanos viviendo en Estados 

Unidos, y que los problemas de identidad sean más recurrentes en esta población. Se estima que 

la población nacida en el extranjero residente en México para el año 2020 fue de 1 168 378 

personas y específicamente en el Estado de Zacatecas fue de 17 778. Por otra parte 751 363 

estadounidenses viven en México, los cuales representan al 63.3% de la comunidad extranjera, 
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Del resto de los extranjeros 59,866 son de Guatemala, esto es el 5.1%, mientras que 56,198 son 

provenientes de Venezuela, lo cual representa el 4.8%. El restante 26.8% proviene de países como 

España, Colombia, Honduras, Cuba y El Salvador. Y es a ellos a los que se les ofrece este 

programa.  (Fundación BBVA México A.C. , 2022) 

La problemática tiene su origen en que todos estos zacatecanos que por alguna razón viven en 

México y que nacieron en Estados Unidos tienen un acceso a sus registros vitales con barreras 

muy marcadas y que hacen que sea muy complejo y costoso, y a veces nulo.  

Para una persona que fue deportada de Estados Unidos cuyos hijos nacieron en Estados Unidos y 

que no tiene familiares en Estados Unidos, no hay manera de que por algún medio pueda acceder 

a su acta de nacimiento, mucho menos a apostillarla. Además, si llegara a tener un error, el que 

pueda corregirla, obtenerla y apostillarla es prácticamente imposible. 

Este problema lo tienen muchos de los zacatecanos nacidos en Estados Unidos, y el Gobierno del 

Estado no tiene recursos ni un programa dirigido a ellos, que siquiera los pueda orientar de qué 

hacer, o que les pueda resolver el problema. 

El problema principal es que los zacatecanos-estadounidenses, si viven en México, no tienen fácil 

acceso a sus documentos de identidad, además de que enfrentan diferentes barreras que hacen que 

la obtención de las actas que certifiquen su identidad sea aún más complicada. 

 

Formulación del problema 

El Programa de Identidad tiene como población objetivo los zacatecanos que nacieron en Estados 

Unidos, pero por alguna razón se encuentran en México y que tienen la necesidad de realizar un 

trámite relacionado con su identidad en Estados Unidos.  

Esta investigación tiene su relevancia en ser un tema poco investigado entre la comunidad 

científica, ya que se ha estudiado el cómo obtener la doble ciudadanía, y cuáles son las barreras 

para obtener estos documentos, pero un programa como tal sería pionero en el país ya que ni en el 

Gobierno Federal, ni ninguno de los 32 Gobiernos Estatales y mucho menos en los gobiernos 

municipales existe algún programa que les pueda ayudar a las personas que tienen este problema. 

En lugar de eso, se limitan a decir a las personas afectadas que no les podemos resolver y busquen 

a una persona que les pueda ayudar hacerlo desde Estados Unidos, sin importarle a ningún 
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gobierno que tienen la obligación de ayudarlos con sus necesidades. Por poner un ejemplo, en 

Zacatecas la Secretaría del Zacatecano Migrantes tiene su razón de ser en la atención integral de 

los zacatecanos migrantes y nació a raíz de la necesidad de tener una entidad gubernativa que se 

encargara de ayudar a los zacatecanos migrantes a resolver sus problemas. 

Al vivir en México y haber nacido en Estados Unidos, las personas se encuentran con el primer 

obstáculo para poder realizar sus trámites en la oficina de registros en Estados Unidos: la distancia. 

Como se mencionó anteriormente, muchos de ellos son hijos de padres deportados que, por dicho 

proceso, se vieron obligados a regresar a México y regresar a sus hijos con ellos a pesar de que 

tengan todos los derechos de estar en el país vecino. Otra limitante son los costos en la obtención 

de dichos documentos, puesto que muchas de las veces son caros y las personas no los realizan por 

falta de dinero. Otro problema al que se enfrentan para realizar estos trámites son las agencias 

migratorias que por cantidades exorbitantes los ofrecen y al no tener más opción, las personas los 

obtienen a cambio de mucho dinero. 

Un estudio para la realización de una política pública o programa que facilite el acceso a trámites 

de identidad en Estados Unidos sería pionero dentro del Estado y podría replicarse a otras entidades 

de la república donde la presencia de niños, niñas y adolescentes nacidos en Estados Unidos que 

son hijos de mexicanos y se encuentran en México, es también relevante. 

La política pública de identidad para personas zacatecanas nacidas en Estados Unidos tendrá como 

uno de sus principales objetivos que estos trámites de identidad solicitados desde México se 

simplifiquen, ya que, aunado a la distancia y el costo, la complejidad que implica la realización de 

ellos es otra limitante. Para muchos individuos es complejo llenar una solicitud en inglés, 

certificarla y autentificarla, demuestra que la persona solicitante está realmente interesada y 

hacerla llegar a la oficina donde se tramita.  

A pesar de que esta necesidad en el Estado es muy recurrente, la instancia encargada de atender a 

los zacatecanos migrantes nacidos en Estados Unidos, es la Secretaría del Zacatecano Migrante. 

Esta dependencia de gobierno estatal no ha considerado que es de gran importancia para el Estado 

la resolución de problemas en los temas de identidad y no les han dado continuidad a las solicitudes 

que diario reciben de este sector de la población.  
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Las necesidades siempre están presentes y es una gran área de oportunidad para la planeación e 

implementación de una política pública que atienda, entienda y resuelva los problemas de 

identidad para las personas que nacieron en Estados Unidos y que por alguna razón radican en 

México. 

En Zacatecas residen 17 778 personas que nacieron en Estados Unidos   (Fundación BBVA México 

A.C. , 2022). No existe el dato exacto, pero la gran mayoría de ellos son hijos de mexicanos, y una 

pequeña parte de esos 17 mil son estadounidenses hijos de estadounidenses. Los zacatecanos 

migrantes durante décadas han enfrentado diferentes problemáticas en su inmersión en el 

fenómeno de la migración. El presente trabajo pretende brindar una solución a un problema que 

aqueja a una parte de los zacatecanos que han migrado, a aquellos que nacieron en Estados Unidos 

y que viven en México.  

Para ello identificaremos 3 grandes grupos de mexicanos que están en esta condición.  

1.- Los mexicanos que nacieron en Estados Unidos pero que son transnacionales, que están un 

tiempo en Estados Unidos y el resto del tiempo en México. La necesidad más recurrente de ellos 

es conseguir un acta de nacimiento de Estados Unidos estando en México, ya que por alguna razón 

se le complica ir a tramitarla en ese momento.  

2.- Los mexicanos que nacieron en Estados Unidos pero que solo viven en México y nunca han 

regresado a Estados Unidos. Ellos presentan la necesidad de hacer su proceso de doble 

nacionalidad y desconocen el proceso para realizar el apostille del acta, o si su acta tiene un error, 

no saben cómo corregirlo y necesitan ayuda especializada para hacer la enmienda de su acta. 

También puede ser que simplemente perdieran su acta y dado el hecho de que sus padres solo 

fueron a tenerlos a Estados Unidos y ellos nunca han regresado a su país de nacimiento, no puedan 

saber cómo recuperarla.  

3.- Los mexicanos que nacieron en Estados Unidos y que son menores de edad, pero cuyos padres 

no tienen forma de volver a Estados Unidos para realizar sus trámites de documentos de identidad. 

Requieren hacer su proceso de doble nacionalidad y no tienen condiciones ni conocimiento para 

hacer el apostille del acta, o si su acta tiene un error necesitarán la enmienda de su acta, o si 

simplemente perdieron su acta y necesitan recuperarla, es prácticamente imposible para ellos 

hacerlo.  
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La importancia de este programa radica en poder ayudar a resolver los problemas a estas personas 

que no tienen manera de realizar los trámites desde México y que por derecho universal deben de 

tener acceso digno a su identidad.  

Por otra parte, están los costos de realizar estos trámites. El costo no solo contempla el fee o tarifa 

por la realización de este procedimiento ante la instancia correspondiente, sino que también 

implica el costo de envío por correo del trámite y el costo administrativo del llenado de 

documentación y armado de expedientes.  

En México hay agencias de abogados que cobran cantidades muy altas por resolver esos temas de 

identidad, pero normalmente son cantidades abusivas que no se ponen a pensar en los niveles de 

ingreso de los interesados. Por poner un ejemplo, en una agencia de migración ubicada en el centro 

histórico de la ciudad de Zacatecas, el trámite de un apostille de un acta cuesta 5000 pesos o 250 

dólares, cuando el trámite no vale más de 50 dólares con el costo administrativo.  

Es por ello por lo que es de suma importancia que una entidad gubernamental cuente con un 

programa que pueda atender esta problemática específica de los zacatecanos migrantes.  

 

Metodología 

El presente proyecto de intervención nace de una experiencia personal del investigador, ya que 

detectó que en el Estado de Zacatecas hay una gran necesidad trámites de identidad en todos los 

municipios. Las autoridades mexicanas que se encargan de regular los temas de identidad se 

enfocan plenamente en resolver los problemas de los mexicanos por nacimiento, y los problemas 

de los mexicanos que nacieron en Estados Unidos, no son relevantes, ya que sus primeras actas 

son estadounidenses y por lo tanto les dicen que deben arreglar sus asuntos allá y se deslindan. No 

consideran que les es obligatorio ayudarlos por ser estadounidenses, pero sí les obliga a apoyarlos 

por ser hijos de mexicanos. Esto se convierte en un círculo vicioso para el tramitante ya que no 

pueden obtener ayuda de México por ser estadounidenses, no pueden obtener ayuda de Estados 

Unidos por estar en México y no poder regresar, y a su vez no pueden hacer la doble ciudadanía 

ya que no cuentan con sus documentos de Estados Unidos en regla, y al final nadie les puede 

resolver. 
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Esta reflexión fue fundamental para poder plantear de manera organizada y sistemática el por qué 

se debe hacer un programa con estas características, que además de ayudar a resolver un problema 

que ha sido ignorado y minimizado a través de los años.  

Para realizar la investigación se procederá a investigar a través de una metodología cualitativa el 

procedimiento eficiente y eficaz de cada uno de los trámites propuestos en el programa. Una vez 

investigada la forma de hacer los trámites, se procederá a hacer una análisis y sistematización de 

la información obtenida, además de una ruta crítica de los procedimientos. Para finalizar con la 

investigación se realizará una matriz de indicadores para poder verificar el impacto y verificar las 

contribuciones a la política social de Zacatecas. 

CAPÍTULO I. PREELIMINARES 

1.1 Marco Histórico 

La búsqueda de condiciones de estabilidad social y de fuentes de trabajo han obligado por décadas 

a los zacatecanos a salir de sus lugares de origen para buscar en Estados Unidos mejores 

condiciones de vida. Durante la segunda guerra mundial, aproximadamente en 1941, Estados 

Unidos inició una demanda de mano de obra importante haciendo que uno de los principales 

estados expulsores de migrantes hacia los estados de Texas y California fuera Zacatecas. Al ver el 

éxito que tuvo esta inclusión de los mexicanos, el Gobierno de Estados Unidos junto con el 

gobierno mexicano diseñaron un programa para dar trabajo a los mexicanos de una forma legal, 

dando lugar al Programa Bracero, que comenzó en el año de 1942, el cual aceptó a campesinos 

zacatecanos para la realización de los trabajos agrícolas, en su mayoría, trabajos forzados mal 

remunerados. Fue de esta manera que se consolidó Zacatecas como uno de los Estados que más 

braceros aportó en esos años. Con el fin del programa bracero en 1964, Zacatecas no disminuyó 

su flujo de emigrantes hacía Estados Unidos; por lo contrario, a mediados del siglo XX, la 

migración internacional desde el Estado de Zacatecas se inscribe como una de las principales 

características para una parte significativa de las familias locales. Después de 1986, la migración 

en el Estado de Zacatecas se ha constituido como un fenómeno arraigado entre las familias 

zacatecanas. Para ese año el Gobierno de Estados Unidos impulsó una reforma migratoria, que 

permitió que miles de mexicanos pudieran obtener su residencia legal bajo la nueva Ley de Control 

y Reforma de la Inmigración, IRCA por sus siglas en inglés. Esta reforma permitió que los 

zacatecanos accedieran a un estatus legal en Estados Unidos y que la población zacatecana en 
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Estados Unidos. En la actualidad la población zacatecana cuenta con un gran arraigo migratorio y 

una migración que ha recorrido un camino largo en los diferentes estatus a lo largo de la historia, 

esto a diferencia de migraciones como las del Estado de México que prácticamente tienen algunos 

años, y muchos de ellos aún no cuentan con un estatus legal.  

En 2020, las entidades federativas con un grado de intensidad migratoria muy alto fueron 

Zacatecas, Michoacán, Nayarit y Guanajuato; Zacatecas ocupa el primer lugar con el grado de 

intensidad más alto (BBVA, 2022). Esta característica nos demuestra que el fenómeno de la 

migración en Zacatecas está más presente que nunca.  

No hay zacatecano que no tenga un familiar en Estados Unidos, y eso es gracias a que los 

zacatecanos se han consolidado en una serie de redes migratorias transnacionales a lo largo del 

tiempo. Al ser los zacatecanos migrantes en su mayoría ciudadanos transnacionales, que un tiempo 

están en Zacatecas y otro tiempo están en Estados Unidos, tienen necesidades en los dos lugares. 

Al ser un fenómeno multifactorial y multidimensional cada persona presenta necesidades 

diferentes; sin embargo, las más apremiantes son la identidad, la reunificación familiar y el uso 

eficiente de remesas.  

Este contexto histórico nos muestra por qué los zacatecanos tienen una cultura de migración muy 

arraigada y las necesidades que atañen a los migrantes cada vez aumentan más, y son más 

frecuentes, por el hecho de que gran parte de los zacatecanos viven en otro lugar diferente al que 

nacieron.  

1.1 Marco contextual y de referencia. 

Este programa está pensado para implementarse en el estado de Zacatecas. 

Zacatecas es en orden alfabético el número 32 de nuestro país. Tiene una extensión territorial de 

75,275.3 km2, situándose en el octavo lugar en cuanto a superficie. Tiene colindancias con 

Chihuahua, Nuevo León, San Luis Potosí, Durango, Coahuila, Jalisco, Guanajuato y 

Aguascalientes. Es el Estado más pobre de la zona norte de nuestro país y por su dispersión 

poblacional comparada con su territorio, es muy difícil realizar políticas públicas que apoyen a 

toda la población. 

Zacatecas cuenta con 58 municipios divididos en 8 regiones, las cuales tienen gran importancia en 

esta investigación ya que es a ellas a donde se acudirá para llevar el programa a la población. Esta 
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regionalización fue impulsada por la ahora Coordinación Estatal de planeación de Gobierno del 

Estado en el año de 2016 con el objetivo de fortalecer las estructuras productivas y las capacidades 

institucionales aún desiguales a lo largo del territorio estatal, así como ampliar las redes 

colaborativas entre los agentes del desarrollo para incidir favorablemente en la diversidad de 

lugares: ciudades, metrópolis, barrios, centros urbanos, pueblos y comunidades. El programa de 

identidad contempla hacer giras de trabajo en diferentes municipios de las regiones que tiene el 

Estado de Zacatecas. Las regiones se describen a continuación: 

 

Tabla 1 Tabla de Regiones del Estado de Zacatecas                        Fuente: (Gobierno del Estado de Zacatecas, 2016) 

 

 

Zacatecas debido a su amplia tradición migratoria, ha sido pionero en los últimos años en la 

generación de políticas públicas enfocadas en los zacatecanos migrantes. Esto ha contribuido a 

REGIÓN MUNICIPIOS LUGARES DONDE SE PUEDEN 

HACER LAS GIRAS 

I. Centro Calera, Fresnillo, Genaro Codina, General Enrique Estrada, 

Guadalupe, Morelos, Pánuco, Trancoso, Vetagrande y 

Zacatecas 

Fresnillo y Calera 

II. Centro Sur Jerez, Sus?cacán, Tepetongo y Villanueva Jerez, Villanueva 

III. Suroeste Monte Escobedo y Valparaíso Valparaíso 

IV. Oeste Chalchihuites, Jiménez del Teúl, Sain Alto y Sombrerete Sombrerete 

V. Noroeste Cañitas de Felipe Pescador, General Francisco R. Murguía, 

Juan Aldama, Miguel Auza, y Río Grande 

Río Grande, Juan Aldama, Miguel Auza 

VI. Norte Concepción del Oro, El Salvador, Mazapil, Melchor Ocampo y 

Villa de Cos 

Concepción del Oro 

VII. Sureste Cuauhtémoc, General Pánfilo Natera, Loreto, Luis Moya, Noria 

de Ángeles, Ojocaliente, Pinos, Villa García, Villa González 

Ortega y Villa Hidalgo 

Ojocaliente, Loreto 

VIII. Sur Apozol, Apulco, Atolinga, Benito Juárez, El Plateado de 

Joaquín Amaro, Huanusco, Jalpa, Juchipila, Mezquital del Oro, 

Momax, Moyahua de Estrada, Nochistlán de Mejía, Santa 

María de la Paz, Tabasco, Tepechitlán, Teúl de González 

Ortega, Tlaltenango de Sánchez Román y Trinidad García de la 

Cadena 

Tlaltenango, Nochistlán, Jalpa 
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que desde Estados Unidos la comunidad migrante organizada ha trabajado en pro de mejorar las 

condiciones de sus comunidades de origen en Zacatecas. En 1972 se fundó la primera organización 

de zacatecanos en Estados Unidos, llamada Federación de Clubes Zacatecanos del Sur de 

California. Esté modelo organizativo se creó con el objetivo de promover el desarrollo de 

liderazgo, la educación, fomentar la cultura zacatecana, creando mecanismos efectivos, 

infraestructura y el conocimiento para asegurar el desarrollo sostenible de éxito, en las 

comunidades zacatecanas (Federación de Clubes Zacatecanos del Sur de California, 2023). En la 

actualidad existen 24 organizaciones de zacatecanos que principalmente se encuentran en los 

estados de California, Illinois, Texas, Oklahoma, Colorado, Georgia y Nevada, con 

aproximadamente 260 clubes de zacatecanos. Estas organizaciones aglutinan a los clubes de 

migrantes. Los clubes se originaron como pequeñas organizaciones de familias o amigos, para 

hacer actividades en beneficio de alguna de sus comunidades de origen. Al empezar un auge de 

clubes por todos lados, se comenzaron a agrupar en Federaciones y estas, son las que ahora existen 

en varios Estados de Estados Unidos. 

 

 

NO NOMBRE DE LA ORGANIZACIÓN 

CIUDAD 

DONDE SE 

ESTABLECE ESTADO 

1 Federación de Clubes Zacatecanos del Sur de California. Los Ángeles California 

2 Federación de Clubes Unidos Zacatecanos en Illinois. Chicago Illinois 

3 Federación de Clubes Zacatecanos de Fort Worth, TX. Fort Worth Texas 

4 Federación Zacatecana del Norte de California. San José California 

5 Federación de Clubes Zacatecanos en Denver, Colorado. Denver Colorado 

6 Federación Zacatecanos Unidos de Oxnard. Oxnard California 

7 Organización de Comunidades Zacatecanas en el Condado de Orange, Ca. Orange California 

8 
Federación de Clubes Zacatecanos de la Costa Oeste 

Varias 

ciudades de la 

Costa Oeste California 

9 Federación "Casa Zacatecas", Fort Worth, Tx. Fort Worth Texas 

10 Federación Internacional de Zacatecanos en Los Ángeles Los Ángeles California 

11 
Federación de Clubes Zacatecanos en San Bernardino, California 

San 

Bernardino California 

12 Federación Unidos por Zacatecas Chicago Illinois 

13 Asociación de Zacatecanos en Nuevo León "Por Amor a Nuestros Semejantes". Monterrey Nuevo León 

14 Centro Social y Cultural Zacatecano en la Ciudad de México} CDMX CDMX 

15 Federación de Clubes Zacatecanos en Wilmer, Tx. Wilmer Texas 
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16 Federación de Zacatecanos Unidos en Atlanta, Georgia. Atlanta Georgia 

17 Federación de Zacatecanos Unidos en Texas. Dallas Texas 

18 Federación de Clubes Zacatecanos en Oxnard, California. Oxnard California 

19 Federación de Comunidades Zacatecanas Fort Worth Texas 

20 Federación de Clubes Casa Zacatecas Tulsa, Ok.  Tulsa Oklahoma 

21 Federación Zacatecas Sin Fronteras en Illinois Chicago Illinois 

22 Federación de Clubes Nochistlenses y Zacatecanos en Estados Unidos. Los Ángeles California 

23 Presidente Federación Orgullo Zacatecano Waco Texas 

24 Federación de Zacatecanos Silver Plata Las Vegas Nevada 

Tabla 2. Catálogo de Federaciones de Zacatecanos en Estados Unidos                                            fuente: Elaboración propia 

Estas organizaciones han impulsado el desarrollo de las comunidades en Zacatecas, prueba de ello 

es que desde hace casi 50 años han estado trabajando conjuntamente con el gobierno para llevar 

beneficios a la sociedad zacatecana.  

Históricamente los zacatecanos organizados han planteado al Gobierno sus necesidades y este con 

el afán de atender a las organizaciones, es que ha logrado idear políticas públicas. Además de que 

por impulso del colectivo migrante que se ha formado, en 1999 se decretó la creación del Instituto 

Estatal de Migración. Ya con un trabajo previo realizado de cabildeo, por fin fue puesto en marcha 

en 2010 el Instituto de Migración del Estado de Zacatecas. Para 2015 se transitó de un Instituto a 

una Secretaría denominada la Secretaría del Zacatecano Migrante.  

Esta importante entidad gubernamental tiene como misión implementar acciones, programas, 

proyectos y servicios en beneficio de la comunidad zacatecana migrante y sus familias, mediante 

la orientación y atención en materia migratoria procurando siempre promover y respetar los 

derechos humanos, así como buscar el desarrollo de sus localidades de origen. Con la visión de ser 

la dependencia de Gobierno que mantenga, promueva, fomente y fortalezca las políticas públicas 

con un enfoque migrante a través de las instituciones gubernamentales estatal y federal, en 

instituciones públicas o privadas, así como en los organismos de la sociedad civil en beneficio de 

la comunidad zacatecana migrante y sus familias. (Gobierno del Estado de Zacatecas, 2023). 

Esta investigación está diseñada para que alguna entidad gubernamental implemente el programa, 

específicamente la entidad encargada de darle atención integral a los zacatecanos migrantes y sus 

familias, es la Secretaría del Zacatecano Migrante. Además de que cuenta con un presupuesto anual 

que le dota el Poder Legislativo para poder generar política pública que beneficie y atienda a los 

zacatecanos migrantes.  
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Esta investigación busca determinar el proceso para la obtención de cada uno de los trámites y 

como producto final, proponer un programa, que atienda las necesidades específicas de identidad 

en los hijos de zacatecanos que nacieron en Estados Unidos.   
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1.2 Marco conceptual y teórico 

El primer concepto que hay que definir es el de la nación. ¿Por qué este concepto? Si bien la 

investigación se centra en los documentos de identidad, estos documentos en su mayoría tienen 

como fin último la obtención de una doble nacionalidad, ya que este programa está enfocado en la 

población zacatecana nacida en Estados Unidos y que reside en México. 

Para el jurista mexicano Rafael Pina Vara (1984), la nación es el conjunto de personas ligadas por 

la comunidad de origen, el mismo idioma, creencias religiosas, identidad de costumbres. Por otro 

lado, el maestro Olaguer Bauza, considera que la Nación está conformada por un conjunto de 

individuos que hablan el mismo idioma, tienen la misma historia y tradiciones, y además en su 

mayoría pertenecen a la misma raza (Bauza Calviño, 2002). 

Otro concepto que es importante definir es el concepto de nacionalidad, ya que una cosa es la 

nación que contempla a las características antes mencionadas. El jurista mexicano Eduardo 

Trigueros señala que la nacionalidad es el atributo que señala a los individuos como integrantes 

dentro del Estado, del elemento sociedad llamado pueblo (Trigueros, 1940).  También es 

considerada la nacionalidad como un certificado de pertenencia que se el otorga a los ciudadanos 

para que tengan una identidad que los diferencie de otros estados. A diferencia de la ciudadanía 

que es el conjunto de derechos y obligaciones que son otorgadas al interior de una entidad. 

(Fitzgerald, 2005) 

Por ellos es preciso detallar otro concepto en esta investigación, el cual es el concepto de 

ciudadanía, ya que debido a este conocimiento es que las personas relativas a un país adquieren 

ciertos derechos o características jurídicas.  

Según Enrique Antonio Pérez Luño: 

“La ciudadanía se traduce como el conjunto de normas que regulan el estatus jurídico-político de 

los ciudadanos. Se trata de una categoría o institución que dimana el derecho positivo estatal y 

cuya definición se elabora a partir del análisis empírico del ordenamiento jurídico” (Pérez Luño, 

2002). 

El estudioso peruano David Miller presenta en su libro Ciudadanía y Pluralismo una definición del 

concepto: 
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“La ciudadanía debe ser entendida como un conjunto de derechos de los que, cada miembro de la 

sociedad goza por igual. De acuerdo con Marshall, existen tres clases de derechos: civiles, políticos 

y sociales.”  (Miller, 2002) 

Para este trabajo de investigación presentaremos el concepto de ciudadanía como el conjunto de 

regulaciones jurídicas que cada persona adquiere por ser miembro de una sociedad. Este concepto 

es relevante para este programa ya que define claramente lo que una persona adquiere al tener en 

regla sus documentos de identidad, y es ahí donde adquiere más relevancia este trabajo. 

De la misma manera, Luis Ángel Diaz Cortez Quiñonez señala en su tesis denominada “La doble 

nacionalidad en México” que la nacionalidad es el vínculo jurídico y político que une a cualquier 

individuo con determinado país (Diaz-Cortez Quiñonez, 1998).  

En conclusión se podría expresar que la ciudadanía es un concepto que otorga derechos y 

obligaciones al interior de la entidad gubernamental y a diferencia de la ciudadanía, que es la que 

le otorga al individuo una identidad al exterior. 

Ya definimos lo que es nacionalidad y ciudadanía, lo que sigue es definir un concepto que se 

escucha frecuentemente, pero muchas veces no se entiende, ni por los gobiernos, ni por personas 

que por su naturaleza son definidas en este concepto: la doble nacionalidad. La migración 

internacional a nivel mundial ha aumentado de manera considerable en las últimas décadas, y ello 

ha traído múltiples consecuencias en varias aristas de las atribuciones poblacionales. La migración 

ha provocado que los individuos se enfrenten a nuevos retos, pero también ha provocado que los 

lugares, tanto de origen como de destino, tengan que adaptar sus legislaciones para poder atender 

y entender la migración. Uno de estos cambios a los que se enfrentan los migrantes es a la 

posibilidad de poder estar relacionado jurídicamente con dos o más nacionalidades, sin eximirse 

la responsabilidad que conlleva pertenecer a una o a otra. Hoy en día el concepto de la doble 

nacionalidad está definido como la característica que tiene un individuo al pertenecer a dos 

regulaciones jurídicas en dos diferentes países (Robles Farias, 2018). 

Debido a que la migración está evolucionando cada día, el concepto de doble nacionalidad se ha 

quedado atrás y se ha desarrollado el concepto de multinacionalidad, esto es una persona puede 

pertenecer y tener regulación jurídica en varias naciones. (Santos Villarreal, 2009) 
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En la Universidad Autónoma de México en el año de 1998 de los primeros estudios formales que 

hubo sobre el tema en México fue el autor Luis Ángel Díaz Cortes Quiñones para obtener el grado 

de licenciado en derecho la tesis denominada “La doble nacionalidad en México”. Este trabajo 

analiza la doble nacionalidad desde su contexto de año cuando se emitió. Hace un análisis reflexivo 

sobre cómo en la época la doble nacionalidad eran muy pocos casos, y que de cierta manera era 

un tema poco explorado en la época, pero se vislumbra que en un futuro sería un caso relevante. 

En este estudio describe bien lo que es la nacionalidad y sus orígenes, pero por la época sostiene 

un marco jurídico que para 2023 es un tanto obsoleto, ya que no existían las modificaciones al 

artículo 30 en las que prácticamente se basa esta investigación. (Diaz Cortes, 1998) 

Otra investigación al respecto la hizo la Dra. Mónica Jacobo Suárez en el año 2016, este artículo 

discute los alcances y las limitaciones que, en 2015, a partir del activismo de organizaciones de la 

sociedad civil, académicos y jóvenes retornados en México, lograron que la Secretaría de 

Educación Pública eliminara el requisito de apostilla en educación básica y media superior para 

facilitar el acceso escolar de estos estudiantes. Esta eliminación solo fue para poder ingresar a las 

escuelas. Visualiza la importancia de las apostillas y las implicaciones que trajo para la sociedad 

en general, el que se haya eliminado ese requisito (Jacobo Suarez, 2017). 

Con el crecimiento del número de las personas migrantes en el mundo, personas adquiriendo 

nuevas nacionalidades, personas enfrentándose a nuevos retos legales. Es importante 

conceptualizar el proceso que tuvieron que pasar los Estados para poder generar una 

documentación que pudiera empatar con los idiomas, formas de trabajo, legislación, etc.  

Cuando la globalización empezó a alcanzar a los países, uno de los retos a los que se enfrentaron 

fue a la validación de documentos de identidad emitidos en otros países. Por citar un ejemplo, 

cuando una persona nace en México, se le otorgaron sus documentos de identidad mexicanos, 

hechos y emitidos en México, en idioma español con el formato que el gobierno mexicano 

determinó. Una vez que esa persona mexicana va a Estados Unidos a querer hacer un trámite con 

su acta de nacimiento, esa acta el Gobierno de Estados Unidos, no la conocía, no sabía cómo estaba 

estructurada, qué requisitos jurídicos requería el país emisor para elaborar eso documentos, no 

sabía si estaba debidamente registrada y lo más importante, no sabía si era real o las firmas que 

daban fe de la veracidad del documento, eran reales. Y de la misma manera de un documento 
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emitido en Estados Unidos, al querer usarlo de manera oficial en México, no había manera de 

saber, por parte del gobierno mexicano, si ese documento era real.  

Es por ello fue por lo que el 5 de octubre de 1961, en La Haya, Países Bajos, en una convención 

internacional de Estados miembros de las Naciones Unidas, se tomó la decisión de que cualquier 

documento oficial que sea emitido en un país, tendrá validez en otro siempre y cuando lleve una 

certificación especial llamada “apostille” (o apostilla en español). Los Estados adheridos al 

convenio eximen de legalización a los documentos públicos que deban ser presentados en sus 

territorios, exigiendo como única formalidad la fijación de la apostilla.  

El apostille es certificar la autenticidad de la firma de funcionarios públicos en ejercicio de sus 

funciones y la calidad en que hayan actuado, la cual deberá estar registrada en la base de datos de 

la oficina encargada de llevar las relaciones exteriores en el país emisor, para que el documento 

sea válido y surta efectos legales en otro país. (Borrás & Gonzalez Campos, 2008) 

Este concepto cobra relevancia en este trabajo de investigación ya que es uno de los objetivos de 

este programa, poder ayudar a las personas nacidas en Estados Unidos para que obtengan su 

apostille desde México, con la ayuda de una entidad gubernativa del estado mexicano.   

En México el apostille es necesario para poder realizar un asentamiento de nacionalidad mexicana 

de personas nacidas en Estados Unidos, y es complicado que personas que tienen problemas para 

regresar al país vecino del norte, puedan obtenerlo. 

Para que se pueda hacer una certificación o apostille se debe de tener un documento oficial, y este 

documento generalmente es el acta de nacimiento, el acta de defunción, acta de divorcio, actas de 

propiedad y poderes notariales. Aunque se pueden apostillas otros documentos que sean necesarios 

utilizarlos en otros países.  

Otro concepto que está ligado a esta investigación es el de transnacionalidad, para ello 

recurriremos al estudio que realizó Julia Cerda Carbajal donde plantea que se entiende por 

transnacional o la transnacionalidad a aquello que engloba las acciones y lo que se realiza a través 

de fronteras nacionales o traspasando las mismas, para así tener efectos en un nivel general (Cerda 

Carvajal, 2014). Por otra parte Miguel Moctezuma (2008) plantea que el transnacionalismo se 

refiere a las relaciones de identidad y pertenencia entre el lugar de origen comparado con el lugar 

donde viven los migrantes. (Moctezuma Longoria, 2008). Aunque un concepto de 
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transnacionalismo como el que propone el Federico Bresserer, refiriéndose al carácter 

transfronterizo de sujetos y comunidades de estudio, y a sujetos que destacan su aspecto migratorio 

y son analizados desde un punto de vista territorial. (Bresserer, 2009). Otro autor destacado en el 

tema es Steven Vertovec quien dice que el transnacionalismo son los vínculos múltiples y las 

interacciones que vinculan a personas o instituciones a través de las fronteras de los estados-

nación. (Vertovec, 2009) 

El concepto de transnacionalismo es aplicado a las personas que viven en un país pero que nacieron 

en otro, además a aquellos que un tiempo están en su lugar de origen y otro tiempo están en el 

lugar donde radican. Este concepto se liga a esta investigación de tal forma que algunos de los 

beneficiarios del programa propuesto por la investigación son personas transnacionales. Un tiempo 

viven en Estados Unidos y otro tiempo viven en México, y el programa se enfoca en resolverles 

sus trámites de documentación cuando estén en México.  

El transnacionalismo también es el proceso por el cual los migrantes sostienen relaciones, sociales, 

culturales, políticas, económicas y hasta religiosas, que unen el lugar de origen y el lugar de 

residencia o asentamiento.  (Levitt & Jaworsky, 2007). Tanto los individuos como las autoridades, 

han creado límites de inclusión y de exclusión, estos límites, a su vez, crean ventajas y desventajas 

para las personas transnacionales. En esta investigación analizamos específicamente una de las 

desventajas y el cómo no ha sido posible, por ninguno de los gobiernos atender una necesidad tan 

básica que es la identidad. Todas las ventajas y desventajas permiten que la sociedad transnacional 

genere derechos y obligaciones en los dos lugares, y esto se va dando de una manera natural. 

Las relaciones transnacionales que vive en Estado de Zacatecas también son de todo tipo, sociales, 

culturales, políticas, religiosas, culturales. Como mejor ejemplo se puede definir que una relación 

transnacional son las asociaciones de zacatecanos migrantes, las cuales mantienen una estrecha 

comunicación entre sus agremiados y los clubes espejo que están en Zacatecas. Las asociaciones 

de migrantes, en Estados Unidos, fortalecen con acciones específicas los lazos culturales, 

económicos, políticos, sociales y religiosos que los unen con Zacatecas. Para ellos cada club debe 

de tener un club espejo en Zacatecas, para que puedan ayudarles a ejecutar las acciones que se 

implementarán en Zacatecas y que por varias razones, el club en Estados Unidos no puede venir a 

realizar personalmente. Ejemplo más puntual es como reúnen dinero en eventos sociales en 
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Estados Unidos para poder mandarlo a México y así hacer que las comunidades de origen tengan 

desarrollo. 

Para poder comprender lo que es el transnacionalismo, debemos de verlo como un fenómeno socio-

espacial, esto es, que tanto tiene que ver el comportamiento de la sociedad, como el espacio en que 

se desarrolla este comportamiento, esta perspectiva es importante para poder entender este 

proyecto, ya que, las personas transnacionales, en la obtención de sus registros vitales, pueden 

enfrentarse a un gran obstáculo, con el espacio. (Pardo Montaño, 2011) 
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1.3 Marco Jurídico 

Al ser un trabajo multidimensional, se centrará en las regulaciones jurídicas que atañen 

directamente a los temas que aquí se manejan y las instituciones y entidades que implementan y 

coadyuvan a este programa. 

Se comenzará con la Convención de La Haya del Derecho Internacional Privado (1961), que 

establece el requisito de certificación de los documentos públicos extranjeros, mejor conocida 

como Apostilla. Los Estados Contratantes eximen de legalización a los documentos públicos que 

deban ser presentados en sus territorios, exigiendo como única formalidad la fijación de la 

apostilla. Esta convención estableció lo que hoy conocemos por apostilla, que en palabras simples 

es una certificación internacional de un documento emitido en un país para que tenga validez en 

otro. Es importante aclarar que en México se maneja el concepto como apostilla, pero en Estados 

Unidos si buscar apostilla o solicitas apostilla no te podrás dar a entender, es por eso que para este 

trabajo se manejara apostilla cuando sea en México y apostille cuando se trate de nuestro país 

vecino del norte. 

Luego está la Declaración Universal de Derechos Humanos, aprobada y proclamada por la 

Asamblea General de las Naciones Unidas en su resolución 217 A, de 10 de diciembre de 1948. 

La cual considera esencial que los derechos humanos sean protegidos por un régimen de derecho, 

a fin de que el hombre no vea en ningún momento se vea vulnerado. 

El artículo primero de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos reconoce de 

manera amplia (sin excepción) el derecho de toda persona de gozar de los derechos reconocidos 

por el Estado Mexicano en la misma y en los instrumentos internacionales suscritos por éste. Ante 

esto a la población migrante, con independencia de su condición jurídica en el país, le son 

reconocidos los mismos derechos que al resto de las personas y, por ende, deben serles respetados. 

Entre ellos, uno de los más importantes es el Derecho a la Nacionalidad. Es el vínculo jurídico 

entre el Estado y las personas, dicho vínculo otorga pertenencia e identidad, así como el derecho 

a que el Estado les brinde protección, ya sea en su territorio o fuera de él. 

Su artículo 30 establece que “son mexicanos por nacimiento I. Los que nazcan en territorio de la 

República, sea cual fuere la nacionalidad de sus padres. II. Los que nazcan en el extranjero, hijos 

de padres mexicanos, de madre mexicana o de padre mexicano; III. Los que nazcan en el 

extranjero, hijos de padres mexicanos por naturalización, de padre mexicano por naturalización, o 
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de madre mexicana por naturalización”. El 17 de mayo de 2021, esto cambió para bien ya que 

solamente podían ser mexicanos si ambos padres eran mexicanos por nacimiento. Ahora los hijos 

de todos los mexicanos y los nietos de mexicanos podrán obtener la ciudadanía mexicana. 

El artículo 32 dicta que la Ley regulará el ejercicio de los derechos que la legislación mexicana 

otorga a los mexicanos que posean otra nacionalidad y establecerá normas para evitar conflictos 

por doble nacionalidad. 

La Constitución Política Del Estado Libre y Soberano de Zacatecas en su artículo 12 establece 

que son zacatecanos: I. Los nacidos dentro del territorio del Estado; y II. Los mexicanos nacidos 

fuera del territorio del Estado, siempre que sean hijos de padres zacatecanos, o de padre o madre 

zacatecano. Las personas que reúnan cualquiera de los requisitos previstos en las dos fracciones 

anteriores, para gozar de todos los derechos y prerrogativas establecidos a favor de los zacatecanos 

por la presente Constitución, deberán residir en el territorio del Estado. 

La Ley Orgánica de la Administración Pública en Zacatecas en su artículo 41 le otorga a la 

Secretaría del Zacatecano Migrante le corresponde el despacho de los siguientes asuntos: I. 

Colaborar con los Poderes del Estado y demás Dependencias y Entidades de los tres órdenes de 

gobierno, así como con organismos de la sociedad civil, en la orientación, promoción y 

procuración de los derechos humanos y laborales de los migrantes, con especial énfasis en los 

migrantes zacatecanos y sus familias; II. Diseñar programas y acciones para migrantes que 

retornan voluntariamente a sus localidades de origen o bien, debido a un proceso de deportación o 

repatriación. Estas atribuciones son las que le otorga la ley para implementar el programa diseñado 

en esta investigación.  

La Ley para la Atención de los Zacatecanos Migrantes y sus Familias en su artículo 5 dicta 

que el Estado impulsará el ejercicio pleno de los derechos humanos de los zacatecanos migrantes 

establecidos en la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitución Política 

del Estado Libre y Soberano del Estado de Zacatecas, los instrumentos internacionales que, en la 

materia, México sea parte, siempre que maximice los derechos de las personas. Los presentes 

derechos se harán extensivos a las familias de los migrantes. En su artículo 6 establece que los 

migrantes y sus familiares, además de los derechos ya referidos, podrán: I. Acceder a la identidad 

y acceso a los trámites registrales de conformidad a la Constitución Política de los Estados Unidos 
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Mexicanos; II. Acreditar su personalidad jurídica con y a través de los documentos probatorios de 

la nacionalidad. 

 

1.4 Diagnóstico de la situación actual a atenderse 

 

No existe en el país un programa gubernamental que apoye a las personas que nacieron en Estados 

Unidos y que tienen la necesidad de trámites de documentos vitales. En México cualquier trámite 

requiere documentos vitales como actas de nacimiento, CURP, identificación, y si eres nacido en 

el extranjero, no hay quien te pueda ayudar a resolver este trámite. Según la Secretaría del 

Zacatecano Migrante, en 2019, se intentó realizar un programa para la obtención de actas 

estadounidenses y la obtención de enmiendas, pero al haber un total desconocimiento del tema y 

de los procedimientos, se decidió mejor no hacerlo y decirles a las personas que no se pudo 

apoyarles con su trámite. 

La identidad es una necesidad que a través de los años ha sido mal atendida, y un tanto ignorada. 

Es un derecho universal, que a lo largo del mundo miles de personas no pueden obtenerla por las 

barreras que enfrentan. 

Este estudio está ubicado en el Estado de Zacatecas, el cual contaba con una población de 

1,622,138, según el censo poblacional de Instituto Nacional de Estadística Geografía e 

Información (INEGI), en el 2020. No obstante, esta investigación tiene como universo no solo a 

los mexicanos que viven en México sino también a los mexicanos que viven en Estados Unidos.  

En México la tasa de crecimiento de la población ha ido evolucionando de una manera constante 

pero acelerada. Para 1900 la población en México era de 15,160,369 personas y a mitad del siglo 

XX llegó a 25,791,017 mexicanos. Este número se elevó de una manera acelerada para el final del 

siglo ya que para el año 2000 la cifra era de casi el triple de mexicanos, llegando a 97,482,412 

mexicanos. En la actualidad para el año 2020 el INEGI reportó 126,014,024 mexicanos viviendo 

en nuestro país (INEGI, 2023). 

Por otra parte, en Estados Unidos según el anuario de migración y remesas para el año 2021 existía 

una población de 11.9 millones de mexicanos de primera generación radicando en los Estados 

Unidos, 13.5 millones de segunda generación y 14.1 millones de tercera generación.  
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Es importante definir que nuestro posible universo está conformado por los 126,014,024 

mexicanos que viven en México más los 39.5 millones de mexicanos que viven en Estados Unidos 

y que son de primera, segunda y tercera. Lo cual nos arroja un total de 165,514,024 mexicanos 

(BBVA, 2022) 

La población objetivo está más acotada, ya que solo contemplaremos a los mexicanos que viven 

en México y que nacieron en Estados Unidos. Para esto el Anuario de Migración dicha población 

es de 751,363 personas que nacieron en Estados Unidos pero que por alguna razón viven en 

México. 

 

Tabla 3. Población de extranjeros viviendo en México                                                        fuente: (BBVA, 2022) 

 

Pero para ser más específico, ya que el programa estará dirigido a las personas zacatecanas, por lo 

cual, se estima que son 17,783 personas nacidas en el extranjero y que viven en Zacatecas. Por lo 

cual la población objetivo es ese número de zacatecanos. (BBVA, 2022) 

Así mismo la población alcanzable es para aquellas personas que tienen la necesidad de acceder a 

los documentos de identidad, de las cuales, al no haber un programa específico para atenderlas, no 

se tiene siquiera una estadística para estimar cuántas personas pudieran necesitar de estos servicios. 

Ya que están las personas nacidas en Estados Unidos y que viven en Zacatecas, pero también hay 

una cantidad importante de transnacionales que pudieran necesitar el servicio; algunos que no 

nacieron en Estados Unidos, pero tienen un acta de defunción de un familiar y también existen 

casos especiales que requieren atención específica y por supuesto no están contabilizados en 

ningún lugar. 

Según el Anuario de Migración y Remesas para el año 2020 la tasa neta migratoria en Zacatecas 

fue de -3.66 por cada mil habitantes, solo por debajo de Oaxaca y Guanajuato. Además, tiene el 
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grado absoluto más alto de intensidad migratoria, que es calificado como muy alto, con el 5.86 

por ciento, siendo casi en su totalidad Estados Unidos. (BBVA, 2022) 

En México existe una gran población de estadounidenses viviendo, aportando y formando parte 

de la sociedad mexicana. Están distribuidos en diferentes puntos del país y ha crecido en las 

últimas décadas aproximadamente un 250%. Este incremento se debe a dos principales razones, 

a la creciente integración económica entre ambos países y a que la mayoría de los adultos 

mayores que pertenecen a este grupo, no ahorró lo suficiente para vivir cómodamente en 

Estados Unidos y por eso se regresan. (Orraca Romano, 2019)  

 
Tabla 4. Variación de la Población de estadounidenses en México                                   fuente: (Orraca Romano, 2019) 

 

Las principales causas de la migración de los zacatecanos hacia Estados Unidos son la 

reunificación familiar, oferta de trabajo, unión matrimonial, estudios e inseguridad en sus 

lugares de origen. (INEGI, 2023) 

Como el programa se basa en la tramitología de los registros vitales de los mexicanos nacidos 

en Estados Unidos pero que viven en México, el sujeto de estudio será las oficinas donde se 

solicitan estos documentos.  

Primeramente, hay que recordar que los documentos se están solicitando son de 3 tipos 

principalmente: la solicitud de reposición de actas, la solicitud de enmienda de actas y la solicitud 

de apostillamiento de actas. Para ello, hay que definir que el encargado de solicitud de actas y de 

enmiendas de acta son los departamentos de Registros Vitales en cada Estado de Estados Unidos, 
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y los encargados de los Apostilles son las Secretarías de Estado, por ejemplo, Texas Secretary of 

State, California Secretary of State e Illinois Secretary of State. Por lo cual tendremos dos sujetos 

de estudio, por un lado, se estudiarán los departamentos de Registros Vitales para los primeros 

trámites y después los departamentos de autentificación de las Secretarías de Estado.  

El tamaño de la muestra se determinará con un criterio de relevancia, esto es, se hará basándonos 

en los Estados que más residentes zacatecanos tienen viviendo en sus territorios, los cuales son: 

Texas, California, Illinois, Colorado y Oklahoma. El Universo de donde se tomó esta muestra son 

los 50 que existen en nuestro país vecino del norte. Esta investigación se centrará en identificar 

cuáles son los mecanismos que se deben implementar para cumplir con los requisitos impuestos 

por estos Estados y así tener acceso a los documentos de registros vitales.  

 

 

 

 

 

 

Tabla 5. Porcentaje de Zacatecanos radicando en cada Estado de Estados Unidos.              Fuente: BBVA 

Una realidad es que los migrantes por no radicar en el territorio donde nacieron o a donde 

pertenecen, no se les ha tomado en cuenta de manera seria. Un ejemplo de ellos es que a pesar de 

que son una población importante en número, el Gobierno Federal, los Gobiernos de los Estados 

y los Gobiernos municipales no han sabido generar política pública para la atención de sus 

necesidades. Y las oficinas de representación en el exterior tampoco han podido resolver los 

problemas que los aquejan, a pesar de que ha sido un paliativo, de raíz no se ha podido encontrar 

la manera de ayudar a los connacionales. 

México cuenta con la red de consulados más grande del mundo en otro país. Actualmente hay 50 

consulados en Estados Unidos. Son entidades que tienen la misión de: realizar y promover acciones 

destinadas a garantizar el respeto de los derechos de los mexicanos en el exterior, y coadyuvar con 

la elaboración, revisión y aprobación de los programas y políticos de protección instrumentados 
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en las representaciones de México en el exterior. Asimismo, tienen que supervisar y coordinar la 

documentación consular y migratoria a mexicanos y extranjeros expedida por las representaciones 

de México en el exterior. (Arámbula Reyes & Santos Villarreal, 2023) 

 

Tabla 6 Red Consular    Fuente: SRE 

 
 

Estas entidades gubernamentales son la voz de los mexicanos en el exterior. Los consulados están 

para auxiliar a nuestros connacionales y vigilar que se respeten sus derechos humanos, laborales, 

independientemente de su situación migratoria. Para realizar las labores de protección, los 

Consulados parten de la documentación, cuya función va desde la expedición de documentos de 

identidad y de viaje a los connacionales y visados o documentos adecuados a los extranjeros que 

deseen viajar a nuestro país, hasta la función de Registro Civil y Notaría. La documentación a 

mexicanos que se expide en los consulados es la siguiente: pasaportes, matrículas consulares, 

credenciales de elector, cartilla del Servicio Militar Nacional, certificados de nacionalidad 

mexicana, certificado a petición de parte, visa a lista de menaje de casa a mexicanos, entre otros.  

(Arámbula Reyes & Santos Villarreal, 2023) 
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Ofrecen otros servicios como cursos financieros y de salud, información sobre educación para 

mexicanos en Estados Unidos, protección legal, capacitación financiera. (Secretaría de Relaciones 

Exteriores, 2024) 

A pesar de los servicios que ofrecen es importante recalcar que todo el sistema consular está 

rebasado. La razón por la que existen las Secretarías de atención al migrante en los estados de 

Michoacán, Guerrero y Guanajuato, e Institutos en los estados de Aguascalientes, Jalisco, Oaxaca, 

y Chiapas por citar algunos, es porque el sistema consular no se da abasto para la atención de los 

mexicanos, además de que presentan un servicio muy precario. Algunos ejemplos en la experiencia 

propia del investigador: en Chicago, Illinois, una cita se tarda hasta 4 meses para sacar un 

pasaporte; en San José, California, existe una red de coyotes que te cobran hasta 200 dólares por 

una cita en el consulado; en Dallas, Texas, existe ese mismo problema pero en mayor escala, ya 

que hasta manifestaciones en contra del Cónsul se han pronunciado para la liberación de citas; en 

Los Ángeles, California para que te contesten un correo electrónico es prácticamente imposible; 

en Denver, Colorado el trato que el Consulado ofrece a los mexicanos es reprobable. Los gastos 

de operación para los Consulados en 2022 fueron estimados en $86 millones de dólares 

americanos, y la Cámara de diputados les otorgó solo $22 millones de dólares, esto se traduce en 

que para que los consulados puedan trabajar de manera óptima les faltan $64 millones de dólares 

(Cámara de Diputados, 2022).  

Esto implica que la red consular en todas sus representaciones ha tenido que atravesar por una 

austeridad importante, la falta de personal, el recorte en el gasto corriente, la falta de 

modernización y sobre todo la falta de tacto hacía una comunidad migrante que está siempre 

vulnerable en un lugar diferente al que nació, hace que la situación se ponga aún más compleja.  

En los últimos años los consulados se han visto limitados en su actuar y rebasados en su atención. 

Y aunque la responsabilidad principal de la atención de los mexicanos en Estados Unidos es de la 

Secretaría de Relaciones Exteriores. Por su parte los estados mexicanos han tenido que 

implementar medidas de colaboración con los consulados para resolver las necesidades más 

apremiantes de la población mexicana. La mayoría de los servicios que presta la red no son 

gratuitos, tienen un costo significativo para las familias. 

Es por ello que, en 2015, se creó la Secretaría del Zacatecano Migrante, la cual ha estado trabajando 

en la generación de políticas públicas en beneficio de los zacatecanos migrantes y sus familias. La 
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Secretaría cuenta con una gama de programas que se listan a continuación: (Gobierno del Estado 

de Zacatecas, 2024) 

• El programa más longevo, con más presupuesto y que ha generado desarrollo en la sociedad 

zacatecana es el Programa 3x1, que en 2019 el gobierno Federal lo eliminó, al no 

etiquetarle presupuesto para ese año. Este programa es muy particular ya que con sus 

aportaciones los migrantes le ayudan al gobierno a hacer obras públicas de prioridad para 

las comunidades más pobres del país mismas comunidades de donde los migrantes habían 

salido a buscar mejores oportunidades a Estados Unidos. Las obras que este programa, 

desde su nacimiento en 1999 hasta su eliminación en 2019, fueron carreteras, puentes, 

calles, iglesias, lienzos charros, obras de drenaje y agua potable, centros de salud, domos, 

electrificaciones, panteones, urbanización y viviendas. A través de este programa se 

invirtieron en Zacatecas aproximadamente 3,746 millones de pesos por parte de los 4 

socios del programa. El programa funcionó con la participación de 4 socios: 3 partes que 

le invertían en México cada uno de los gobiernos, Federal, Estatal y Municipal y una parte 

que era la inversión de los migrantes, por eso el nombre de 3x1. Por cada dólar que el 

migrante mandaba, los gobiernos le invertían otros 3 dólares. 

• Tras su desaparición en 2019 por la eliminación del recurso federal para el programa, el 

Gobierno del Estado de Zacatecas, después de una larga consulta con las organizaciones 

de zacatecanos y una larga y fallida puga con el Gobierno Federal para que lo regresara, 

decidió continuar con la coinversión. Pero esta vez de una manera bipartita, lo que llevó a 

la creación en 2019 del Programa estatal zacatecano 2x1, lo cual implicaría ya solo la 

inversión de los migrantes, los municipios y el Estado. El fortalecimiento de las 

organizaciones de oriundos de Zacatecas en el extranjero es uno de los objetivos 

primordiales de la Secretaría. Después de la eliminación del programa 3x1 y cuando el 

Gobierno del Estado decidió continuar con el programa 2x1, comenzaron a registrar a los 

clubes y federaciones, con un registro estatal. Para poder acceder a los beneficios del 

programa deberían estar inscritos en el registro estatal. Para poder formar un club, deberían 

de agruparse 10 personas y cumplir con los requisitos que pedían y para poder formar una 

Federación, deberían agruparse 5 clubes como mínimo.  
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• El otro programa que ha marcado una diferencia en hacer política para la atención de los 

migrantes y sus familias es el programa Corazón de Plata, el cual nació en el año 2003 en 

la ciudad de Chicago, Illinois. Este programa surgió ante la necesidad de las personas 

migrantes que viven en Estados Unidos y que no tienen un estatus legal para poder viajar 

a México y ver a sus familiares que desde el día que dejaron sus comunidades de origen, 

no han vuelto a ver. El Gobierno del Estado de Zacatecas, ante la necesidad planteada por 

la Federación de Zacatecanos Unidos en Illinois, hicieron un convenio con el Consulado 

de Estados Unidos en Monterrey, para que un grupo de personas mayores pudiera ir a 

Estados Unidos con la excusa de realizar un viaje cultural a dicha Federación. Este formato 

fue muy exitoso ya que lograron reencontrar a familias que tenía décadas sin verse. Por 

palabras de la encargada del programa, el registro de más años sin verse es de una señora 

que tenía 53 años sin ver a su hija. Después del gran éxito del programa, estados como 

Michoacán, Guerrero, Puebla, Oaxaca, Guanajuato y Jalisco, lo replicaron también.  

• El Programa Traslado de Restos Humanos, que consiste en ayudar a las familias de los 

zacatecanos que fallecen en Estados Unidos para que puedan repatriar el cuerpo hacia 

México. El programa les apoya de manera económica para el traslado del cuerpo en el 

territorio mexicano, desde cualquier frontera terrestre o aérea hacia su última morada. Se 

les apoya con el costo total de ese traslado, además se les brinda asesoría y 

acompañamiento en cómo hacer ese trámite. La parte del traslado en el territorio 

estadounidense, lo debe cubrir la familia, algunas veces los consulados les apoyaban a 

hacerlo, pero ahora ya no tienen presupuesto. 

• También cuentan con un programa de Jornadas de pasaporte americano y seguro social. 

Este programa les ayuda, llevando a Zacatecas a las autoridades estadounidenses, para que 

puedan acercar estos servicios a la ciudadanía. Les ayudan a las personas que nacieron en 

Estados Unidos y viven en México para que puedan ir al consulado a realizar el trámite de 

sus pasaportes americanos. Por otra parte, les acercan los servicios del seguro social 

americano a las personas que trabajaron por más de 10 años un seguro social americano, y 

que no pueden regresar a Estados Unidos, para que reclamen su pensión por retiro, viudes 

e incapacidad. 

• Además de estos programas, cuenta con presupuesto para implementar un Programa de 

Reinserción de las Personas Zacatecanas Migrantes en Retorno en la vida social y 
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productiva en sus comunidades. Con el objetivo de apoyar a deportados y repatriados a 

reinsertarse a la vida económica y laboral en el Estado, traslado vía terrestre desde la 

frontera norte del país al Estado, dar acompañamiento a efecto de que estos, realicen los 

trámites que les sean necesarios para su reinserción en algunas instituciones 

gubernamentales y ofrecerles capacitación y certificación de capacidades laborales a través 

de la Secretaría de Economía. 

• Un programa más es el denominado Apoyo a ex braceros. Con el objetivo de contribuir a 

que los trabajadores que laboraron en EE. UU. dentro del marco del Programa Bracero 

durante el periodo de 1942-1964, o al fallecimiento de éste, su cónyuge, concubina, hija, 

hijo, puedan hacer frente a situaciones emergentes. Y con la justificación de que en ese 

periodo el Gobierno Federal les retuvo una parte de su sueldo como un fondo de ahorro 

que nunca vieron de vuelta, este programa les ayuda con un fondo para emergencia y 

cabildeo de esos ahorros que perdieron.  

• Y en el tema de identidad, el Gobierno Federal tiene un programa estratégico binacional 

que se denomina Soy México, y que está muy relacionado con esta investigación ya que 

atiende el tema de la identidad. Este programa hace que los beneficiarios no necesiten una 

apostilla de acta, ya que el Gobierno de Estados Unidos, por medio de un convenio les da 

acceso al Sistema de Validación Electrónica de Eventos Vitales, para que puedan verificar 

la existencia de los registros, supliendo en su totalidad al apostille. Este programa solo 

tiene vigencia de mayo a octubre, y permite que se puedan generar dobles nacionalidad 

para la población mexicana nacida en Estados Unidos. La nacionalidad mexicana se 

adquiere realizando una inserción del acta de nacimiento americana en el sistema del 

registro civil mexicana, para ello, el solicitante debe tener su acta de nacimiento apostillada 

y que los nombres de sus padres, inscritos en el acta americana, coincidan en su totalidad 

con sus propias actas mexicanas. Este programa hace que no sea necesario el apostille. 

Lamentablemente no todos los estados están inscritos en el convenio. De los 5 estados que 

propone esta investigación solo 4 tienen acceso, Colorado, Oklahoma, Illinois y California 

y las personas nacidas en Texas forzosamente deben presentar su apostille. Esto le da 

pertinencia al programa que se propone en esta investigación además de que cuando el 

convenio no está activo y las personas requieren el apostille, el programa les ayuda para 

que lo logren. Otra razón que le da pertinencia es que el programa Soy México solo es para 
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el trámite de doble nacionalidad, y el apostille no solo se utiliza para ese trámite, sino que 

es de múltiples usos. 
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CAPÍTULO II. PROYECTO DE INTERVENCIÓN  

2.1 Descripción del Proyecto de Intervención 

2.1.1 Identificación y Solución de la Problemática 

El problema es que no existe un mecanismo que pueda ayudar a las personas zacatecanas que viven 

en Zacatecas, pero que nacieron en Estados Unidos.  Al vivir en México y haber nacido en Estados 

Unidos, las personas se encuentran con diferentes obstáculos para poder realizar sus trámites en la 

oficina de registros en Estados Unidos, como por ejemplo los costos en los trámites, las agencias 

abusivas, la distancia para ir a realizarlos, el desconocimiento de cómo hacerlos, el miedo al 

fracaso, etc. Como se mencionó anteriormente, la mayoría de las personas que presentan esta 

necesidad son hijos de padres deportados, que, por dicho proceso, se vieron obligados a regresar a 

México y regresar a sus hijos con ellos, a pesar de que tengan todos los derechos de estar en el país 

vecino. 

La solución propuesta es implementar una política pública o programa que facilite el acceso a 

trámites de identidad en Estados Unidos y sería pionero dentro del Estado. Además, podría 

replicarse en otras entidades de la república donde la presencia de niños, niñas y adolescentes 

nacidos en Estados Unidos que son hijos de mexicanos y se encuentran en México, es también 

relevante. 

Las necesidades siempre están presentes y es una gran área de oportunidad para la planeación e 

implementación de una política pública que atienda, entienda y resuelva los problemas de 

identidad para las personas que nacieron en Estados Unidos y que por alguna razón radican en 

México. 

Es por ello por lo que es de suma importancia que la Secretaría del Zacatecano Migrante cuente 

con un programa que pueda atender esta problemática específica de los zacatecanos migrantes.  
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2.1.2 Metodología y Estrategias a Utilizar 

 

Para este proyecto de intervención se implementará una estrategia metodológica cualitativa. 

Se tomará como base una estructura analítica inductiva, la cual se evaluará en el camino si será 

necesario replantear de una forma deductiva para comprobar la investigación. 

La metodología se irá desarrollando conforme a un plan de trabajo establecido, resultará como 

producto terminado, el diseño de un programa de intervención de política pública en materia de 

identidad para zacatecanos que nacieron en Estados Unidos pero que viven en México. 

 

2.1.2.1 Estrategia cualitativa 

 

Para el desarrollo de la investigación se propondrán tres ejes principales de estudio:  

1.- Apostilles de cualquier documento oficial emitido en los Estados Unidos. Se refiere a la gestión 

de dicha certificación del documento y se explorará en cada uno de los Estados de la muestra los 

requisitos, direcciones, números de atención, costos y maneras de tramitarlos.  

2.- Enmiendas de acta de nacimiento y actas de defunción. Se refiere a la gestión de dicho 

documento y se explorará en cada uno de los Estados de la muestra los requisitos, direcciones, 

números de atención, costos y maneras de tramitarlos.  

3.- Solicitud de acta de nacimiento y acta de defunción. Se refiere a la gestión de dicho documento 

y se explorará en cada uno de los Estados de la muestra, los requisitos, direcciones, números de 

atención, costos y maneras de tramitarlos.  

La estrategia de investigación se hará en una sola vía, la investigación documental. 

El mecanismo será realizar una observación densa documental, que el investigador lleve a cabo en 

las páginas oficiales de las oficinas gubernamentales de registros vitales. Se realizará la 

observación en las páginas oficiales donde se deberán desglosar los procesos que cada uno de los 

Estados requiere para poder facilitar los documentos. Después se harán las anotaciones de los 

registros que se vaya encontrando en la investigación para luego poder tener la certeza de que esa 
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información es la que se requiere para llevar a cabo el debido proceso. Finalmente, se hará un 

análisis a profundidad de cada uno de los datos encontrados en la investigación para así tener los 

elementos necesarios para hacer un reporte.  

El análisis se elaborará de una manera temática, organizando la información de acuerdo con cada 

uno de los ejes principales de estudio. Se tomará en cuenta la información para poder hacer una 

propuesta de programa social en política pública de migración en el cual se enfocará en resolver 

el problema que enfrentan las personas de la población objetivo ante las barreras que existen para 

el acceso a documentos de registros vitales de Estados Unidos. El siguiente paso en la técnica 

empleada es el sistema de evaluación que junto con el programa se propondrá para evaluar los 

alcances que el programa tuvo en su primer año de implementación. Para finalizar, se harán las 

conclusiones a las que se llegó con la investigación. 

 

2.1.3 Beneficios para los Actores Involucrados 

 

La población objetivo contemplada tendrá como principal beneficio el poder tener en alguna 

entidad gubernamental la posibilidad de resolver un problema que por las barreras que enfrentan, 

es casi imposible hacer desde México.  

Por su parte, la entidad gubernamental que implemente el programa podrá contribuir a los objetivos 

de dar atención integral a los zacatecanos migrantes y sus familias y podrá dar tiros de precisión 

en la implementación de una política pública migratoria eficaz y con altas miras a resolver la 

problemática de una población que muchas veces es ignorada a pesar de su tamaño importante. 

Específicamente se propone que la entidad gubernamental sea la Secretaría del Zacatecano 

Migrante, ya que ellos son los que pudieran etiquetar un presupuesto para la realización de este 

programa. 
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2.1.4 Localización y Entorno del Proyecto 

 

Este trabajo pretende implementar en primera instancia regional en las regiones antes mencionadas 

de los 58 municipios del Estado de Zacatecas, haciendo reuniones en ellos, por regiones, una en 

cada una de las regiones del Estado. La Secretaría del Zacatecano Migrante tiene la responsabilidad 

de darle atención a los zacatecanos migrantes y sus familias. Se pudiera pensar que este programa 

fácilmente lo pueden hacer los Consulados, pero como ya se dijo en el diagnóstico, los Consulados 

no tienen voluntad ni presupuesto para ayudar a las personas a resolver estos problemas. El decir 

que no tiene voluntad es derivado de las múltiples observaciones que el investigador en su 

experiencia laboral ha podido palpar en los Consulados, como prueba son las múltiples quejas que 

hay del sistema y lo difícil que es conseguir una cita. 

En caso del éxito de la implementación de este programa, se puede tener una expansión nacional 

primeramente con los Estados que cuentan con una Secretaría de Atención al Migrante que son 

Guanajuato, Michoacán y Guerrero, replicando la estrategia planteada en este programa. 

 

2.1.5 Perspectivas y Ejes Analíticos 

Como ya se mencionó con anterioridad los ejes analíticos del proyecto son:  

APOSTILLES SOLICITUD DE ACTAS 
NUEVAS 

ENMIENDAS 

Actas de Nacimiento Actas de Nacimiento Actas de Nacimiento 
Actas de Defunción  Actas de Defunción  Actas de Defunción  
Actas de Matrimonio   
Títulos    
Documentos Notariales   
Testamentos   

Tabla 7. Trámites contemplados en la investigación.                                                Fuente: Elaboración propia 

2.2 Objetivo general y objetivos específicos 

La política pública de identidad para personas zacatecanas nacidas en Estados Unidos tendrá como 

uno de sus principales objetivos que los trámites de identidad antes mencionados, y que sean 

solicitados desde México, se simplifiquen, ya que, aunado a la distancia y el costo, la complejidad 

que implica es otra limitante para poder realizarlos. Es complejo llenar una solicitud en inglés, 

certificarla y autentificarla, además que hacerla llegar a la oficina donde se tramita, recibirla, 
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rastrearla, darle seguimiento, y por supuesto, hacerlo de manera correcta para que pueda tener éxito 

el trámite. 

2.2.1 Pregunta de Investigación 

La pregunta general de la investigación se establece como: ¿Es factible diseñar un programa 

integral para la atención de la identidad de mexicanos nacidos en Estados Unidos, el cual les ayude 

desde México a hacer sus trámites de registros vitales? 

Pero aún hay varias interrogantes que nos pueden ayudar dictar el camino de la investigación: 

1. ¿Es posible hacer los trámites de registros vitales desde México? 

2. ¿Qué se necesita para poder hacerlos? 

3. ¿Qué costo tienen? 

4. ¿Cualquier persona los puede solicitar? 

5. ¿Es necesario identificarse para poder realizar dichos trámites? 

6. ¿Es factible crear un programa que resuelva dichas necesidades? 

 

2.2.1 Objetivo General  

Diseñar un Programa de Gobierno que ayude a los Zacatecanos nacidos en Estados Unidos y que 

radican en el territorio zacatecano para que puedan tener acceso a sus registros vitales en Estados 

Unidos.  

2.2.2 Objetivos Específicos 

1. Realizar la metodología para la implementación del Programa de Identidad, a estos 

problemas en específico. 

2. Hacer una investigación detallada sobre el proceso para tramitar los apostilles en los 

Estados de Estados Unidos determinados por la muestra. 

3. Hacer una investigación sobre el proceso para tramitar las enmiendas de actas en los 

Estados de Estados Unidos determinados por la muestra. 

4. Hacer una investigación sobre el proceso para tramitar las actas de nacimiento desde el 

extranjero en los Estados de Estados Unidos determinados por la muestra. 

5. Hacer un análisis estructurado de la información encontrada en la investigación  
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6. Proponer un sistema de evaluación para el programa de Identidad, con indicadores que nos 

permitan evaluar el impacto en la sociedad. 

 

2.3 Áreas, procesos o acciones a cambiar, modificar o incidir  

2.3.1 Ámbitos de Cambio e Incidencia 

La propuesta de esta investigación es impulsar un proyecto que pueda dar atención a una necesidad 

muy específica de una grupo vulnerable y muy específico de zacatecanos, la cual ha sido ignorada 

y muchas veces minimizada por el Estado y sus municipios, y que por ninguna vía los usuarios 

que necesitan estos trámites los pueden obtener. 

Dicha solución a este problema puede también contribuir al cumplimiento de la Constitución 

Política de los Estados Unidos Mexicanos, la cual ordena que los derechos humanos de todos los 

mexicanos deben de ser respetados y que por lo tanto se debe de tratar con igualdad a todos los 

mexicanos sin importar dónde hayan nacido.  

2.3.2 Actores e instituciones involucrados 

Los principales actores de este programa serán: 

 1.- Los zacatecanos nacidos en el extranjero que requieran solicitar un apostille de alguna 

acta de nacimiento, acta de matrimonio, acta de defunción, título de propiedad o poder notarial 

emitida en los Estados Unidos. 

 2.- Los zacatecanos nacidos en el extranjero que por alguna razón hayan extraviado o 

dañado su acta de nacimiento y que requieran para algún trámite o gestión, la puedan solicitar 

desde México. 

 3.- Los zacatecanos que hayan nacido en el extranjero, que al momento de que les emitieron 

su acta de nacimiento, tenga un error su documento y necesiten corregirlo estando en nuestro país. 

 4.- Los familiares de zacatecanos que hayan perdido un familiar en el extranjero y que 

tengan que solicitar un acta de defunción emitida en los Estados Unidos. 

 5.- Los familiares de zacatecanos que cuenten con un acta de defunción de algún familiar 

que haya fallecido en Estados Unido pero que por alguna razón tenga errores en algún dato. 



39 
 

 7.- La entidad gubernamental general que se encargue de implementar el programa, la cual 

puede ser en Zacatecas, la Secretaría del Zacatecano Migrante o algún Departamento Municipal 

de Atención al Migrante. 

 8.- Dirección de la entidad gubernamental implementadora, que se encargue de llevar el 

programa y que sea la responsable de dar seguimiento puntual a cada una de las solicitudes. 

 9.- Entidad vinculante en Estados Unidos que pueda darle trámite a las solicitudes. Que 

pudiera ser una de las 26 Federaciones de zacatecanos en Estados Unidos con la cual se realice un 

convenio de colaboración para que dé trámite a los documentos. 

 10.- Una entidad que se dedique al envío de paquetería desde México hacia Estados Unidos, 

con la cual se realice un convenio de colaboración y se pueda confiar en que los documentos 

puedan enviarse de una manera certificada y rastreable. 

 11.- Presidencias municipales que coadyuven con la difusión del programa y que tengan 

vinculación con la entidad implementadora. 

 12.- Notario público que haga las notarizaciones de las solicitudes de enmiendas y actas 

nuevas.  

 13.- Coordinación General Jurídica del Estado de Zacatecas que realice los apostilles de 

solicitudes de enmiendas y actas nuevas. 

2.3.3 Ruta de cambio 

Una vez teniendo analizado cómo es cada uno de los trámites en costos, tiempo, y tramitología en 

general, el implementador deberá de seguir la serie de actividades para implementar el programa 

y que este se pueda llevar a cabo con éxito: 

I. Etiqueta presupuestal desde el Congreso del Estado de Zacatecas para asignar recurso a la 

implementación del programa. 

II. Planeación por parte de Gobierno del Estado y actividades propias del área encargada de 

hacer que el proyecto tenga viabilidad física y financiera. 

III. Capacitación del personal de la Secretaría del Zacatecano Migrante para la implementación 

del programa, así como de la persona que será encargada de llevar a cabo la dirección del 

programa. 
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IV. Firmas de convenio con: 

a. La oficina de atención o alguna Federación de Zacatecanos en Estados Unidos que 

se encargue de dar seguimiento junto con la dirección del programa para que cada 

uno de los trámites sea terminado. 

b. Los municipios cabeceros de región y aquellos que cuenten con un departamento 

de atención a migrantes para que den difusión al programa y coadyuven a la 

realización de los eventos donde los usuarios podrán hacer las solicitudes de los 

documentos que el programa ofrece. 

c. Oficina de gestión de envíos. Esta puede ser una empresa que se encargue de hacer 

envíos internacionales de documentación. 

d. Un notario público que se encargue de notarizar las solicitudes de enmiendas de 

acta y de actas nuevas, esto como parte de los requisitos que las oficinas en Estados 

Unidos requieren para corroborar la identidad del solicitante.  

e. Con la Coordinación General Jurídica de Gobierno del Estado de Zacatecas, la cual 

es la encargada de certificar o apostillar los documentos mexicanos para que tengan 

validez en el extranjero. 

V. Planeación interna del lanzamiento del programa, giras de trabajo y logística general del 

programa. 

VI. Lanzamiento del programa en el Estado de Zacatecas con el llamado a las personas que 

requieran cualquiera de los trámites pueda venir a las oficinas a traer su solicitud y se le dé 

pronta respuesta.  

VII. Giras por los municipios, donde se realizarán eventos en cada uno de los municipios 

cabeceras de las 8 regiones, donde se acercará a los ciudadanos el programa para que 

puedan dejar sus solicitudes. 

VIII. Procesar cada una de las solicitudes clasificándolas de acuerdo con el tipo de solicitud y 

mandarla a la oficina de gestión con la cual se hizo el convenio para que le dé trámite. 

IX. Envío de documentación a la Federación que se encargará de darles trámites en Estados 

Unidos. 

X. Procesamiento y envío por parte de la Federación que se encargará de enviar a cada uno de 

los Estados donde se les dará trámite a los documentos. 
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XI. Esperar el tiempo de proceso en cada uno de los Estados donde se realizarán cada uno de 

los trámites. 

XII. Envío de los documentos ya terminados hacía México. 

XIII. Procesamiento, análisis y acomodo de cada uno de los trámites en Zacatecas para la 

planeación de la entrega. 

XIV. Evento protocolario de entrega de trámites ya terminados a los usuarios. 

XV. Realizar una evaluación del programa de acuerdo con las metas planeadas para el mismo. 

Específicamente el garantizar que cada uno de los trámites se lleve a cabo será una tarea del ente 

implementador. Es decir, garantizar a cada uno de los beneficiarios que se les respetarán de ahora 

en adelante sus derechos, que se le habían estado limitando por la falta de dicho documento que se 

les ayudó a tramitar. 

Así mismo, por otra parte, se les da cumplimiento a los objetivos trazados por el gobierno: la 

atención y protección integral a los zacatecanos migrantes y sus familias, y con ellos a las 

necesidades que se les presentan. 

 

2.3.4 Análisis FODA 

  2.3.4.1 Fortalezas 

• El programa tiene un área de oportunidad de éxito, ya que no existe otro que pueda resolver 

esta necesidad. 

• El programa es innovador y certero en su implementación. 

• Es un programa que en su implementación solo requiere de un actor y no de la colaboración 

varias entidades. 

2.3.4.2 Oportunidades 

• La implementación de este programa tiene potencial para ser un ejemplo de buenas 

prácticas gubernamentales a nivel nacional. 

• El Estado de Zacatecas cuenta con dos niveles de gobierno que pueden ser partícipes en la 

implementación del programa. 

• El programa puede coadyuvar al lucimiento político de la entidad que logre resolver un 

problema que se presume prácticamente imposible de resolver desde México. 
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2.3.4.3 Debilidades 

• El programa requiere de presupuesto para su implementación para poder costear los gastos 

de administración y los fees del trámite en Estados Unidos. 

• Existe la posibilidad de que el programa no tenga éxito al resultar demasiado complicada 

la tramitología que se está proponiendo. 

• No existe certeza en el número de personas que requieren específicamente cada uno de los 

trámites ya que no existe una estadística que lo asevere. 

2.3.4.4 Amenazas 

• El programa requiere voluntad para que se pueda implementar de una manera exitosa, pero 

si no existe tal voluntad del ente gubernamental del Estado de Zacatecas que lo debe 

implementar puede llegar a ser solamente una propuesta. 

• La falta de conocimiento de las personas que lo implementen puede derivar en fracaso del 

programa y de la obtención de los documentos. 

2.4 Estrategias de implementación 

2.4.1 Líneas de acción por campo de intervención  

El programa establece ciertos objetivos que para lograrse deberá de seguir al pie de la letra la ruta 

de implementación que ha sido trazada, cuidando que cada uno de los actores involucrados pueda 

cumplir con sus tareas en tiempo y forma. La estrategia de implementación se determinará por 

cada uno de los rubros en los que se desarrolla el programa. 

2.4.1.1 Apostilles 

Los apos?lles son cer?ficaciones de documentos oficiales que se realizan en los Estados donde se 

emi?eron o registraron dichos documentos.  

El programa contemplará solo los principales estados en Estados Unidos donde se concentran los 

zacatecanos, que son: Texas, Illinois, California, Colorado y Oklahoma.  

2.4.1.1 Solicitud de Actas Nuevas 

Esta estrategia contempla la solicitud de actas de nacimiento y defunción, ya sea por los usuarios 

que no pueden ir a Estados Unidos a solicitarlas o para los familiares de una persona fallecida en 

Estados Unidos y requieran una copia original del acta de defunción. 
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2.4.1.1 Enmiendas de Actas 

Esta estrategia contempla la solicitud de correcciones menores de actas de nacimiento y 

defunción, ya sea por los usuarios que no pueden ir a Estados Unidos a solicitarlas o para los 

familiares de una persona fallecida en Estados Unidos y requieran una copia original del acta de 

defunción. 
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CAPÍTULO III GESTIÓN DEL PROYECTO 

3.1 Plan de Trabajo y Cronograma de Actividades 

El siguiente plan de trabajo establece la ruta de implementación del programa para tramitar, desde 

México, documentos de identidad de los zacatecanos nacidos en Estados Unidos y que radican en 

Zacatecas. Específicamente se hará la planeación para que el Gobierno del Estado de Zacatecas, 

sea la entidad gubernamental implementadora del programa. 

ESTRATEGIA META ACTIVIDADES RESPONSABLE  CRONOGRAMA 
1.- Buscar la 
aprobación del 
proyecto por parte 
de la Coordinación 
Estatal de 
Planeación de 
Gobierno del 
Estado. 

Oficio de 
Aprobación. 

Conjunto de acciones 
de planeación con 
estrategias 
gubernamentales para 
dar certeza y 
presupuesto al 
programa. 

Secretaría del 
Zacatecano Migrante. 

El tiempo lo delimita el 
Gobierno del Estado, pero 
aproximadamente comprende 
los meses de enero y febrero.  

2.- Capacitación del 
personal encargado 
del programa. 

Que el personal 
cuente con 
conocimiento pleno 
de los procesos que 
involucra cada uno 
de los trámites.  

1 día de capacitación al 
personal encargado del 
programa. 

Dirección encargada 
de la implementación 
del programa. 

Semana 1 
1 día. 

3.- Convenios de 
colaboración con 
actores que 
coadyuvarán a la 
implementación del 
programa. 

3 convenios de 
colaboración con 
las entidades que 
coadyuven 
 

 

Convenio con los 
municipios que quieran 
integrarse al programa 
para dar difusión de la 
recepción de 
solicitudes.  
 

Convenio con alguna 
Federación que se 
comprometa a darle 
seguimiento a los 
trámites en Estados 
Unidos. 
 

Convenio con la 
Coordinación General 
Jurídica para que emita 
los apostilles necesarios 
para dar seguimiento a 
los trámites sin costo 
alguno. 

Secretaría del 
Zacatecano Migrante. 

Semana 1,2 
2 semanas para preparar y 
revisar la firma de convenios. 

4.- Planeación de 
giras a municipios, 
lanzamiento del 
programa y 
logística de la 
dinámica del 
programa. 

3 reuniones de 
trabajo para la 
planeación y 
logística del evento 
protocolario de 
lanzamiento, las 
giras por los 
municipios y la 
dinámica del 
programa. 

Planear el evento de 
lanzamiento. 
 
Elaborar la 
documentación que se 
utilizará en las giras 
para el seguimiento de 
los trámites 
y hacer la logística de la 
dinámica para la 
recepción de 
solicitudes. 

Dirección encargada 
de la implementación 
del programa. 

Semana 3,4 
2 semanas para la preparación 
de la logística. 
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OBJETIVO META ACTIVIDADES RESPONSABLE  CRONOGRAMA 
5.- Lanzamiento del 
Programa. 

1 evento para hacer 
el lanzamiento del 
programa. 

Realización de evento 
protocolario para el 
anuncio y bases del 
programa. 

Secretaría del 
Zacatecano Migrante. 

Semana 5 
1 día para el evento, pero se 
tomará una semana en la 
planeación. 

6.- Giras de trabajo 
regionales en los 
municipios. 

8 giras de trabajo 
por las regiones. 

1 gira región Norte 
1 gira región Noroeste 
1 gira región Oeste 
1 gira región Centro 
1 gira región Centro Sur 
1 gira región Suroeste 
1 gira región Sureste 
1 gira región Sur 

Dirección encargada 
de la implementación 
del programa y los 
actores solicitantes de 
los documentos. 

Semana 6,7,8,9,10,11 
4 semanas de trabajo 
2 regiones por semana 
2 semanas extra de recepción 
de documentos. 

7.- Registro y 
análisis de la 
documentación. 

X Número de 
solicitudes de actas, 
apostilles y 
enmiendas. 

Análisis de apostilles 
Análisis de actas 
Análisis de enmiendas 

Dirección encargada 
de la implementación 
del programa. 

Semana 12 
1 semana para el análisis.  

8.- Envío de 
solicitudes a 
Estados Unidos 

1 paquete con todas 
las solicitudes.  

Se realizará en envío a 
través de la empresa 
con la cual se hizo el 
convenio.  

Entidad con la cual se 
realizó el convenio de 
colaboración para el 
envío de documentos 
a Estados Unidos. 

Semana 13 
1 semana para envió y 
recepción de documentación. 

9.- Procesamiento 
de solicitudes en 
Estados Unidos. 

X Número de 
envíos para cada 
uno de los estados y 
direcciones a donde 
se hayan recibido 
solicitudes, esto va 
a depender de las 
solicitudes 
recibidas. 

Se hará un análisis de 
las solicitudes que se 
deberán enviar, se 
prepararán para 
enviarse a cada uno de 
los estados que son: 
Texas, California, 
Illinois, Colorado y 
Oklahoma. 

Federación de 
zacatecanos con la 
cual se realizó en 
convenio de 
colaboración para que 
envíe los documentos 
a cada uno de los 
paquetes al Estado 
donde se les dará 
trámite. 

Semana 14 
1 semana para analizar a donde 
se enviarán y hacer el llenado 
de las solicitudes, pago y 
sobres.  

10.- Proceso de 
realización de 
trámites. 

X Número de 
trámites para cada 
uno de los estados y 
direcciones a donde 
se hayan enviado, el 
número dependerá 
de las solicitudes 
enviadas. 

Se tomará el tiempo de 
procesamiento en cada 
una de las oficinas y 
cada uno de los 
trámites. 

Cada una de las 
oficinas en los 5 
estados: Texas, 
California, Illinois, 
Colorado y 
Oklahoma. 

Semana 
15,16,17,18,19,20,21,22,23,24 
Los trámites tardan en 
procesarse de 8 a 10 semanas. 

11.- Retorno de 
documentos desde 
cada uno de los 
Estados hacia la 
Federación 
encargada de 
tramitarlos en 
Estados Unidos. 

X Número de 
envíos desde cada 
uno de los estados y 
direcciones, esto va 
a depender de las 
solicitudes 
recibidas. 

Se irán recibiendo cada 
uno de los paquetes 
desde los Estados donde 
se tramitaron.  

Federación de 
zacatecanos con la 
cual se realizó el 
convenio de 
colaboración para que 
envíe los documentos 
a cada uno de los 
paquetes al Estado 
donde se les dará 
trámite. 

Semana 25,26,27,28 
Se dará un periodo de un mes 
para que puedan regresar todos 
y cada uno de los paquetes 
enviados a los Estados. 

12.- Envío de 
documentos 
procesados hacia 
México. 

1 paquete con todas 
las solicitudes.  

Se realizará el envío a 
través de la empresa 
con la cual se hizo el 
convenio. 

Entidad con la cual se 
realizó el convenio de 
colaboración para el 
envío de documentos 
a Estados Unidos. 

Semana 29 
1 semana para envió y 
recepción de documentación. 



46 
 

OBJETIVO META ACTIVIDADES RESPONSABLE  CRONOGRAMA 
13.- Análisis para 
entrega de 
documentos. 

Un número 
específico de 
solicitudes de actas, 
apostilles y 
enmiendas. 

Se realizará el análisis y 
acomodo de los 
documentos para la 
entrega a los 
beneficiarios.  

Dirección encargada 
de la implementación 
del programa. 

Semana 30 
1 semana para preparación de 
documentos. 

14.- Evento de 
entrega de 
documentación. 

1 evento para hacer 
la entrega de los 
documentos 
tramitados. 

Realización de evento 
protocolario para la 
entrega de 
documentación a 
beneficiarios del 
programa. 

Secretaría del 
Zacatecano Migrante. 

Semana 31 
1 día para el evento, pero se 
tomará una semana para la 
planeación del evento 

15.- Evaluación del 
programa y entrega 
de reporte de 
resultados. 

1 reporte de 
evaluación del 
programa. 

Se realizarán las 
reuniones que sean 
necesarias con el 
personal encargado del 
programa para la 
elaboración del reporte 
de evaluación. 

Dirección encargada 
de la implementación 
del programa. 

Semana 32,33 
Se tomarán 2 semanas para 
evaluar el programa. 

Tabla 8. Plan de trabajo                                                       fuente: Elaboración propia 

 

 

 

Tabla 9. Cronograma                                                 fuente; Elaboración propia 
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A1
A2
A3
A4
A5
A6
A7
A8
A9
A10
A11
A12
A13
A14
A15

CRONOGRAMA DE TRABAJO
SEMANA

ENERO Y FEBRERO NOVIEMBRE Y DICIEMBRE
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3.2 Estrategias a utilizar con cada uno de los actores involucrados 

ACTOR ESTRATEGIA ACCIONES 
IMPLEMENT
ACIÓN 
 

IMPACTO EVIDENCIAS 
DE IMPACTO OBSERVACIONES 

I.- El solicitante, 
que 
específicamente 
se divide en 5 
beneficiarios 
diferentes: 
1.- Los 
zacatecanos 
nacidos en el 
extranjero que 
requieran 
solicitar un 
apostille de 
alguna acta o 
documento 
oficial. 
2.- Los 
zacatecanos 
nacidos en el 
extranjero que 
por alguna razón 
hayan extraviado 
o dañado su acta. 
3.- Los 
zacatecanos que 
hayan nacido en 
el extranjero, que 
al momento de 
que les emitieron 
su acta de 
nacimiento, tenga 
un error su 
documento 
4.-Familiares de 
zacatecanos 
fallecidos en el 
extranjero, que 
requieran un acta 
de defunción. 
5.-Familiares de 
zacatecanos 
fallecidos en el 
extranjero, que 
requieran corregir 
un acta de 
defunción. 
 
 

Acercarse a la 
entidad 
implementadora 
para solicitar que 
le realicen el 
trámite, ya sea de 
apostille, 
solicitud de acta 
o enmienda de 
acta. 

 
Asistir a algún 
municipio o la 
Secretaría del 
Zacatecano 
Migrantes para 
llevar su trámite. 
 
 

NO ALTO 
Número de 
solicitudes 
recibidas 

Específicamente 
cuando la solicitud 
sea de un acta nueva o 
una enmienda. 
 
En caso de que no se 
logre el convenio con 
la Coordinación 
General Jurídica y 
algún Notario 
Público, el 
beneficiario deberá 
llevarse su solicitud y 
presentarla ante la 
entidad 
implementadora ya 
notarizada y 
apostillada. 
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ACTOR ESTRATEGIA ACCIONES 
IMPLEMEN
TACIÓN 
 

IMPACTO 
EVIDENCIA
S DE 
IMPACTO 

OBSERVACION
ES 

II. Entidad 
gubernamental 
implementadora
, específicamente 
en este trabajo se 
propone sea la 
Secretaría del 
Zacatecano 
Migrante 

Ser la entidad 
gubernamental 
implementadora 
y 
responsabilizarse 
de que todas las 
acciones 
referentes al 
programa se 
lleven a cabo  

1.- Realizar la 
gestión necesaria 
para que se etiqueten 
recursos y se 
apruebe el programa 
ante las entidades 
adecuadas. 
2.- Realizar 5 
convenios de 
colaboración con los 
actores que 
coadyuvarán a 
realizar los trámites. 
3.-Realizar los 
eventos de 
lanzamiento del 
programa y de 
entrega de trámites 
terminados 

SI MEDIO 

1.- Gestión de 
proyecto  
2.- 5 Convenios 
de Colaboración 
3.- 2 Eventos 
protocolarios  

 

III.- Dirección 
encargada 
ejecutar el 
programa, el 
equipo de trabajo 
que se encargue 
de cumplir con 
cada una de las 
actividades del 
programa. 

Dar seguimiento 
puntual a cada 
una de las 
acciones y 
actividades del 
programa. 

1.- Capacitación al 
personal al equipo 
que se encargará de 
llevar a cabo el 
programa. 
2.- Reuniones de 
planeación de las 
acciones 
3.- Realización de 
giras de trabajo por 
los municipios. 
4.- Recepción de 
solicitudes. 
5.- Análisis de 
solicitudes y 
preparación por 
paquetes para enviar 
a la Federación 
correspondiente en 
Estados Unidos. 
6.- Recepción de 
trámites terminados. 
7.- Análisis de 
documentos y 
acomodo para 
entrega. 
8.- Evaluación del 
programa 

SI ALTO 

1.- Número de 
trámites 
realizados 
comparados con 
las solicitudes 
recibidas 

Los procesos por los 
cuales deberá 
implementarse cada 
trámite se 
especificarán en el 
siguiente apartado. 

IV.- Federación 
de Zacatecanos 
en Estados 
Unidos, esta se 
encargará de 
mandar por 
correo cada uno 
de los paquetes a 
los diferentes 
Estados de los 
cuales se requiere 
tramitar un 
documento. 

Se recibirán los 
documentos 
acomodados en 
diferentes 
paquetes con una 
lista específica 
de instrucciones 
para ponerlos por 
correo y sea 
realizado el 
trámite en los 
Estados. 

1.- Recibir 
documentos desde 
Zacatecas y a su vez 
regresarlos ya 
tramitados 
2.- Enviarlos a las 
autoridades 
estadounidenses 
correspondientes en 
cada Estado. 
3.- Recibirlos ya 
tramitados por las 
autoridades 
estadounidenses 
correspondientes en 
cada Estado 

NO MEDIO 

2.- Número de 
paquetes 
recibidos desde 
Zacatecas 
contra el 
número de 
paquetes 
enviados a 
Zacatecas ya 
terminados 
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ACTOR ESTRATEGI
A ACCIONES 

IMPLEMEN
TACIÓN 
 

IMPACTO 
EVIDENCIA
S DE 
IMPACTO 

OBSERVACION
ES 

V. Entidad de 
paquetería, la 
cual se encargará 
de enviar a 
Estados Unidos y 
regresar a 
Zacatecas los 
documentos. 

Realizar los 
envíos de 
documentos a 
nivel 
internacional 
desde Zacatecas 
a Estados Unidos 
y de regreso. 

1.- Enviar 
documentos de 
Zacatecas a Estados 
Unidos 
2.- Enviar 
documentos de 
Estados Unidos 
hacia Zacatecas 

NO BAJO 1.- 2 envíos  

VI. Presidencias 
municipales, que 
coadyuven con la 
difusión del 
programa y 
colaboren con la 
recepción de 
solicitudes. 

Se realizarán 
giras de trabajo a 
los municipios 
cabeceras de 
región en el 
Estado y se les 
solicitará a los 
demás 
municipios que 
no son cabecera, 
que colaboren en 
la difusión y 
recepción de 
solicitudes. 

1.- Realizar un 
evento de recepción 
de solicitudes en 
cada uno de los 8 
municipios cabecera 
de región. 
2.- Recibir 
solicitudes de los 
interesados en el 
programa y 
vincularlos con la 
entidad 
implementadora. 

SI MEDIO 
1.- Eventos de 
recepción de 
solicitudes  

 

VII. Notario 
Público, el cual 
será el encargado 
de notarizar las 
solicitudes que 
sean necesarias 
para enmiendas y 
solicitudes de 
actas nuevas 

Se llevarán a 
notarizar las 
solicitudes de 
enmienda y acta 
nueva como 
parte del 
programa 

1.- Notarizar las 
solicitudes 
requeridas, así como 
documentos 
adicionales que se 
pudieran requerir  

NO BAJO 1.- Documentos 
Notarizados  

VII. 
Coordinación 
General 
Jurídica la cual 
será el encargado 
de apostillar las 
solicitudes y los 
documentos de 
apoyo, en los 
casos de 
enmiendas y 
solicitud de actas. 

Se llevarán a 
apostillar las 
solicitudes de 
enmienda y acta 
nueva como 
parte del 
programa, así 
como los 
documentos de 
apoyo que 
requieran una 
apostilla. 

1.- Notarizar las 
solicitudes 
requeridas, así como 
documentos 
adicionales que se 
pudieran requerir  

NO BAJO 1.- Documentos 
Apostillados  

Tabla 10. Tabla de Estrategias                                             fuente: Elaboración propia 
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3.3 Procesos a realizar en cada uno de los trámites 

En este apartado se presentan los procesos específicos por los cuales debe de pasar cada uno de 

los trámites en cada uno de los Estados bajo consideración por rubro. Derivado de la investigación 

documental que se realizó en Texas, Illinois, California, Colorado y Oklahoma se obtuvo cada uno 

de los procesos detallados a continuación. Todos los trámites se pueden solicitar vía correo por la 

USPS (United States Postal Service) en un envío regular. 

Los pagos para cualquier solicitud deberán de hacerse vía Money Order. En ningún Estado aceptan 

pagos en efectivo.  

3.3.1 Apostilles 

Para la realización de cada uno de los apostilles se requiere como primer requisito el documento 

en original. El usuario deberá dejar su acta de nacimiento, acta de defunción, acta de matrimonio, 

título de propiedad o documento notarizado. 

Cada uno de los Estados maneja costos, tiempos de procesamiento y formatos de solicitud 

diferentes. Es por ello por lo que se definirá un proceso general y se detallarán posteriormente cada 

uno de los procesos en cada Estados. La Oficina de la Secretaría de Estado de Texas es la única 

agencia estatal autorizada para emitir certificados para autenticar registros públicos de Texas que 

se utilizarán fuera de los Estados Unidos. 

 

Se recibe la solicitud en 
los municipios

Se procesa y se manda ya 
acomodada para que en 

la Federación solo la 
envíe por correo.

Se recibe en la 
Federación  y verifica que 

venga completa y se 
envía por correo a cada 

Estado.

Se espera el tiempo de 
proceso en cada Estado y 

que regrese a la 
Federación

Se envía ya terminada a 
Zacatecas

Tabla 11. Proceso de apostille                                             fuente: Elaboración propia 
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3.3.1.1 Texas 

Para solicitar el apostille en Texas por correo se necesitan enviar 4 elementos: 

 1.- Documento Original (Acta de nacimiento, defunción, licencias de matrimonio, 

divorcio, documentos notariales y testamentos). 

 2.- Formulario de solicitud de apostille (Anexo 1) 

 3.- Tarifa de costo, esta deberá de ir en formato de money order, por la cantidad de  

$15 dólares, pagadero a la Secretaría de Estado de Texas. 

 4.- Un sobre prepagado para enviar el documento terminado desde la oficina de Texas 

hasta el lugar de donde se haya solicitado el trámite.  

 

Se debe verificar que cada uno de los trámites tenga los cuatro elementos, y que el cheque sea por 

la cantidad correcta.  

Al tener reunidos los 4 elementos se deben de mandar por correo a la dirección: 

 

Texas Secretary of State, PO Box 13550, Austin, TX 78711 

 

El tiempo de procesamiento del trámite es de 2 a 4 semanas.  

(Secretaría del Estado de Texas, 2023) 

Tabla 12. Proceso de apostille en Texas                                                      fuente: Elaboración propia 

Recepción de 
documentos en la 

Federación

Verificación de 
información y acomodo 

de paquetes 
Compra y llenado de 

sobres y money orders

Envío de los 4 
elementos a la 

Secretaría de Estado de 
Texas 

Espera de tiempo de 
proceso y recepción de 

documentos ya 
terminados

Envío a Zacatecas ya 
terminados
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Recepción de 
documentos en la 

Federación

Verificación de 
información y 
acomodo de 

paquetes 

Verificación del 
origen del acta 
para Condado o 

Estado

Compra y 
llenado de 

sobres y money 
orders

Envío de los 4 
elementos al lugar 
de procesamiento 

de trámite

Espera de tiempo 
de proceso y 
recepción de 

documentos ya 
terminados

Si fue 
certificación 

volver a enviar a 
apostille

Envío a 
Zacatecas ya 
terminados

3.3.1.2 California. 

Los apostilles vía correo son procesados solamente por la oficina ubicada en Sacramento, 

California. En el Estado de California es necesario verificar el origen de las actas de nacimiento 

para que se puedan apostillar, ya que, si el acta está emitida por el Condado se puede mandar a 

apostillar directamente, pero si el acta es emitida por el Departamento de Salud o Health 

Department, las actas deberán de mandarse a una certificación previa por el condado. Se anexa la 

lista de Condados a los que hay que mandar las solicitudes dependiendo de la entidad emisora del 

acta (ver Anexo 2). 

Una vez verificada el acta que está emitida por el Condado o ya certificada por el Condado, se 

necesitan 4 elementos para solicitar una apostilla por correo: 

 1.- Documento Original (Acta de nacimiento, defunción, licencias de matrimonio, 

divorcio, documentos notariales y testamentos) 

 2.- Formulario de solicitud de apostille (Anexo 3) 

 3.- Tarifa de costo, esta deberá de ir en formato de money order, por la cantidad de  

$20 dólares, pagadero a la Secretaría de Estado de California. 

 4.- Un sobre prepagado para enviar el documento terminado desde la oficina de California 

hasta el lugar de donde se haya solicitado el trámite.  

Se debe verificar que cada uno de los trámites tenga los cuatro elementos, y que el cheque sea por 

la cantidad correcta.  

Al tener reunidos los 4 elementos se deben de mandar por correo a la dirección: 

Notario Público Sección, 1500 11th Street, 2do piso, Sacramento, CA 95814 

(Secretaría del Estado de California, 2023) 

 

 

 

 

 

 

 
 

Tabla 13. Proceso de apostille en California. 
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3.3.1.3 Illinois 

Para solicitar el apostille en Illinois por correo se necesitan enviar 4 elementos: 

 1.- Documento Original (Acta de nacimiento, defunción, licencias de matrimonio, 

divorcio, documentos notariales y testamentos) 

 2.- Formulario de solicitud de apostille (Anexo 4) 

 3.- Tarifa de costo, esta deberá de ir en formato de money order, por la cantidad de  

$2 dólares, pagadero a la Secretaría de Estado de Illinois. 

 4.- Un sobre prepagado para enviar el documento terminado desde la oficina de Illinois 

hasta el lugar de donde se haya solicitado el trámite.  

 

Se debe verificar que cada uno de los trámites tenga los cuatro elementos, y que el cheque sea por 

la cantidad correcta.  

Al tener reunidos los 4 elementos se deben de mandar por correo a la dirección: 

Illinois Secretary of State, Index Department, 17 N State St, Ste 1010, Chicago IL 60602 

 

El tiempo de procesamiento del trámite es de 2 a 4 semanas.  

(Secretaría de Estado de Illinois, 2023) 

Tabla 14. Proceso de apostille en Illinois                     fuente: Elaboración propia 

Recepción de 
documentos en la 

Federación

Verificación de 
información y acomodo 

de paquetes 
Compra y llenado de 

sobres y money orders

Envío de los 4 
elementos a la 

Secretaría de Estado de 
Illinois 

Espera de tiempo de 
proceso y recepción de 

documentos ya 
terminados

Envío a Zacatecas ya 
terminados
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3.3.1.4 Colorado 

Para solicitar el apostille en Colorado por correo se necesitan enviar 4 elementos: 

 1.- Documento Original (Acta de nacimiento, defunción, licencias de matrimonio, 

divorcio, documentos notariales y testamentos) 

 2.- Formulario de solicitud de apostille (Anexo 5) 

 3.- Tarifa de costo, esta deberá de ir en formato de money order, por la cantidad de  

$5 dólares, pagadero a la Secretaría de Estado de Colorado. 

 4.- Un sobre prepagado para enviar el documento terminado desde la oficina de Colorado 

hasta el lugar de donde se haya solicitado el trámite.  

 

Se debe verificar que cada uno de los trámites tenga los cuatro elementos, y que el cheque sea por 

la cantidad correcta.  

Al tener reunidos los 4 elementos se deben de mandar por correo a la dirección: 

Colorado Secretary of State, 1700 Broadway, Ste. 550 Denver, CO 80290  

 

El tiempo de procesamiento del trámite es de 2 a 4 semanas. 

(Secretaría del Estado de Colorado, 2023) 

Tabla 15. Proceso de apostille en Colorado                                 fuente: Elaboración propia 

 

Recepción de 
documentos en la 

Federación

Verificación de 
información y acomodo 

de paquetes 
Compra y llenado de 

sobres y money orders

Envío de los 4 
elementos a la 

Secretaría de Estado de 
Colorado 

Espera de tiempo de 
proceso y recepción de 

documentos ya 
terminados

Envío a Zacatecas ya 
terminados
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3.3.1.5 Oklahoma 

Para solicitar el apostille en Oklahoma por correo se necesitan enviar 4 elementos: 

 1.- Documento Original (Acta de nacimiento, defunción, licencias de matrimonio, 

divorcio, documentos notariales y testamentos) 

 2.- Formulario de solicitud de apostille (Anexo 6) 

 3.- Tarifa de costo, esta deberá de ir en formato de money order, por la cantidad de  

$25 dólares, pagadero a la Secretaría de Estado de Oklahoma. 

 4.- Un sobre prepagado para enviar el documento terminado desde la oficina de Oklahoma 

hasta el lugar de donde se haya solicitado el trámite.  

 

Se debe verificar que cada uno de los trámites tenga los cuatro elementos, y que el cheque sea por 

la cantidad correcta.  

Al tener reunidos los 4 elementos se deben de mandar por correo a la dirección: 

Oklahoma Secretary of State,  

Attn: Certification Department, 421 NW 13th St, Suite 210 

Oklahoma City, OK 73103  

 

El tiempo de procesamiento del trámite es de 2 a 4 semanas. 

(Secretaría del Estado de Oklahoma , 2023) 

Tabla 16. Proceso de apostille en Oklahoma                                            fuente: Elaboración propia 

Recepción de 
documentos en la 

Federación

Verificación de 
información y acomodo 

de paquetes 
Compra y llenado de 

sobres y money orders

Envío de los 4 
elementos a la 

Secretaría de Estado de 
Oklamhoma 

Espera de tiempo de 
proceso y recepción de 

documentos ya 
terminados

Envío a Zacatecas ya 
terminados
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3.3.2 Solicitud de Actas Certificadas 

Para poder solicitar una copia certificada de las actas se requiere hacer un análisis de cada uno de 

los requisitos que piden en los estados que se propone en esta investigación. 

Cada uno de los Estados maneja costos, tiempos de procesamiento y formatos de solicitud 

diferentes. Es por ello por lo que se definirá un proceso general y se detallarán posteriormente cada 

uno de los procesos en los Estados.  

Para la solicitud de copias certificadas de actas sólo se puede solicitar actas de nacimiento y actas 

de defunción. Depende de cada estado el mecanismo de solicitud, pero en general se requiere 

mandar una solicitud notarizada, esto es que vaya certificada por un notario público de Estados 

Unidos. Como en este caso la solicitud se hace desde otro país, puede ir notariada por un notario 

mexicano, pero es necesario que la firma del notario vaya apostillada por la autoridad mexicana 

para que tenga validez en Estados Unidos.  

Además de las pruebas que se requieran para comprobar que la persona que está solicitando el acta 

sea una persona calificada para la solicitud, en cada estado se presentará quienes califican para 

hacer la solicitud.  

 

Tabla 17. Proceso de solicitud de acta certificada                                                           fuente: Elaboración propia 

 

 

 

Se recibe la solicitud en 
los municipios

Se analiza la solcitud para 
ver de que estado y 

cuales son los requisitos 
que pide el Estado 

Se completan los 
requisitos de la solcitud  

y la notarización

Se procesa y se manda ya 
acomodada para que en 

la Federación solo la 
envíe por correo.

Se recibe en la 
Federación  y verifica que 

venga completa y se 
envía por correo a cada 

Estado.

Se espera el tiempo de 
proceso en cada Estado y 

que regrese a la 
Federación

Se envía ya terminada a 
Zacatecas
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  3.3.2.1 Actas de Nacimiento 

   3.3.2.1.1 Texas 

En Texas existen dos formatos diferentes de actas de nacimiento: el formato corto y el formato 

largo. El formato corto se usa para trámites simples como licencias de manejo, requisitos de 

empleo y requisitos de seguro social, mientras que el formato largo se requiere para doble 

nacionalidad, que es normalmente para lo que se solicitan las actas desde México. 

Para solicitar una copia certificada del acta de nacimiento por correo se necesitan enviar 4 

elementos: 

I. Ser una persona calificada para obtener una copia certificada del registro.  

Las personas calificadas para obtener un registro de nacimiento son: 

La persona nombrada en el registro civil, sus familiares directos (ya sea por consanguinidad, 

matrimonio o adopción), su tutor o su agente/representante legal. Solamente estas 

personas pueden solicitar una copia certificada de ese registro civil. 

Un familiar inmediato se define como cualquiera de los siguientes: 

i. Persona que está registrada en el acta 
ii. Tutor 

iii. Hermano o hermana 
iv. Abuelo 
v. Cónyuge 

 

II. Complete la solicitud, sin tachaduras, sin blanqueo y sin cinta correctora. 
 

III. Firme la solicitud ante notario y obtenga un sello notarial. 

El programa contempla hacer un convenio con un notario y que la Secretaría del Zacatecano 

Migrante cubra el costo del notario, solo se asegurará de que cada solicitud esté debidamente 

llenada, notarizadas y apostillada por la autoridad mexicana, que en este caso es la Coordinación 

General Jurídica, para que tenga validez la firma del notario mexicano.  

IV. Proporcionar una fotocopia de  una identificación aceptable . 

Identificación aceptable se define como: 
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§ UNO (1) del  GRUPO A ; O 

§ Si no tiene uno del Grupo A, proporcione DOS (2) del  GRUPO B ; O 

§ Si no tiene uno del Grupo A o dos del Grupo B, proporcione  UNO (1)  del  GRUPO 

B  y  DOS (2)  del  GRUPO C. 

GRUPO A: 

• Licencia de conducir de un estado de EE. UU. 
• Tarjeta de identificación federal o estatal 
• tarjeta de identificación militar 
• pasaporte estadounidense 

GRUPO B: 

• Credencial de elector mexicano 
• Identificación extranjera con fotografía. 
• Identificación de estudiante actual 
• Cualquier  ID principal aceptable del grupo A  que esté vencida 
• Tarjeta de Seguro Social o  Numident firmada 
• Tarjeta de Medicaid o tarjeta de Medicare 
• Tarjeta de seguro medico 
• Pasaporte extranjero acompañado de una visa emitida por el Departamento de 

Estado de EE. UU. 
• Pasaporte extranjero de acuerdo con el Programa de Exención de Visa del 

Departamento de Estado de EE. UU. 
• Tarjeta de identificación laboral de empresa privada 
• Formulario I-94: acompañado de la visa o pasaporte del solicitante 

GRUPO C: 

• Factura reciente de servicios públicos o factura de teléfono celular con dirección 
actual 

• Talón de cheque de pago reciente 
• Cualquier  identificación secundaria aceptable del Grupo B  que esté vencida 
• Solicitudes o cartas de asistencia pública 
• Tarjeta de registro de elector válida y firmada 
• Denuncia policial por robo de identidad 
• Transcripción oficial de la escuela 
• Estado de cuenta bancario 
• Carta de seguridad social 
• Licencia de matrimonio o sentencia de divorcio 

Para fines prácticos se le requerirá al solicitante 3 identificaciones mexicanas:  
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• Pasaporte vigente 
• Licencia de conducir  
• Credencial de elector 

 
Es importante hacer hincapié en que sin una de estas identificaciones es probable que la 
solicitud de acta sea rechazada. 
 

Una vez completados los requisitos para la solicitud se deberá cumplir con el envío de los 4 

elementos que se requieren para que sea procesada:  

1. La solicitud correctamente llena, firmada ante notario y apostillada por la 

Coordinación General Jurídica (Anexo 7). 

2. Las 3 identificaciones del solicitante antes descritas. 

3. Proporcione un cheque o giro postal a nombre de DSHS Vital Statistics, por la 

cantidad que indique la solicitud. En Texas, el costo por el acta es de $22 dólares. 

4. Un sobre prepagado para enviar el documento terminado desde la oficina de Texas 

hasta el lugar de donde se haya solicitado el trámite.  

Se debe verificar que cada uno de los trámites tenga los cuatro elementos, y que el cheque sea por 

la cantidad correcta.  

Al tener reunidos los 4 elementos se deben de mandar por correo a la dirección: 
DSHS - VSS, P.O. Box 12040, Austin, TX 78711-2040 

(Texas Health and Human Services, 2023) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Tabla 18. Proceso de solicitud de acta certificada de nacimiento en Texas                                fuente: Elaboración propia 

Recepción de 
documentos en la 

Federación

Verificación de 
información y 
acomodo de 

paquetes 

Compra y llenado de 
sobres y money 

orders

Envío de los 4 
elementos a la 

Secretaría de Estado 
de Texas 

Espera de tiempo de 
proceso y recepción 
de documentos ya 

terminados

Envío a Zacatecas ya 
terminados
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3.3.2.1.2 California 

En California para solicitar una copia certificada del acta de nacimiento por correo se necesitan 

enviar 5 elementos: 

1. Llenar una solicitud de copia certificada de registro de nacimiento (Anexo 8). 

2. Llenar una declaración jurada que vaya debidamente notariada y apostillada. 

El programa contempla hacer un convenio con un notario y que la Secretaría del 

Zacatecano Migrante cubra el costo del notario, solo se asegurará de que cada solicitud 

esté debidamente llenada, notariadas y apostillada por la autoridad mexicana, que en 

este caso es la Coordinación General Jurídica, para que tenga validez la firma del 

notario mexicano. Página 5 del anexo 8 

3. Proporcionar una fotocopia de una identificación aceptable . 

4. Proporcione un cheque o giro postal a nombre de DSHS Vital Statistics, por la 

cantidad que indique la solicitud. En California, el costo por el acta es de $29 dólares. 

5. Un sobre prepagado para enviar el documento terminado desde la oficina de California 

hasta el lugar de donde se haya solicitado el trámite.  

Se debe verificar que cada uno de los trámites tenga los cuatro elementos, y que el cheque sea por 

la cantidad correcta. Al tener reunidos los 5 elementos se deben de mandar por correo a la 

dirección:  California Department of Public Health | Vital Records – MS                                                                                         

5103 P.O. Box 997410 | Sacramento, CA 95899-7410 

(California Department of Public Health, 2023) 

 

 

 

 

 

Tabla 19. Proceso de solicitud de acta certificada de nacimiento en California.               fuente: Elaboración propia 

Recepción de 
documentos en la 

Federación

Verificación de 
información y 
acomodo de 

paquetes 

Compra y 
llenado de sobres 
y money orders

Envío de los 5 
elementos al 

departamento de 
Registros vitales de 

California

Espera de tiempo 
de proceso y 
recepción de 

documentos ya 
terminados

Envío a 
Zacatecas ya 
terminados
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   3.3.2.1.3 Illinois  

En Illinois para solicitar una copia certificada del acta de nacimiento por correo se necesitan enviar 

4 elementos: 

1. Llenar una solicitud de copia certificada de registro de nacimiento. Anexo 9 

2. Proporcionar una fotocopia de  3 identificaciones aceptables:  

a. Pasaporte vigente 
b. Licencia de conducir vigente 
c. Credencial de elector vigente 

3. Proporcione un cheque o giro postal a nombre de IDPH, por la cantidad que indique la 

solicitud. En Illinois, el costo por el acta es de $15 dólares y el tiempo de procesamiento 

es de 12 semanas. 

4. Un sobre prepagado para enviar el documento terminado desde la oficina de Illinois hasta 

el lugar de donde se haya solicitado el trámite.  

Se debe verificar que cada uno de los trámites tenga los cuatro elementos, y que el cheque sea por 

la cantidad correcta. Al tener reunidos los 4 elementos se deben de mandar por correo a la 

dirección: 
C Departamento de Salud Pública de Illinois, División de Registros Vitales                                                                             

925 E. Ridgely Ave-2737. Springfield, Illinois 62702 

(Illinois Department of Public Health, 2023) 

Tabla 20. Proceso de solicitud de acta certificada de nacimiento en Illinois                          fuente: Elaboración propia 

  
Recepción de 

documentos en la 
Federación

Verificación de 
información y 
acomodo de 

paquetes 

Compra y llenado de 
sobres y money 

orders

Envío de los 4 
elementos al IDPH 

de Illinois

Espera de tiempo de 
proceso y recepción 
de documentos ya 

terminados

Envío a Zacatecas ya 
terminados
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   3.3.2.1.4 Colorado 

En Colorado para solicitar una copia certificada del acta de nacimiento por correo se necesitan 

enviar 4 o 5 elementos, dependiendo de quién sea el solicitante: 

1. Llenar una solicitud de copia certificada de registro de nacimiento. Anexo 10 

2. Proporcionar una fotocopia de  3 identificaciones aceptables:  

a. Pasaporte vigente 
b. Licencia de conducir vigente 
c. Credencial de elector vigente 

3. Proporcione un cheque o giro postal a nombre de Colorado Vital Records, por la cantidad 

que indique la solicitud. En Colorado, el costo por el acta es de $26 dólares. Y el tiempo 

de procesamiento es de 21 a 25 días hábiles. 

4. Un sobre prepagado para enviar el documento terminado desde la oficina de Colorado 

hasta el lugar de donde se haya solicitado el trámite.  

5. Si el solicitante no es alguno de los padres o la persona nombrada en el acta se requiere 

una prueba de relación como: acta de nacimiento u orden judicial. 

Se debe verificar que cada uno de los trámites tenga los 4 elementos, y que el cheque sea por la 

cantidad correcta. Al tener reunidos los 4 elementos se deben de mandar por correo a la dirección: 
Colorado Vital Records, P.O. Box 222130, El Paso, TX 79912              

(Colorado Department of Public Health and Environment, 2023)                                    

 

 

   
 
 
 
 

 

 

Tabla 21. Proceso de solicitud de acta certificada de nacimiento en Colorado.                       fuente: Elaboración propia 

 

Recepción de 
documentos en la 

Federación

Verificación de 
información y 
acomodo de 

paquetes 

Compra y llenado 
de sobres y money 

orders

Envío de los 4 
elementos al Vital 
Records Colorado

Espera de tiempo 
de proceso y 
recepción de 

documentos ya 
terminados

Envío a Zacatecas 
ya terminados
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   3.3.2.1.5 Oklahoma 

En Oklahoma para solicitar una copia certificada del acta de nacimiento por correo se necesitan 

enviar 4 elementos, dependiendo que quien sea el solicitante: 

1. Llenar una solicitud de copia certificada de registro de nacimiento. (Anexo 11) 

2. Proporcionar una fotocopia de  3 identificaciones aceptables:  

a. Pasaporte vigente 
b. Licencia de conducir vigente 
c. Credencial de elector vigente 

3. Proporcione un cheque o giro postal a nombre de Oklahoma Vital Records, por la cantidad 

que indique la solicitud. En Oklahoma, el costo por el acta es de $35 dólares. Y el tiempo 

de procesamiento es de 21 a 25 días hábiles. 

4. Un sobre prepagado para enviar el documento terminado desde la oficina de Oklahoma 

hasta el lugar de donde se haya solicitado el trámite.  

5. Si el solicitante no es alguno de los padres o la persona nombrada en el acta se requiere 

una prueba de relación como: acta de nacimiento u orden judicial. 

Se debe verificar que cada uno de los trámites tenga los 4 elementos, y que el cheque sea por la 

cantidad correcta. Al tener reunidos los 4 elementos se deben de mandar por correo a la dirección: 
Vital Records Oklahoma State Department of Health PO BOX 248964 • Oklahoma City, OK 

73124-8964 

(Oklahoma State Department of Health, 2024) 

 

   
 
 
 
 

 

 

 

Tabla 22. Proceso de solicitud de acta certificada de nacimiento en Oklahoma.    fuente: Elaboración propia 

Recepción de 
documentos en la 

Federación

Verificación de 
información y 
acomodo de 

paquetes 

Compra y llenado 
de sobres y money 

orders

Envío de los 4 
elementos al Vital 
Records Oklahoma

Espera de tiempo 
de proceso y 
recepción de 

documentos ya 
terminados

Envío a Zacatecas 
ya terminados
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3.3.2.2 Actas de Defunción 

   3.3.2.2.1 Texas 
En Texas existen dos formatos diferentes de actas de defunción, el formato corto y el formato 

largo. El formato corto se usa para trámites simples como licencias de manejo, requisitos de 

empleo y requisitos de seguro social, mientras que el formato largo se requiere para doble 

nacionalidad, que es normalmente para lo que se solicitan las actas desde México. 

Para solicitar una copia certificada del acta de defunción por correo se necesitan enviar 4 

elementos: 

I. Ser una persona calificada para obtener una copia certificada del registro . 
 

II. Complete la solicitud, sin tachaduras, sin blanqueo y sin cinta correctora. 
 

III. Firme la solicitud ante notario y obtenga un sello notarial. 

El programa contempla hacer un convenio con un notario y que la Secretaría del Zacatecano 

Migrante cubra el costo del notario, solo se asegurará de que cada solicitud esté debidamente 

llenada, notariadas y apostillada por la autoridad mexicana, que en este caso es la Coordinación 

General Jurídica, para que tenga validez la firma del notario mexicano.  

IV. Proporcionar una fotocopia de  una identificación aceptable . 

Para fines prácticos se le requerirá al solicitante 3 identificaciones mexicanas:  

• Pasaporte vigente 
• Licencia de conducir  
• Credencial de elector 

 
Es importante hacer hincapié en que sin una de estas identificaciones es probable que la 
solicitud de acta sea rechazada. 
 

Una vez completados los requisitos para la solicitud se deberá cumplir con el envío de los 4 

elementos que se requieren para que sea procesada:  

1. La solicitud correctamente llena, firmada ante notario y apostillada por la 

Coordinación General Jurídica. (Anexo 12) 

2. Las 3 identificaciones del solicitante antes descritas. 
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3. Proporcione un cheque o giro postal a nombre de DSHS Vital Statistics, por la 

cantidad que indique la solicitud. En Texas, el costo por el acta es de $22 dólares. 

4. Un sobre prepagado para enviar el documento terminado desde la oficina de Texas 

hasta el lugar de donde se haya solicitado el trámite.  

Se debe verificar que cada uno de los trámites tenga los cuatro elementos, y que el cheque sea por 

la cantidad correcta.  

Al tener reunidos los 4 elementos se deben de mandar por correo a la dirección: 

DSHS - VSS, P.O. Box 12040, Austin, TX 78711-2040 

(Texas Health and Human Services, 2023) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  
Tabla 23. Proceso de solicitud de acta certificada de defunción en Texas.                   fuente: Elaboración propia 

 

 

 

 

 

 

 

 

Recepción de 
documentos en la 

Federación

Verificación de 
información y 
acomodo de 

paquetes 

Compra y llenado de 
sobres y money 

orders

Envío de los 4 
elementos a la 

Secretaría de Estado 
de Texas 

Espera de tiempo de 
proceso y recepción 
de documentos ya 

terminados

Envío a Zacatecas ya 
terminados
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 3.3.2.2.2 California 

En California para solicitar una copia certificada del acta de defunción por correo se necesitan 

enviar 5 elementos: 

1. Llenar una solicitud de copia certificada del registro de defunción. (Anexo 13) 

2. Llenar una declaración jurada que vaya debidamente notariada y apostillada. 

El programa contempla hacer un convenio con un notario y que la Secretaría del 

Zacatecano Migrante cubra el costo del notario, solo se asegurará de que cada solicitud 

esté debidamente llenada, notariadas y apostillada por la autoridad mexicana, que en 

este caso es la Coordinación General Jurídica, para que tenga validez la firma del 

notario mexicano. Página 5 del (Anexo 13) 

3. Proporcionar una fotocopia de una identificación aceptable . 

4. Proporcione un cheque o giro postal a nombre de DSHS Vital Statistics, por la cantidad 

que indique la solicitud. En California, el costo por el acta es de $29 dólares. 

5. Un sobre prepagado para enviar el documento terminado desde la oficina de California 

hasta el lugar de donde se haya solicitado el trámite.  

Se debe verificar que cada uno de los trámites tenga los cuatro elementos, y que el cheque sea por 

la cantidad correcta. Al tener reunidos los 5 elementos se deben de mandar por correo a la 

dirección:  California Department of Public Health | Vital Records – MS                                                                                         

5103 P.O. Box 997410 | Sacramento, CA 95899-7410 

(California Department of Public Health, 2023) 

 

 

 

 

 

Tabla 24. 
Proceso de solicitud de acta certificada de defunción en California.                   fuente: Elaboración propia 

Recepción de 
documentos en la 

Federación

Verificación de 
información y 
acomodo de 

paquetes 

Compra y llenado 
de sobres y money 

orders

Envío de los 5 
elementos al 

departamento de 
Registros vitales 

de California

Espera de tiempo 
de proceso y 
recepción de 

documentos ya 
terminados

Envío a Zacatecas 
ya terminados
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3.3.2.2.3 Illinois  

En Illinois para solicitar una copia certificada del acta de defunción por correo se necesitan enviar 

4 elementos: 

1. Llenar una solicitud de copia certificada del registro de defunción. (Anexo 14) 

2. Proporcionar una fotocopia de  3 identificaciones aceptables:  

a. Pasaporte vigente 
b. Licencia de conducir vigente 
c. Credencial de elector vigente 

3. Proporcione un cheque o giro postal a nombre de IDPH, por la cantidad que indique la 

solicitud. En Illinois, el costo por el acta es de $15 dólares. Y el tiempo de procesamiento 

es de 12 semanas. 

4. Un sobre prepagado para enviar el documento terminado desde la oficina de Illinois hasta 

el lugar de donde se haya solicitado el trámite.  

Se debe verificar que cada uno de los trámites tenga los cuatro elementos, y que el cheque sea por 

la cantidad correcta. Al tener reunidos los 4 elementos se deben de mandar por correo a la 

dirección: 
C Departamento de Salud Pública de Illinois, División de Registros Vitales                                                                             

925 E. Ridgely Ave-2737. Springfield, Illinois 62702 

(Illinois Department of Public Health, 2023) 

Tabla 25. Proceso de solicitud de acta certificada de defunción en Illinois.                   fuente: Elaboración propia 

 
Recepción de 

documentos en la 
Federación

Verificación de 
información y 
acomodo de 

paquetes 

Compra y llenado 
de sobres y money 

orders

Envío de los 4 
elementos al IDPH 

de Illinois

Espera de tiempo de 
proceso y recepción 
de documentos ya 

terminados

Envío a Zacatecas 
ya terminados
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   3.3.2.2.4 Colorado 

En Colorado para solicitar una copia certificada del acta de defunción por correo se necesitan enviar 

4 o 5 elementos, dependiendo de quién sea el solicitante: 

1. Llenar una solicitud de copia certificada de registro de defunción. (Anexo 15) 

2. Proporcionar una fotocopia de  3 identificaciones aceptables:  

a. Pasaporte vigente 
b. Licencia de conducir vigente 
c. Credencial de elector vigente 

3. Proporcione un cheque o giro postal a nombre de Colorado Vital Records, por la cantidad 

que indique la solicitud. En Colorado, el costo por el acta es de $26 dólares. Y el tiempo 

de procesamiento es de 21 a 25 días hábiles. 

4. Un sobre prepagado para enviar el documento terminado desde la oficina de Colorado 

hasta el lugar de donde se haya solicitado el trámite.  

5. Si el solicitante no es alguno de los padres o la persona nombrada en el acta se requiere 

una prueba de relación como: acta de nacimiento u orden judicial. 

Se debe verificar que cada uno de los trámites tenga los 4 elementos, y que el cheque sea por la 

cantidad correcta. Al tener reunidos los 4 elementos se deben de mandar por correo a la dirección: 
Colorado Vital Records, P.O. Box 222130, El Paso, TX 79912              

(Colorado Department of Public Health and Environment, 2023)                                    

 

 

 
  

 
 
 
 

 

 

Tabla 26.Proceso de solicitud de acta certificada de defunción en Colorado.                   fuente: Elaboración propia 

Recepción de 
documentos en la 

Federación

Verificación de 
información y 
acomodo de 

paquetes 

Compra y llenado 
de sobres y money 

orders

Envío de los 4 
elementos a 

Registros Vitales 
Colorado

Espera de tiempo 
de proceso y 
recepción de 

documentos ya 
terminados

Envío a Zacatecas 
ya terminados
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   3.3.2.2.5 Oklahoma 

En Oklahoma para solicitar una copia certificada del acta de defunción por correo se necesitan 

enviar 4 elementos, dependiendo de quién sea el solicitante: 

1. Llenar una solicitud de copia certificada del registro de defunción. (Anexo 16) 

2. Proporcionar una fotocopia de  3 identificaciones aceptables:  

a. Pasaporte vigente 
b. Licencia de conducir vigente 
c. Credencial de elector vigente 

3. Proporcione un cheque o giro postal a nombre de Oklahoma Vital Records, por la cantidad 

que indique la solicitud. En Oklahoma, el costo por el acta es de $35 dólares. Y el tiempo 

de procesamiento es de 21 a 25 días hábiles. 

4. Un sobre prepagado para enviar el documento terminado desde la oficina de Oklahoma 

hasta el lugar de donde se haya solicitado el trámite.  

5. Si el solicitante no es alguno de los padres o la persona nombrada en el acta se requiere 

una prueba de relación como: acta de nacimiento u orden judicial. 

Se debe verificar que cada uno de los trámites tenga los 4 elementos, y que el cheque sea por la 

cantidad correcta. Al tener reunidos los 4 elementos se deben de mandar por correo a la dirección: 
Vital Records Oklahoma State Department of Health PO BOX 248964 • Oklahoma City, OK 

73124-8964 

(Oklahoma State Department of Health, 2024) 

 

 
  

 
 
 
 

 

 

Tabla 27. Proceso de solicitud de acta certificada de defunción en Oklahoma.                   fuente: Elaboración propia 

Recepción de 
documentos en la 

Federación

Verificación de 
información y 
acomodo de 

paquetes 

Compra y llenado 
de sobres y money 

orders

Envío de los 4 
elementos al Vital 
Record Oklahoma

Espera de tiempo 
de proceso y 
recepción de 

documentos ya 
terminados

Envío a Zacatecas 
ya terminados
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3.3.3 Enmiendas de Actas 

  3.3.3.1 Texas 

En Texas para solicitar una enmienda del acta de nacimiento o defunción por correo se necesitan 

enviar 5 elementos: 

I. Ser una   persona calificada para obtener una copia certificada del registro . 
 

II. Complete la solicitud, sin tachaduras, sin blanqueo y sin cinta correctora. 
 

III. Firme la solicitud ante notario y obtenga un sello notarial. 

El programa contempla hacer un convenio con un notario y que la Secretaría del Zacatecano 

Migrante cubra el costo del notario, solo se asegurará de que cada solicitud esté debidamente 

llenada, notariadas y apostillada por la autoridad mexicana, que en este caso es la Coordinación 

General Jurídica, para que tenga validez la firma del notario mexicano.  

IV. Proporcionar una fotocopia de  una identificación aceptable . 

Para fines prácticos se le requerirá al solicitante, 3 identificaciones mexicanas:  

• Pasaporte vigente 
• Licencia de conducir  
• Credencial de elector 

 
Es importante hacer hincapié en que sin una de estas identificaciones es probable que la 
solicitud de enmienda sea rechazada. 
 

Una vez completados los requisitos para la solicitud se deberá cumplir con el envío de los 4 

elementos que se requieren para que sea procesada:  

1. La solicitud correctamente llena, firmada ante notario y apostillada por la 

Coordinación General Jurídica. (Anexo 17) 

2. Las 3 identificaciones del solicitante antes descritas. 

3. Proporcione pruebas de los cambios solicitados, esto es, algún documento 

apostillado que compruebe de forma correcta el cambio solicitado. 

4. Proporcione un cheque o giro postal a nombre de DSHS Vital Statistics, por la 

cantidad que indique la solicitud. En Texas, el costo por el acta es de $37 dólares. 
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5. Un sobre prepagado para enviar el documento terminado desde la oficina de Texas 

hasta el lugar de donde se haya solicitado el trámite.  

Se debe verificar que cada uno de los trámites tenga los cinco elementos, y que el cheque sea por 

la cantidad correcta.  

Al tener reunidos los 5 elementos se deben de mandar por correo a la dirección: 
DSHS - VSS, P.O. Box 12040, Austin, TX 78711-2040 

(Texas Health and Human Services, 2023) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Tabla 28. Proceso de solicitud de enmienda de acta en Texas.                   fuente: Elaboración propia 

  

Recepción de 
documentos en la 

Federación

Verificación de 
información y 
acomodo de 

paquetes 

Compra y llenado de 
sobres y money 

orders

Envío de los 4 
elementos a la 

Secretaría de Estado 
de Texas 

Espera de tiempo de 
proceso y recepción 
de documentos ya 

terminados

Envío a Zacatecas ya 
terminados
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3.3.3.2 California 

En California para solicitar una enmienda de acta por correo se necesitan enviar 5 elementos: 

1. Llenar una solicitud de enmienda de acta.  (Anexo 18) 

2. Llenar una declaración jurada que vaya debidamente notariada y apostillada. 

El programa contempla hacer un convenio con un notario y que la Secretaría del 

Zacatecano Migrante cubra el costo del notario, solo se asegurará de que cada solicitud 

este debidamente llenada, notariadas y apostillada por la autoridad mexicana, que en 

este caso es la Coordinación General Jurídica, para que tenga validez la firma del 

notario mexicano. Página 4 del anexo 18 

3. Proporcionar una fotocopia de  una identificación aceptable . 

4. Proporcione un cheque o giro postal a nombre de DSHS Vital Statistics, por la cantidad 

que indique la solicitud. En California, el costo por el acta es de $29 dólares si la persona 

nombrada en el acta es menor a un año y $55 dólares si la persona es mayor a un año. 

5. Un sobre prepagado para enviar el documento terminado desde la oficina de California 

hasta el lugar de donde se haya solicitado el trámite.  

6. Proporcione pruebas de los cambios solicitados, esto es, algún documento apostillado que 

compruebe de forma correcta el cambio solicitado. 

Se debe verificar que cada uno de los trámites tenga los cuatro elementos, y que el cheque sea por 

la cantidad correcta. Al tener reunidos los 6 elementos se deben de mandar por correo a la 

dirección:  California Department of Public Health | Vital Records – MS                                                                                         

5103 P.O. Box 997410 | Sacramento, CA 95899-7410 (California Department of Public Health, 2023) 

 

 

 

 

 

Tabla 29. Tabla 28. Proceso de solicitud de enmienda de acta en California.                   fuente: Elaboración propia 

Recepción de 
documentos en 
la Federación

Verificación de 
información y 
acomodo de 

paquetes 

Compra y 
llenado de 

sobres y money 
orders

Envío de los 5 
elementos al 
departamento 
de Registros 

vitales de 
California

Espera de tiempo de 
proceso y recepción 
de documentos ya 

terminados

Envío a 
Zacatecas ya 
terminados
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3.3.3.3 Illinois  

En Illinois para solicitar una enmienda del acta de nacimiento o defunción por correo se necesitan 

enviar 4 elementos: 

1. Llenar una solicitud de enmienda de acta. (Anexo 19) 

2. Proporcionar una fotocopia de  3 identificaciones aceptables:  

a. Pasaporte vigente 
b. Licencia de conducir vigente 
c. Credencial de elector vigente 

3. Proporcione un cheque o giro postal a nombre de State of Illinois, por la cantidad que 

indique la solicitud. En Illinois, el costo por el acta es de $17 dólares. Y el tiempo de 

procesamiento es de 12 semanas. 

4. Un sobre prepagado para enviar el documento terminado desde la oficina de Illinois hasta 

el lugar de donde se haya solicitado el trámite.  

5. Proporcione pruebas de los cambios solicitados, esto es, algún documento apostillado que 

compruebe de forma correcta el cambio solicitado. 

Se debe verificar que cada uno de los trámites tenga los 5 elementos, y que el cheque sea por la 

cantidad correcta. Al tener reunidos los 5 elementos se deben de mandar por correo a la dirección: 
C Departamento de Salud Pública de Illinois, División de Registros Vitales                                                                             

925 E. Ridgely Ave-2737. Springfield, Illinois 62702 (Illinois Department of Public Health, 

2023) 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla 30. Tabla 28. Proceso de solicitud de enmienda de acta en Illinois.                   fuente: Elaboración propia 

Recepción de 
documentos en la 

Federación

Verificación de 
información y 
acomodo de 

paquetes 

Compra y llenado 
de sobres y money 

orders

Envío de los 4 
elementos al IDPH 

de Illinois

Espera de tiempo de 
proceso y recepción 
de documentos ya 

terminados

Envío a Zacatecas 
ya terminados
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  3.3.3.4 Colorado 

En Colorado para solicitar una copia certificada del acta de defunción por correo se necesitan enviar 

4 o 5 elementos, dependiendo de quien sea el solicitante: 

1. Llenar una solicitud de enmienda de acta. (Anexo 20) 

2. Proporcionar una fotocopia de  3 identificaciones aceptables:  

a. Pasaporte vigente 
b. Licencia de conducir vigente 
c. Credencial de elector vigente 

3. Proporcione un cheque o giro postal a nombre de Colorado Vital Records, por la cantidad 

que indique la solicitud. En Colorado, el costo por el acta es de $26 dólares. Y el tiempo 

de procesamiento es de 21 a 25 días hábiles. 

4. Un sobre prepagado para enviar el documento terminado desde la oficina de Colorado 

hasta el lugar de donde se haya solicitado el trámite.  

5. Si el solicitante no es alguno de los padres o la persona nombrada en el acta se requiere 

una prueba de relación como: acta de nacimiento u orden judicial. 

6. Proporcione pruebas de los cambios solicitados, esto es, algún documento apostillado que 

compruebe de forma correcta el cambio solicitado. 

Se debe verificar que cada uno de los trámites tenga los 6 elementos, y que el cheque sea por la 

cantidad correcta. Al tener reunidos los 6 elementos se deben de mandar por correo a la dirección: 

Colorado Vital Records, P.O. Box 222130, El Paso, TX 79912              

(Colorado Department of Public Health and Environment, 2023)                                    

 

 

   
 
 
 
Tabla 31. Tabla 28. Proceso 
de solicitud de enmienda de 
acta en Colorado.                   
fuente: Elaboración propia 

Recepción de 
documentos en la 

Federación

Verificación de 
información y 
acomodo de 

paquetes 

Compra y llenado 
de sobres y money 

orders

Envío de los 4 
elementos a 

Registros Vitales 
Colorado

Espera de tiempo 
de proceso y 
recepción de 

documentos ya 
terminados

Envío a Zacatecas 
ya terminados
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  3.3.3.5 Oklahoma 

En Oklahoma para solicitar enmienda de acta de nacimiento o defunción por correo se necesitan 

enviar 6 elementos, dependiendo de quien sea el solicitante: 

1. Llenar una solicitud de enmienda de acta. (Anexo 21) 

2. Proporcionar una fotocopia de  3 identificaciones aceptables:  

a. Pasaporte vigente 
b. Licencia de conducir vigente 
c. Credencial de elector vigente 

3. Proporcione un cheque o giro postal a nombre de Oklahoma Vital Records, por la cantidad 

que indique la solicitud. En Oklahoma, el costo por el acta es de $35 dólares. Y el tiempo 

de procesamiento es de 21 a 25 días hábiles. 

4. Un sobre prepagado para enviar el documento terminado desde la oficina de Oklahoma 

hasta el lugar de donde se haya solicitado el trámite.  

5. Si el solicitante no es alguno de los padres o la persona nombrada en el acta se requiere 

una prueba de relación como: acta de nacimiento u orden judicial. 

6. Proporcione pruebas de los cambios solicitados, esto es, algún documento apostillado que 

compruebe de forma correcta el cambio solicitado. 

Se debe verificar que cada uno de los trámites tenga los 6 elementos, y que el cheque sea por la 

cantidad correcta. Al tener reunidos los 6 elementos se deben de mandar por correo a la dirección: 
Vital Records Oklahoma State Department of Health PO BOX 248964 • Oklahoma City, OK 

73124-8964            (Oklahoma State Department of Health, 2024) 

 

 
  

 
 
 
 

 

 

Tabla 32. Tabla 
28. Proceso de solicitud de enmienda de acta en Oklahoma.                   fuente: Elaboración propia 

Recepción de 
documentos en la 

Federación

Verificación de 
información y 
acomodo de 

paquetes 

Compra y llenado 
de sobres y money 

orders

Envío de los 4 
elementos al Vital 
Record Oklahoma

Espera de tiempo 
de proceso y 
recepción de 

documentos ya 
terminados

Envío a Zacatecas 
ya terminados



76 
 

3.4 Recursos y presupuesto 

 

Tabla 33. Presupuesto del proyecto.     fuente: Elaboración propia 

  

TIPO DE RECURSO RUBRO ACTIVIDAD RESPONSABLE COSTO UNITARIO CANTIDAD MONTO

Funcionarios de gobierno 
estatal

Planeación, 
Implementación y 
Evaluación del programa

Secretaría del Zacatecano 
Migrante  $                            -    - 

No se considera en el 
proyecto ya que estos 
funcionarios ya reciben 
un sueldo de parte del 
Gobierno del Estado.

Miembros de la 
Federación encargados de 
enviar los docuemntos 
por correo 

Envío por correo de los 
paquetes a cada uno de 
los Estados donde se 
tramitarán los 
documnetos.

Federación de 
Zacatecanos con la cual 
se realizó el convenio de 
colaboración.

 $                            -    - 

No se considera en este 
apartado ya que se 
establecerá un monto 
financiero para apoyar a 
la Federación.

Infraestructura y equipo
Oficinas de Gobierno de 
Estado y equipo del 
mismo. 

Será donde se desarrollen 
reuniones de planeación, 
seguimiento y trabajo 
operativo del programa

Secretaría del Zacatecano 
Migrate  $                            -    - 

No se considera ya que el 
Gobierno del Estado de 
Zacatecas ya cuenta con 
infraestructura para ello.

Planeación del programa Reuniones de 
capacitación 

Secretaría del Zacatecano 
Migrante  $                            -    -  $                                  -   

Convenios de 
colaboración Firma de Convenios Secretaría del Zacatecano 

Migrante  $                            -    -  $                                  -   

Giras a Municipios
Gasolina
Viáticos
Recurso para eventos 

Secretaría del Zacatecano 
Migrante  $                 5,000.00 8 40,000.00$                             

Eventos de Lanzamiento y 
de Entrega de documentos 
terminados 

Mampara
Sonido
Mobiliario
Papelería
Difusión

Secretaría del Zacatecano 
Migrante  $               50,000.00 2 100,000.00$                           

Apostilles

Federación de 
Zacatecanos con la cual 
se realizó el convenio de 
colaboración.

 $                 1,600.00 300 480,000.00$                           

Enmiendas

Federación de 
Zacatecanos con la cual 
se realizó el convenio de 
colaboración.

 $                 2,500.00 50 125,000.00$                           

Actas Nuevas

Federación de 
Zacatecanos con la cual 
se realizó el convenio de 
colaboración.

 $                 2,500.00 50 125,000.00$                           

Envíos de trámites a 
Estados Unidos

Envío de Zacatecas a 
Estados Unidos
Envío de Estados Unidos a 
Zacatecas

Empresa de envíos 
internacionales  $                 5,000.00 2 10,000.00$                             

Apoyo para Federación 
que se encargue procesar 
los trámites en Estados 
Unidos 

Apoto monetrio para 
firma de convenio

Secretaría del Zacatecano 
Migrante  $               50,000.00 1 50,000.00$                             

930,000.00$               

Recurso Humano

Financiero

Costo de los trámites

Inversión total del Proyecto
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CAPÍTULO IV. EVALUACIÓN Y CONCLUSIONES 

4.1 Evaluación de los resultados esperados 

Para la Evaluación del programa se está implementará una matriz de indicadores de resultados 

MIR, la cual es una matriz de 4 filas y 4 columnas en la que se presenta la siguiente información: 

1. Obje?vos del programa 

2. Bienes y servicios que entrega el programa 

3. Indicadores que miden el impacto 

4. Medios de verificación de los obje?vos alcanzados 

5. Riesgos y con?ngencias que puedan afectar el desempeño del programa. 

(CONEVAL, 2013) 

 Resumen 

Narra:vo 

Indicadores Medios de 

Verificación 

Supuestos 

Fin Ejercicio de 
derechos plenos de 
los zacatecanos 
nacidos en Estados 
Unidos y que viven 
en Zacatecas 

Nombre: Zacatecanos migrantes atendidos 
por programas dirigidos y coordinados por la 
Secretaría del Zacatecano Migrante  
Definición: Zacatecanos migrantes atendidos 
por programas dirigidos y coordinados por la 
Secretaría del Zacatecano Migrante  
Método: (Total de zacatecanos migrantes 
atendidos por programas dirigidos y 
coordinados por la Secretaría del Zacatecano 
Migrante / Total de zacatecanos migrantes) * 
100  
Tipo: Resultados  
Dimensión: Eficacia  
Frecuencia: Anual  
Sen:do: Ascendente  
Unidad de Medida: Porcentaje  
Meta Anual: 2000 
Línea Base: 0 

Informe de Gobierno, 

Sistema de Planeación 

de Gobierno del 

Estado de Zacatecas 

(SIPLAN), CONAPO 

Con los programas y 

apoyos existentes en 

atención a los 

zacatecanos 

migrantes se 

contribuye a que 

todos tengan los 

mismos derechos. 

Propósito Los zacatecanos 
nacidos en Estados 
Unidos que viven en 
Zacatecas ?enen 
acceso a sus 
documentos de 
iden?dad 

Nombre: Porcentaje de migrantes 
beneficiados con apoyos.  
Definición: Migrantes beneficiados con 
apoyos. Método: (Número de migrantes 
beneficiados / Total de migrantes registrados) 
* 100  
Tipo: Resultados  
Dimensión: Eficacia  
Frecuencia: Anual  
Sen:do: Ascendente  
Unidad de Medida: Porcentaje  
Meta Anual: 400 
Línea Base: 0 

SIPLAN, Informe de 

Gobierno 

Se realizará el trámite 

a todas las personas 

nacidas en Estados 

Unidos y que viven 

en México. 

Componentes 1.- Absorción de 
costos para el 
usuario. 
2.- Capacitación al 
personal para que 
sean tramitados los 
documentos 
3.- Acceso a sus 
documentos de 
iden?dad 

Nombre: Porcentaje de asesorías y trámites 
realizados respecto a los solicitados. 
Definición: Asesorías y trámites realizados 
respecto a los solicitados. 
Método: (Asesorías y trámites realizados / 
Asesorías y trámites solicitados) * 100  
Tipo: Producto  
Dimensión: Eficacia  
Frecuencia: Trimestral  
Sen:do: Ascendente  
Unidad de Medida: Porcentaje  
Meta Anual: 150 
Línea Base: 0 

Informe trimestral del 

SIPLAN, Informes de 

gobiernos. 

Se realizan todos los 

trámites de 

documentos 

binacionales 

solicitados. 
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Ac:vidades 1.- Suministrar los 
recursos necesarios 
para los trámites. 
 

Nombre: Porcentaje de recurso asignado al 
programa respecto al presupuesto anual de la 
Secretaría. 
Definición: Presupuesto Anual 
Método: (Total presupuesto del programa/ 
total de presupuesto de la Secretaría) * 100 
Tipo: Producto  
Dimensión: Eficacia  
Frecuencia: Trimestral  
Sen:do: Ascendente  
Unidad de Medida: Porcentaje  
Meta Anual:10% 
Línea Base: 0 

SIPLAN, Informe 

de Gobierno. 

Se considera un 

presupuesto 

razonable para el 

programa de 

iden?dad. 

 2.- Orientación 
certera para la 
realización. 
 

Nombre: Porcentaje asesorías las personas 
para que realicen el trámite  
Definición: Asesorías 
Método: (Total de asesorías impar?dos / 
Total de asesorías solicitadas) * 100  
Tipo: Impacto  
Dimensión: Eficacia  
Frecuencia: Trimestral  
Sen:do: Ascendente  
Unidad de Medida: Porcentaje  
Meta Anual: 100  
Línea Base: 0 

SIPLAN, Informe 

de Gobierno. 

Se impar?eron 

asesorías para que se 

realicen de manera 

correcta los trámites. 

Tabla 34. Matriz de indicadores.  fuente: Elaboración propia 

Para este análisis se procedió a elaborar dos árboles, uno de problemas y otro de obje?vos: 

Árbol de Problemas 

Tabla 35. Árbol de Problemas.   fuente: Elaboración propia 
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Árbol de Obje:vos 

 

 

Tabla 36. Árbol de objetivos    fuente: Elaboración propia 
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4.2 Conclusiones y recomendaciones 

Como se ha señalado en el presente trabajo las personas zacatecanas nacidas en Estados Unidos y 

que por alguna razón viven en México enfrentan una serie de barreras para poder acceder a 

documentos de identidad, lo cual les imposibilita hacer pleno ejercicio de sus derechos en México.  

Como consecuencia a este problema tan poco visibilizado, se propone plantear a la Secretaría del 

Zacatecano Migrante, un programa para que los zacatecanos que nacieron en Estados Unidos, 

puedan acceder desde Zacatecas a sus documentos de identidad. Este proyecto de intervención 

presenta la metodología específica para que la Secretaría antes mencionada pueda inyectarle un 

presupuesto específico al lanzamiento de este programa y así sea beneficiado este sector de la 

población que padece de un problema tan específico y con falta de alternativas. 

El programa implementado en el Estado de Zacatecas busca ser un referente para los demás 

Estados que no cuentan con una política pública de atención a los migrantes transnacionales o 

binacionales. Este programa contempla solucionar tres necesidades específicas diferentes:  

1. La obtención de un apostille de un acta de nacimiento, acta de defunción, acta de 

matrimonio, acta de divorcio, testamento, título de propiedad de vehículo y documentos 

notariales. 

2. La obtención de actas de nacimiento o defunción emitidas y registradas en Estados Unidos, 

las cuales pueden ser solicitadas por el registrado al nacer o algún familiar que las necesite 

y que cumple con los requisitos para ello. 

3. La corrección o enmienda de un acta de nacimiento o de defunción, siempre y cuando las 

correcciones sean por errores menores, con las excepciones de: cuando se le quiere cambiar 

el nombre a una persona, cuando se le quiere cambiar el sexo o cuando se quiere agregar a 

uno de los padres que no viene en el acta. En estos casos el interesado forzosamente debe 

de ir a la Corte a pedirle a un juez le de permiso de hacer ese cambio, y por lo tanto este 

programa no lo puede tramitar.  

En conclusión, podemos decir que se rompe el paradigma de que desde México es prácticamente 

imposible hacer estos tipos de trámites. Con voluntad de querer de verdad resolver el problema a 

los mexicanos nacidos en Estados Unidos, es posible que el Gobierno pueda implementar un 

programa, que, aunque es un proceso complicado, puede ayudar a cambiarle la vida a las personas 
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y que al final en la función pública es lo que importa, que el trabajo que se realiza haga la diferencia 

en la vida de los ciudadanos. 

Para finalizar se pueden hacer las siguientes recomendaciones generales para la buena 

implementación de este programa: 

1. Dar seguimiento puntual a cada uno de los trámites, esto es, llevar una base de datos donde 

se especifique: número de trámite, nombre del solicitante, número de teléfono, municipio 

de donde proviene el trámite, estado donde se realizará el trámite y observaciones 

generales.  

2. Cuando se envíen los trámites a Estados Unidos, hacer una reunión de seguimiento con la 

Federación correspondiente con el fin de que ellos verifiquen uno por uno los trámites y 

así evitar que se vaya a extraviar algún documento oficial o alguna solicitud. 

3. Evaluar periódicamente los avances de los trámites en Estados Unidos. 

4. La mayoría de los apostilles son requeridos para la doble nacionalidad. Cuando sea ese el 

caso, se deberá de evaluar previamente cada solicitud antes de mandar a apostillar, con el 

fin de que, si el acta presenta algún error, se mande a enmienda y no a apostille, ya que el 

trámite será en vano si presenta errores. 

5. La Coordinación Jurídica de Gobierno del Estado de Zacatecas es la entidad gubernamental 

encargada de hacer la inserción de actas de nacimiento estadounidenses en el sistema de 

registro civil de los mexicanos en Zacatecas. Por lo tanto, se recomienda evaluar la 

posibilidad de que si ya se cuenta con el apostille, el convenio con la Coordinación 

contemple de una vez realizar la doble nacionalidad, y así ampliar el programa a una meta 

más amplia. 
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ANEXOS 

Anexo 1. Formulario de Solicitud de Apostille del Estado de Texas 

Link: https://www.sos.state.tx.us/statdoc/forms/2102new.pdf 
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Anexo 2. Listado de Condados donde se debe solicitar la certificación  
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Anexo 3. Formulario de Solicitud de Apostille del Estado de California 

Link: htps://notary.cdn.sos.ca.gov/forms/apos?lle-request-form.pdf 
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Anexo 4. Formulario de Solicitud de Apostille del Estado de Illinois 

Link: htps://www.ilsos.gov/publica?ons/pdf_publica?ons/i213.pdf 
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Anexo 5. Formulario de Solicitud de Apostille del Estado de Colorado 

Link: htps://www.sos.state.co.us/pubs/notary/forms/NAUTH_SP.pdf 
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Anexo 6. Formulario de Solicitud de Apostille del Estado de Oklahoma 

Link: htps://www.sos.ok.gov/business/apos?lles.aspx 

En Oklahoma no existe un formato específico pero presentamos una propuesta 
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Anexo 7 Formulario de Solicitud de Acta de Nacimiento del Estado de Texas 

Link: htps://www.dshs.texas.gov/sites/default/files/vs/doc/Texas-Birth-Cer?ficate-Applica?on.pdf 
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Anexo 8. Formulario de Solicitud de Acta de Nacimiento del Estado de California 

Link: htps://www.cdph.ca.gov/CDPH%20Document%20Library/ControlledForms/VS111sp.pdf 
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Anexo 9. Formulario de Solicitud de Acta de Nacimiento del Estado de Illinois 

Link: htps://dph.illinois.gov/topics-services/birth-death-other-records/birth-records/obtain-birth-
cer?ficate.html#resources 
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Anexo 10. Formulario de Solicitud de Acta de Nacimiento del Estado de Colorado 

Link: htps://drive.google.com/file/d/1lsKboRdvZy-IGOHiWmdqhb7VrbvD0N5c/view 
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Anexo 11. Formulario de Solicitud de Acta de Nacimiento del Estado de Oklahoma 

Link: htps://oklahoma.gov/content/dam/ok/en/health/health2/aem-documents/vital-
records/forms/18008vr-vr-birth-applica?on-eng-eform.pdf 
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Anexo 12. Formulario de Solicitud de Acta de Defunción del Estado de Texas 

Link: 
htps://www.dshs.texas.gov/sites/default/files/vs/doc/Mail%20Applica?on%20for%20Death%20Record
%20VS-142_3.2024.pdf 



105 
 

 



106 
 

Anexo 13. Formulario de Solicitud de Acta de Defunción del Estado de California 

Link: htps://www.cdph.ca.gov/Programs/CHSI/CDPH%20Document%20Library/VS112.pdf 
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Anexo 14. Formulario de Solicitud de Acta de Defunción del Estado de Illinois 

Link: htps://dph.illinois.gov/content/dam/soi/en/web/idph/files/forms/formsoppsapplica?on-illinois-
death-record-2018-0.pdf 
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Anexo 15. Formulario de Solicitud de Acta de Defunción del Estado de Colorado 

Link: htps://drive.google.com/file/d/1SUL33W1RbyrY7cUClJuv1tZ7-tc8nvh/view 
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Anexo 16. Formulario de Solicitud de Acta de Defunción del Estado de Oklahoma 

Link: htps://oklahoma.gov/content/dam/ok/en/health/health2/aem-documents/vital-
records/forms/18008vr-vr-birth-applica?on-eng-eform.pdf 
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Anexo 17. Formulario de Solicitud de Enmienda de acta del Estado de Texas  
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Anexo 18. Formulario de Solicitud de Enmienda de Acta del Estado de California 

Link: www.cdph.ca.gov/CDPH%20Document%20Library/ControlledForms/VS24Bsp.pdf 
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Anexo 19. Formulario de Solicitud de Enmienda de Acta del Estado de Illinois 

Link: 
htps://dph.illinois.gov/content/dam/soi/en/web/idph/files/forms/formsoppsaffidavitcer?ficatecorrec?onre.pdf  
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Anexo 20. Formulario de Solicitud de Enmienda de Acta del Estado de Colorado 

Link: htps://drive.google.com/file/d/1SUL33W1RbyrY7cUClJuv1tZ7-tc8nvh/view 
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Anexo 21. Formulario de Solicitud de Enmienda de Acta del Estado de Oklahoma 

Link: htps://oklahoma.gov/content/dam/ok/en/health/health2/aem-documents/vital-
records/forms/18008vr-vr-birth-applica?on-eng-eform.pdf 
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