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a) Antecedentes y Planteamiento del problema

Desde comienzos de los anos ochenta, con la afirmacion de las tendencias a la
internacionalizacion de la economia evidenciadas por la globalizacion de los mercados y el peso
acrecentado de las entidades financieras, sc¢ ha transformado profundamente ¢l orden social y

politico prevaleciente hasta entonces (Palan, Abbot y Deans, 1996:38).

La globalizacion de la economia, considerada como uno de los dos fendémenos que caracterizan a
nuestra época (siendo el segundo la revolucion tecnologica internacional), es un proceso que hace
depender la riqueza de las naciones, empresas ¢ individuos, de movimicntos de capital, de

cadenas de produccion y distribucion que se interrelacionan en el conjunto del planeta.

En este contexto de globalizacion economica, México tuvo que buscar también nuevas salidas
que hicieran frente a la crisis del patron llamado de sustitucion de importaciones que se evidencio
en los afnos ochenta. Frente a este nuevo panorama, en México se empezd a gestar una
reestructuracion’ econdmica que se sustentaba en la flexibilidad’ y en la cual se involucraba al

Estado. las capulas sindicales. las gerencias v en gran medida a los trabajadores (Castilla y

" Jurado (2003:133) sefiala que la reestructuracion esta fundamentada en cambios organizativos del uso de
la fuerza de trabajo incluyendo los cambios en las actividades realizadas por los trabajadores, es decir,
implica un uso flexible de los factores productivos, reformando al mercado laboral, esto se complementa
con lo dicho por Pozos Ponce (1996: 25) de que la reestructuracion es un proceso en el cual factores
globales interactian con especificidades historicas de los paises, las regiones y las ciudades, donde aquella
se esta realizando;

* Autores como Sergio Gonzalez (1999) v Jordy Micheli (2000) senalan que por “flexibilizacion laboral” se
enticnden las modificaciones a las leyes que, entre otras cosas, permiten a las ¢mpresas privadas la
contratacion a prueba, la temporal. o la contrataciéon por hora; que amplian la duracién de la semana
laboral: que facilitan el despido: o que restringen el derecho a huelga. La lista podria ampliarse, pero la
idea es que la flexibilizacidn laboral hace al trabajador corresponsable de la suerte de su fuente de empleo.
Por tanto, la flexibilidad laboral hace que se modifiquen las jornadas de trabajo, ¢l tipo de contrato y los
salarios. éstas son precisamente las variables que abordaremos mas adelante en la metodologia, ya que nos

permitiran hacer categorias para obtener diferentes tipos de calidad de empleo.

8]
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Torres, 1999), es decir, se iniciaba un desmantelamiento lento pero constante de las bases

;. . 5 . 3
econdmicas, institucionales y legales del mercado laboral”.

En consecuencia, estos procesos trajeron profundas transformaciones en los mercados laborales
> o 4 Y

locales, en el tipo y caracteristicas de empleos” que se generaban, en la desaparicion de otros y en

la disminucién de la calidad de los mismos, problemas que hoy ¢n dia constituyen los principales

retos de la economia mexicana en el siglo XX1.

En la actualidad, los tres sectores de la economia —agricultura, industria y servicios- experimentan
cambios tecnolégicos y procesos de reestructuracion que los llevan a prescindir de puestos de
trabajo; en respucsta, las nccesidades de los trabajadores los impulsan a aceptar empleos de
precaria calidad. De acuerdo con (INEGI, 2004) de enero a diciembre de 2003, se registro una
tasa de desempleo de 3.25%, es decir, para finales de 2003, poco mas de un millon 300 mil
personas no tenian trabajo. De estos, mas de 500 mil desempleados son profesionistas’. Pero eso
no es todo, pues quicnes trabajan —segim el INEGI- lo hacen en condiciones cada vez mas
dificiles. Para finales de 2003, cerca de 41 millones de personas tenian trabajo, de esas, 20
millones no contaba con prestaciones y sus ingresos disminuyeron; mas de 200 mil personas

recibian menos de un salario minimo. Aunado, de acuerdo a un cstudio realizado por Mercedes

"Gonzalez (1999), De la Garza (2000), Meza (2003) coinciden en que el mercado laboral es un sitio real o
abstracto donde la demanda por servicios laborales por parte de las empresas y organizaciones productivas
y no productivas se encuentra con la oferta de destrezas y habilidades de produccion adquiridas y
acumuladas por las personas en una ecconomia o region.

" De acuerdo a la definicion de INEGI (2002: 213) “empleo™ es la actividad economica que realizé una
personas de 12 anos o mas, al menos una hora en la semana de referencia, a cambio de un sueldo, salario.
jornal u otro tipo de pago en dinero o en especie.

5 De acuerdo con estimaciones de ANUIES (2003), en la década de los sesenta habia 1.4 puestos de trabajo
disponibles por cada egresado de educacion superior; actualmente, la proporcion cs de 3.7 egresados por
cada puesto disponible. Mientras que INEGI (2003) revela que la proporcion de integrantes de la Poblacion
Econdémicamente Activa (PEA) urbana con escolaridad media superior o superior que se encuentran cn
condiciones de desempleo abierto, 3.5 por ciento, ¢s de casi ¢l doble que la correspondiente a quienes no

han concluido la primaria, 1.8 por ciento.

I
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Pedrero. de 1993 a 2000, se percibe una incorporacion mas temprana de los jovenes al mercado

de trabajo o bicn la duracion mas prolongada de adultos mayores en ¢l (Pedrero, 2003: 738).

Una cuestion preocupante ¢s la de observar que los empleos que antes podrian considerarse para
personas de baja escolaridad ahora secan compartidos por profesionistas’, personas con estudios
supcriores, quienes ante la incertidumbre de poder encontrar un empleo estable y seguro también

se incorporan a empleos de menor calidad (Jurado, 2003: 24).

Preocupante en ¢l sentido de que teorias como la del capital humano’ y la de la funcionalidad
técnica de la educacion nos dicen que un mayor grado de escolaridad proporciona mejores
oportunidades de obtener altos ingresos y empleo (Munoz, 2001:155). Para la Teoria del Capital
Humano la educacion es una herramienta privilegiada para mejorar la situacion ocupacional de
los jovenes, es decir, que su principal sustento es que el mercado de trabajo premia al trabajador
que posee mayores niveles de escolaridad al permitirle ventajas adicionales en la biasqueda de
mejores empleos y mejor pagados (Hualde, 2001: 46). ¢n comparacion con un trabajador con
bajos niveles de educacion, sin embargo. dadas las caracteristicas muy particulares del mercado

laboral mexicano, esto se complica cada vez mas a pesar del grado de escolaridad

Y es que la educacion formal no esta atinadamente vinculada a las necesidades del mercado
laboral, (Hualde. 2001: 24). es decir, ¢} mercado laboral no les garantiza a los egresados de

estudios superiores empleos en actividades ligadas a su perfil profesional ni mucho menos

© Abbot (1998) sciala que el concepto de profesion esta ligado a un amplio estrato de ocupaciones
prestigiosas cuyos miembros cuentan con una educacion alta y, al mismo tiempo, estan identiticados con el
de status educacional, no tanto con las habilidades de trabajo especiticas. Por tanto, las profesiones se
definen desde el punto de vista de destrezas especializadas y adicstramiento. Otra caracteristica es el recibir
pagos por salarios o por honorarios, asi como contar con asociaciones profesionales y codigos de gobierno
ético que permitan regular la practica profesional.

" Jurado Montelongo (2003: 72) seiiala que la teoria del capital humano, a diferencia de la neoclasica, ya no
visualizan al individuo de una manera generalizada e intercambiable, sino producto de una acumulacion de

niveles educativos. redes sociales y de capacitacion laboral.
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estabilidad ocupacional. Por tanto, resulta contradictorio el que por un lado se diga que la
competencia sc¢ basa en la innovacion y cl conocimiento, mientras que por el otro las empresas
aun no se vinculen del todo con ¢l sistema educativo, a pesar de que ¢ste ha hecho y hace
esfuerzos por relacionarse con la industria  como parte de sus objetivos de politica (Hualde,

20C1:42)

De acuerdo a un estudio realizado por Carlos Munoz lzquicrdo, de 1980 a la fecha ¢l sistema
productivo nacional ha sido incapaz de absorber a los cgresados de ensciianza superior. Esto no
significa que todos estén necesariamente desempleados sino que han tenido que aceptar
ocupaciones menos productivas que aqucllas para las cuales estudiaron una carrera, desplazando
hacia abajo en la escala ocupacional a las personas que tienen niveles de instruccion menores,
provocandose por ende disminuciones en la calidad del empleo para todos los trabajadores
independientemente  del grado de escolaridad que poseen. Esto, proponemos, ha estado
ocurriendo en nuestro pais a raiz de los cambios antes mencionados —globalizacion, flexibilidad y
reestructuracion- en los mercados laborales locales, en particular en la frontera norte dada su

dinamica economica de constante intercambio comercial y de servicios con Estados Unidos.

De los estados del norte de nuestro pais destacan dos ciudades por su importancia cconoémica para

el pais. pero a la vez por las marcadas diferencias entre ellas.

Primero el caso de Monterrey, ciudad nortena de fuerte tradicion comercial ¢ industrial desde
mediados del siglo XI1X. cuyo ritmo de crecimiento fue sorprendente durante todo el siglo XX, en
cuyo seno proliferaron pequenas, medianas y grandes empresas de muy diversos tipos de
productos (Pozos, 1996:58), y que permitieron a la ciudad crear experiencia en logistica, servicios
profesionales y administracion empresarial, experiencia que hoy en dia es aprovechada por

industriales y empresarios de todo ¢l pais, y que hacen al mercado laboral de Monterrey muy
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particular; aunado a esto cabe resaltar que posee niveles de instruccion media basica, media

. . . . . 8
superior y superior por encima del promedio nacional”.

Por otro lado, tenemos el caso de Tijuana, la ciudad mas dinamica demograficamente hablando
desde los anos setenta, fecha también en la que sc instaura una forma muy interesante de
industrializacion con la instalacion de  plantas de ensamble, mejor conocidas  como
“maquiladoras”™, que hacen destacar al sector manufacturero no soélo por la rapida creacion de
empleos sino por las controversias que surgen a su alrededor bajo los argumentos de malas
condiciones de trabajo y muy bajos salarios (Hualde, 2001:19). Tijuana, tierra de inmigrantes no

solo nacionales. que la hacen una ciudad joven pero no por eso menos importante.

Ambas, Monterrey v Tijuana, de fuerte dinamica ccondmica, ubicadas en estados fronterizos,
muy vinculadas con Estados Unidos y enfrentaindose a condiciones de reestructuracion y
flexibilidad. pero con diferentes tipos de industria, una de antano y diversificada, otra de reciente
creacion y principalmente maquiladora, Monterrey con la experiencia de los servicios

profesionales solidos v Tijuana con mano de obra muy heterogénea’.

Por todo esto resulta de suma importancia analizar ¢l comportamiento de la calidad del empleo en
dichas ciudades durante la década de los noventa, por sus diferentes mercados laborales y por sus
distintos niveles de escolaridad en un periodo que, ademas de las caracteristicas que hemos
mencionado, se distinguio tanto por aios de estabilidad cconomica como de crisis lo que
permitira comparaciones pertinentes entre cllos. De 1991 a 1994 la economia mexicana entrd en

una expansion moderada después de su estancamiento en los anos ochenta, sin embargo sufre una

¥ Datos obtenidos de Perfil sociodemografico del area metropolitana de Monterrey, XI1 Censo General de
Poblacion y Vivienda, INEGI. 2000, pag. 31.

? Para ¢l aito 2000 los estados de Nuevo Ledn y Baja California ocupaban el segundo y tercer lugar a nivel
nacional, respectivamente, en cuanto a affos promedio de escolaridad, 9.7 para Nuevo Leon y 8.8 para Baja
California. El primer lugar es ocupado por el Distrito federal con 10.4 aios escolares, en promedio.

Fuente: Aguavo, Sergio (2002) *“Mcéxico en Cifras”, Grijalbo, México, D.F. pag. 256.
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violenta caida e¢n 1995, sc recupera en 1996-97, para entrar en recesion ¢n ¢l afio 1998 y
nuevamente en ¢l 2000, actualmente nos encontramos ¢n una relativa estabilidad (BANXICO,
2003), pero en suma estos doce aios han sido de mas pérdidas que ganancias en cl aspecto

ccondmico, cabe ahora analizar qué ha pasado en ¢l aspecto laboral.

En resumen, nuestro problema radica en que las nuevas condiciones del mercado laboral han
ocasionado una tendencia hacia la disminucion en las condiciones de empleo en las personas con
estudios superiores (PES) lo que ha llevado a cuestionar el papel de la educacion superior en

México.

Por lo anterior. sc¢ hace necesario hacer un analisis y evaluar en qué condiciones se encuentran los
trabajadores en una de las ciudades mas dinamicas de México como es Tijuana v cn otra de
tradicion industrial de anmano que ¢s Monterrey a fin de hacer comparaciones entre ciudades con
mercados de trabajo distintos y de composicion demografica diferente. El periodo a analizar
resulta por demas importante, se trata de la década de los noventa y los primeros afios del siglo
XXI (1991-2002). caracterizado por algunos afios de crisis y otros de relativa estabilidad, utiles

para los propositos de esta investigacion.

La importancia y justificacion de estudiar la calidad del empleo radica es su relacion tan profunda
: 10 - L .
con el desarrollo. Si recordamos que desarrollo” s¢ entiende como la mejoria de la calidad de

. 5 - 1 5 . 9
vida de los individuos'', contar con un empleo seguro y estable proporcionara los medios

" Dornbuch, Rudiger y Stanley Fischer (1994) “Macroeconomia”, Mc Graw-Hill, Madrid, Espaia,
pag.319

‘' Amartya Sen (1999) define el desarrollo como un “proceso de expansion de las libertades reales de las
que disfruta ¢l individuo™'', estas libertades tienen un papel constitutivo (son el fin) o instrumental (son el
medio) v las agrupa cn: Libertades politicas, Servicios econémicos, Oportunidades sociales ( En éstas se
encuentran los sistemas de educacion, Sen menciona que ¢éstos influyen para vivir mejor y en su vez para
participar de otras libertades, en este caso pucden llevar a la consecucion de un empleo estable), Garantias

de transparencia y Seguridad protectora.




£ Caage
rort. (1 licteiid Aol oomnd e 20y T 0 i iR,
k\ B kil ( i1l N {d8d HE N1 i onidr }
Marte

necesarios para que las personas tengan mejores niveles de vida. caso contrario ocurre cuando los

empleos no proporcionan los medios econdmicos ni sociales para llevar una vida digna.

b) Objetivo General de la investigacion

Analizar los cambios que ha experimentado durante la Gltima década la calidad del
empleo de los trabajadores asalariados de acuerdo a su grado de escolaridad, en las ciudades de

Monterrey v Tijuana a través de una comparacion entre cllas.

¢) Objetivos especificos de la investigacion

1. Analizar, para los casos de Tijuana v Monterrey, en qué medida la mayor escolaridad
proporciona mejores condiciones de trabajo, comparando la situacion de las personas con

estudios superiores y la de aquellos que no cuentan con escolaridad superior.

2. En el periodo de estudio, saber en quiénes ha empeorado la calidad del empleo con mayor
rapidez. en quiences ticnen estudios superiores o ¢n quicenes no los tienen
3. Comparar las condiciones de trabajo entre los dos grupos mencionados de escolaridad y por

grupos de edad.

4. Realizar una comparacion entre los tres sectores econdémicos para saber en cuales, en
términos de proporcionales. existe mayor calidad en el tipo de empleo y en qué sectores hay
peores condiciones.

5. Realizar una comparacion de los salarios reales promedio entre los diferentes niveles de

calidad de empleo, por grado de escolaridad.
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6. Hacer una comparacion entre los resultados obtenidos en las ENEU’s de los distintos afos
para saber en qué aiios hubo condiciones de menor calidad de empleo, si se han empeorado

las condiciones de trabajo o han mejorado.

7. Relacionar la calidad del empleo con las caracteristicas de sexo y grupo ocupacional de los

trabajadores.

d) Hipotesis de Investigacion

Como consecuencia de los fenomenos de flexibilidad laboral y reestructuracion econdmica, los
mercados laborales de Tijuana y Monterrey han experimentado cambios en la ultima década tales
como: mayor desproteccion social, modificaciones en formas y tiempos de contrato y en horarios
de la jornada de trabajo. Esto ha desembocado en la disminucion de la calidad del empleo de los
trabajadores a pesar del grado de escolaridad, es decir ha disminuido tanto en quiencs tienen

como en quienes no ticnen estudios superiores.

¢) Metodologia
1. Fuente de datos

Para realizar el analisis los datos seran obtenidos de la Encuesta Nacional de Empleo
Urbano. en adelante ENEU, para el cuarto trimestre de los aiios 1991 a 2002 dado que para hacer
una adecuada medicion de los cambios de calidad de empleo se requieren de series de ticmpo
relativamente amplias. Una de las ventajas mas importantes de la ENEU, para este trabajo, radica
en que presenta informacién tanto sobre las caracteristicas sociodemogrificas de la fuerza de
trabajo, en general, como de los empleos que poscen, con lo cual realizaremos los filtros y
conversiones necesarios para hacer una clasificacion, en primer lugar, por escolaridad y en

segundo por tipo de empleo a partir de variables previamente seleccionadas.
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Cabe serialar que la ENEU levanta informacion trimestralmente en las principales ciudades de la

Repiiblica Mexicana. Su objeto de estudio es ¢l perfil laboral de la poblacion mayor de 11 afios'.

Para cl manejo de los datos se usara el paquete estadistico SPSS (Paquete Estadistico en Ciencias
Sociales) por las ventajas que proporciona para el manejo de grandes cantidades de datos,
posibilitando la recodificacion de variables, la seleccion de casos, la obtencion de indicadores
estadisticos, claboracion de tablas y graficos, y la facilidad para la exportacion de datos a Excel y

Word.

2. Variables que se utilizaran en ¢l analisis

Para fines de este estudio existen 3 indicadores principales a analizar, primero la
escolaridad de la PEA ocupada: segundo, un indicador de calidad del empleo y tercero un

indicador de nivel salarial. que se conformaran de la siguicnte manera:

En primer lugar tomamos la escolaridad del trabajador, para ello en la ENEU encontramos una
variable de S digitos denominada “esco”, a partir de la cual se haran las manipulaciones
pertinentes a fin de codificar a las personas ocupadas segan los estudios que hayan concluido, en
este caso se haran 13 categorias que son: Sin Instruccion, Primaria completa e incompleta,
Secundaria  completa/incompleta,  Bachillerato  completo/incompleto,  Subprofesional
completo/incompleto. Licenciatura completa ¢ incompleta y Posgrado completo ¢ incompleto.
Esto con la finalidad de obtener promedios de ingresos para cada nivel escolar, de tal manera que

12 g tipo de muestreo que se utiliza en la Encuesta Nacional de Empleo Urbano cs probabilistico,
estratificado v por conglomerados. La rotacién de la muestra se realiza a nivel de areas de listado y cada
trimestre se¢ incorpora la quinta parte de la muestra, de tal manera, que en un afio y medio ¢l marco queda
sustituido ¢n su totalidad (ver sobre ¢l diseio de la muestra INEGI, 1998: 21-34). Esto significa que una
vivienda es visitada cinco veces y sus integrantes por lo regular son entrevistados durante 5 trimestres

seguiidos v después quedan fuera de la muestra.

10
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posteriormente podamos utilizar la variable y conformar la “calidad del empleo™. Posteriormente
estas trece categorias seran reagrupadas en “personas con estudios superiores™ y “personas sin

estudios superiores”

Para el caso de la calidad del empleo en este estudio se conformard un indicador a partir de 5

. . . 13
variables principales

a) Su pertenencia al mercado de trabajo como “asalariado”, es decir, el universo de estudio
contempla solo a las personas ocupadas bajo el régimen de asalariados. Para los fines de este
trabajo, consideramos que un empleado “asalariado” posce condiciones de empleo mas
estables que un *“no asalarido”, esto por la propia definicion y metodologia usada en la ENEU
que define al asalariado como la persona que trabaja para un patron, empresa, institucion o
dependencia, regido por un contrato escrito o de palabra a cambio de un jornal o salario,
mientras que los no asalariados no cuentan con algun tipo de contrato. Por supuesto que
sabemos que actualmente el trabajo no asalariado es muy frecuente por los cambios cn ¢l
mercado laboral, e incluso que puede llegar a percibir ingresos mayores que un asalariado, sin
embargo para los fines de este trabajo, y por las variables que nos proporciona la ENEU, la
elaboracion del indicador de calidad de empleo solo es posible para las personas que trabajan

bajo el régimen de asalariado.

b) Las formas de los contratos de trabajo. Se refiere a la clase de convenio que cstablecen los

<,

trabajadores “asalariados™ con su patrén, empresa, institucion o dependencia en el que se

fundamenta la relacién laboral. Los tipos de contrato que considera la ENEU son los

* Autores como Jurado Montelongo (2003:27) y Monica Martinez (2002) utilizan un indicador similar para
medir la calidad de empleo, sin embargo usan solo tres variables. Jurado no toma ¢n cuenta el nimero de
horas trabajadas a la semana, y Martinez no introduce dentro del indicador de calidad de empleo a los

ingresos, sino que los analiza por separado.

11
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c)

siguientes: Contrato escrito por tiempo indefinido' (base, planta, plaza de confianza, etc.),
Contrato cscrito por tiempo u obra terminada’” y Contrato verbal o de palabra. Por tanto
quiencs licnen contrato escrito poseen mejor calidad de empleo que quicnes se contratan

verbalmente.

Las prestaciones de ley. En la ENEU (INEGI; 2000) las definen como los bienes y servicios
complementarios al sueldo que obtienen los trabajadores por parte de los empleadores o
instituciones de seguridad social como resultado de disposiciones legales, contratos o
convenios de trabajo o por tradicion o costumbre, la encuesta capta informacion sobre las
siguientes: Aguinaldo, Vacaciones con goce de sucldo, Participacion de utilidades, IMSS,
ISSSTE y SAR (Sistema de Ahorro para ¢l Retiro). Para los fines de este estudio
consideramos solo si cuentan o no con seguridad social (IMSS, ISSSTE o Servicio Médico
Particular proporcionado por ¢l empleador), ya que s¢ considera a ésta como la prestacion
social mas importante dentro del mercado laboral, por lo tanto el asalariado que tenga seguro

social tendra también un mejor nivel de calidad de empleo que quien no lo tenga.

También se incluye la variable de horas trabajadas. Se considera que las horas normales de
trabajo a la semana son 48 horas, en el caso de la ENEU pregunta ¢l nimero de horas
trabajadas a la semana, con tres posibles opciones de respuesta: de 35 a 48 horas, menos de
35 horas v mas de 48 horas. Si el empleado laboré menos de 35 y més de 48 horas, y en la

pregunta “Razon por la que trabajo menos de 35 horas o mas de 48 horas™ responde “por que

"* Convenio escrito de duracion indeterminada donde se acuerda que una persona ha sido contratada como

trabajador regular de una empresa, negocio o establecimiento, haciéndose por ello sujeto de derechos y

obligaciones respaldadas legalmente, (ENEU, 2000, INEGI, en Disco Compacto)

15

Convenio escrito donde la instancia empleada asume su responsabilidad juridica en términos de aceptar
un ingreso unico o regular por la realizacién de un trabajo especifico, o bien por un periodo de tiecmpo

previamente establecido , (ENEU, 2000, INEGI, en Disco Compacto)

12
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asi lo exige el trabajo, por crisis de produccion, por falta o exceso de clientes o trabajo, por
falta de matcria prima” entonces se considera en condiciones de empleo de menor calidad que

aquellos que trabajaron de 35 a 48 horas”.

¢) Finalmente el analisis de los ingresos percibidos por los trabajadores sc hara mediante una
comparacion de medias. Asi obtendremos las medias de cada nivel de calidad de empleo para
cada aflo, para hacer comparaciones entre ellos. De tal manera que sepamos cuantos perciben

ingresos por encima o por debajo del promedio de su grupo escolar, en cada aio de estudio.

Asi al final tendremos, 5 tipos de calidad de empleo en funcion de la presencia o ausencia de las

caracteristicas o variables antes mencionadas. El siguiente esquema resume lo antes dicho.

Fsquema 1. Metodologia para obtencer la calidad del empleo

I CALIDAD DE EMPLEO

Tipo de¢ contrato escrito por tiempo indcfinido +
Jornada Laboral Normal + IMSS + Ingresos >
media de su grupo escolar (4/4)

PEA
Ocupada

l[:sde4 -~ ]l >

. . B

2de4

3. Técnicas de analisis.

En este caso, el analisis serd, en primer término, estadistico, haciendo comparaciones entre un afio

y otro de¢ los resultados obtenidos. Para esto se claboraran cuadros estadisticos, por nivel de
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escolaridad, calidad de empleo y sector econdémico, que vayan desde el analisis mas simple que
consiste en porcentajes simples y acumulados. Hasta la elaboracion y establecimiento de cruces
de variables y comparacion de medias. Con ello podremos hacer un analisis de como se han
modificado las condiciones de trabajo de un afio a otro, en qué grado se han mejorado o
empeorado ¢stas segin la escolaridad de los trabajadores, cual ha sido el periodo mas dinamico
en cuanto a cambios en dichas condiciones, en qué sector de la economia y qué se puede concluir

para ¢l futuro con base en los resultados obtenidos.

f) Alcances y limitaciones

Como ya se menciono, una de las ventajas mds importantes de la ENEU radica en que presenta
informacion  sobre las caracteristicas del empleo, asi como de las caracteristicas
sociodemograficas de la fuerza de trabajo, por lo cual se pueden realizar los filtros y conversiones
necesarios para elaborar los indicadores propuestos y clasificaciones necesarias para el estudio,
sin embargo por el tamaiio de la encuesta y el ciimulo tan rico y variado de informacion se puede
ir mucho mas alla de lo que se ha propuesto, pudiendo realizarse cruces con las distintas variables
del cuestionario de tal manera que se pucdan establecer relaciones importantes entre ellas.
Asimismo, por la naturaleza de los datos el tratamiento estadistico es muy util, pues las respuestas
estan codificadas y estandarizadas bajo los mismos criterios.

La informacion obtenida de este estudio contribuira a los analisis futuros de instituciones
educativas, de gobierno, asociaciones profesionales y organizaciones empresariales respecto a las
caracteristicas de los empleos que se estan generando, tema de amplia preocupacion en México
ya que esta afectando a la poblacion en general y sobre todo por las noticias e informes que

hablan del desempleo y subempleo de las personas con estudios superiores.

14
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1.1 Introduccion,

En los ultimos anos, y especificamente en las dos altimas décadas, ha estado cn la mesa
de discusiones la problematica laboral. Si bien antes se pensaba que el desempleo era el problema
a combatir, hoy en dia lo es tambicn la calidad de los empleos que existen y la de aquellos que se
generan. No sélo por sus cfectos economicos en la vida de los trabajadores, sino tambicn los

sociales. de salud, estabilidad e incluso identitarios.

Muchos son los autores que identifican en los afios setenta el parteaguas en las relaciones
laborales. debido al arribo de 1o que hov llamamos globalizacion (aunque empicza gencralizarse
¢n los ochenta), a la conformacion de un nuevo orden economico internacional, a los cambios e¢n
modelos de produccion, a la reestructuracion econdémica v productiva vy a su caracteristica
principal, la flexibilidad. Misma que utilizada como estrategia de competitividad ha provocado
cambios en los mercados laborales. haciendo que en la tltima década se acentde el deterioro de

las condiciones en las que se emplean los trabajadores.

Por todo esto, el objetivo del presente capitulo es realizar un acercamiento tedrico v conceptual,
que nos permita ubicar ¢l tema de estudio (calidad del empleo), en las discusiones académicas

sostenidas de los anos setenta a la fecha.

Para ¢llo, desarrollamos la problematica del empleo en 7 apartados: iniciamos con 1) ¢l Contexto
de Globalizacion, posteriormente 2) el paso del Fordismo a la Especializacion Flexible y sus 3)
implicaciones en el proceso de reestructuracion cconomica y productiva, seguimos con la
discusion sobre 4) los conceptos Flexibilidad y Flexibilidad Laboral asi como 35) las
consecuencias, de esta ultima, en ¢l empleo v finalmente hablamos sobre 6) ¢l papel del Estado y

7) los sindicatos ¢n ¢l problema.

16



U Longe o
L\ “"'”“" Calidad del empleo asalariado en Tiprana v Monterrey

Nerle

1.2 FEl Contexto de Globalizacion.

La globalizacion de la economia, considerada como uno de los fenémenos que
caracterizan a nuestra época, es un proceso que hace depender la riqueza de las nacioncs,
empresas e individuos, de movimientos de capital, de cadenas de produccion y distribucion que se

interrelacionan en el conjunto del planeta.

Asi desde los afios setenta la globalizacion ha provocado transformaciones profundas en los
, . PR . e 16 , . .
ambitos econdmico, social y politico™”, dando paso a un nuevo orden econémico mundial

(Aquevedo, 2000: 93).

Martinelli (2003: 294) la define como “un conjunto de procesos relacionados que interconectan a
individuos, grupos, comunidades, estados, mercados, corporaciones y organizaciones
internacionales gubernamentales y no-gubernamentales en complejas redes de relaciones sociales

y mas sintéticamente, como el crecimiento de redes de interdependencia en lo ancho del mundo”.

Waters (1996) también la define como un proceso pero mas en la esfera social y cultural en el que
“las restricciones de la geografia se desvanecen, y mediante el cual la gente va concientizandose

de tal desvanecimiento™.

Aquevedo (2002: 92) seiiala que gracias a la globalizacion “los mercados, ¢l capital, la
produccion, la gestion, la fuerza de trabajo, la informacion y la tecnologia se organizan en flujos

que atraviesan las fronteras nacionales”.

Sin embargo, la pregunta es ;cuando, como y por qué surge la globalizacion?, ya que si bien todo
mundo habla de ella, no todos conocen su procedencia. Al respecto Pierre Veltz (1999:108-109)

sefiala que el concepto como tal surge en los aiios setenta y que su origen es econémico, acuiiado

' Waters (1996) hace referencia a que la globalizacién se produce, ademas de fas tres esferas mencionadas,

en el ambito cultural, mediante intercambios simbdlicos.

17
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cuando la Multinacionalizacion va no puede explicar los cambios en los modos de organizacion v
competencia de las empresas. Y es precisamente la creciente competencia de esos aios a la que
Veltz seiala como el factor principal para que el fendmeno globalizador tuviera lugar, ya que se
buscaba el control de las actividades econdémicas, resaltando la importancia que dentro del
proceso tuvieron y tienen las Empresas Multinacionales, que son el eslabon central de la
interdependencia econdmica'’. Asi en los afios ochenta y noventa vemos una intensificacion de
las relaciones, una mayor competencia de los mercados, mayores inversiones, pero también un
aumento de la incertidumbre, por lo que las empresas se ven obligadas a rcaccionar rapidamente.
Un scgundo factor cs ¢l cambio tecnoldgico y finalmente, la importancia de las empresas
pequefas y medianas que se vuelven mas agiles y competitivas, por lo cual se ve que el mercado

ya no es solo de las grandes corporaciones.

Por su parte Storper (1997: 22) seiiala que es el aumento de flujos de bienes y servicios lo que da

paso a decir que la actividad economica se ha globalizado.

Anibal Yaiez (2002: 250), también resalta el ambito econémico y plantea dos definiciones de
Globalizacion: la primera dice que es un proceso de integracion de las economias nacionales a la
economia global. cuyos motores son la innovacion, la tecnologia (en la produccién, las
comunicaciones y el transporte), y la disminucion de barreras en el comercio y la inversion; cn la
segunda sefala que la globalizacion es una tendencia econdmica, caracterizada por la

mtensificacion de las actividades economicas, que atraviesa fronteras politicas, nacionales y

"7 Con la globalizacion las empresas usan dos estratcgias principales para conservar su posicion en el
mercado: las expansiones y las fusiones y adquisiciones de otras compafiias, ya que la competencia
oligopolistica es dura y de manera constante desplaza y amenaza las posiciones adquiridas (Veltz, 1999:

108-112)
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regionales, pero que no es algo nuevo puesto que Marx y Engels ya hacian referencia al

2 , . ~ 18
fenomeno, mas no al concepto, hace mas de 150 anos .

Asi basandose en una division hecha por Oman (citado por Yanez 2002:251), distingue tres

periodos de globalizacion:

a) 1870-1914: caracterizado por aumento del comercio, de los flujos financieros y migratorios

internacionales.

b) Entre los anos 50°s y 60’s: con ¢l afianzamicnto de Estados Unidos como lider del mercado
capitalista, el délar como moneda internacional, mayor comercio, surgimiento y crecimiento

de multinacionales, Inversion Extranjera Directa y la extension del Taylorismo.

¢) Finales de los 70°s: en que la globalizacion se impone como estrategia politica y politica
econdmica frente a las crisis y a la competencia, y cuyas manifestaciones son privatizaciones,
implantacion de modelos exportadores, de modelos financieros y alianzas entre

multinacionales.

Sin embargo, este fenomeno que, se dice, todo lo abarca y que a todos afecta tiene un fuerte lado
negativo. Yanez (2002: 255) afirma que en si lo que ha hecho la globalizacion es cambiar las

reglas del juego en la competencia, aumentando la inseguridad e inestabilidad para capitalistas y

" Incluso algunos autores como Simiand (1934) y Harold (1936) (ambos citados por Palan, Abbot y Deans,
1996) sefalan que el proceso de integracion y transnacionalizacion del mercado global se originé a lo largo
del siglo XVI. 'Y mas aun, en la visién de Marx (citado por Palan, Abbot y Deans, 1996), las relaciones de
mercado preceden al modo capitalista de produccion, ya que mientras un verdadero mercado mundial
estaba teniendo lugar en el siglo XV, debido la apertura de las rutas marinas a Amdrica y Asia, cl
capitalismo se volvio dominante hasta el siglo XIX, Por tanto, Palan Abbot y Deans sefialan que “la
¢globalizacion no es s6lo como un cambio cuantitativo que denota la integracion global de los mercados,
sino también un cambio cualitativo que implica una intensificacion y extension de las relaciones

Py

capitalistas”.
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trabajadores, ha permitido la acumulacion de capital, la ganancia pero también el desempleo y

desgarramientos sociales al concentrar y centralizar ¢l capital en mega-uniones y adquisiciones.

Hace crecer simultanecamente la riqueza y la pobreza, integra minorias y excluye mayorias,
unifica paises, regiones y territorios y al mismo tiempo puede producir graves desequilibrios
regionales y sociales, en si tiende a imponer su ley en el planeta entero (Aquevedo. 2002: 93). Y
lejos de homogeneizar fa condicion humana, la anulacion tecnolédgica de las distancias de tiempo

y espacio tiende a polarizarla (Bauman, 2002: 28).

Sobretodo porque ha respondido un modelo econdmico corte neoliberal, basado en un mercado en

competencia.

Competencia que ha llevado a la fragmentacion y diversificacion de los mercados, a la
inestabilidad y a una creciente incertidumbre ccondémica dando paso a una necesaria
reestructuracion econémica, llevada a cabo durante las dos ultimas décadas del siglo XX en la

economia mundial, con la finalidad de mantener a los paises dentro del nuevo ambiente

competitivo.

1.3 Del Fordismo a la Especializacion Flexible

Como ya s¢ menciond, la competencia, la fragmentacion y la diversificacion de mercados
inestables y llenos de incertidumbre, producto del ambiente de globalizacion, llevan a un fuerte
estancamiento del modelo de produccion prevaleciente en los setenta. Dicho modelo, conocido
como Fordista, cuya caracteristica principal ¢s la articulacion entre produccion y consumo en
masa (De la Garza, 2000: 718), no significaba sélo el predominio de una forma de organizacion
del trabajo sino la primacia de un modelo de acumulacion del capital, cuyo gran apoyo fue el
pacto existente entre empresas, sindicatos y estado (Contreras, 2000: 23). Pero que ante el

acclerado avancce hacia la apertura cconomica, la internacionalizacion de los procesos de
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produccion y de reproduccion del capital, es incapaz de mantenerse, dando lugar a la
reestructuracion econdmica y productiva, caracterizada por el cambio del modo de produccion

fordista al de especializacion flexible.

Aquevedo (2000: 93) asegura que, de acuerdo a la vision de organismos como la OCDE, el FMI y
el Banco Mundial, fueron las rigideces y altos costos operativos del régimen fordista los que
hicieron al modelo ineficiente y por ende insostenible, dando paso a nuevos patrones de
acumulacion y modos de regulacion flexibles, transformandose dicha flexibilizacion de los
sistemas productivos y de los mercados de trabajo en un verdadero paradigma a escala

internacional.

Este paso de un modelo a otro inicia en los afos setenta, como estrategia de las grandes empresas,
que de cara a la crisis promueven la edificacion de un nuevo orden econdémico internacional. Se
pensaba que con el abandono de fordismo se lograria incrementar la productividad y a su vez
disminuir las leyes, instituciones y normas que regulaban ¢l uso de la fuerza de trabajo y su

reproduccion. Ya que durante el fordismo emergio la fuerza de los sindicatos, los que a través de

la mediacion del Estado lograron derechos sociales que les permitieron mejorar ¢l trato desigual

que hasta entonces conseguian los trabajadores en forma individual por parte de los empresarios,
entre los logros destacan: indemnizacion por despidos, vacaciones y pensiones, que pasaron a ser
derechos universales de los trabajadores. Todos ellos emergidos del Estado de Bienestar, durante
la posguerra, cuya tarea principal cra garantizar legalmente la scguridad social o el bienestar por
medio de transferencias monetarias, servicios, infraestructura fisica, asi como politicas
reguladoras en las areas de salud, educacion, vivienda, seguro social, asistencia social y
proteccion laboral. Para ello se institucionalizaron acciones legales y titulos de derecho otorgados

v . . . . - . . N LY
a categorias de personas con ciertas condiciones, riesgos y contingencias (Vite, 2002: 364)"”,

" Tunal Santiago (2002: 436) sefala que el aparente buen funcionamiento del taylorismo se debio a la

existencia de una serie de instituciones como el colectivismo de las relaciones laborales, una especie de
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Sin embargo. so pretexto de la crisis capitalista de los anos setenta y en busca de resolver los
problemas d¢ acumulacion, surge otros modelos de produccion, como el postfordismo.

3 . . ong 00 . s 20
neofordismo y la “especializacion flexible”*

, como respuesta aparentemente alternativa,
resaltando la importancia de la flexibilidad en los procesos productivos y en las relaciones

laborales (Piore y Sabel, 1984:251-280).

En este sentido, Oscar Contreras (2000: 21-63) hace una revision exhaustiva de las caracteristicas
del nuevo modelo de produccion al retomar estudios hechos por diversos autores, mismos que
presenta desde dos posturas diferentes. Primero, desde un enfoque llamado de autonomia, sciiala
que la produccion flexible consiste en una nueva forma de organizacion productiva capaz de
responder a los cambios en los mercados basdndose en el uso de maquinas flexibles (tecnologia),
y que a diferencia de la produccion en masa, el nuevo modelo requiere personal multicalificado,

ademas de que tiene la ventaja de contar con mejores flujos de informacion.

Sin embargo, desde el enfoque llamado de control dice que este nuevo modelo no trac ventajas
sino desventajas para los trabajadores puesto que pierden beneficios sociales, contratos colectivos
v estandares laborales ganados durante el fordismo, ademas de que se trata de sustituir la vieja
base obrera organizada y cohesionada por otra nueva de jovenes, migrantes, mujeres y minorias,
que no estan organizados para que asi los empleos pueda ser temporales, sin contratos y con
menos regulaciones. Todo ello bajo la argumentacion de que. con la entrada en los mercados

internacionales vy las presiones impuestas por la competencia, las empresas tienen que ser

Estado del bienestar que garantizaba unos niveles de vida minimos de forma que, aunque algunos agentes
no fueran activos desde un punte de vista economico (como los jubilados o los desempleados, entre otros),
todos tenian una capacidad de consumo, gracias al desarrollo de los modernos sistemas crediticios y

bancarios.

“ Piore y Sabel definen a la especializacidn flexible, como aquella caracterizada por la produccién en
pequeiios lotes a cargo de pequeflas y medianas empresas que forman distritos industriales, cuya

produccion se hace con calidad. con uso de tecnologia y fuerza de trabajo recalificada
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competitivas y una forma de conscguirlo es reduciendo los costes salariales, las prestaciones,
facilitando los despidos, etc., asi con estos argumentos justifican la inseguridad e inestabilidad en

el mercado de trabajo.

Asi, cuando inicia ¢l cambio de un modelo de produccion a otro s¢ inicia también la
reestructuracion, como un proceso que tiene su origen en la crisis del viejo orden fordista, y que
para ¢l caso mexicano Pozos Ponce (1996: 33) senala que va de 1980 a 1989, aunque retoma
también en su analisis a los afos setenta, ya que las transformaciones econdmicas ocurridas en

¢sos anos son fundamentales para entender y explicar la reestructuracion.

El concepto de reestructuracion y sus caracteristicas son el objetivo del siguiente apartado.

1.4 La reestructuracion econémica y productiva,

Como vimos cn ¢l apartado anterior, la reestructuracion tiene sus raices en la crisis y en
el conflicto del viejo v el nuevo orden, y es tanto global como local en su operacion (Pozos
Ponce, 1996:23). La crisis se manifestd a partir de menor crecimiento del PIB, bajos indices de
productividad, menores tasas de inversion y aumentos en el desempleo (Carrillo y THualde,
1991:7), mientras que ¢l cambio de modelo de produccion se inicia como estrategia para hacer
frente a dicha crisis, al arribo de la competencia global y para superar las ineficiencias y altos

costos fordistas, todo ello como parte de un ajuste estructural en el pais.

Asi, aunque estos sucesos afectaron de manera diferente a los paises, hay ciertas caracteristicas

comunes del fendmeno, que en conjunto se denominaron reestructuracion de las economias.

Jurado (2003:133) seriala que la reestructuracién econdmica esta fundamentada en cambios
organizativos del uso de la fuerza de trabajo incluyendo los cambios en las actividades realizadas
por los trabajadores, es decir, implica un uso flexible de los factores productivos, reformando el

mercado laboral. Por su parte, Enrique de la Garza hace senalamientos acerca del campo de la
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reestructuracion productiva y menciona que “comprende cambios internos en el funcionamiento
de las empresas (tecnologia, organizacion y gestion, relaciones laborales, perfil de la fuerza y
cultural laborales), vy externos (relaciones cliente-proveedores, cadenas productivas,
relocalizacion territorial, joint ventures’')” (De la Garza, 2000b: 717). Incluso la conceptualiza
como “la transformacion de la base socio-técnica de los procesos productivos, en sus niveles ya
sea tecnologico, organizacional, de relaciones laborales, del perfil y cultura del trabajo™ (De la
Garza, 2000: 729). Covarrubias (1992: 51) se refiere a la reestructuracion de forma similar a De
la Garza, al afirmar que (la reestructuraciéon) implica situaciones profundas de cambio
acompanadas de nuevas estrategias de tecnificacion, formas nuevas de asignacion del trabajo, de
relacion y regulacion de los factores de produccion al interior de la empresa y de cambios en las

formas institucionales de regulacion de las condiciones laborales y contractuales.
Y todo ello en busca de recuperar la productividad econdomica y el crecimiento estable.

Algunos autores (Piore y Sabel 1984; Bouzas y De la Garza, 1999; De la Garza, 2000b)
consideran que ¢l origen de las teorias sobre la reestructuracion productiva, se encuentra dentro
de la corriente institucionalista de la ¢cconomia, la cual toma ¢n cuenta no soélo al mercado, como
lo hace la teoria ncoclasica, sino también a las instituciones, normas y actores que se encuentran a
su alrededor para explicar los comportamientos economicos. Pero ademas, Tapia v Valenzuela
(1995) y el mismo Enrique de la Garza (2000b: 717) seialan que hay tres escuelas de
pensamiento incluidas en la corriente de la reestructuracion productiva: el regulacionismo

)

francés, la especializacion flexible y el neoschumpeterianismo™; las tres coinciden en el fin de la

produccion en masa cstandar pero ademas en que las instituciones del periodo fordista se

“! Las cursivas son del autor original, De la Garza (2000b).
“*En ¢l ¢je schumpeteriano, la reestructuracién productiva tiene como punto fundamental el paradigma
tecnologico, entendido como el conocimiento cientifico en el que se basan las técnicas de procesos

productivos (De la Garza, 2000: 719).
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volvieron obsoletas, por lo cual dichas instituciones reguladoras empiezan a caracterizarse por

tender hacia la flexibilidad del trabajo.

Ast la flexibilidad sc convierte en ¢l nuevo paradigma que rige a las economias bajo la creencia
de que la rigidez produce proteccionismos e ineficiencias que inhabilitan al sistema para generar
crecimiento y desarrollo: mientras que la flexibilidad garantiza la competencia, la liberalizacion
econdmica y el surgimiento de una economia privada basada en las fuerzas del mercado que se

convierten en el motor de las estrategias de desarrollo economico (Sotelo, 1999: 95).

Por tanto, la caracteristica principal de la reestructuracion es la configuracion flexibilizante, cuyo
¢je es la flexibilidad organizacional, con aplicaciones parciales de la calidad total y el justo a
ticmpo, con flexibilidad interna y externa en ¢nfasis diversos seglin el pais, con cierta
recapacitacion de la fuerza de trabajo, pero con un perfil combinado entre la mano de obra que
llamamos tradicional y una nueva, mas femenina, descalificada, de alta rotacion externa, joven,

sin experiencia laboral o sindical amplias (De la Garza, 2000b: 731; Renddn, 2003:129)

De tal manera que csta nueva reconfiguracion repercute en cambios en los mercados de trabajo
desde los anos ochenta, y una de las consecuencias principales, es disminuir la proteccion de los

asalariados, provocada por la flexibilizacion laboral, que sera tratada en el siguiente apartado.

1.5 Flexibilidad y Flexibilidad Laboral

De inicio autores como Piore y Sabel (1984: 268-270), considerados los pioneros en el tema
de la flexibilidad, y més atin, de introducir el concepto de especializacion flexible, ponen mayor
atencion a la flexibilidad como adecuacion de los volimenes de produccion y a la
multicalificacion del trabajador, al enumerar las caracteristicas propias de la especializacion

flexible, que son:
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a) La capacidad continua de reformar el proceso productivo a través del reordenamiento de sus

componentes.

b) Poner limites a la entrada de trabajadores para evitar una sobrecarga de los servicios del

estado de bicenestar.
¢) Lstimular la competencia, de manera que se promueva la innovacion

Posteriormente, numerosos estudios (Boyer, 1986; Piore y Sabel, 1984; Carrillo y Hualde, 1991;
Covarrubias, 1992; Bouzas y De la Garza, 1999; De la Garza 2000a; Contreras, 2000) hablan de

distintos tipos de flexibilidad, dependiendo de la manera en que se aplique.

Una definicion general, y que sintetiza el fendomeno, la encontramos en Covarrubias (1992: 12),
quien argumenta que tlexibilidad es la adecuacion gerencial del empleo, del uso de la fuerza de

trabajo y del salario a las necesidades cotidianas de la produccion de manera agil y variable.

Mientras que Hualde y Carrillo (1991: 27-30) hacen un desglose mas profundo del concepto
haciendo la distincion entre tres tipos de flexibilidad: la de las relaciones laborales, la del

mercado de trabajo y la del proceso de trabajo.

Haciendo una recapitulacion de los avances anteriores, Oscar Contreras (2000: 29) seiiala que la
flexibilidad tiene tres acepciones diterentes:
a) La primera en ¢l ambito de la organizacion de la empresa, permitiendo variar los volamenes |

de produccion ¢ introducir nuevos productos

b) Lasegunda en el ambito de la utilizacién de mano de obra, a través de la multicalificacion del
trabajador de tal forma que pucda desempeiiar diferentes operaciones y dando paso a la |

rotacion de tareas
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¢) La tercera en cuanto a las politicas de empleo, via adecuacion de los esquemas salariales en
funcion de la productividad, ajustes de los horarios de trabajo y capacidad para contratar y

despedir trabajadores de acuerdo a las necesidades de la produccion.

Finalmente, Enrique de la Garza (1999 y 2000a: 162) llega a la conclusion de que ¢l término
flexibilidad no es un concepto univoco, sino que designa diversas realidades acerca del trabajo, al
respecto hace una categorizacion alin mas acabada que las previas y argumenta que sc¢ pucde

hablar ya sea de flexibilidad del producto, del proceso y del trabajo, y en esta ultima,

J

dependiendo la caracteristica a la que se le ponga ¢nfasis, podemos tener:
a) Flexibilidad numérica o externa: al poner énfasis en la desregulacion del empleo

b) Flexibilidad funcional o interna: al analizar ¢l uso de la fuerza de trabajo en ¢l proceso de

trabajo
¢) Flexibilidad salarial: al analizar el salario en funcion de rendimicento.
O bien, la flexibilidad puede funcionar en tres distintos niveles:
a) Nivel micro: en el lugar de trabajo, departamento, o empresa
b) Nivel meso: en la corporacion, rama, zona

¢) Ln el sistema de relaciones industriales: abarca la regulacion del conflicto, la negociacion
colectiva, las leyes laborales, la seguridad social y los pactos corporativos (De la Garza,

2000a:162)
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Incluso senala que el concepto de flexibilidad laboral, no es nuevo, sino que tiene sus origenes
. . 23

principales en la teoria neoclasica™, es abordado como tal hasta los ochenta, cuando el concepto

s¢ acuna y define como hoy lo conocemos, después del cambio de modelo de producciéon fordista

al de especializacion flexible en los 70°s y con la ruptura del Pacto fordista que implicaba un

compromiso entre actores (empresas, gobierno y sindicatos), para tratar de garantizar mayor

estabilidad en el emplco. pero que sin embargo da paso a la incertidumbre y a la pérdida de logros

laborales antes ganados.

Hualde y Carrillo (1991: 27-30) ubican a la flexibilidad laboral dentro del ambito de la
flexibilidad de las relaciones laborales y la definen como “las modificaciones laborales,
basicamente contractuales, orientadas a la recuperacion de los espacios de negociacion por parte
de los empresarios, que busca eliminar la rigidez del contrato por uno més flexible, que cambia la
forma de salario ¢ incentivos, ascensos y jubilaciones y las condiciones de concesion de la

pension de vejez o invalidez.

Oscar Contreras (2000: 30) la sitda dentro de las Politicas de empleo, y seiala que consiste en la
adecuacion de los esquemas internos en la empresa en funcion de la productividad (ajustes en
horarios de trabajo, capacidad de contrato y despido ante las necesidades de produccion y tiempo
parcial).

Entique de la Garza (2000a:148-178) la define como “la capacidad de la gerencia de ajustar el

empleo, el uso de la fuerza de trabajo cn ¢l proceso productivo y el salario a las condiciones

cambiantes de la produccion”,

* De la Garza (2000: 152) afirma que la flexibilidad laboral tiene tres origenes que son: la tcoria
neoclasica, le sigue el post-fordismo y finalmente lo encontramos en las modernas teorias gerenciales de

organizacion de la cmpresa.
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Finalmente para Jordy Micheli (2002) son las modificaciones a las leyes que, entre otras cosas,
permiten a las empresas privadas la contratacion a prueba, la temporal, o la contratacion por hora;

que amplian la duracion de la semana laboral y que facilitan el despido.

Todo estas definiciones surgidas no solo de la teoria, sino de la empiria, condujeron a comprobar
que, si bien se llevo a cabo una reestructuracion y modernizacion de las empresas, lo cual era
visto de manera positivaz“, en realidad una de las consecuencias inmediatas fue la eliminacion de
pucstos de trabajo en la industria, y a pesar de que se crearon nucvos puestos, ¢stos sc
caracterizaron por tener condiciones de trabajo mas precarias y con una importante reduccion de
las conquistas laborales hechas durante el fordismo, tales como contratos colectivos y beneficios

sociales.

Por esto, el tema de la flexibilidad laboral adquiere mayor importancia, por las desigualdades y
polarizaciones que genera. La mas importante de estas, es que, tedricamente, la especializacion
flexible demanda un trabajador mas calificado, con atributos de polivalencia y rotatividad,
flexible, capaz de realizar actividades y tareas con distintos contenidos. Y, se supone, que
contrariamente al modelo fordista, el nuevo (flexible) trae consigo una seric de enriquecimicntos
conceptuales que tienden a ensanchar la esfera del trabajo calificado, sin embargo lo que se
aprecia es la polarizacion de los puestos de trabajo, ya que en el polo opuesto se desarrolla un
proceso de descalificacion de la fuerza de trabajo, con la exposicidén a la precarizaciéon y al

desempleo (Sotelo, 1999: 157).

Asi. la flexibilidad tiene varios efectos en los mercados de trabajo, Pozos Ponce (1996: 27)

ascgura que el principal ¢s un proceso de polarizacion de ocupaciones y salarios en las grandes

** Pues se pensaba que habria avance tecnolégico, mayores salarios y prestaciones, mas participacion e
involucramiento de los trabajadores y contratacion de trabajadores mas calificados porque se requeriria un

conocimiento mas amplio de las operaciones y calidad en la ejecucion.
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ciudades, mientras que Sotelo Valencia (1999: 85) hace referencia a los cambios en las relaciones
laborales, que se traducen en una reduccion de la contratacion de trabajadores y modificaciones

en las relaciones de trabajo.

Dichas modificaciones se convierte en una de las principales estrategias empresariales para
organizar la produccion y administrar la fuerza de trabajo en ¢l nuevo contexto competitivo, pero
a cambio de la creacion de empleos mas inestables, mas intensivos, desregulados en las
condiciones de proteccion y con menores salarios, es decir, puestos de trabajo en condiciones
precarias. En suma, “los mercados laborales tienden a perfilarse como mercados flexibles,
segmentados, polivalentes. precarizados y ajustados a los imperativos que va definiendo la

acumulacion de capital™ (Sotelo, 1999: 119).

Con lo cual sc picrde la idea de mercados laborales integrados y formales, ya que se tiende a que
los trabajadores sean despedidos y posteriormente recontratados pero en condiciones precarias de
empleo, sobre todo porque se ha afectado a la contratacion colectiva debido al debilitamiento de
los pactos corporativos entre sindicatos, Estado y empresas. Precisamente en el apartado siguiente

trataremos mas a fondo las consccuencias de la flexibilidad laboral en el empleo.

1.6 Consecuencias de la flexibilidad laboral en el empleo

Haciendo una recapitulacion de lo que hasta el momento hemos expuesto podemos decir
que los cambios economicos ocurridos en el entorno internacional frente a la intensificacion de la
competencia provocada por la globalizacion (Veltz, 1999: 108), el subsecuente proceso de
reestructuracion productiva caracterizado por la flexibilizacion, el incremento del comercio
internacional y la rapidez de los flujos de capitales, han alterado las relaciones laborales, la

estructura ocupacional y la distribucién del ingreso entre los trabajadores.
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Es decir, trajeron como consccuencia transformaciones en los mercados laborales locales, dando
paso a la pérdida de empleos y la disminucion de la calidad del mismo. En una sociedad donde ¢l
trabajo y ¢l empleo constituyen un mecanismo basico de distribucion de la renta, de posibilidad
de autonomia economica y de posicion social, el empleo precario, informal o de mala calidad
sita a quienes lo protagonizan en una posicion de dependencia, de dificultad de acceso a los
recursos basicos de la sociedad. de inclusion o de exclusion social, en definitiva. (Bouftartigue,

1997; Contreras 2000; Barba y Pozos 2003).

Y aqui cabe hacer una aclaracion, cn esta tesis, como se expuso con anterioridad, nos proponemos
analizar al empleo, y no tanto al trabajo, aunque muchas veces se tiende a manejar los términos
en forma indistinta, sobre todo por la similitud de las definiciones. Por ejemplo, haciendo una
revision de conceptos de trabajo encontramos los siguientes: Para Richard Hall (1985: 13) el
trabajo es el esfuerzo o actividad que un individuo realiza con ¢l propdésito de proveer bienes y
servicios de valor a otros. Menéndez (1999: 260) dice que es la actividad que suponc una
aplicacion inteligente, un saber, una destreza, aun cuando ¢l mismo se realice automaticamente y
que tiene como objetivo producir para dar solucion a las necesidades. Lucena (2003: 130) sefiala
que es la actividad individual que contribuye al proceso de produccion y que nace de la necesidad
de sobrevivencia, de reproduccién, de satisfaccion primaria. Mientras que Bouffartigue (1997:

92) ve al trabajo como un empleo remunerado, normalmente asalariado.

Precisamente esta caracteristica de ser asalariado es lo que en ha caracterizado mas al concepto de
empleo que al de trabajo. Siendo muy téenicos, podemos recurrir a la definicion usada por INEGI
(2002) que senala al empleo como la actividad economica que realizo una personas de 12 aiios o
mas, al menos una hora en la semana de referencia, a cambio de un sueldo, salario, jornal u otro

tipo de pago en dinero o en especic.

Sin embargo, vale la pena remitirnos un poco mds la naturaleza y origen del concepto. Y para ello

encontramos un texto claro y preciso de Carlos Prieto (1999: 531) en el que nos aclara que la
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categoria social de empleo (en el sentido actual del término) aparece hasta finales del siglo X1X,
v se consolida hasta comienzos del siglo XX. Antes de esto solo se hablaba de personas con o sin
trabajo, mas no de emplcados o desempleados. Y sefiala que hay un factor fundamental para la
aparicion de la categoria, y es la de su contrario “cl paro o los parados”, que son las personas que
desde ¢l origen de la revolucion industrial tienen que vivir de su trabajo por carecer de patrimonio
pero que trabajan de forma intermitente, es decir no tienen trabajo regular en una empresa. Asi

quicnes no se encuentran en estas condiciones son los definidos como empleados.

Pero el término va mucho mas alla de como se ha aplicado en la economia, ya que no es sélo una
actividad que genera ingresos, sino que la posicion que se tenga en relacion con el empleo sera la
que se ocupe en ¢l conjunto de la sociedad, permitira la definicion de la propia identidad social
del individuo, es decir, es mucho mas que “disponer de” o “carecer de” los medios econdmicos
para vivir, es tener o carccer de un lugar en la sociedad (Prieto, 1999: 533). De aqui la
importancia de analizar la calidad de los empleos que existen y que sc estan generando, por las
implicaciones no solo econdmicas sino sociales que tiene para las personas. Sobre todo en una
¢poca donde se hacen fuertes afirmaciones sobre la crisis, e incluso fin del trabajo asalariado, y
donde las tesis del pleno empleo se han convertido ¢n un objetivo obsoleto y hasta ilusorio
(Bouftartigue: 1997:92), pero que de ser asi implicaria no solo crisis del empleo asalariado sino
una crisis societal, y en cuanto mayor sca la primera, en cantidad y calidad, mayor sera la crisis

soctal (Pricto, 1999:536).

Aunque hay quienes se oponen rotundamente a estas posturas como Antunes (1997: 181-200),
quien dice que ¢l empleo asalariado sigue siendo central a pesar de los cambios que se han
presentado en los ultimos afios. Sin embargo, estudios como el de Bastias (1987), Gazzotti
(1987), Cruz Pifieiro (1996), el mismo Bouffartigue (1997), llona Kovacs (1998) y Salas y

Zepeda (2003) demuestran el surgimiento y aumento del empleo precario. Lo cual nos indica que

LI
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¢l empleo asalariado puede seguir siendo central en su significado social, pero a la vez coexistir

con ¢l aumento del empleo precario.

Este tipo de empleo es consecuencia de la flexibilidad laboral en los mercados de trabajo de los
anos ochenta, cuando aparcce en forma manifiesta la inestabilidad y la falta de proteccion, como
sus caracteristicas basicas; situacion que empicza a ser conceptualizada, en la bibliografia referida
al tema, como “empleo precario” (Bastias, 1987: 1). Al respecto Pedro Galin (1987) hace una

clara diferenciacion entre el empleo tipico (asalariado) y el atipico (precario), diciendo:

“El empleo en sus formas tipicas o normales, es ¢l empleo asalariado a tiempo completo, ejercido
en un lugar unico, por tiempo indeterminado, en el cual el asalariado esta ligado a un empleador
unico y protegido por la legislacion laboral y la negociacion colectiva. El trabajo precario,
entonces, sc caracteriza por su alejamiento de alguna de estas caracteristicas basicas: s¢ ejerce en
el propio domicilio, por obra o plazo determinado, no siempre puede identificarse claramente el
empleador o esta desprotegido. La definicion por oposicion de este universo expresa su caracter
multiforme: comprende el trabajo clandestino, la subcontratacion, los contratos de corto plazo, las
practicas de las agencias de trabajo temporal, inestabilidad y falta de proteccion adecuada para los

trabajadores™ (Galin, 1987: 102).

Todo esto, como dijimos anteriormente, es una estrategia mas de las empresas para hacer frente a
la competencia en el mercado mundial, lo que las ha llevado a, lo que en palabras de Ilona
Kovacs (1998:10) es, la utilizacién agresiva de los recursos humanos orientada hacia la

compresion de los costes, y que se manifiesta en diversas formas, tales como:

1. Sustitucién masiva de trabajadores con edad superior a los cincuenta anos por un reducido

namero de jovenes recién formados

to

Reduccion del nimero de empleos basados en contratos de larga duracion y de tiempo

indefinido.
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Aumento sustancial de las formas de emplco inestable
4. Busqueda de personal mas cualificado posible al precio mas bajo posible

5. Utilizacion de mano de obra poco o nada cualificado de los paises mas pobres al precio mas

bajo posible

Esto comprueba que “dentro de la logica del mercado el factor humano no pasa de concebirse
como un costo mds que hay que reducir™ (Kovécs, 1998: 12), con tal que la empresa se¢ vuelva
mas competitiva trente a sus competidores (Petrella, 1994 citado por Kovacs, 1998:11). Y todo a
costa de inestables condiciones juridico-laborales, lo que ha convertido a la fuerza de trabajo en
precarizada y polivalente, o sea, expuesta constantemente a perder sus derechos (Sotelo,

1999:115)

Actualmente, a la preocupacion creciente por el desempleo se le suma la de la precariedad
laboral, y es que, como dice Bouffartigue (1997:103), el desempleo de larga duracion no es sino
la punta del iceberg llamado precarizacion del empleo, cuyas modalidades se han multiplicado,
yvendo del trabajo temporal y de los contratos de trabajo de corta duracion a los cursos de
tormacion que sirven de via muerta de todo tipo, a las formas precarias que alternan situaciones
de tormacion y situaciones de trabajo, sin olvidar el trabajo a tiempo parcial o forzado, contratos
por objetivos, flexibilizacion de los tiempos de trabajo y disponibilidad domiciliaria. Aunado a
esto, se incluye en México, el trabajo ilegal como la prostitucion, el trafico de personas, la venta

de drogas, ¢l contrabando y la pirateria.

Aquevedo (2000: 95) senala que, seglin datos de la CEPAL y la OIT, en América Latina mientras
¢l scctor estable o protegido tiende a estancarse o retroceder, ¢l sector precarizado crece
rapidamente, en especial durante la ultima década. Con lo que estamos presenciando el

nacimiento y desarrollo de un segmento de trabajadores crecientemente precarizados, tanto en sus
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relaciones contractuales con el empleador (cada vez con mds frecuencia un empresario
subcontratista), como en lo que se refiere a las condiciones de trabajo y a sus niveles de salario.
Para cl caso mexicano un rasgo caracteristico de la naturaleza precaria del empleo es el aumento
de la proporcién de la mano de obra que trabaja jornadas o muy reducidas o demasiado extensas
respecto al promedio. Estas jornadas son aquellas menores de 15 horas a la semana, asi como las
jornadas de mas de 48 horas (Salas y Zepeda, 2003: 63). Aunado a esto se multiplican los
empleos mal pagados, asi como las formas de trabajo ilegales vinculadas con millares de
cmpresas clandestinas, tanto industriales como de servicios, con horarios prolongados y bajisimos

salarios (Kovacs 1998: 19).

Con todo lo anterior, se observa que lo que esta ocurriendo es la creacion de una masa de
“ocupados pobres™, es decir, de empleados con muy bajos ingresos. Por tanto, hoy la categoria de
pobreza se refiere a una subcategoria de ocupados o empleados, a diferencia del pasado en que la

pobreza era estrictamente sinonimo de desempleo (Aquevedo, 2000: 97).

Pero a todo esto, qué sucede con aquellos que deben brindar proteccion al trabajador, aquellos
comprometidos con la defensa de los derechos de los empleados, aquellos cuyos origenes fucron
la lucha por la igualdad en favor de todos los ciudadanos. Me reficro a dos actores fundamentales
en la toma de decisiones, no solo del mercado laboral, y que son el Estado y los sindicatos.

Acerca de su papel e influencia en la vida laboral hablaremos en los siguientes dos apartados.

1.7 Papel del Estado en la desregulacion laboral

En un primer momento, uno podria limitarse a seialar que la globalizacion esta
redefiniendo la funcion del Estado-nacion como administrador efectivo de la economia nacional,
debido a que crea nuevas formas de integracion y acentian la competencia entre los agentes

econdmicos y sociales. Sin embargo, también conduce a nuevas formas de exclusion: exclusidn
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que se percibe con el aumento del paro y del empleo precario, exclusion ante la falta de
suficientes servicios sociales y redes de seguridad y exclusion del proceso politico de toma de

decisiones, ete. (Cordera, 2000: 15-35).

Aunque esto parece un ambiente bastante pesimista es lo que en realidad observamos dia a dia,
en especial en cuanto a condiciones de empleo, cada vez mas precarias, por lo que es imperativa
la revision del papel del Estado en la economia global. Ya que mientras unos afirman que a lo
que se tiende es a su desaparicion (Ohmae citado por Wong, 1999: 49-68), otros hablan sélo de
su cambio de funciones (Wong, 1999: 49-68), e incluso de su desterritorializacion (Storper,
1997) y otros mas incluso de su fortalecimiento (Sassen, 2000) y diversificacion de sus acciones

(Veltz, 1999).

Ohmae (citado por Wong, 1999: 49-68) augura el fin del Estado-nacion, ya que para él se ha
convertido en unidad artificial y disfuncional para la organizacion, y se promulga por el
surgimiento del Estado-region, zonas econdmicas naturales que rebasan los limites fronterizos
nacionales, cuyos vinculos se desarrollan con la economia global y no con sus respectivas

, . 25 , - . ~
economias nacionales™. Pablo Wong (1999: 49-68) senala que aunque a lo que tiende el Estado

A estas regiones Boisier (1996) les denomina “regiones virtuales”, resultado de un acuerdo contractual
entre dos o mas regiones para alcanzar ciertos objetivos, siendo el principal ¢l mejorar la posicion
competitiva en los mercados. E incluso ve a dichas regiones como cuasi-estados [seiiala que *“la dotacion a
la region de poder politico la transforma en un cuasi-Estado, porque los atributos del Estado como
asociacion politica de personas solo pueden ser entregados de una manera parcial a una region. Esto supone
una verdadera construccion juridica, politica, administrativa y social de las regiones, esto es el objetivo de
la descentralizacion politica regional. en lo politico-administrativo (Boisier, 1996)] y como cuasi-empresas
[en lo econdmico o tecno-productivo, y dice que “toda organizacion sera eficaz solo si funciona como una

institucion autonoma y sobre todo como una empresa” (Boisier, 1996)]
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es a ser mediador entre los mercados externos y la poblacién local, esto no significa que sea un
agente nulo sino que hay un cambio en su papel, pasando a ser un elemento de soporte de las
gestiones ¢ iniciativas de los agentes econdmicos. Mientras que Saskia Sassen (2000: 61-85)
habla de que ¢n realidad no ha disminuido la importancia del Estado nacional, sino que se han
fortalecido algunos de sus componentes como las funciones financieras internacionales. Por eso
la relacion entre la economia global y el Estado no es de mutua exclusividad sino de interaccion.
ya que se transforman los encuadres institucionales, es decir, la jurisdiccion territorial del Estado.

Y por eso sefiala tres componentes fundamentales:

e Los territorios como los lugares donde la globalizacion sc materializa en instituciones y
procesos especificos y donde los mercados se anclan a ellos por su infraestructura material y

procesos de trabajo.

e La emergencia de un nuevo régimen legal para regular las transacciones econdmicas
transfronterizas (innovaciones legales), ya que no hay una desregulacion sino la creacion de

practicas y regimenes legales nuevos.

e El nimero creciente de actividades econdmicas en el espacio clectronico, que podria acarrear
una crisis de control que trasciende las capacidades del Estado como del aparato institucional,
puesto que escapan a la capacidad reguladora dc los supervisores privados y

gubernamentales.

Sin embargo, a pesar de su postura optimista acerca de las funciones del Estado, Sassen afirma
que aun hay vacios regulatorios, ademas de una desregulacion muy distinta dependiendo del pais
del que hablemos, pero en fuerte competencia por atracr industrias, ya que éstas buscan y tienen
la posibilidad de mudarse hacia jurisdicciones de menores regulaciones, entre las que destaca la
del mercado laboral. En este sentido, Adrian Sotelo (1999: 125) afirma que lo que se presencia en
América Latina es ¢l debilitamiento de la capacidad reglamentaria del Estado, antc una

competencia econdmica internacional, provocando la disminucion de los salarios y normas de
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trabajo inferiores. Y que en los paises industrializados se manifesté con la liquidacion del Estado
de Bienestar (Welfare State) y de sus dispositivos encarnados en los procesos productivos y en las

relaciones de gestion empresarial del fordismo y el taylorismo posbélicos (Sotelo, 1999: 101)

Sin embargo, para cl caso mexicano, Enrique de la Garza (2000: 729) afirma que no es tanto una
pérdida de capacidad reglamentaria por parte del Estado, sino que mas bien el Estado esta
presente a través de las politicas salariales y de apoyo e induccion de la flexibilidad en los
mercados de trabajo. Por lo cual afirma que el Estado se¢ ha vuelto un importante inductor de la
Slexibilidad, sca lcgislandola, como en Argentina o Colombia, sca propiciando pactos

neocorporativos, como en México (De la Garza, 2000a: 176)

Y ¢s que lo que ocurrid en nuestro pais fue una premura a adoptar “modclos econdmicos
neoliberales™ funcionales a la economia capitalista de mercado. Sin embargo, el precio a pagar ha
sido alto, puesto que se ha visto forzado a realizar intensas reformas estructurales (apertura
comercial, privatizacion de empresas publicas, reformas fiscales, laborales y pensionales; retiro
de subsidios a la poblacion y creciente disminucion del gasto social, etc.), desencadenando una
descomposicion en el tejido social y una crisis politica de la legitimidad del Estado (Bastias,

1987: 8 Sotelo, 1999: 109; Tohaira, 1986:181)

Por tanto. con su actuar ¢l Estado ha permitido la pérdida de derechos laborales, ha permitido la
incstabilidad. y ha tolerado consecuencias desfavorables c¢n términos de la distribucion del

ingreso, en pro de la competitividad.

Por cstas razones, lo que queda por hacer es replantearse la tan sonada reforma del Estado, en la
que ¢ste asuma su papel de institucion de instituciones, de ente social racionalizador del interés
colectivo. Ya que prescindir de ¢l es imposible, scria cacr en el anarquismo, frente a un proceso
de globalizacion que no podemos eludir, que diariamente impone nuevos retos, y que para

encararlos se exigen nuevas formas de actuacién del Estado y sus instituciones, y ademas porque
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“los mercados no pueden existir sin los derechos de propiedad que son a su vez definidos y

protegidos por el Estado™ (Sassen; 2002).

Lo siguiente es revisar cuales han sido las acciones de los sindicatos en la lucha por la defensa de

los derechos de los trabajadores.

1.8 Papel de los sindicatos en la pérdida de derechos laborales

Lo que encontramos durante los ochenta y noventa es que, como consecuencia de la
reconfiguracion del papel del estado, en las nuevas relaciones laborales se ha propiciado un rango
menor de accion de los sindicatos, esto en busca de que las empresas sean competitivas, por lo
cual se han desregulado las relaciones laborales de acuerdo a las necesidades capitalistas,
permitiendo un uso mas flexible de la mano de obra y el recorte de conquistas laborales

(Quintero, 2000: 8).

Ya que los empleadores o empresas, bajo el argumento de que compiten en mercados globales y
que por ende deben reducir costos, argumentan también que una de las estrategias para lograrlo es
la de sustituir trabajadores nacionales por extranjeros mediante el traslado de la produccion a
otros paiscs. Lo cual obliga a los trabajadores a de reducir sus exigencias en la negociacion
colectiva y soportar en mayor medida los costos que entraiia el mantenimiento de normas del
trabajo existentes (Sotelo, 1999:114). Aquevedo (2000: 102) denomina a esto chantaje
econdmico, mismo que provoca un debilitamiento de la posicion negociadora de los trabajadores.
Y pone ¢nfasis en que esta débil capacidad negociadora, ademas de las consecuencias econémicas
que afectan a los trabajadores, trae otros efectos que debemos tomar en cuenta y que son la
precarizacion y fragmentacion social inducida por los nuevos modelos de desarrollo. Es decir, lo
que se logra es atomizar y fragmentar a los asalariados, puesto que se les induce u obliga a la

marginalizacion de las estructuras sindicales, esto es, a practicas forzadamente individuales. Y
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que al mismo tiempo los desmoviliza y despolitiza y, en definitiva, los despoja de referentes
ideologicos o culturales elementales, de los cuales la tradicion de organizacion y movilizacion

sindical es una de ellas.

Por tanto, si la organizacion social y politica de los trabajadores cs débil, como ha ocurrido desde
los anos ochenta, entonces se fortalecen y consolidan las tendencias desestructuradoras v la
precarizacion del trabajo: mientras que si la situacion es inversa, ¢s posible construir alternativas

favorables.

Un fenomeno que se ha observado sobretodo en los paises industrializados es que el
fortalecimicnto sindical se ha basado en otorgar concesiones y beneficios laborales a los

empleadores, es decir, una explotacion regulada a favor de las empresas (Quintero, 2000:3).

Esta colusion sindicato-empresa hace que el capital entonces no tenga problemas para deteriorar
las condiciones y rebajar los salarios (por debajo del limite de subsistencia en muchos casos), en
tanto que los trabajadores, con una organizacion sindical mutilada. y el miedo al despido, se ven

impedidos de hacer uso de su libertad como propietarios de la fuerza de trabajo (Bastias, 1987: 9).

Para ¢l caso mexicano, Enrique de la Garza (2000: 176) sefiala que, en efecto, durante los
ochenta los sindicatos tendicron simplemente a oponerse o bien a ser pasivos frente a la
flexibilizacion: sin embargo, en los noventa™ han aparecido dos tipos de corrientes sindicales que
presionan para convertirse en interlocutores de la reestructuracion productiva de las empresas v,

en cuanto a la flexibilidad, a negociarla imponiendo limites o condiciones, sobre todo la

** El mismo autor sefiala que a partir de 1992 el Estado mexicano traté de refuncionalizar la tradicional
relacion corporativa con los sindicatos, que habia entrado en crisis al reducirse los espacios de negociacion
de los lideres propios del modelo anterior de desarrollo. En el fondo se buscé la recreacion corporativa
hacia un corporativismo neoliberal que siguicra siendo de Estado y a la vez de empresa, al concebirse al
sindicato como agente de la modernizacion en el nivel micro, con posibles ganancias de los trabajadores

por ¢l incremento de la productividad (De la Garza, 2000: 163).
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bilateralidad. Estas corrientes son: la neocorporativa (donde el sindicato actiia como socio de la
empresa en la lucha por la productividad, abandonando la estrategia de confrontacion) y los
autonomos o independientes. Por su parte Quintero (2000), en un analisis de sindicatos de
maquiladoras en el norte de México, encuentra la presencia continua de estas mismas corrientes,

denominandolas sindicalismo subordinado y sindicalismo tradicional, respectivamente.

Esta presencia sindical es muy importante, sobre todo debido que durante la reestructuracion los
sindicatos fueron estigmatizados como instituciones que obstruian el desempefio econémico,

reduciendo la eficiencia y la equidad (Bensusan, 2000: 394)

Sin embargo, su sola presencia no subsana las carencias de los trabajadores, para que esto se logre
s¢ debe empezar por convertirlos en sindicatos democraticos, que para el caso de México esta un
tanto alejado, mas bien hay un déficit democratico (Bensusan, 2000: 418). Con esto nos referimos
a que cn verdad tome en cuenta a los trabajadores, y que la toma de decisiones no sea entre
dirigentes y empresarios, puesto que de lo contrario podrian llegarse a crear, lo que Zapata (2000:

385) denomina. conflictos salvajes.

Lo cierto es que sindicatos adecuados, fuertes, auténomos, con funciones claras y que pugnen por
la defensa de los derechos laborales deben ser un recurso esencial para contrarrestar las

tendencias de desproteccion. inestabilidad, desigualdad, y en suma, de precariedad.

Pero esto dependera de la reconfiguracion de su funcionamicento interno, de cambios en su
estructura dc poder, de abandonar los intereses particulares por los colectivos, de la existencia de

conciliacion gerencia-sindicato, de buscar la igualdad, y de dar lugar a la democracia.

1.9 Conceptos implicados en la calidad del empleo

Una vez expuesto ¢l bagajc tedrico que ha dominado en los Gltimos 30 afios en el ambito

laboral, debemos aterrizar los principales conceptos de tal manera de hacerlos manejables para
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nuestros propositos. Para ello, la primera tarea que se nos presenta cs la de tratar de definir lo que
entendemos por “calidad del empleo”, y es lo que haremos en las siguicntes paginas, para
establecer de mancra clara y precisa como lo abordamos, revisando los aspectos esbozados en la
parte metodologica. Lo primero que haremos serd discutir los principales conceptos que han

tratado de cxplicar las caracteristicas del empleo.

1.9.1 Empleo formal e informal

Una de las primeras definiciones consistio en diferenciar al empleo formal del informal.
al respecto Pozos Ponce (2000: 3) dice que al empleo formal se le caracterizd como aquel que
contaba con una remuneracion adecuada para la reproduccion de la fuerza de trabajo, seguridad
social y con beneficios sociales diversos, que favorecian el ascenso social de los trabajadores y su
integracion a la sociedad., micentras que el empleo informal carecia de dichos atributos presentes
en el empleo formal y se convertia en un espacio laboral caracterizado por la explotacién de la
mano de obra, al trabajar sin horarios fijos. sin respetar los topes salariales y sin acceso a los
bencficios sociales que marcaba la legislacion vigente. Del empleo informal su manifestacion
principal cra el autoempleo, en este sentido Pérez Sainz (2003: 69-79) seiiala que “La
autogencracion de empleo fue calificada como informalidad desde el enfoque estructuralista, ya
que se trataba de individuos que no pudieron permanecer en situacion de desempleo abierto ya
que ni los sistemas estatales ni los familiares garantizaban la reproduccion de la fuerza de

trabajo™.

En el mismo sentido, Bastias (1987: 2) argumenta que el sector informal urbano del empleo
incluye mas bicn formas de ocupacion de baja productividad, frecuentemente autogencrador
artificialmente por los desempleados en el marco de lo que se ha dado a llamar “estrategias de
supervivencia”, aunque también se considera integrando parte de él a patrones o asalariados de

unidades productivas situadas muy al margen de la estructura productiva, por lo cual ¢l bajo nivel
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de productividad con que operan se traduce en niveles de ingreso deteriorados, ya sca en forma de

salarios o utilidades.

Asi el autoempleo o empleo informal ha estado asociado a actividades de baja productividad, por

tanto con pocas posibilidades de acumulacion y mas orientado a la subsistencia.

Sin embargo, se destaca por el gran numero de trabajadores que agrupa, sélo en 2002 ¢l 18.55%
de la poblacion ocupada total de México era “trabajador por cuenta propia”, para 2003 el

porcentaje aumenta a 18.97%.

En el caso de nuestras ciudades de estudio, la participacion porcentual de personas que trabajan

por cuenta propia aument6 en Monterrey de 1991 a 2002, pero disminuyo en Tijuana.

1.9.2 Empleo en mercado de trabajo secundario y primario

Una segunda propuesta fue la tesis del mercado dual de trabajo, sostenida por la escuela
institucionalista, particularmente con los trabajos de Michael Piore y Charles Sabel, esta
corriente pretende configurarse como una alternativa frente a la teoria neoclasica y a la teoria
marxista en el plano de la ciencia econdmica y, en particular dentro de los estudios del mercado
de trabajo. De acuerdo a Sotelo (1999:114), su principal aporte consiste en la “segmentacion™ o

“mercado dual de trabajo™ que estaria conformado por dos subsectores:

a) En primer lugar figura el “mercado dc trabajo primario”, compuesto por trabajadores
2 2 s |

integrados plenamente al mundo industrial institucionalizado y formalmente constituido.

b) En segundo lugar, ¢l “mercado secundario de trabajo™ (integrado, por ejemplo: por
campesinos, inmigrantes, jovenes, minorias étnicas, mujeres, etc.), cuyos trabajadores
perciben bajos salarios; estan expuestos a altas tasas de rotacion laboral y son facilmente

sustituibles ¢n la medida en que se simplifica y desvaloriza su trabajo.




O Cotagio L : ) 2 v
k\ o la Frortwa Coalidad del empleo asalariado ci Tiuane v Monferrey
Narte - =

De estos mismos mercados de trabajo Carrillo y Hualde (1990: 204), citando a Doeringer y Piore,
scialan que en los “primarios” los trabajadores suclen estar sindicalizados, tienen garantias
laborales, posibilidades de formacion, empleos con cierta estabilidad asegurada y salarios
relativamente altos. En tanto que los “mercados secundarios™ al estar constituidos por
trabajadores poco calificados, por ende, tienen pocas posibilidades de acceder al mercado
primario, y que cuentan con empleos inestables, carentes de garantias laborales y de defensa

sindical.

Sin embargo, tiempo después el mismo Piore (citado por Sotelo 1999:114), reconoce las
limitaciones de esta division del mercado laboral. Al respecto dice que “la hipdtesis inicial del
mercado dual de trabajo se ha ampliado para incorporar la existencia de dos segmentos dentro del
sector primario; uno inferior y uno superior, constituido éste por profesionales, directivos y
ciertos trabajos artesanales... una vez reconocido este tercer sector, ¢l término mercado dual de

trabajo resulta un tanto desafortunado™.

1.9.3 Flexibilidad Laboral

Comoe mencionamos en el apartado 1.5 de este mismo capitulo, a principios de los 80°s se

empieza a hablar de un fenomeno, que si bien se percibia desde mucho antes no se le habia dado
. orLana 7 . 3 .

un nombre, v que es la Flexibilidad Laboral”’, misma que los conceptos de formal/informal y

secundario/primario no alcanzaban a explicar adecuadamente.

En este sentido los estudios realizados han intentado clasificar a las formas de empleo en flexibles

y no flexibles, sin embargo, sélo Alejandro Covarrubias (1992) propuso categorias intermedias

" En este caso no vamos a profundizar en definiciones debido a que el tema de flexibilidad laboral ha sido

abordado ampliamente en el primer capitulo, por tanto sélo haremos una breve referencia.

44



2 3 . o ’
L S0 (2 Frotus Calidad d mpleor asalariad n Tinena v Monterroy
L -

haciendo analisis segun flexibilidad alta, media, baja e inexistente, pero Gnicamente en términos

de los contratos colectivos en empresas sonorenscs.

1.9.4 Empleo precario y no precario

Motivado por todo lo anterior surge otro concepto, producto de una situacion cxtrema de
flexibilidad laboral y al que se le denomina “cmpleo precario™. Bastias (1987: 1) sefiala que en
los mercados de trabajo modelados durante la década de los ochenta, aparcce de forma manifiesta
la inestabilidad y la falta de proteccion, como sus caracteristicas basicas; situacion que es

conceptualizada en la bibliografia referida al tema con la categoria “cmpleo precario”.

Asi, se le empieza a definir como aquel que no cumplian exactamente con las caracteristicas del
empleo informal, por lo que se le considerd, en términos generales, una forma atipica de empleo
al que se le atribuye: no ser de tiempo completo ni por un tiempo indeterminado, no estar
protegido por la legislacion laboral y no tener seguridad social (Novick. 1987; Bastias, 1987:

Galin, 1987; Pozas, 1993: Sotelo, 1999: Cano, citado por IHualde, 2001).

Al respecto Cano (citado por Hualde, 2001: 154) habla de “dimensiones de precariedad”, de las
que destacan cuatro que son: la inseguridad sobre la continuidad de la relacion laboral, la
degradacion y vulnerabilidad de la situacion del trabajo, la incertidumbre e insuficiencia de los
ingresos salariales y la reduccion de la proteccion social. En resumen, el empleo precario
contempla: el empleo desprotegido, a tiempo parcial y temporal, y su contraparte, el empleo no

precario, seria simplemente lo opuesto a las caracteristicas anteriores.

Por tanto tenemos cuatro conceptos con sus respectivos pares: empleo formal e informal, empleo

secundario y primario, empleo flexible y no flexible, empleo precario y no precario.

45



W Cotageo o . B
L\ cola Froreus Coudidad del empleo asalariado en Tirnane v Monteirrey
Nate ! -

Asimismo encontramos que hay una constante ¢n los conceptos analizados y que han tratado de
caracterizar al empleo y que podemos resumir en: contratacion, acceso a seguridad social,

duracién de las jornadas laborales y las remuneraciones.

Sin embargo. todos estos conceptos hacen referencia a una dualidad, es decir, o es precario o es
no precario, o es formal o no lo ¢s, asi que estamos hablando de situaciones extremas. tal como “o
es blanco o es negro™ sin tomar en cuenta las tan variadas y complejas caracteristicas del empleo
que existen entre estos polos. Lo que ha conducido a que los estudios de empleo se hayan

reducido a dos universos totalmente opuestos.

Por lo cual, en este estudio proponemos retomar las caracteristicas mencionadas con anterioridad
de tal manera que se unifiquen en un concepto integral, que tome en cuenta no sélo los extremos

sino las variantes al interior.

1.9.5 Concepto de calidad del empleo

Por cllo, en ¢l afdn de dejar de lado conceptos tan duales y tratar de considerar las diversas
graduaciones que caracterizan al empleo, frente a los cambios propiciados por la Flexibilidad
laboral. en este trabajo proponemos el uso del término “calidad del empleo™, que aunque ya ha
sido utilizado en estudios como ¢l de Pozos Ponce (2000), Martinez (2002), Ramos (2000), Barba

y Pozos (2003), aun no existe una definicion como tal.

Asi, en este estudio ¢l término “calidad del empleo” se relaciona a los siguientes atributos del
empleo: mento de la remuneracion, tipo de contratacion y oportunidad de desarrollar una carrcra
laboral, duracion de la jornada laboral y acceso a la seguridad social. Por lo cual, la presencia de
todos los clementos anteriores desembocaran en un “empleo de alta calidad”, mientras que la
ausencia total conllevara a un “empleo precario” o de “calidad nula”. tal y como se definio desde

los anos ochenta. Y al interior encontraremos 3 tipos que son: empleo de buena calidad, regular
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calidad y baja calidad. Estos tipos haran referencia al empleo asalariado por su importancia y
sobre todo porque como dice Bouffartigue (1997: 94) "¢l trabajo corresponde a un empleo

9928

remunerado, normalmente asalariado

Por tanto ¢l concepto de calidad del empleo tendré los siguientes componentes: Tipo y tiempo de
contratacion, acceso a prestaciones sociales, es decir, el cumplimiento de las normas de acceso a

Scguridad Social y Salud, duracion de la jornada laboral y monto de las remuneraciones.

Asi cn virtud de ausencia o presencia de estos componentes y a partir de la combinacion de los

mismos la calidad del empleo sera menor o mayor,

1.10 Vinculos entre Educacion y Empleo

Una vez expuesto lo que entendemos por calidad de empleo debemos establecer el

vinculo existente entre ¢éste y la educacion.

La educacion es un factor importante en el momento de conseguir un empleo, aunque, como dice
Hualde (2003: 24), haya “egresados universitarios cuyo empleo no corresponde con el que sus
credenciales educativas prevén”. Pero que al ser socialmente aceptada “ha jugado un papel de
filtro ¢n los procesos de seleccién para el acceso al empleo. lo que significa también que la
educacion se ha constituido en uno de los mecanismos para el posicionamiento social de los

individuos™ (Mercado y Planas, 2004: 3).

No obstante, hay que tomar cn cuenta que en los Gltimos afios los estudiosos del tema han
planteado que la educacion se ha devaluado, esto significa que a igual puesto de trabajo hoy se

aumenten las exigencias de nivel educativo, por ejemplo Hualde (2003: 143) menciona que “las

- Bouftartigue (1997: 98) sefiala que “Las crisis contemporaneas del trabajo son, sobre todo, una crisis del
trabajo asalariado y del fenomeno salarial, de aqui la importancia de las remuneraciones ya que se traduce

¢n reconocimiento no sélo econémico sino social.
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macstrias que no cran muy valoradas por las magquiladoras, ticnen cada vez mas importancia
especialmente en lo que se refiere a las dreas administrativas de las carreras de ingenicria”,

cuando antes con la licenciatura bastaba.

N . . . . . . 29
Esto ha traido como consecuencia la necesidad del aprendizaje continuo™, aunque esto depende
de la cstrategia propia de los individuos, del deseo de aumentar su propio cuerpo de

conocimiento, mas que de esperar la transmision pasiva y unilateral de datos preestablecidos.

Por esta razdn, las oportunidades de acceso a la educacién se han puesto en el centro de la
discusion como un factor clave, lo que ha generado diversas politicas pablicas en torno a ampliar
cobertura y mejorar la calidad de la educacion aunque, un estudio reciente hecho por Abel

Mercado y Jordi Planas (2004), sefala que esto no se ha conseguido.

En este mismo sentido la ANUILES (2000) sefiala que a pesar de que en términos absolutos hubo
crecimiento en la matricula de educacion superior de 1990 al 2000, en términos relativos se

presentd un decremento con respecto a la poblacion en edad universitaria (18 a 25 afios).

Con csto queremos resaltar el hecho de que a pesar de que la educacion y el conocimiento se han
convertido en pilares del desarrollo de las sociedades aun ¢stamos muy lejos de conseguir niveles
adecuados porque, de incio, no todos tienen acceso a ellos y si a esto le aunamos que las
exigencias en el mercado laboran cada dia son mayores entonces se debe pensar en medidas para

tratar de hacer frente a estas carencias.

Precisamente por cstos vinculos tan importantes entre ¢l mercado laboral y la educacion es que el

en siguicnte capitulo abordamos la problematica educativa, de manera que podamos reflexionar

*" Para el caso de la maquiladora Hualde (2003: 141) sciala que en las empresas se da capacitacion, pero
esto no supone que los profesionistas con mayores deficiencias son los que mas capacitacion reciben, es al
contrario. “Los ingenieros que progresan mds cn la carrera, que muestran capacidad e interés de aprender
son aquellos a los que las plantas ofrecen la oportunidad de capacitarse de forma mas amplia. Muchos de
ellos piden cursos a las empresas de los que llegan por fax, correo electrénico o por medio de propaganda.
Es decir, la capacitacion depende en cierta medida de la estrategia de los propios egresados”.
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acerca de la situacion del sistema educativo en torno a las exigencias de los cambiantes mercados

laborales. Antes de cllo haremos una breve reflexion para dar paso al capitulo segundo.

1.11 Consideraciones Finales

A lo largo de esta cxposicion hemos visto como a través de los afios s¢ ha ido

construyendo la problematica del empleo.

En principio un fenémeno como la globalizacion, que se pensaba uniria no solo a nivel
cconomico a los paises, sino también de mancra social, ha resultado lo contrario, no porque el
fenomeno en si sea maligno, sino porque las instituciones que estan a su alrededor no lo han
sabido aprovechar y dirigirlo de manera adecuada. De igual manera ha ocurrido con los
fenomenos surgidos de ella, como la reestructuracion y la flexibilidad, pensados en pro de la
competitividad empresarial, pero a la vez con beneficios para los trabajadores, y que sin embargo

han producido desigualdades, informalidad ¢n el empleo y precariedad.

Consecuencias que polarizan cada vez mas a la poblacion, es decir, los ricos se vuelven mas ricos
y los pobres mas pobres. En este sentido. una de las estrategias de los individuos para hacer frente
a csta situacion ha sido la educacion, bajo la creencia que por si sola crearia situaciones
favorables para cllos, les garantizaria de manera automatica un empleo estable y les permitiria un

mejor nivel v calidad de vida. Veamos ahora que ha ocurrido con la educacion en M¢éxico.
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Capitulo I1. La educacion
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2.1 Introduccion

Como sefialamos en ¢l capitulo 1, durante las Gltimas cuatro décadas del siglo XX nos
enfrentamos a grandes cambios como la globalizacion, la internacionalizacion, el aumento de la
competencia, la modernidad®, pero sin duda, uno de los principales es la flexibilidad ¢n cl
trabajo.

En este sentido. una de las estrategias que se propusieron, y que la poblacién llevo a cabo, desde
los sesenta para hacer frente al deterioro de las condicione laborales es la de educarse, es decir,
tratar de aumentar su grado de escolaridad. Ya que, en general, se supone que las personas creen
que la escolaridad y las credenciales escolares sirven para acceder a mejores puestos en la
estructura del empleo y, en consecuencia obtener altos ingresos (Hualde, 2001b:46). Y
ciertamente, hasta la fecha, una de las medidas mas importantes que pueden tomar los
trabajadores para adaptase a la globalizacion ¢s obtener mas y mejor educacion. Y aunque se
percibe que esto ya no es del todo suficiente. se estd haciendo cada vez mas necesario (Carlson,
2002: 125). Sobre todo porque en las socicdades modernas hay un papel cada vez mas relevante y
preponderante del conocimiento, en el cual la educacion es primordial.

Por esto. los objetivos de este capitulo son: primero, mostrar los cambios que han ocurrido en ¢l
mercado laboral mexicano y que propiciaron primero aumentos cn la matricula de educacién
superior. y en consecuencia modificaciones en las instituciones educativas.

Y segundo, resaltar la importancia de la educacion en el nuevo contexto de globalizacion
caracterizado por el arribo de la socicdad del conocimiento. Pero a la vez, las deficiencias del

sistema educativo, y su falta de relacion con el sector productivo.

0 El término modernidad se utiliza aqui en el mismo sentido sefialado por Giddens (1995, 26) cuando se
refiere a “las instituciones y modos de comportamiento impuestos primeramente en la Europa posterior al
feudalismo, pero que en el siglo XX han ido adquiriendo, por sus efectos, un caracter historico mundial”
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2.2 Importancia de la educacion

Sin duda, el tema de la educacion es de fundamental importancia para cualquier pais, no
solo por la vision instrumental que existe de ella, es decir, utilizarla para conseguir mayores
ingresos en el futuro, sino porque representa el mayor capital para lograr una mejor sociedad
(Abdala, 2002: 223-238). Algunos autores resaltan que mas que nada la educacion es forjadora de
seres humanos integros, de ciudadanos responsables, de trabajadores productivos. Ademas de que
es el instrumento por excelencia de la democracia, pues al extenderse las oportunidades de
educarse, se amplian también las posibilidades de disfrutar los beneficios del desarrollo y se logra
la plena participacion en la vida del pais (Schmelkes, 1998: 175).

Padua (1998: 132) afirma que el papel de la educacion en las transformaciones sociales cubre un
espectro muy amplio, que va desde la formacion de la ciudadania en la sociedad globalizada hasta
la distribucion de los conocimientos y habilidades en la estructura social, para facilitar su
inclusion activa en la economia, la cultura, la politica y la sociedad, asi como la aplicacion de la
ciencia y la tecnologia en la industria y servicios.

La educacion y la escuela nos dan los elementos necesarios para aprender a conocer, es decir, a
dominar los instrumentos del conocimiento y hacer aportes a la sociedad; nos permite también, a
través de la convivencia en grupo, trabajar en cquipo, a tomar decisiones, a relacionarnos y crear
sinergias, etc.

Aunado a esto se ha comprobado que la educacion esta directamente vinculada con el tema de la
salud, ya que las mayores tasas de mortalidad se encuentran entre mujeres sin estudios y las que
cuentan con uno a tres aios de primaria (Padua, 1998: 125).

Por todo esto, es imperante tratar de priorizar politicas de Lstado que fomenten la educacion, la

capacitacion y la formacion de los individuos.
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2.3 El sistema educativo de los setenta a los noventa.

Varios fueron los factores que influyeron para que ¢l sistema educativo se expandiera a
partir de los sesenta, Rollin Kent y Rosalia Ramirez (1998: 305) sefialan como principales los
siguientes: el rapido proceso de industrializacion, el crecimiento demografico a tasas elevadas, el
surgimiento y creciente importancia del sector de la cconomia dedicado a los servicios, asi como
la concentracion de la poblacion en zonas urbanas’, incluso aspectos politicos tales como los
cambios en la concepcion del papel del Estado™. Y aunado a esto, encontramos que los mercados

de trabajo sc hacian cada vez mas estrechos vy el ingreso tendia a polarizarse.

Y aqui cabe senalar, como lo hace Murioz Garcia (1996: 92-93), que en el mercado laboral se
manifiestan relaciones de conflicto entre el capital y el trabajo (que se regulan institucionalmente)
v eutre quienes concurren y compiten por el logro de mejores condiciones laborales. y para lo

cual utilizan la educacion como instrumento.

Asi que todos estos elementos fueron generando una elevada demanda de servicios educativos
que irian presionando en forma progresiva cada uno de sus niveles, desde el basico hasta el

superior.

Por esto se afirma que en los setenta se marca un parte aguas en el desarrollo de la educacion
superior porque tuvo que darse una reorganizacion, un cambio en su fisonomia.

Ya que en las condiciones que imperaban en esos anos, la expansion del sistema educativo

aparecio como la panacea en la medida en que las credenciales educativas empezaron a jugar un

' Kenneth Bennet (1995: 47-51) dice que la educacion ocurre dentro de un contexto que incluye factores
demograficos, geograficos, econdomicos, socio-culturales y sociales, y valores y metas para la educacion de
la sociedad. Pero ademas influyen otros factores que pueden afectar la transicion hacia el mercado laboral,
como son el acceso y el financiamiento publico

32 Un analisis mas profundo del cambio en el papel del Estado se encuentra en Aguilar Villanueva (2003).
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papel cada vez mas preponderante para cl ingreso al mercado de trabajo. Ya que. como
mencionamos anteriormente, en general las personas creen que la escolaridad y las credenciales
escolares sirven para acceder a mejores puestos en la estructura del empleo y por ende obtener

altos ingresos (Hualde, 2001 b:46).”

Por todo esto se le tuvo que dar impulso a la educacion superior, se modificaron los planes v
programas, crecid la matricula, se diversificaron las carreras y se impulso el nivel medio superior

con la creacion del bachillerato tecnologico (Torres Franco, 1996: 109).

Sin embargo, cabe resaltar que esta expansion universitaria se da cuando ain no se cubren las
necesidades de educacion basica. Con lo cual se intenta dar solucion a tareas superiores sin haber
resucelto las tareas elementales, prolongando la reproduccion de pautas de desigualdad. Incluso se
habla de que la planta académica registro un aumento considerable, pero con maestros
improvisados, jovenes recién egresados de licenciatura, algunos incluso sin haberla terminado.

(Rollin Kent y Rosalia Ramirez, 1998: 315).

Sin duda, el aspecto demografico fue factor clave para que esto ocurriera, ya que la poblacion
registro tasas de crecimiento promedio anuales por arriba del 3% desde 1950 hasta 1980 y de 2%

de 1980 a 1990 (Censos de Poblacion y Vivienda 1950-1990, INEG]).

En nameros absolutos ¢l comportamiento demografico fue el siguiente (grafica 2.1):

" Ea este mismo sentido, Muiioz Garcia (1996: 92-93) dice que el valor de la educacion para el logro de
mejores empleos e ingresos parte no sélo de lo que el sujeto percibe o imagina del mercado, sino también
de la influencia que cjercen sobre €l las imdgenes o visiones que circulan en colectivos mas amplios, ¢n

parte a través de discursos politicos y los medios de comunicacion.
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Esta grafica nos muestra el acelerado crecimiento poblacional en México, mismo que representa

no solo incrementos en la demanda educativa sino en la oferta laboral, y por ende un necesario

aumento en la demanda de puestos de trabajo. Al respecto,

la grafica
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Aunado a ello, Mercado y Planas (2004) sefialan el incremento del nivel estudio entre las distintas

generaciones de mexicanos nacidos entre 1940 y fines de los ochenta, lo cual representa un
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problema mayor, tanto para proporcionar a futuro educacion en todos los niveles como en la

generacion de empleos.

Asi de 1940 a 2000, ante una economia que requeria de seres competitivos, Utiles a los nuevos

sistemas productivos, y para lo cual se requeria que estuvieran avalados por los titulos escolares,

el Estado responde con la expansion de las universidades, institutos tecnologicos y cscuclas

técnicas.

Kent y Ramirez (1998: 299-300) hacen un recuento historico de la evolucion de la educacion

superior, que hemos resumido en tres ctapas:

B

De los afios treinta a los setenta: hay reconocimiento e incorporacion de la educacion
superior a los proyectos de Estado, asi como la participacion activa del sector en los procesos
de transformacion de los afios treinta, cuando se crea el Politécnico Nacional (1937) y el
posterior restablecimiento de las relaciones universidad-Estado, este periodo se extiende hasta
los sesenta, en el que se cuenta con un sistema superior conformado por tres modelos
publicos predominantes, la UNAM, el Instituto Politécnico Nacional, y las escuclas normales.
Entre 1970 y 1988: este periodo se caracteriza por la expansion y diversificacion no regulada
de la educacion superior en su conjunto, a raiz del crecimiento inédito de la demanda,
politizacion de universidades, llegada de estudiantes provenientes de clases medias y media-
baja, surgimicnto de nuevos actores como académicos de tiempo completo, comunidades
cientificas y creciente cuerpos de directivos y trabajadores administrativos organizados en
sindicatos. Hay financiamiento del gobierno federal.

Finales de los ochenta y mediados de los noventa: trabaja con nuevas politicas del gobierno
federal en respuesta a la trasformacion cconoémica y politica del pais: apertura de la economia
al mercado mundial y la construccion de la democracia. Esto exigio contar con instituciones

dinamicas y flexibles frente a los cambios.
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Junto a estos cambios en el sistema educativo superior se dan también importantes
transformaciones en los perfiles profesionales. que responden al cambio econdmico-productivo
antes mencionado, va que antes de los afos cuarenta existia mayor desco de estudiar carreras
como medicina, leyes ¢ ingenicria, hacia 1960 se observa que la ingenieria, la medicina, el
derecho y la administracion se habian convertido en los campos profesionales mas importantes.
Pero de 1980 a la fecha, las ingenicrias han rebasado a todas las carreras.

En sintesis s¢ puede decir que los campos de ¢jercicio tradicional - medicina, derecho-, cedieron
el puesto a las profesiones orientadas directamente hacia la industrializacion - ingenicrias-.
(Munoz Izquicrdo. 1998: 178-179).

Sin embargo, también se encuentra un problema, y es que hasta los cincuenta los sectores
comercial e industrial, pudieron absorber facilmente a los egresados de ensefianza superior, va
que existia 1.4 puestos de trabajo por cada cgresado, pero para los ochenta habia 3.73 egresados
por cada puesto. Es importante sefialar que cllo no significa que la mayoria de los cgresados de
instituciones de ensefanza superior permanecicran desempleados. sino que se verian obligados a
ocupar puestos de menor nivel jerarquico que ¢l que corresponderia, teoricamente, a los grados de
escolaridad que ellos cursaron. (Muioz lzquierdo, 1998: 180-181).

El mismo autor, sefala que para 1995, las tasas de desempleo abierto se incrementaron para la
poblacion economicamente activa que habia adquirido mayores dosis de escolaridad y viceversa.
La correspondiente a la poblacion que no recibié ninguna instruccion era de 1.9% en tanto que la
registrada para la poblacion que habia recibido una escolaridad superior a la enscianza
secundaria era de 6.7 por ciento

Sin c¢mbargo, esto no ha disminuido el deseo de estudiar una carrera profesional, ya que la
matricula de la ¢ducacion superior casi se duplico a lo largo de los afios noventa. al pasarde 1.1 a
1.8 millones de alumnos, aunque este aumento tambic¢n se podria explicar por el mayor nimero
de jovenes, debido a la dinamica demografica caracteristica de nuestro pais. Ya que

paradojicamente. el total de jovenes excluidos de estudios superiores es hoy mayor que hace diez
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anos. En 1990 habia en el pais 6.7 millones de jovenes entre 20 y 24 aios fuera de la ensenanza
superior, lo que representaba al 15% en edad escolar, y en 2001 esa cifra se estimaba en 8
millones, ¢s decir, aumenta al 17% del total de personas en edad de estudiar (Mufioz Izquierdo,
2001: 161).

Esto significa un grave problema, sobretodo en una ctapa en donde las exigencias de
competitividad estan a la orden del dia.

Es precisamente este argumento, de “ser competitivo™, lo que ha impulsado muchas de las
modificaciones no solo del sistema educativo, sino del propio actuar de los individuos en busca

de mejores oportunidades en los mercados de trabajo.

2.4 La educacion como factor de competitividad

En el ultimo cuarto de siglo ¢l discurso ideolégico se ha concentrado mas en lo
ccondmico, particularmente en lo que se refiere a la productividad del capital humano y a las
vinculaciones de la educacion con los sectores productivos de bienes y servicios (Padua, 1998:
132). Razon por la cual, se ha buscado introducir en la sociedad la nocion de competitividad.
Consecuentemente, que la educacion provea habilidades especificas, conocimientos técnicos,
habitos y actitudes proclives a un mercado de trabajo que combina la necesidad de conocimientos
practicos con disciplina y flexibilidad de las condiciones laborales (Mufioz Garcia, 1996: 108).
Asi. el sistema escolar ha estado contribuyendo, particularmente a través de los niveles medio

superior y superior. a las demandas de industrializacion (Padua, 1998: 120).

“La ANUIES (2000) seiala que a pesar de que en términos absolutos hubo crecimiento absoluto en la
matricula de educacién superior de 1990 al 2000, en términos relativos se presenté un decremento con

respecto a la poblacion en edad universitaria (18 a 25 aflos).
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Una demanda que pide que el futuro trabajador, formado en el sistema escolar, deba ser flexible,
creativo, capaz de trabajar en equipo, de atender de manecra integral diversas funciones
anteriormente distribuidas entre varios trabajadores.

Maria de Ibarrola (2002b: 146) resume todas estas caracteristicas en que ¢l trabajador debe ser
competitivo vy senala que esta palabra es la fundadora de todas las modificaciones ocurridas. Ya
que las cualidades que el mercado laboral demanda del trabajador individual supuestamente seran
suficientes para superar y resolver los rasgos poco alentadores del nuevo tipo de trabajo que solo
los detractores denuncian: temporal, de tiempo parcial, inestable en tiempo y espacio, 0
francamente inexistente para muchos, o bien con pérdida de los rasgos que caracterizaron el
empleo anterior, los horarios definidos y limitados, las funciones y responsabilidades precisas, las
multiples prestaciones sociales, la seguridad social y las jubilaciones.

Aunado a esto, hay un fenomeno que no podemos dejar de lado, ya que actualmente esta presente
en todos los ambitos, y que es la importancia creciente en la adquisicion y expansion del
conocimiento también como factor de competitividad. Ya que gracias al contexto mundial de
globalizacion ccondmica, a la tlexibilidad productiva y al acclerado desarrollo de los medios de
comunicacidén y la informatica que han incrementado la libre oportunidad de acceso a la
informacion y al conocimicento (Castells: 62), rompiendo paradigmas como el tiempo, la distancia
y el espacio . el conocimiento se ha convertido en tema de debate tanto politico como

acad¢mico.

35 3 < 5 an , e . 5

7 En este sentido Castells (2000) afirma que en la situacion actual, el progreso tecnologico, principalmente
de indole informatico, exige nuevas formas de calificacion del recurso humano y replanteamientos en la
organizacion social del trabajo, que preludian una nueva divisién internacional del trabajo y se constituyen

ademads en fuente adicional de presion sobre los procesos de reformas en los paises en desarrollo.
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Autores como Nonaka y Takeuchi (1997: 56) afirman que en el nuevo orden mundial, los paises
que destaquen seran aquellos que, ademas de adaptarse al entorno cambiante, sepan dominar y
aplicar productivamente el conocimiento.

Por tanto, ¢n esta nueva realidad, el factor humano prevalece como el mas importante agente en la
generacion y transmision de conocimiento, ya que por mas avanzados que sean los sistemas dc
informacion e incluso la investigacion en inteligencia artificial, hasta hoy no se han conseguido
ordenadores que piensen como seres humanos ni sean capaces de tomar decisiones basadas en la
sensibilidad.

Pero, para que lo anterior sea posible al factor humano lo debe acompaiiar un elemento esencial
que s la educacion, ésta. afirman David y Foray (2002), sera la pucrta de acceso mas importante
a la socicdad del conocimiento, por su situacién privilegiada entre la generacion y la transmisién
del saber humano. Estos autores seialan que “la informacion consiste en datos estructurados que
permanccen ociosos ¢ inamovibles hasta que los utiliza alguien con el conocimiento suficiente
para interpretarlos y procesarlos™ (David y Foray, 2002: 476), por esto,“se debe dotar a la gente
con las capacidades cognitivas y los marcos intclectuales que permitan al ser humano interpretar,
scleccionar y utilizar la informacion™ de manera adecuada (David y Foray, 2002: 481) y esto sélo
puede ser posible a través de la educacion, misma que les proporcionara los umbrales necesarios
para poder acceder verdaderamente al conocimiento™.

Sin duda, csta relacién tan estrecha entre conocimiento y educacion esta impactando la vida
laboral sobre todo ante la emergencia de lo que algunos autores llaman “la sociedad del
conocimiento™. Un tema muy amplio pero que debemos tomar en cuenta para comprender ¢como

se mueven en la actualidad las relaciones entre educacion y empleo.

** Boscherini y Yoguel (2000: 138, citando a Rullani, 1997) sefialan que “la condicién necesaria para
generar procesos de aprendizaje es disponer de un umbral minimo de capacidades y competencias”.

" David y Foray (2002: 490), ponen un tanto en duda la existencia verdadera de la sociedad del
conocimiento al sefialar que ésta se debe basar en comunidades cuyas caracteristicas sean: “solidez de su
produccion de conocimiento y reproduccion de capacidades, un espacio pablico o semipublico de
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2.5 La sociedad del conocimiento

No existe una definicion unica de lo que es el conocimiento, las acepciones son
variadas. Nonaka v Takeuchi (1997:58) lo definen como “un proceso humano dinamico para
justificar la creencia personal hacia la verdad”, David y Foray (2002: 475) dicen que “es
esencialmente una cuestion de capacidad cognitiva, que permite a quien lo posce tener la
capacidad de actuar intelectual o fisicamente™. Los mismos Nonaka v Takeuchi (1997:58-61)
sefialan algunas caracteristicas del conocimicnto para comprenderlo mejor: dicen que es ticito
porque los conceptos cambian o se adaptan a la luz de las experiencias de los individuos y es
explicito porque se basa también en la racionalidad del individuo: se orienta a la accidn porque

siempre es para algan fin y ademas esta en constante cambio.

Por su parte Boscherini y Yoguel (2000: 139) scialan que el conocimiento es creado
dinamicamente en la interaccion social. En lo que los autores concuerdan (Boscherini y Yoguel,
2000: Rullani, 2000; Micheli, 2002: David y Foray, 2002) es en la acertada division propuesta
por Nonaka y Takeuchi en conocimicento explicito (codificado) ¢ implicito (tacito)™, asi como en
su modelo de “conversion de conocimiento”, ya que en ¢l aseguran que para que haya
movilizacion y ampliacion de conocimiento en una organizacion o empresa dcbe existir una
interaccion social entre ¢l conocimiento tacito y ¢l explicito, similar al que acontece con el

- Y]
conocnniento humano™ .

aprendizaje e intercambio y ¢l uso continuo de tecnologias de la informacién”, y enfatizan que sélo cuando
s¢ incremente este tipo de comunidades y “cuando los profesionales expertos, los usuarios comunes de la
informacion y los estudiantes inexpertos se reunan gracias a su interés mutuo sobre un tema dado, sélo
entonces la sociedad del conocimiento sera una realidad y no una posible vision de futuro.

*® Para Nonaka y Takeuchi (1997) ¢l Conocimiento explicito representa un conocimiento codificado,
sistematico y que es transferible a través del lenguaje formal, mientras que el Conocimiento tdcito expone
un conocimiento personal, no articulado, implicito y dificil d¢ formalizar y comunicar, que incluye
experiencias, acciones, valores, emociones e ideas.

* La conversién de conocimiento ocurre de cuatro formas que son: Socializacion, de conocimiento tacito a
conocimiento tacito: Externalizacion, de conocimiento ticito a conocimicento explicito: Combinacion, de
conocimiento explicito a conocimiento explicito; Internalizacion,  de conocimiento explicito a
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Pero a pesar de la inexistencia de una definicion generalmente aceptada, lo que cs claro es que
necesita siempre ser creado, diseminado y asimilado por los individuos, las instituciones.

J

CMPresas, efc., para generar nuevos conocimientos.

Sin embargo, también debe quedar claro que no existe conocimiento sin personas, sin ellas solo
hay datos inmoviles, es decir, el conocimiento tanto personal como organizacional ha pasado
previamente por el filtro perceptual humano, y esta percepcion va a depender del background

particular existente de cada individuo.

Precisamente por esto Nonaka y Takeuchi (1997) mencionan, poniendo el ejemplo de las
empresas japonesas, que el nuevo conocimicnto surge de una mezcla de informacion objetiva y
subjetiva, es decir, del aprovechamiento de percepciones subjetivas, intuiciones y corazonadas de
los empleados, que son probadas y aprovechadas por la empresa. EI como la organizacion usa el
conocimicnto, depende en gran medida de la percepcion que individuos y grupos tengan de

necesidades o de oportunidades, tanto personalcs como laborales.

Sin embargo, la adquisicion de conocimiento no solo ha alcanzado importancia a nivel individual,
sino que lo ha sobrepasado, ahora es relevante en ¢l plano organizacional, regional, nacional y
mundial, porque constituye un factor de competitividad al contribuir de manera decisiva a la
generacion de valor econémico. Es decir, ¢l conocimiento se esta convirtiendo en ¢l valor
agregado fundamental de todos los procesos de produccion de bienes y servicios de un pais,
originando que ¢l dominio del saber cientifico y tecnologico sea el principal factor de su
desarrollo. Al respecto, Rebeca de Gortari (2003: 114) afirma que actualmente lo que csta en
juego es la necesidad de implementar conocimientos para agregar valor a los productos y ser

competitivos en los mercados nacionales ¢ internacionales.

conocimiento tacito, asi los contenidos de conocimiento generados en las cuatro formas de conversion
interactuan entre si en una espiral de creacion de conocimiento organizacional, generando una nueva espiral
y asi sucesivamente (Nonaka y Takeuchi, 1997: 62)
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Los estudios de la OCDE (1999) y de ANUIES (2000) en México, afirman que las ventajas de un
pais dependen cada vez mas de los recursos humanos. de la creacion de conocimiento y de las
innovaciones continuas e incrementales mas que del acceso al capital fisico y a las materias
primas. es decir obedecen a como usan dicho conocimicento y a su capacidad de aprender nuevas
cosas”’.

El conocimiento se ha convertido en un clemento competitivo determinante para los agentes
econdmicos: empresas, administraciones, regiones y ciudades, por esto, un nimero cada vez
mayor de regiones de las sociedades y economias pertenecicntes no solo a la OCDE estan
haciendo girar sus estrategias de desarrollo alrededor del aprendizaje, la investigacion y la
innovacion, se estan convirtiendo en lo que Florida (2003) llama regiones que aprenden en vista
de que los andlisis de la OCDE (1999) revelan que los paises que han integrado el conocimiento,
la innovacion y la formacion de capital humano al desarrollo también han conseguido
transformaciones reales. En este sentido, la difusion del conocimiento, consistente ¢n compartir
esquemas mediante un proceso de interacciones de colaboracion mediante redes y cooperacion
(De Gortari, 2003; Hualde, 2001b), se convierte entonces un instrumento crucial para enfrentar
tanto el desafio en el plano interno como en el plano externo, que ¢s la competitividad.

Uno de los ejemplos més claros de regiones que aprenden es el multi-citado Silicon Valley,
caracterizado por una mano de obra altamente cualificada, cstablecimientos de investigacion y
enseiianza con un alto nivel de conocimiento, agrupaciones de empresas de alta tecnologia y por
una diversidad de organismos institucionales que benefician a toda la region (Castells: 94;
Waishock et al, 2002). Mientras que en Europa la OCDE (1999) pone como ejemplo a Emilia-
Romagna en [talia.

Por tanto. ante la creciente importancia del conocimiento para la competitividad y la existencia de

casos exitosos convertidos en regiones que aprenden, existe la preocupacion de conectar a las

“ En este sentido, Enzo Rullani (2000) y Richard Florida (2000) dan explicaciones mas amplias acerca de
la relevancia de la utilizacion del conocimiento como factor competitivo.
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personas dentro de una sociedad de conocimiento en donde haya distribucion y la transferencia
del mismo. pero para que esto sea posible, como se comentd desde el principio, se requieren
ciertos umbrales cognitivos para poder transformar la informacion y los datos en conocimiento

por lo cual consideramos que es necesaria la educacion.

2.6 El papel de la educacion y la escuela ante la sociedad del conocimiento

LLa escuela ya no es ¢l Gnico lugar donde aprenden los individuos, ya no es ¢l templo de
todo aprendizaje. ni la Gnica tuente de conocimiento''. Incluso hay percepciones diferentes de
para qué sirve la educacion en ¢l mercado, para algunos la posibilidad de encontrar un empleo
que contribuva a la realizacion personal. otros se interesan mas por el dinero que se pueda ganar a
partir de lo aprendido en la escuela y otros mas simplemente por ganar dinero para sobrevivir
independientemente de la actividad que se realice y para lo cual la alta escolaridad no es
necesaria. Es decir, no todos piensan que conseguir un alto grado de escolaridad lleva a rcalizar
ocupaciones o cmpleos deseados, y es que s¢ ha comprobado que esa idea que otorga a la
educacion una alta capacidad de realizacion economica a la fuerza de trabajo en el mercado, no es
tan mecdnica y tal vez no tan comun como se solia pensar (Padua, 1998: 119). Aunque claro que

las percepciones cambian dependiendo del espacio geografico.

Pero aun asi la sociedad sigue descargando la responsabilidad en la educacion cada vez mas a
medida que su ambito se desarrolla, v por tanto sigue siendo ¢l medio mas importante para
adquirir conocimientos, aunque no el dnico. Ya que si bien durante mucho tiempo se penso que

los conocimientos se adquirian unicamente mientras estaba uno en la escuela, en cambio hoy los

* Hualde (2003a: 126) dice que ™ La creacion de nuevo conocimiento se convierte por tanto ¢n una
necesidad social y no es una responsabilidad exclusiva del sistema educativo en un contexto donde la
tormacion continua ¢s un requerimiento ineludible™
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términos “educacion continua™ y “competencias™* se abren paso como una respuesta a los
tiempos de avances constantes que vivimos. Por ello. incluso algunas empresas sc han convertido
en centros de capacitacion y aprendizaje®’, donde se entrena a las personas para adiestrarlas en los
mas diversos campos, esto beneficia a mucha gente que no tuvo acceso a la educacion formal, ya

que los expertos nos dicen que las buenas oportunidades seran para aquel que tenga los

conocimientos apropiados o la facilidad apropiada para adquirirlos rapidamente.

Y aqui cabe hacer un paréntesis para definir lo que entendemos por educacion formal. Para esto
retomamos la que consideramos la definicion mas amplia y acabada de Ali Hamadache (Unesco,
1994) quien define de la siguiente manera a la cducacion formal y la informal: ... hemos
intentado caracterizar a la educacion formal a partir de una seric de determinaciones como son: ¢l
hecho de que constituye una forma colectiva y presencial de ensenanza y aprendizaje; la
definicion de un espacio propio (la escuela como lugar); el establecimiento de unos ticmpos
prefijados de actuacion (horarios, calendario lectivo): la separacion institucional de dos roles
asimétricos y complementarios (maestro, alumno); la preseleccion y ordenacion de los contenidos
que se trafican entre ambos por medio de planes de estudio, curricula, etc; y la
descontextualizacion del aprendizaje (los contenidos se enseian v aprenden fuera de los ambitos
naturales de su produccion y aplicacion). Entonces. la educacion no formal seria aquella que tiene
lugar mediante procedimientos o instancias que rompen con alguna o algunas de estas
determinaciones que caracterizan a la escuela”™, “... no obstante, cualquiera que sea la
terminologia usada, la compleja relacion entre la educacion formal y la no formal subsiste y

todavia no hay una definicion clara e inequivoca de ambos conceptos™.

** Competencias, son las capacidades que se comprueban en la accién en la vida real, y no contenidos y
habilidades aprendidas en situacion escolar y evaluadas por examenes. (Gallart, 2002: 226)

3 B o0 5 . =
* Tlona Kovacs (1998: 4) sciala que la responsabilidad casi exclusiva del Estado respecto a la
educacion/formacion tiende a ser cuestionada v transferida a la esfera de la sociedad civil, donde las

cmpresas tienden a tener un papel creciente en la oferta de formacion.
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Y precisamente, en ¢l sentido de esta ultima reflexion de Hamadache, es que s¢ ha concluido que
la adquisicion de conocimientos y habilidades puede producirse no solo en situaciones de
aprendizaje formal sino también con la experiencia laboral, el trabajo comunitario y voluntario y
el estudio por cuenta propia (Carlson, 2002: 128). Lo que refuerza el argumento anterior de las
competencias, ya que actualmente, seiiala Beverly Carlson (2002: 128), incluso el concepto de
alfabetizacion abarca no sélo saber leer y escribir, sino las competencias basicas para comprender
y utilizar informacion contenida en textos y documentos, efectuar opcraciones aritméticas.

comunicarse v solucionar problemas.

Que la educacion no lo ¢s todo. es cierto, pero es la base para analizar, seleccionar e interpretar
datos ¢ informacion y asi ser capaces de producir conocimientos. Ahora bien, lo que es claro es
que nos encontramos en una nueva sociedad en la que existe un camulo impresionante de
informacion gracias a la prensa, la television, la radio, y sobre todo ¢l internet* . por lo cual la
escuela debe adaptarse a este nuevo entorno de constante cambio, en el que se enfrenta a jovenes
que estan mejor informados: en ¢l que ¢l aprendizaje involucra tal variedad de factores que es
imposible concebirlo dentro de los confines de un sistema tnico organizado y supervisado por
una autoridad central y en el que la escuela ya no puede pretender asumir por si sola la funcion
educacional en la sociedad, por lo cual debe apoyarse de distintas instituciones, de aqui la gran
importancia de su vinculacion con otros sectores para responder a los desafios del nuevo orden

mundial.

Ya que desafortunadamente hoy en dia el sistema escolar tradicional presenta carencias y
deficiencias por lo cual muchas personas han optado por formas de educacion extra escolares que
actien como suplemento, o aun sustituto, de la escolaridad formal. Esto ocurre por el
desilusionador desempeiio de un sistema escolar cuyo componente educativo es académicamente

ambicioso pero que no es practico ni especifico y que la mayoria de las veces esta muy alejado de

* Para mayor detalle del surgimiento ¢ importancia de internet consultar a Castells, Manuel. La era de la
informacion, Cap. 1, Vol. 1, Alianza Editorial.
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las necesidades del mercado laboral (Hualde, 2001b) vy esta mas bien preocupado por atracr
clientes a costa de la calidad educativa que se imparte. De estos y otros problemas del sistema

educativo hablaremos en el siguiente apartado.

2.7 Deficiencias y problemas de la educacion en México

Abel Mercado v Jordi Planas (2004: 47), haciendo un estudio comparativo de la
educacion en México y la Union Europea, seiialan que ante los nuevos retos, los estados han
tratado de expandir su sistema cducativo, pero que para ¢l caso de México, a pesar del esfuerzo
“esto no se ha traducido mas que débilmente en un incremento de las oportunidades de educacion
de los jovenes mexicanos. que se¢ refleja en el nivel de estudios™, ya que se han limitado a

absorber el impacto demografico del crecimiento de las generaciones que han ingresado en el

sistema educativo durante las Gltimas décadas.

Es decir, se ha buscado atender la demanda pero no hay calidad en la educacionY si a esto le
aunamos que la distribucion de escolaridad en la poblacion es deficiente, el problema es mas
grave. Ya que si bien se trata de incluir en cl sistema educativo a los nifios y jovenes en edad
escolar, esto s¢ hace en su mavor parte en las grandes ciudades, descuidandose el ambito rural.
Por esto, mvestigadores como Padua (1998: 121-122) afirman que en las zonas rurales sc llega a
ofrecer exclusivamente educacion tecnologica. mientras que para frenar las presiones hacia el
nivel superior buena parte de las escuelas téenicas se hacen terminales y eso que la escolaridad es
uno de los bienes que tiende a distribuirse de manera mas equitativa. ni que hablar del ingreso y
los poderes.

Existe una fuerte desigualdad en la oferta educativa, ya que las escuclas a las que asisten los nifios
de estratos mas pobres de la poblacion son las que ofrecen las peores condiciones materiales para

¢l aprendizaje, las que tienen menos recursos y las que, con frecuencia, no ofrecen el ciclo
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completo o son escuclas unitarias. Se ha favorecido a los estados mas desarrollados, lo que ha

tendido a agravar la distancia entre ellos (Padua, 1998: 125; Gonzalez Casanova, 2001:54).

Y aqui salta a la vista otro grave problema vinculado a la educacion, de acuerdo con datos de
ANUIES (2000) las categorias laborales mas bajas son ocupada por los trabajadores que menor
escolaridad tienen, esto podria sonar logico, sin embargo, segin datos de la misma institucion la
asociacion entre pobreza y educacion es significativa: los grupos sociales menos favorecidos son
los que cuentan con menores oportunidades educativas (Jacinto, 1998). Si bien cn décadas
pasadas las oportunidades educativas tuvieron un crecimiento significativo, subsisten ain
importantes segmentos de poblacion al margen de estos beneficios. Por lo cual, sus alternativas de
vida —sus posibilidades de incorporacion al mercado del trabajo— se ven scriamente limitadas por
su bajo nivel de escolaridad, con lo cual estan en desventaja las familias de menores ingresos en
relacion a las familias que tienen mayores ingresos (Jacinto, 1998). Con lo anterior podriamos
sefialar que hay un mayor acceso a la Universidad de las familias de mayores ingresos, lo que
significa que en un futuro pueden acceder a mejores empleos ya que cn estas instituciones

entregan titulos profesionales que requieren una preparacion de 4 afos o mas.

Asi, la educacion, sc dice, va haciéndose mas accesible, pero en forma diferencial segin la clase

social de origen, ¢l sexo y el lugar de residencia (Padua, 1998: 121)

Pero junto al problema dcl desigual acceso a la educacion, encontramos también la mala calidad
educativa que reciben aquellos que si tienen acceso, su desvinculacion con el sistema productivo

y la falta de actualizacion en programas y planes de estudio.

Por todo esto, desde finales de los ochenta, la percepcion generalizada era de que el sistema
escolar no estaba siendo eficiente en cuanto a la formacion de los jovenes para el trabajo. Hualde
(2003b: 98) afirma que este cuestionamiento a la educacion cen gencral se debe a que debe estar
mas conectada con los conocimientos, porque asi lo demanda la economia y los mercados de

trabajo, principalmente ante los cambios en la regulacion econdmica y social, en la tecnologia y
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¢l ambiente globalizado. Ya que en realidad el sistema cscolar resultaba claramente disfuncional
para ¢l sistema productivo al no preparar ni en cantidad ni en calidad a los trabajadores
necesarios: sus egresados saturaban algunos sectores, mientras que otros quedaban desatendidos

(Ibarrola, 2002b: 145).

Pero esto no ha importado en las instituciones educativas, estan mas preocupados por atraer
clientes, y en esta carrera producen una seric de inadecuaciones permanentes de los contenidos
escolares hacia las supuestas necesidades de las empresas (Hualde, 2003b: 98). En este mismo
sentido Gagné (citado por Hualde, 2003b: 98) sefiala que las escuclas hacen creer a los
estudiantes que daran satisfaccion a su deseo de obtener un derecho al empleo, dandoles un
diploma, asi ofrecen a las empresas mano de obra con un “saber-hacer” obsoleto, cuando las

empresas lo que esperan mas bien son aptitudes para aprender.

Y este constituye otro grave problema, ya que las instituciones educativas no toman en cuenta al
mercado laboral, que tiene una dindmica muy particular. Ya que los mercados de trabajo no solo
asignan diferentes valores a los distintos niveles de escolaridad que adquiricron los individuos,
sino que también asignan diferentes valores a los distintos tipos de escolaridad que pueden
distinguirse al interior de un nivel educativo determinado (Munoz lzquicrdo, 2001: 170). Incluso
cambian las valoraciones de los sectores ocupacionales hacia las certificaciones en funcion de las

instituciones educativas de procedencia (Rollin Kent y Rosalia Ramirez, 1998: 318).

Por tanto, hay grandes diferencias respecto a cuanto premian la educacion los mercados laborales
y cuanto estan dispuestos a pagar por la calificacion y la experiencia, diferencias que s¢ amplian o

reducen segun el juego de la oferta y la demanda (Carlson, 2002: 128).

Precisamente por estas diferencias valorativas s¢ ha comprobado que en México existe cl
fenomeno de la inflacion educativa, pues para ocupar un puesto para el que en un momento se
exigia un determinado nivel educativo, con el tiempo se requiere uno superior (Schmelkes, 1998:

Muioz lzquierdo, 2001: Ibarrola, 2001). Por ejemplo, en ¢l caso de los profesionistas, quienes
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durante los noventa empiezan a tener menos posibilidades de ingresar a sectores de ocupacion
donde antes era relativamente facil incorporarse por el simple hecho de contar con titulo

universitario (Rollin Kent y Rosalia Ramirez, 1998: 318).

Al respecto, Maria de Ibarrola (2001: 16) asegura que ¢l incremento de la escolaridad de la
poblacion también puede producir efectos perversos, tales como el desempleo, el subempleo, la
inflacion educativa, la devaluacion del certificado escolar, la incongruencia entre las expectativas
de movilidad social que abre la expansion educativa y las oportunidades efectivas de insercion
laboral o incluso una sobreeducacion de las nuevas generaciones frente a los requerimicntos de

las posiciones que abre el mercado de trabajo.

Mufioz Garcia (1996; 106-107) denomina a esto “devaluacion educativa”, que en el mercado
puede propiciar falta de descos para estudiar, sentimientos de fracaso por la inversion de tiempo
en escolarizarse frente a sus bajos rendimientos. pérdida de credibilidad en los valores que se

transmiten a través de la educacion, y hasta una sobreestimacion del dinero por encima de ellos.

Esto resulta paraddjico, ya que el desarrollo econdmico del pais tiende a exigir cada vez mas
preparacion de los individuos, orientandolos a un continuo incremento y a la mejora sistematica
de la formacién, sin embargo, este incremento en su preparacion solo les sirve para alcanzar
niveles socioeconomicos que previamente estaban a disposicion de cualquiera que hubiera

cursado una escolaridad media (Estévez y Pérez, 2003: 125).

Por todas estas razones. es que una de las visiones que predominan en la sociedad es la que limita
a la educacion como algo instrumental, es decir, que la considerada como la via necesaria para
obtener resultados como dinero, carrcra, etc., y deja de lado el papel que juega en la realizacion

de la persona, la satisfaccion de aspiraciones y la libertad laboral®®. Y es algo muy logico si

S Muitoz Garcia (1996: 96) sefiala que la utilidad de la educacion con respecto al empleo y los ingresos que
de ¢l se derivan es variable de acuerdo al contexto, formas de operacion y caracteristicas de los mercados

de trabajo.
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tomamos ¢n cuenta las dificultades en el pais para acceder a un emplceo, por lo cual la ocupacion
paso a ser una exigencia por encima del gusto por ¢l trabajo, ahora lo que se requiere es ganar

dinero.

Razon por la cual en los altimos afios ha aumentado el empleo informal. En este sentido Muioz
Izquierdo (1998: 194) dice que el que los trabajadores acepten desempefiar ocupaciones
pertenecientes al sector informal del sector productivo. asi como el que decidan permanecer en
esas ocupaciones, ha sido explicado por medio de dos argumentos distintos. Si bien es posible,
por un lado, que algunos empleos informales permitan obtener ingresos o condiciones de trabajo
comparables, ¢ incluso mejores. a los del sector tormal, tambi¢n lo es, por otro lado. que los
sujetos permanczcan en los empleos informales como consecuencia de la escasez de

opcrtunidades de empleo de naturaleza formal.

Todo lo anterior nos lleva a una reflexion. que de tan simple que parece. es ain mas dificil de

lograr, puesto que desde los anos setenta se habla de ella, pero hasta hoy no se ha llevado a cabo.

Hablamos de que el reto es ofrecer una formacion basica y superior de calidad a grupos cada vez
mas numerosos de nifos y jovenes. Por lo tanto, lo que s¢ busca no es sélo que haya mas
escuelas, sino reformas a los programas educativos que se involucren mas con la realidad laboral,
con ¢l contexto globalizador, y que sean un verdadero medio dc acceso al conocimiento util para

la vida.

Esto es de suma importancia ya que, como mencionamos anteriormente, a pesar de los problemas
que tiene y que se perciben del sistema educativo, la sociedad sigue equiparando al conocimicnto
con ¢l diploma que la escuela otorga y que se presume concede un pasaporte al empleo. que ahora

es cada vez mas hipotético.

Esto porque, de acuerdo a Hualde (2001: 62) en el mercado laboral existen dos logicas: una es la

logica profesional. en la que la empresa categoriza y reconoce ¢n el puesto de trabajo cl titulo
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educativo, s decir. en sus politicas de reclutamiento, promocion, y movilidad dentro de la
empresa el criterio prioritario se liga a los conocimientos y al dominio de una especialidad laboral
acreditada por dicho titulo. Mientras que en la logica organizacional, el individuo o bien va mas
alla de su especialidad académica o incluso puede estar al margen de ella, y tiende a adaptarse a
la estructura organizativa de la empresa. Se le capacita segun los requerimientos de ésta y se

valora prioritariamente su experiencia en la organizacion.

2.8 Reflexiones Finales

Como ya hemos dicho, la educacion sigue siendo importante en el momento de conseguir
un ¢mpleo, aunque, como dice Hualde (2003b: 24), haya “egresados cuyo empleo no corresponde
con el que sus credenciales educativas prevén”. Pero que al ser socialmente aceptada “ha jugado
un papel de filtro en los procesos de scleccion para el acceso al empleo, lo que significa también
que la educacion se ha constituido en uno de los mecanismos para ¢l posicionamicnto social de
los individuos” (Mercado y Planas, 2004: 3).
No obstante, hay que tomar en cuenta que a pesar de que siga siendo importante la educacion ha
sido devaluada en el mercado laboral, esto significa que a igual puesto de trabajo hoy se
aumenten las exigencias de nivel educativo, por ¢jemplo Hualde (2003a: 143) menciona que “las
macstrias que no eran muy valoradas por las maquiladoras, tienen cada vez mds importancia
especialmente en lo que se refiere a las areas administrativas de las carreras de ingenieria”,
cuando antes con la licenciatura bastaba.
Esto ha traido como consecuencia la necesidad del aprendizaje continuo®, aunque esto depende
de la estrategia propia de los individuos, del deseo de aumentar su propio cuerpo de

conocimiento, mas que de esperar la transmision pasiva y unilateral de datos preestablecidos.

*® Para el caso de la maquiladora Hualde (2003a: 141) seiiala que en las empresas se da capacitacion, pero
esto no supone que los profesionistas con mayores deficiencias son los que mas capacitacion reciben, es al
contrario. “Los ingenieros que progresan mas en la carrera, que muestran capacidad ¢ interés de aprender
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Por esta razon, las oportunidades de acceso a la educacion se han puesto en el centro de la
discusion como un factor clave, lo que ha generado diversas politicas publicas en torno a ampliar
cobertura y mejorar la calidad de la educacion aunque, como vimos anteriormente en el estudio
de Mercado v Planas (2004), esto no se ha conseguido.

Con esto queremos resaltar ¢l hecho de que a pesar de que la educacion y el conocimiento se han
convertido en pilares del desarrollo de las sociedades, aun estamos muy Iejos de conseguir niveles
adecuados porque. de entrada, no todos tienen acceso a cllos v si a esto le aunamos que las
exigencias en el mercado laboran cada dia son mayores entonces se debe pensar en medidas para
tratar de hacer frente a estas carencias.

Ante esta problematica incluso han surgido propuestas como las de Castro y Levy (citado por
Carlson, 2002: 131). En ella hacen referencia a la desprofesionalizacion de la educacion superior,
¢es decir, aquella que se produce debido a los grandes incrementos de matricula y que provoca que
se generen mas aspirantes a los puestos de trabajo de los que puede absorber el mercado, de modo
que los graduados, al no poder encontrar una colocacion acorde a sus estudios, aceptan cualquier
empleo que se les ofrezca. Por lo cual los autores proponen introducir “la educacion superior
general” como una opcion formal de educacion superior, que complemente la enseianza
especifica llamada “profesional™. Con esto se podrian desarrollar aptitudes de redaccion, lectura,
matematicas y solucion de problemas que respondan a las aspiraciones mas generales — desde el
punto de vista humanista. cultural, social y politico — de formar ciudadanos cultos.

I'al vez hoy esta idea parezea descabellada, pero posiblemente en un futuro no muy lejano surja
como propuesta de reforma educativa.

Lo que es indiscutible es que en estas circunstancias resulta fundamental el diseno de cstrategias

o planes de accion que impulsen la transformacion de la educacion y del mercado de trabajo. v

son aquellos a los que las plantas ofrecen la oportunidad de capacitarse de forma mas amplia. Muchos de
ellos piden cursos a las empresas de los que liegan por fax. correo electrénico o por medio de propaganda.
Es decir, la capacitacion depende en cierta medida de la estrategia de los propios egresados™.




UCN* ;. ™ 1 1. - v / . i, Sy e Iy " | P Y
\ ae s Fromen Calidud del empleo asatariado en Tipnana v Monterrey
Meste - —

que traten de aumentar ¢l potencial cientifico-tecnologico del pais con miras a estimular el
desarrollo nacional ante la creciente competitividad internacional de los paises.

Pcro para esto, y aunque suene a frases muy trilladas, se requiere la aplicacion de un conjunto
coherente de politicas que lo permitan, que estimulen sobre todo la cooperacion®’ | incluso
institucionalizarla, entre los diferentes agentes: organismos publicos, centros de investigacion,
instituciones educativas, empresas, etc.

En este sentido la CEPAL (1992) destaca las siguientes lineas de cooperacion: mejoramiento de
la calidad; innovaciones en el nivel de ensefianza media; acreditacion de instituciones, programas
y unidades de la educacion superior; formacion de académicos ¢ investigadores; reforma
institucional y administracion local; capacitacion técnica; investigacion educacional; intercambio
de alumnos, y cooperacion estratégica.

Que sin embargo, a pesar de haber sido propuestas hace mas de 10 afios, por un organismo tan
importante, vemos con tristeza que a la fecha poco se ha hecho. La cooperacion, término
primordial en cualquier ambito sigue siendo muy pobre, y no solo en nuestro pais. Y aqui cabria
analizar cuantas propuestas y acciones de vinculacion entre las mismas instituciones educativas
existen y cuantas, en realidad, se llevan a cabo.

Y termino con una reflexion de Pablo Gonzalez Casanova (2001: 54) que dice: “transformar el
sistema educativo también consiste en educar a la inmensa mayoria de los futuros ciudadanos
para que scpan reflexionar y decidir sobre los problemas politicos, sociales, culturales,

econdmicos y para que aprendan a actuar, a planear, a informarse, a corregir y a organizarse.

b . . . 0 . .
7 Hyalde (2003a:125) sefiala que “es necesario asumir que en ocasiones las inadecuaciones entre las
escuelas y las industrias se producen porque los mecanismos de vinculacion o no existen, o no funcionan

adecuadamente”
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3.1 Introduccion: El Territorio

Cualquier actividad, economica, cultural, social y politica que se realice. siempre estara
enmarcada dentro de un espacio fisico con particularidades especificas. Dichas particularidades
han provocado que en las dos ultimas décadas tanto el territorio, asi como la region, scan topicos
que, en los debates politicos v académicos, se consideren espacios determinantes para el
desarrollo del pais. Ya que cada territorio influye de manera diferente en las diversas actividades

y por ende generaran resultados distintos.

Para Hualde (2002: 40) ¢s desde principios de los anos ochenta que sc observa, en las ciencias
sociales, una importancia renovada o reemergencia de las regiones, es decir, sc¢ le asigna a la
region un papel mas activo ¢ importante, y no solo es vista como el producto de fuerzas globales

o de desarrollos teenologicos, sino como un motor del desarrollo.

Otros autores, como Picrre Veltz (1999). destacan que al territorio no hay que verlo sélo como ¢l
perimetro receptaculo de actividades sino como una estructura activa de  desarrollo, de

estancamiento, o bien. de regresion, pero que al fin v al cabo es un actor.

Un actor que. lejos de diluirse en una abstraccion, se convierte en pieza fundamental dentro de la
cconomia de competencia globalizadora, gracias a que ¢sta debe articularse con los territorios,

donde los tejidos socio-institucionales son muy poderosos.

Por ello, se deben tomar en cuenta las diterentes condiciones politicas y econdomicas que difieren
de lugar en lugar; ¢l tamano y composicion del mercado: la dimension politica, es decir la
influencia del gobicrno local, e incluso el nacional; las variaciones cspaciales en lenguaje y
cultura: las variaciones de los costos de produccion de acuerdo al territorio en el que se
establezcan, por cjemplo el factor trabajo, esto se refiere a conocimientos, organizacion y
habilidades humanas (Dicken, 1992: 189-227). Ya que los territorios crean conocimientos

contextuales (que son saberes especificos de la region) y asimilan conocimientos codificados
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(saberes estandarizados propios de las empresas). aunque claro, no existe una linealidad en la
creacion de conocimiento, mas bien es un proceso complejo, dinamico y no determinista (Hualde,

2001c¢: 3-45).

Por otro lado, Storper (1997) sefiala que cl territorio también es fundamental por la importancia
del estado, que ¢s un actor territorializado; pues a través de sus politicas los estados participan en
un tipo de desarrollo endogeno competitivo que crea nuevas formas de movilidad de capital, a
pesar de que se ha visto que, en cierta forma, la globalizacion le quita margen de maniobra a las
instituciones del estado provocando consecuencias destavorables en términos de la distribucion

del ingreso.

Por su parte, Saskia Sassen (2002) afirma que los territorios son los lugares donde la
globalizacion s¢ materializa en instituciones y procesos especificos y donde los mercados se

anclan a ellos por su infraestructura material y procesos de trabajo.

Por esto, la organizacion espacial muestra que lo global vy local no son excluyentes. Ya que
paradojicamente las firmas exigen garantias y derechos de propiedad de sus territorios nacionales,
pero por otro lado dependen de la transnacionalizacion y desregulacion. Desregulacion muy
distinta dependiendo del pais del que hablemos, pero en fuerte competencia por atraer industrias.,

puesto que éstas tienden a mudarse hacia jurisdicciones de menores regulaciones.

Todo lo anterior nos lleva a considerar al territorio como un actor capaz de innovar, aprender y
competir. Por tanto. Hualde (2002: 47-48) senala que para el analisis de los territorios se¢ debe
tomar en cuenta la presencia de varios actores y hace una enumeracion de cllos de la siguiente

manera:

1) Las instituciones en cuanto a: su cantidad y la calidad, relaciones entre ¢llas, ¢l espesor de las
redes instituctonales v el tipo de organizacion que tienen. Ya que, senala, la idea es que las

instituciones constituyen un actor importante en la accion economica y en la innovacion, que son
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parte de la misma y no solo un apoyo o soporte de las empresas.

2) Eltipo de industria que se asienta en la region: productos y procesos que llevan a cabo, sector
de actividad, tipos de empresas, tipos de organizaciones empresariales, niveles tecnologicos,

formas de adquisicion de la tecnologia: creacion, imitacion, adaptacion.

3) El denominado capital humano y, en consecuencia, la infraestructura cducativa y de

formacion.
4) La infraestructura financiera, tecnologica y de comunicaciones.

S) Un conjunto de valores, reglas, racionalidad compartida, que puede conceptualizarse como

“identidad regional”.

Con el fin de poder explicar el comportamiento territorial y por ende de sus implicaciones.

En nuestro caso, hemos scleccionado dos espacios, por demas importantes en la dinamica
econdmica y demografica de nuestro pais. Ambos situados en el norte de México, que son la
ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn y la ciudad de Tijuana, Baja California. Cada una con historias
y caracteristicas muy particulares, pero que confluyen en su importancia econémica para México.

Para conocer un poco mas acerca de las ciudades de estudio haremos un breve recuento de su
historia y caracteristicas mas importantes, todo ¢llo con la finalidad de conocer los espacios en los
que sc desenvuelve nuestro sujeto de estudio, la PEA ocupada asalariada con estudios superiores.

Para cllo dividimos ¢l capitulo en dos grandes apartados, en ¢l primero hablamos de Tijuana y ¢n
el segundo, de Monterrey, en ambos casos desarrollamos cinco tematicas: a) Contexto Historico,
b) Vocacion Industrial, ¢) Dinamica demografica, d) Sistema educativo y e) Caracteristicas del

Mercado de Trabajo.
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3.2 Tijuana

3.2.1 Contexto Historico

Tijuana se funda en ¢l aio 1889, con el nombre inicial de Zaragoza, y es hasta el afio de
1953, al crearse el estado de Baja California, cuando adquiere la categoria de municipio, y su
nombre actual. Desde entonces se caracterizo por su capacidad de atraccion poblacional, debida
principalmente a su ubicacion geografica, es decir, de cercania con Estados Unidos.
Para ¢l afio 1900 apenas tenia una poblacion de 245 personas, actualmente es de poco mas de un
millon cuatrocientas mil, que habitan en los mas de 700 de asentamientos humanos de la ciudad.
En 1916 habia menos de dos mil habitantes, cuyas actividades principales se desempefiaban en la
agricultura, el comercio local y los primeros negocios turisticos.
La principal avenida era entonces la calle Olvera, que hoy en dia tiene el nombre de “Calle
Revolucion™. La ciudad inicia su desarrollo mas importante durante los afios 30 y 40, con bares,
prostibulos y casas de juego utilizados principalmente para el esparcimiento de los militares
estadounidenses quicnes se preparaban para la Segunda Guerra Mundial. asentados en la base
naval del puerto de San Diego recién instalada en la ciudad americana, la mas grande de la costa
Oeste de aquel pais.
Tijuana tuvo un papel primordial en la disminucion de la tension social de los soldados en época
de guerra, proporcionandoles diversiones y distracciones a bajo costo. Esto por la aparicion de
una ley prohibitiva, La Ley Seca, en Estados Unidos, de venta y consumo de alcohol a menores
de 21 anos en el pais, asi como la de tratar de acabar con las zonas rojas, puesto que iba contra las
expectativas de embellecimiento de las ciudades americanas. Con lo cual Tijuana atrajo a mas
estadounidenses.
Sin embargo con el paso de los aios, en San Diego se hicieron importantes inversiones para
mejorar la ciudad, micntras que Tijuana crecid organicamente, jamas de forma plancada,

obedeciendo en todo momento a las leyes de mercado.
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Posteriormente al finalizar el Programa Bracero, firmado entre Estados Unidos y México de 1942
a 1964, un gran namero de personas que cruzaron al vecino pais, a su regreso, se establecieron en
ciudades fronterizas, entre ellas Tijuana®™. En estos afios, principios de los setenta, inicia un
periodo de asentamiento de plantas maquiladoras, de las cuales hablaremos mas adelante en este

capitulo.

Asi pues, desde entonces la ciudad empezo su expansion en torno a la calle Revolucion, ahi se
establecio inicialmente la municipalidad, aunque después se trasladaria a la zona Rio. Las
precipitaciones pluviales tuvieron mucho que ver con la importancia de esta zona, ya que era un
lugar que no se inundaba y por ende la que buscaban los comercios para establecerse, a diferencta

de otras zonas.
A partir de 1974 se inicia la regeneracion de la zona Rio Tijuana, una de las mas importantes
obras urbanisticas nacionales, en un area de 400 hectareas que conforma a la ciudad como una de

las mas modernas y urbanizadas del pais, siendo clasificada como centro de poblacion con

servicios regionales.

3.2.2 La industria en Tijuana

El cambio mas drastico ocurrid ¢n la década de los sesenta, gracias a la confluencia de

dos fenomenos,

* Segun datos de la Organizaciéon Farmworkers (1996), durante el programa Bracero casi cinco millones de
mexicanos entraron a laborar en los campos agricolas de los Estados Unidos. Estos braceros convirtieron a
la agricultura americana en la mas rentable y avanzada de todo el planeta. Se trataba de campesinos de los
zonas agricolas rurales mas importantes de México, como Coahuila, Durango, Chihuahua, etc., quienes

ademas habian jugado un papel muy importante en la Revolucion Mexicana de 1910
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Por un lado, el interés gubernamental por apuntalar la economia de la frontera se tradujo, a través
del Programa de Industrializacién de la Frontera, en la formacion de parques industriales, que
brindaban grandes facilidades a la instalacion de industrias extranjeras en las ciudades limitrofes
del norte de México (Barrera Bassols, 1990: 7). Esto tenia que ver con la terminacion en 1964 de
los acuerdos bilaterales con los Estados Unidos sobre el paso de trabajadores mexicanos a ese
pais, ¢l llamado Programa Bracero, iniciado en 1942, en plena Guerra Mundial.

Por otro lado, algunas empresas de los Estados Unidos buscaban optimizar los rendimientos de
capital a través del establecimiento de plantas en zonas de bajos salarios y de abundante mano de
obra. Las transformaciones de los procesos de trabajo de la industria en ¢l ambito mundial
obligaban a distribuir en distintos lugares del mundo fases de los procesos productivos (Carrillo y
Hernandez, 1985). Ademas, las comunicaciones y los transportes cada vez mas rapidos y
eficientes permitian dividir la cadena productiva sin afectar la obtencion de mejores rendimientos.
El resultado de estos dos intereses marco el inicio de una forma particular de industrializacion en
el norte del pais, gracias a la instalacion de plantas de ensamble, mejor conocidas como
“maquiladoras”, sobre todo en Tijuana y Ciudad Juarez. Estas plantas maquiladoras realizan
procesos parciales de manufactura y envian productos acabados a Estados Unidos (Hualde,
2001¢: 19).

De este tipo de desarrollo industrial deben destacarse dos aspectos: primero, ¢l crecimiento de las
maquiladoras supero por mucho las tasas de las otras ramas industriales (por ejemplo, en términos
de generacién de empleos)™; el segundo aspecto, tiene que ver con la incorporacién del trabajo
femenino a la industria, hecho que ha trastocado pautas y formas culturales en el interior de los
hogares (Carrillo y Hernandez, 1985), basados anteriormente en la proletarizacion masculina y en

la dedicacion femenina a las tareas domésticas y crianza de los hijos.

** De acuerdo a Hualde (2001:19), para 1997, los empleos en la maquiladora a nivel nacional eran de

aproximadamente 900 mil, que representaban alrededor de 25% de la mano de obra industrial mexicana.
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Este movimiento economico afianzd las tendencias demograficas anteriores a 1970, c¢s decir.
consolidd la concentracion de la poblacion en la ciudad, gracias a la gencracion de empleos,

producto de las maquiladoras.

En nimeros absolutos esta ciudad ha ocupado durante los noventa, y a la fecha, el segundo lugar
en términos de empleo en la industria maquiladora, el primer lugar lo tiene Ciudad Juarez,

Chihuahua.

Para 1990, las maquilas de Tijuana empleaban a 59,870 trabajadores, mientras que para el ano

2002 tenia 140,069 empleados’, que representa el 12.9% del empleo maquilador total del pais.

3.2.3 Dinamica demografica y migracion en Tijuana

Como antes mencionamos, dos hechos fundamentales, el Programa Bracero y la
instalacion de magquiladoras, provocaron que Tijuana empezara a verse inundada de mano de
obra procedente del sur de México, hasta el punto en que servicios como vivienda y transporte se
vieron congestionados (Glade, 2004) convirtiéndose en pocos afios en una de las ciudades mas
dinamicas demograficamente hablando. El siguiente cuadro nos muestra algunos datos del

crecimiento poblacional de Tijuana, y un comparativo con las tasas a nivel estatal y nacional:

U United States General Accounting Office (2003) “Mexico’s Maquiladora Decline Affects U.S.-Mexico
BorderCommunities and Trade: RecoveryDepends in Part on Mexico’s Actions”, en International Trade,

namero 891.
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" Cuadro 3.1 Poblacién y crecimiento poblacional, luuana 1950-2004

" Afio Poblacion Total ] "~ Tasa de Crecimiento Media Anual

i en Tijuana lr le—uana 1 Baja California l Nacional

i 1950 65, 364 { o Ti ]
1960 "”“""""Tés",'é'i)"o'"1( 97 860 }”"'" 30

1970 . 340, 583 ( 7.5"[ 550 | 3.40

[ 1980 | 461,257 ( 3.1“[ 3.00 | 3.20

1990 747,381 | 49 | 3.60 | 2.00

| 2000 1,238, (55?'! 52 | 420 ‘ 1.90

2004 l_ 1,407,528 |_T)_|_ 307 , 117

| Fuente: INEGI, Censos de Poblacion v Vivienda 1950-1990y CONAPO, 2000 y 2004.

Como se puede apreciar, los datos indican que Tijuana, desde los anos cincuenta, ha presentado

tasas de crecimiento poblacional por encima de la media estatal y de la nacional.

De acuerdo a datos municipales (Plan Estratégico de Tijuana, XIV Ayuntamiento, 1995, p.35), en
solo 18 anos Tijuana logro duplicar su poblacion, mientras que a nivel estatal y nacional la
poblacion se duplicd en 23 y 28 afos. Aun ahora, su tasa sigue siendo mas clevada que la de otras

importantes ciudades mexicanas.

Actualmente, segin CONAPO (2004), la poblacion total del municipio de Tijuana es de
1,407,528 habitantes, de los cuales 716 805 son hombres y 690, 723 son mujeres. Y representa,

¢l 49.08 por ciento con relacion a la poblacion total del estado, que es de 2 867 630 personas.
Y segun estimaciones de la misma institucion (CONAPQ, 2004), se espera que para el afio 2010
la poblacion ascienda a | 653 777 personas, mientras que para el 2030 sera de 2 422 071

habitantes.

Este vertiginoso crecimiento demografico ha superado las capacidades de la ciudad para

responder a satisfactores basicos como vivienda, agua, cducacion, salud, y otros no menos
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importantes v, de acuerdo a los datos presentados, csta tendencia continuara, sobretodo por la

creciente importancia de la migracion interna.

Como mencionamos lincas arriba, Tijuana ha sido un polo de atraccion para cientos de mexicanos
que intentan mejorar sus condiciones de vida, ya sea cn los Estados Unidos o bien ¢n el expansivo
mercado laboral de la ciudad. que se caracteriza por su amplia oferta de empleos en sus distintos
sectores, pero de manera destacada en el sector de la industria maquiladora que sc alimenta de la

mano de obra de bajo costo y de baja calificacion.

Anguiano (1996: 19) destaca que, segun datos de la Encuesta sobre migracion en la frontera norte
de México, tan solo entre marzo de 1993 y marzo de 1994, el nimero estimado de personas
captadas dentro de la poblacion migrantes laborales procedentes del sur fue de 1 millon 799 mil
261. De ellos, 1 millon 001 mil 330 tenia como destino laboral declarado la frontera norte,

destacando a las ciudades de Tijuana y Ciudad Juarez como principales destinos.

Por esta continua migracion interna cncontramos que para el aiio 2000, mas del 50% de la
poblacion residente en Tijuana habia nacido en una entidad diferente a Baja California (48%), o

bien en otro pais (2.84%).

Este dinamismo migratorio, que como mencionamos ha causado estragos en términos de
1 | .y 0 . .

servicios’ ', tambi¢n s¢ ha convertido a lo largo del tiempo en una especie de velo que encubre las

desigualdades sociales. Ya que, ademas de generar miltiples contrastes en la ciudad, también ha

contribuido a formar, en algunos, la imagen de una ciudad precaria, empobrecida o abandonada,

al lado de los pequenios enclaves de riqueza y esplendor mercantil.

I Valenzuela Arce (1991) destaca que es sabido que a lo largo de la década de los setenta, en Tijuana se
fueron estableciendo amplios y extensos asentamientos irregulares, invasiones de predios por grupos
sociales demandantes de tierra para vivir y, en paralelo, se iba desarrollando uno de los movimicntos
urbanos populares mas significativos que ha tenido la ciudad, cuyo eje de actividad era la demanda por

servicios y terrenos para construir su vivienda. Que a la fecha prevalece.
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Por esto, diversos autores como Patricia Aceves Calderon y Benedicto Ruiz Vargas (2002)
afirman que  “en ese apresurado proceso de crecimiento, se han formado varias ciudades al
interior de Tijuana, unas mas pobres que otras, que se alimentan de la misma matriz urbana, de
una misma historia de polarizacion ¢ injusticia social que, junto con todas sus bondades, también

ha acompanado el proceso de formacion de la ciudad™.

Sin embargo, la pobreza o la desigualdad social casi no han sido parte de su historia en el
imaginario social, por el contrario, la representacion colectiva mas coman de la ciudad ha sido la

de una plataforma para muchas familias que huyen de la pobreza en sus lugares de origen.

Quiza por eso mismo Tijuana no ha podido ser vista como una ciudad con pobreza sino, mas
bien, como una ciudad que ayuda a mitigarla o a resolverla. Sin embargo, mas all4 de las visiones
o imagenes que de la ciudad sc han formado entre diversos sectores de la sociedad, la pobreza y
la desigualdad social siempre han estado ahi, a veces menos visible que otras, pero siempre

acompanando su proceso de crecimiento.

3.2.4 Sistema educativo en Tijuana

De acuerdo a datos de la Secretaria de Gobernacion (2000), el municipio de Tijuana tenia en el
ano 2000 una poblacion alfabeta de 96.8%, y analfabeta de 2.88%. Una infracstructura de 1,088
instituciones educativas con poco mas de 640, 000 estudiantes. El cuadro 3.2, resume estas

caracteristicas por nivel escolar.
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Cuadro 3.2 Escuelas y nimero de alumnos por nivel eééoiél:; Tijuana 2000
Nivel ~ Escuelas | Alumnos | % dealumnos
i { por nivel

kP'rego_lra_r‘_. - WHWWWW[WM o 37 f_ 86,989 | - 13.5
Primaria a0 mizes | sis
Sccundaria ] 15t | 142909 | 222
Bachillerao | 49 55,700 | Y,
Capacitacion pdfa el trébéjo R «[‘ - 51 Ei 18,366 | 7 77?7‘27.—9"
Profesional ' 7 { - 724 [ “ : wé,hlrog—\ 7 1.3
Toa | tess | 6434330 1000
Fuente: SEGOB, Sistema Nacional de lnformacri'cr')rﬁrl'\;lrhﬁi“cipal, 2000

Aunque cabe mencionar que las cifras de alumnos para nivel profesional que proporciona
SEGOB son un tanto extraias, ya que a partir de un estudio realizado en Tijuana, por Alfredo
Hualde en 2001 se encontré que la cifra de estudiantes en escuelas de educacion superior
ascendia a 16 S71 personas, y se proyectaba que para 2002 la cifra aumentaria a 20 662.
Asimismo, cabe sefialar que existen considerables diferencias entre los datos de educacion que

proporciona SEGOB e INEGI, para el aito 2000.

Siguiendo con el andlisis, los datos de SEGOB, nos indican que en ese aiio, aproximadamente ¢l
52% de la poblacion total del municipio se encontraba estudiando. De estos mas de la mitad en el
nivel primaria y solo 1.3% en el nivel profesional. Estos datos, junto con los proporcionados por
Hualde, nos dan una pista de lo que en un futuro, no lejano, sera para Tijuana la demanda de

instituciones de educacion superior y media superior.

En estc mismo sentido, un estudio hecho por Sergio Aguayo (2000: 256) sefiala que para el
Estado de Baja California existe un promedio de 8.8 grados de escolaridad, sin embargo, no

encontramos datos por municipio. Esta cifra puede ser un tanto engaiosa, debido a que el
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municipio de Ensenada cuenta con un niimero importante de personas con estudios de doctorado,

por lo cual en ¢l momento de obtener un promedio se eleva significativamente el resultado.

3.2.5 Caracteristicas del Mercado de Trabajo en Tijuana

Las dos zonas urbanas seleccionadas en este analisis poseen mercados de trabajo
diferenciales entre si. Tijuana, es una ciudad fronteriza, destacada por sus analisis sobre la

industria maquiladora de exportacion, a pesar de ser dominante el sector servicios.

Mientras que Monterrey ha sido considerado uno de los centros manufactureros mas importantes,
después de la Ciudad de México (Cruz Pineiro, 1996: 4). Asimismo es un gran centro de

produccion y de consumo

A continuacion hacemos una breve descripcion de las caracteristicas mas importantes de los

mercados de trabajo de cada ciudad de 1991 a 2002, periodo de nuestro estudio.

Tijuana ha presentado porcentajes de desocupacion laboral o desempleo relativamente bajos,
respecto de la ciudad de Monterrey, que oscilan entre 1.7% el dato mas alto, registrado en 1999 y
0.7%, el dato mas bajo, que se presentd en 1992 (Ver grafica 1, en Anexo). Esto gracias a los

empleos generados por la Industria Maquiladora, v al dinamismo del sector terciario.
P £ p q y

El porcentaje de ocupados ha sido superior a 98% de la PEA, en todos los aiios estudiados.
Mientras que la composicion por sexo, en ¢l 2002, es de 66% hombres y 34% mujeres ocupados,
porcentajes que se han mantenido mas o menos estables en los doce anos estudiados, aunque en
términos absolutos las cifras muestran mayor participacion femenina en el mercado laboral. Lo
mismo ocurre con los desocupados o desempleados, la mayoria, en términos porcentuales son

hombres (68%), contra un 32% de mujeres.

Sin embargo, si hacemos el analisis por tasas, encontramos que en Tijuana la tasa de ocupacion

femenina es mayor que la masculina, pues las cifras son de 98.75% y 98.68% respectivamente.
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Por otro lado, haciendo un analisis por grupo de edad encontramos que la mayor parte de los
ocupados en Tijuana se encuentran entre los 18 y 29 aios de edad. Y aunque ha disminuido su
participacion, ya que en 1991 representaban el 43.9% de la PEA ocupada y para 2002 son el
36.1% de la fuerza de trabajo, aun dominan en ¢l mercado laboral. Seguidos por el grupo de 30 a
39 afios, que en el periodo de estudio aumentaron su participacion laboral de 21.8% a 29.2%.
Juntos, la poblacién de 18 a 39 afios, son las dos terceras partes del total de ocupados de la ciudad

(Ver grafica 2 en Anexo).

Sin embargo, el grupo de 18 a 29 aiios al mismo tiempo ocupa el primer lugar en términos de
desempleo. Para 1991 representaba el 60% de los desempleados, mientras que ¢n 2002 cra de
50.1%, esto debido al gran namero de jovenes existente no solo en Tijuana sino en todo el pais

(Ver grafica 3, en Anexo).

Ahora, viendo las tasas de ocupacion por grupo de edad para 2002, encontramos que las mayores
son ostentada las personas que van desde los 30 hasta los 59 afios, con mas de 99% de ocupacion.
Mientras que para los de 12 a 17 afos es de 95.1% y para los de 18 a 29 aiios es de 98.2%.

Finalmente para los de mi_s de 60 aios s¢ ubica en 97.8%.

En cuanto a la composicion de la PEA por nivel de instruccion, encontramos los siguientes

resultados:
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‘Cuadro 3.3 Nivel de escolaridad de la PEA Ocupada y Desocupada, Tijuana 1991 y 2002
I
Nivel de escolaridad ‘ Ocupados { Desocupados

| o [ 2002 [ 1991 | 2002
[ Sin instruccion - ﬁ[ N 34 I 2,0_’ 2.6 f 0.0
| Primaria incompleta | i 87 10.9 | 2.6
| Primaria completa - {_ 23.1 | 22.1 i 19.1 [ 24.9
| Secundaria incompleta ' 70 | 6.1 38 | 7.5
I Sccundaria‘c‘d‘r‘n‘p‘lcté' - M[Rr 2]?' 245 { 249 I 27.5
| Preparatoria incompleta f 45 l 44 ] 32 | 1.6
| Preparatoria completa. { 75 | 113 209 [ 183
| Sub-profesional incompleto | 15 [ 03 14 16

p j !
i Sub-profesional completo [ 86 ’ 6.1 [ 10.5 [' 0.7
I Licenciatura incompigtz { _:1;0_';'“ 35 [ Tr 0.0
| Licenciatura completa | 75 106 28 151
| Maestria y/o Doctorado - [ 7W6”ir ' 0.4 ; ' 0,€ 00
| Total 1o [ 1000 100 | 100.0
| Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la ENEU 1991 y 2002, INEGI IT
- *Por Sub-profesional entendemos aquellos estudios de tipo téenico/profesional con antecedente primaria,
secundaria o preparatoria.

|

Lo que s¢ puede apreciar es que ha aumentado el nivel de instruccion de los ocupados, en 2002
habia mas empleados con niveles de secundaria, preparatoria y licenciatura completa que en el

pasado.

Sin embargo. lo mismo ocurrié con los desempleados, los que tienen niveles escolares completos
representan mayor porcentaje de desempleo que en 1991, y aqui cabe resaltar el considerable
aumento de la participacion de los que tienen estudios superiores en la composicion de los
desocupados, ya que del 100% de desempleados de Tijuana en el 2002, el 15% tenian licenciatura
completa. Esto nos da una idea de la problematica acontecida en los Gltimos afos, respecto de la
dificultad para los egresados universitarios de encontrar un empleo. Sin embargo, las

caracteristicas del mercado laboral de profesionistas las abordaremos cn el capitulo V.
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Lo que si podemos analizar ahora es la posicion en ¢l trabajo que tienen las personas ocupadas, y
encontramos que, a pesar de los argumentos que hablan de una crisis del trabajo asalariado, en

Tijuana la gran mayoria, casi 70.7%, trabajaba bajo csta categoria en ¢l 2002.

Aunque, por supuesto, encontramos fluctuaciones en la década de los noventa, que van desde

ubicar a los asalariados como el 67.7% de los ocupados hasta el 76.1%, en 1998.

En segundo lugar se ubican los trabajadores por cuenta propia que disminuyeron su participacion

a lo largo de la década pasando de 19% en 1991 a casi 17.5% en 2002.

Por su parte, los ocupados que dijeron tener una posicion en ¢l trabajo como “patron”,
aumentaron, pues en 1991 eran el 4.8% de la PEA Ocupada, mientras que en 2002 fueron el

6.2%. (Ver grafica 4, en Anexo)
Finalmente, vamos a hablar de los sectores de actividad en los cuales se ocupa la poblacion.

Como es de suponerse, por las tendencias, en los ultimos anos, el sector que mas empleo genera
es el de servicios personales, que en 2002 concentraba al 27.4% de la PEA ocupada. Durante ¢l
periodo de cstudio presento altas y bajas pero al final se estd consolidando como el principal

sector de empleo.

En scgundo lugar encontramos al sector manufacturero que en aios como 1998 llegd a emplear al
31% de la PEA ocupada, sin embargo tuvo descensos que para ¢l aino 2002 lo hacen ocupar al

26.4% dc la PEA.

Y en tercer lugar, esta el Comercio, Restaurantes y Hoteles que emplean a poco mas de una
cuarta parte de la PEA ocupada (25.2%) y que durante el periodo presentd descensos importantes

(Ver grafica S de Ancxo).

Cabe resaltar la poca importancia que tiene el sector agricola para la ciudad, pues apenas emplea

al 0.2% de las personas. La mineria es inexistente. La construccion y los trabajadores
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transfronterizos > ocupan al 7%, respectivamente, de la PEA. Mientras que los servicios

financieros y el sector de Electricidad, gas y agua emplean al 1% cada uno.

Con lo cual nos percatamos que tres sectores, manufactura, servicios personales y comercio

emplean al 79% de la PEA ocupada total de Tijuana.

Ahora vamos a describir las caracteristicas principales de la ciudad de Monterrey.

3.3 Monterrey
3.3.1 Contexto historico

Nuevo Ledn se encuentra localizado en la parte noreste del territorio nacional, ocupa el
décimo tercer lugar en extension territorial, y cuenta con una poblacion de 4 178 145 habitantes
en 51 municipios. De estos, Monterrey es la capital del Estado, con una poblaciéon de 1 137 334
personas, en un area de 451 kilometros y actualmente es la tercera ciudad mds importante del

pais, destacando por su actividad industrial.

La historia de Monterrey es muy diferente a la que hemos presentado de Tijuana. Monterrey se

funda en 1596, mientras que Tijuana lo hace en 1889.

Hablar de la historia de Monterrey es hablar de sus empresas, de su fuerte vocacion industrial y

de sus empresarios.

Sin embargo, hubo algunos eventos que marcaron la pauta para que estos hechos se dieran.
Gomez Urrutia (1986: 24) sefiala que en Monterrey, acontecimientos externos, como la guerra
civil de Estados Unidos, jugaron un papel destacado en el desarrollo de la actividad comercial,

primero, y en la configuracion de la estructura industrial moderna, después; y acontecimientos

*? Los trabajadores transfronterizos o transmigrantes son aquellas personas que se trabajan en Estados

Unidos, pero habitan en México.
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internos, como la participacion de la familia Garza Sada, que fue un factor clave en el desarrollo

economico e industrial de la ciudad.

Pcro ademas apunta otros factores que contribuyeron a que Monterrey alcanzara su desarrollo,

estos son:

a)

b)

d)

)

Primordialmente el factor humano. Su disposicion al trabajo y al ahorro, asi como su

capacidad empresarial.
LLa cercania con la frontera de Estados Unidos, que facilité el comercio con ese pais.

El auge registrado en el comercio fronterizo a partir de 1885, como resultado de la lejania
de la ciudad de México y la cercania con Estados Unidos, asi como la débil
infraestructura productiva nacional de la época. Esto propicio la acumulacion de

capitales, que después se invirtieron en la industria.

Las fortunas concentradas en Monterrey entre 1850 y 1890 fueron invertidas en industria

y mineria.

Las adquisiciones neolonesas de materias primas provenientes de Estados Unidos. que
estimularon el desarrollo industrial de la entidad a partir de las Gltimas tres décadas del

siglo XIX.

La red de vias de comunicacion que se empezo6 a estructurar a principios del siglo XIX, y
¢l sistema ferroviario que a fines de ese siglo comunicé a Monterrey con la ciudad de
Mexico y Nuevo Laredo, lo cual convirtié a la ciudad en una de las ciudades mejor

conectadas con el resto de México y Estados Unidos.

Asi para 1940, Monterrey ya se habia consolidado como una ciudad industrial. Que continué en

acelerada expansion hasta 1980, ya que en treinta afios, de 1950 a 1980, crecié a una tasa de

8.3%, que en buena medida fue resultado de la actividad promotora del Estado, mediante

estimulos fiscales y financieros, subsidios y apoyos de infraestructura, asi como del esfuerzo de
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los sectores empresariales. Por ello, el dinamismo del desarrollo industrial regiomontano durante
el periodo de sustitucion de importaciones no tuvo precedente en el caso mexicano (Pozos, 1996:

63).

Sin embargo. durante los ochenta, se presentd una desaceleracion, reflejada en la insuficiente
generacion de cmpleos ¢ ingresos, particularmente en ramas como la siderargica, metalirgica,

metalmecanica y textil, que son particularmente importantes en todo el estado.

Esto se debio a que en México, ademas de la crisis del 82, estaba teniendo lugar un proceso de
apertura economica y de reestructuracion industrial con lo cual se pensaba entrar de lleno a la

cconomia mundial (Pozas, 1993: 5).

Esto provoco fuertes problemas para la industria regiomontana que casi sucumbe por la crisis, sin
embargo, hubo un actor primordial para la recuperacion de la misma, el Estado mexicano. Ya que
a pesar de que se pensaba que a la apertura y reestructuracion la acompaiiaria una enérgica

reduccion de la intervencion del Estado en la economia, no sucedid asi, sino todo lo contrario.

De acuerdo a las investigaciones de Maria de los Angeles Pozas (1993: 5) lo que acontecio fue
una significante intervencion del Estado en las nuevas formas de acumulacion, que inicié su
desarrollo en México precisamente después de la crisis de 1982, y que marcé la pauta para nucvas
relaciones cntre ¢l Estado y la €lite empresarial mexicana. Un ejemplo de esta nueva relacion se
dio con el Grupo Monterrey, ya que los analisis realizados muestran que sus acciones fueron de la

mano del Estado, quicn estuvo siempre detras del proceso de reestructuracion.

Pero ademas, las empresas regias también llevaron a cabo otros mecanismos que les permitieron
competir en los mercados internacionales, algunos de estos fueron: exportaciones, afiliacion ¢
inversion conjunta con firmas extranjeras, alianzas tecnoldgicas y redes de proveedores con
clientes en otros paises. Ademas de que tomaron ventaja del apoyo del Estado para entrar

fuertemente a la economia mundial (Pozas, 1993: 2).
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Asi los empresarios de Monterrey formaron uno de los mas viejos grupos industriales de México.
Su aparicion en el siglo XIX les permitio consolidar y unificar una clase empresarial, gracias a su

capacidad de liderazgo.

Pero no solo ellos, ademas de estos hombres que han fundado y desarrollado fabricas
industriales, encontramos a empleados y obreros, todos han sido protagonistas en la construccion
de la ciudad-fabrica: Monterrey. Y al mismo tiempo, han contribuido a la definicion de simbolos
fabriles e industriales con los que se han identificado culturalmente varias generaciones de

regiomontanos (Rojas Sandoval, 1997:13).

Con esto, damos cuenta de como a lo largo del proceso de industrializacion mexicano, Monterrey,
ha destacado por su dinamismo, no obstante su relativa escasez de recursos naturales. Ya que por
encontrarse en una region arida y semiarida y por la falta de agua es poco propicia para el
adecuado desarrollo agricola. No asi en cuanto a ganaderia, puesto que tres cuartas partes del
suelo del Estado de Nuevo Leodn, en general, son aptos para esa actividad (Gémez Urrutia, 1986:

24y

Sin embargo, esto no ha impedido que Monterrey se haya convertido, en las ultimas décadas, en
el polo de desarrollo mas importante de la zona norte de México, que le han permitido contar con
niveles de vida superiores al promedio nacional, convirtiéndolo al mismo tiempo en centro de

atraccion para los habitantes de municipios y estados aledarios.

3.3. 2 Vocacion Industrial en Monterrey

LLos antecedentes mas remotos de las fabricas modernas o maquinofacturas en Nuevo
Leon se remontan a los tiempos de la colonizacion hispana del Nuevo Reino de Leon (Rojas
Sandoval, 1997:25). Sin embargo, las industrias mas importantes, y que posteriormente marcarian

épocas de auge en la ciudad, aparecen hasta mediados del siglo XIX.
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Precisamente, Javier Rojas Sandoval (1997: 47) hace una division gencracional de las industrias

instaladas en el estado de la siguiente manera:

a) Las llamadas fabricas de la primera generacion, que son algunas de las mas importantes que
se fundaron desde la segunda mitad del siglo XIX hasta la primera del XX. Historicamente
representan las grandes plantas industriales que sentaron las bases de la industrializacion
regional. Con su puesta en operacion se desarrollaron las grandes ramas industriales: textiles,

minero-metalurgicas, hierro y acero; de la construccion: cemento y ladrillos; vidrio y

53
cerveza .

b) En el periodo que cubre las décadas de los afios veinte y treinta, se instalé un conjunto de
plantas fabriles de gran significacion para ¢l desarrollo industrial de Monterrey y Nuevo

254
3 Fue

Leon, en general. Fabricas a las que Javier Rojas denomina “de segunda generacion
en los treinta cuando se produjo un auge industrial, a tal grado que algunos historiadores

consideran que tuvo lugar una segunda industrializacion.

Precisamente una de las caracteristicas mas importantes de Monterrey es la de contar con grandes
grupos empresariales, como la Cerveceria Cuauhtémoc que se instala en la ciudad en 1891, la
construccion de la Fundidora Monterrey en 1900, la edificacion de cementos Hidalgo en 1907 y
la instalacion de Vidrieria Monterrey en 1909, mismas que podemos ubicar en la primera

generacion.

Y posteriormente a las industrias del llamado Grupo Monterrey, o de segunda generacion, tales

como Alfa, Cemex, Cydsa, Imsa, Visa y Vitro.

** Rojas destaca a alas siguientes empresas: entre las Fabriles a Fabrica de Hilados y Tejidos de Algodon
La Fama de Nuevo Leon, Fabrica de Hilados y Tejidos El Porvenir y Fabrioca de Hilados y Tejidos La
leona; en Fundiciones a Pefioles, Asarco y La Maestranza; en Cementos y Ladrillos a Cementos Hidalgo
y Ladrillera Monterrey y en cerveza y Vidrio a La Cerveceria Cuauhtémoc y Vidrieria Monterrey.

** Entre las empresas de segunda generacion, Rojas sefiala a Cementos Mexicanos, Gamesa, Cigarrera La

Moderna e Industrias Monterrey S.A. (IMSA).




nw 3 I 7 7 r » .
L T Calidud del empleo asalariado en Tinana v Monterrey
Nerte f

Asi, con el Grupo Monterrey, para la década de los 40°s la ciudad ya se habia consolidado como
una ciudad industrial, con 551 industrias, una inversion alrededor de 227 millones de pesos y casi

25 000 empleos (Pozos, 1996: 68).

Como mencionamos, este grupo casi sucumben ante la crisis de principios de los ochenta, sin
embargo el papel que el Estado Mexicano jugd en la sorprendente recuperacion de esas
industrias, y la nueva relacion que ¢l mismo establecio con las élites empresariales locales, fueron

factores clave para que Monterrey se erigiera como polo de desarrollo industrial (Pozas, 1993: 2).

Con lo cual se consiguio que el grueso del capital industrial invertido fuera de los empresarios
locales, aunque los industriales regiomontanos siempre han estado vinculados con el capital
extranjero. De las 42 firmas mas grandes de Monterrey, ¢l 91% era propiedad de los empresarios
locales, el 7% era resultado de asociaciones entre empresarios locales y extranjeros y solamente

el 2% pertenecia a empresarios extranjeros (Pozos, 1996: 68).

Gracias a ello, Monterrey ha sido caracterizado por su moderno sector de la mediana y gran
industria. En esta ciudad la mayor parte de la produccion industrial esta orientada a bienes
intermedios y de capital, tales como el plastico, quimicos, metal y maquinarias y equipo (Pozos,

1996: 68).

Sin embargo, tambic¢n debido a la reestructuracion econémica de los ochenta, que trajo una
diversificacion de la fuerza de trabajo y una mayor utilizacion de la mano de obra calificada, es
muy posible que la inestabilidad en la participacion economica haya observado una tendencia a la

alza durante los noventa en la ciudad (Cruz Pineiro, 1996: 11).

Esto gracias también a la aparicién de la industria maquiladora en Nuevo Ledn, precisamente en
los afios ochenta, producto de las tendencias mundiales a favor de la adopcion de la produccion
flexible, por lo cual entre México y Estados Unidos se da una integracion silenciosa, con

acuerdos bilaterales entre los que destaca cl de la Industria Maquiladora a pesar del debate
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existente entre si beneficiaba o generaba desventajas (Gutiérrez Garza, 1999: 155-193). Pucsto
que desde sus inicios se le critico fuertemente por los bajos salarios y las malas condiciones de
trabajo, tecnologia primitiva, deterioro ecologico y falta de integracion con la economia mexicana

(Hualde, 2001¢c: 19)

Asi pues, en los ochenta se le vio como un enclave dinamico que tracria crecimiento del empleo y
mayor generacion de valor agregado en la region, ya que Nuevo Leon y en particular Monterrey
contaba con mano de obra calificada, capacitada, producto de su industria de antaiio, y en ese
entonces se argumentaba que las maquiladoras se establecerian por largo plazo y no serian

empresas golondrinas.

Para 1990 esta industria habia generado 13, 868 empleos en Nuevo Leon, y para ¢l afio 2000 ya
eran 52 181, que representaba el 4.8% del empleo maquilador total nacional, y 6.3% del empleo

de ese mismo sector en los estados de la frontera norte.

Sin embargo, el estudio de Gutiérrez Garza (1999: 155-193) demostrd que, entre las maquiladoras
que se instalaron en Nuevo Leon, lo predominante eran las de baja tecnologia, con trabajos
simples y repetitivos y la baja calificacion en las plantas, incapaz de transformar la condicion del
trabajo hacia formas nuevas de participacion de los trabajadores, formas colectivas de trabajos
complejos e inteligentes, y que por tanto, poseian una oferta de desarrollo profesional limitado,
ademas de que predominaban los salarios bajos, lo que significa que participa de los esquemas de
la reproduccion regresiva del ingreso con su impacto restrictivo en el mercado interno y que es

inferior al salario indispensable, generando empleos precarios.

Con lo anterior encontramos que a pesar de la instalacion de maquiladoras, sigue predominando

la industria tradicional, forjada desde mediados del siglo X1X.
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3.3.3 Dindamica demogrifica y migracion en Monterrey

Como centro industrial y polo de desarrollo, Nuevo Leén ha experimentado un acelerado
crecimiento demografico; de 1990 al 2000 presento una tasa de crecimiento poblacional anual de

2.2%. mientras que durante la década de 1960 a 1970 tuvo su tasa de crecimiento mayor, con

Por su parte en Monterrey, las tasas de crecimiento fueron relativamente altas de 1950 a 1970, ya
que posteriormente han sido menores que el promedio nacional, el siguiente cuadro resume la

dinamica demografica desde 1950 a la fecha.

Cuadro 3.4 i;oli)?lac'ién“y crecimiento poblacionzilmMunicipio de Monterféﬁ;@(j—ﬂﬁd B

YT 'T“Pb—[)m}zfal' { ~ Tasa de Crecimiento Media Anual
i | en Monterrey ( %I‘\jl;nterrey ‘ Nuevo Leén 7r— Nacional
[4. s e | —
| 1960 | 601,085 | BT EY R 3.10
[ e[ 858,107 | 36 48 | 340
7 1980 1090, 009 [ 24 | 39 320
1990 1,069,238 | 02 | 22 T 00
2000 [ 124330 [ o5 | 22 |f 190
2004 [ 1,137,334 0.3 | e8| a7

Fuente: INEGI, Censos de Poblacion y Vivienda 1950-1990 y CONAPO, 2000 y 2004,

Segun estimaciones de Conapo (2004) actualmente existen 1 137 334 personas en la ciudad, de

las cuales el 48.9% son hombres (566, 809) y 50.2% son mujeres (570.,525).
Actualmente el comportamiento de la poblacion en Monterrey se caracteriza por:
a) Predominio de poblacion joven
b) Concentracién urbana en el drea metropolitana de Monterrey

¢) Dispersion en las zonas rurales

98




€1 Colgio ) _
l\ o i Calidad del empleo asalariado en Tipuana v Monterrey
Nerte . !

En el caso de la migracion, en Monterrey las oportunidades de empleo en la manufactura y los
salarios pagados por este sector, que generalmente eran mas altos que en otras regiones, fueron
dos importantes elementos para atraer una corriente migratoria, principalmente de 1940 a 1970,

de ahi la razon de las altas tasas de crecimiento poblacional.

A esto se aunaban la expulsion demografica de las areas rurales del pais hacia las ciudades — en
concreto a Monterrey — y las altas tasas de crecimiento natural de la poblacién local, lo que

redundé en un crecimiento demografico promedio del 5.8% durante 1940-1970.

Sin embargo, la tasa de crecimiento ha disminuido considerablemente, a diferencia de lo que

ocurre con Tijuana.

De acuerdo con CONAPO (2004), se estima que para el afio 2010 habra una poblacion de
1,145,424 habitantes, mientras que para 2030 sera de 1 122 816. Lo cual nos indica un

decrecimiento poblacional calculado en los proximos 26 afios.

En cuanto a condicion migratoria, para el afio 2000 poco mas del 24% de la poblacion total

declar6 haber nacido en otra entidad (23.96%), o bien, en otro pais (0.51%).

Eisto marca una fuerte diferencia con Tijuana, en la que sefialabamos que mas de la mitad de su

poblacion habia nacido fuera de la ciudad.

3.3.4 Sistema educativo En Monterrey

Para Monterrey el porcentaje de alfabetismo sc ubica en 96.76 % de la poblacion total,
superior al promedio nacional (96.6 %), mientras que 3.15% esta en condicion de

analfabetismo.

 En 1988 slo el 88% de la poblacién estaba alfabetizada, CONAPO (2004)
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En cuanto a infraestructura y alumnado, es considerablemente mayor el nimero de instituciones
cducativas en Monterrey, con 1 247. Aqui cabe resaltar el numero de instituciones de educacion
profesional que practicamente es el triple que para el caso de Tijuana, mientras que ¢l alumnado,

en ese mismo nivel, es 4 veces mayor, respecto al de Tijuana.

Esto responde sobretodo a lo antes dicho en el contexto historico e industrial de Monterrey, en el
cual mencionamos que crecio la demanda de personas calificadas y de los servicios profesionales,
razon por la cual se buscéd desarrollar infraestructura para educacion superior, en la que los

empresarios tuvieron mucha influencia.

Al respecto Pozos Ponce (1996: 71) senala “los empresarios promovieron la creacién y el
desarrollo de centros educativos en la ciudad. Estos fueron disefiados para cubrir las necesidades
de educacion y capacitacion de la fuerza de trabajo para las industrias locales. Uno de los

cjemplos mas conocidos es el Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey”.

El siguiente cuadro resume las caracteristicas del sistema educativo por nivel de instruccion:

[ Cuadro 3.5 Escuelas y nimero de alumnos por nivel escolar, Mnnferrey 2000
" Nivel  Escuelas | Alumnos | % de alumnos por
i ‘ nivel

Preescolar - l ' 356 ; 103,758 | - 14.8
" Primaria Nl 447 | 256,444 | 36,5
 Secundaria i 206 | 159,315 || 22.7|
Bachillerato | 93 | 106,294 [ 1577
' Capacitacion para cl trabajo | 40,375 58
| Profesional | 5[ 35,980 | 5.1
[ Total [ 1,247 | 702,166 [ 100.0
' Fuente: SEGOB, Sistema Nacional de Informacién Municipal, 2000 7 . ]
|
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A diferencia de la distribucion del alumnado que encontramos para ¢l caso de Tijuana, en
Monterrey existen mas personas estudiando en el nivel medio superior y superior, mientras que

en Tijuana, como sefialamos, la mayoria estudia primaria.

En cuanto al promedio de escolaridad, Nuevo Ledn tiene una media de 9.7 afios.

3.3.5 Caracteristicas del Mercado de Trabajo Monterrey

Como mencionamos anteriormente, Monterrey ha presentado porcentajes  de
desocupacion superiores a Tijuana, sin embargo a lo largo de la década dichos porcentajes
disminuyeron considerablemente, puesto que en 1991 habia 4.5% de PEA desocupada, incluso en
el ano 1995 se llego a dar un desempleo de 7.3% respecto a la PEA. Mientras que para el 2002 el

desempleo asciende a 2.4%.(Ver grafica 1, en Anexo).

Algunos autores como Gomez Urrutia (1985: 21), argumentaron en su tiempo, y pronosticaron
para los noventa, que entre los factores que habian y habrian de explicar el desempleo en
Monterrey estaban: el significativo grado de inmigracion y la utilizacién de tecnologias intensivas

en capital, que incrementaban la relacion capital-trabajo.

Lo que permanecio mas o menos constante en la ciudad fue la composicion por sexo de la PEA
ocupada, pues en el 2002 estaba conformada por 66% de hombres y 34% de mujeres. Entre los
desempleados la historia ¢s similar, 73% de hombres y 27% mujeres. Pero en términos de tasas de
ocupacién por sexo, encontramos que la femenina es mayor que la masculina en 2002, 98.1% y

97.4% respectivamente.,

La PEA ocupada por grupo de edad es similar en algunos aspectos a la de Tijuana, ya que son las
personas entre 18 y 29 las que ocupan el primer lugar en todos los afios estudiados, en segundo
encontramos al grupo de edad de entre 30 y 39 aios y en tercero al de 50y 59 afios, aqui cabe

resaltar que, aunque en términos de posicion los grupos mencionados ocupen los primeros lugares
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igual que cn Tijuana, en Monterrey también las personas de mas de 60 afios representan
porcentajes importantes de ocupacion, para el 2002 del total de ocupados el 6% tenian esa edad

(Ver grafica 6 en anexo).

En cuanto a los desocupados, también son mayoria los jovenes de entre 18 y 29 afios, con poco
mas de los 50% del desempleo, seguidos por el grupo de 12 a 17 aios (ver grafica 7 en anexo).

Esto se ha presentado a lo largo de toda la década de los noventa y a la fecha.

Estos resultados se pueden apreciar de mejor manera si obtenemos las tasas de ocupacion por
grupo de edad, asi encontramos que el grupo de 50 a 59 afios tienen una tasa de 100%, mientras
que para los de 18 a 29 afios y los de mas de 60 afos es de 96%, para los de 30 a 39 aiios es de

99%. La tasa de ocupacion mas baja es para los de 12 a 17 afios con 92.7%.

Estos datos estan en estrecha relacion con los resultados obtenidos por nivel escolar, pues hay un
numero considerable de personas con estudios superiores entre la PEA ocupada, casi 21% en el
ano 2002. Aunque si analizamos esta misma categoria desde 1991 el aumento en términos
porcentuales no fue muy relevante. Lo que es importante es que si bien en 1991 las personas con
estudios superiores completos eran el grupo escolar que ostentaba el tercer lugar en cuanto a los

ocupados, para 2002 ocupa ¢l segundo lugar, desplazando a la primaria completa.

Sin embargo, a pesar de estos alentadores datos, entre los desempleados el grupo mayoritario es
precisamente el de personas con estudios superiores (PES), que son practicamente la quinta parte

de los desocupados, seguidos por aquellos que tienen secundaria completa.

Ahora bien, si esto mismo lo vemos para ¢l aiio 1991 vemos que las tendencias ya estaban
marcadas sobre estc rumbo, pues para ese momento también habia un nimero importante de
desempleados con estudios superiores. El siguiente cuadro le permitira al lector hacer

comparaciones entre niveles escolares:
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Cuadro 3.6 Nivel de escolaridad de la PEA Ocupada y Desocupada, Monterrey
1991 y 2002
{
‘r Nivel de escolaridad f Ocupados [ Desocupados
L1991 2002 [ 1991 2002
Sin instruccion r - 3.1_”[ 35 ﬂ\[ 1.5 1' :
| Primaria incompleta | 105 || 68 | 72| 88
' Primaria completa “—[ 137 ] 13.7 || 151 | 7.1
' Secundaria incompleta | 49 || 37 | 38 [ 113
" Secundaria éomplcia ' ! 16.6 r— 237 T o _17~37| 18.2 |
Preparatoria incompleta | 83 | 81| 109 [ 64
Preparatoria completa [ o2 o5 o7 16
. Subprofesional incompleto | 26 o9 [ 29 |00
| Subprofesional completo | 154 | s [ 79[ 124
[ Licenciatura incompleta ji 4.8 44 | 155]1 144
[ Licenciatura completa [ 18.5 20.7 | 172 19.8
I L
 Maestria y/o Doctorado s 24 0 00
| Total 100 [ 1000 | 100 100.0
" Fuente: Elaboracién propia con base ¢n datos dc la ENEU 2002, INEGI
| *Por Subprofesional entendemos aquellos estudios de tipo técnico/profesional con antecedente
| primaria, sccundaria o preparatoria.
[

Si revisamos este mismo cuadro elaborado para la ciudad de Tijuana, podemos ver que tanto en
términos de empleo como de desempleo para personas con estudios superiores, los porcentajes

son sustancialmente mayores para Monterrey.

En términos absolutos, hablamos de que en Monterrey hay 2 143 PES desempleadas, mientras
que en Tijuana el nimero es de 1042. Sin embargo, lo que nos resta saber son las condiciones de

empleo bajo las cuales trabajan aqucllas PES ocupadas, algo que haremos en el capitulo 1V.

No obstante, una de las formas de analizar el tipo de empleo es mediante la posicién el trabajo, y
en este sentido encontramos que ¢n Monterrey la gran mayoria de los ocupados estan bajo el

régimen de asalariados, algo que no ha cambiado en todos los afios estudiados, aunque ha habido
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ligeras disminuciones por afio, En gencral para 1991 del total de ocupados 72.8% cran

asalariados, mientras que para 2002 eran el 71.7%. (Ver grafica 8 en Anexo)

Ln cuanto a quicnes trabajan por cuenta propia, podemos apreciar incrementos dentro de la PEA

ocupada, pues en el 2002 representan el 18%, cuando para 1991 eran ¢l 14%.

Lo contrario ocurre para los patrones pues disminuyen durante la década pasando de 6.2% en

1991 a 4.9% en 2002.

En cuanto al empleo por sector, hay una clara diferencia respecto de Tijuana, coinciden en que
el primer generador de empleo son los servicios sociales y personales, pero en este caso
representa practicamente al 36% de la PEA ocupada, mientras que en Tijuana cra 10 puntos
porcentuales menos (27%). Incluso en 1995 llegaba a concentrar al 40% de los ocupados. (Ver

grafica 9 en Anexo).

Cl segundo lugar, en cuanto a empleo, lo tiene Comercio, restaurantes y hoteles, con el 25.5% de
la PEA ocupada, este sector después de altibajos disminuyo ligeramente durante la década, pues

/

en 1991 empleaba al 26% del total ocupado.

Y en tercer lugar encontramos a la manufactura, este sector ha disminuido de mancra

considerable, en 1991 ocupaba al 24% de ocupados, y para 2002 el porcentaje baja a 17.8%.

Esto esta relacionado con la ¢reciente importancia de la industria de la construccion de la ciudad.
que para 2002 concentraba al 11.7% de empleados totales, cifra muy por encima de la registrada

para Tijuana.

Algo similar con la ciudad fronteriza es que, en Monterrey, también tiene poca importancia cl
sector agropecuario y la mineria pero esto responde al contexto territorial que del que antes

hablamos.

Ademas cabe resaltar la diferencia sustancial en el porcentaje de personas ocupadas como

“trabajadores transfronterizos”, es decir aquellas personas que laboran en Estados Unidos ue
J y
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residen en México, puesto que para Monterrey representa el 0.1%, pero en Tijuana era de 6.9%,

cifra que aumento en el periodo estudiado a 7.4% para ¢l ano 2002.

Por tanto, en Monterrey son cuatro los sectores importantes en cuanto a generacion de empleo,
*
quc son: servicios personales, comercio, manufactura y construccion, pues engloban al 92% de la

PEA ocupada total.

3.4 Conclusiones

El analisis hecho nos lleva a hacer breves pero importantes conclusiones para dar paso al

estudio de la calidad del empleo en el capitulo siguiente.

En primer lugar, podemos decir que Tijuana y Monterrey ticnen caracteristicas similares en

algunos casos como:

a) Poblacion, ya que actualmente tienen una poblacion similar, la ciudad de Tijuana con 1,

407, 528 habitantes y el municipio de Monterrey con 1, 1,37, 334.

b) Migracion. Atrajeron un gran namero de poblacion migrante, Monterrey de 1940 a 1970,
con tasas medias de crecimiento anual de hasta 5.9% entre 1950 y 1960; mientras que
Tijuana lo hizo entre 1970 y 1990. Sin embargo, Tijuana sigue siendo importante polo de
atraccion por su ubicacion cercana a Estados Unidos, entre los aiios 2000 y 2004 tiene una
tasa de crecimiento media anual de 3.3%, por su parte ¢l municipio de Monterrey, en el

mismo periodo, tiene una tasa de crecimiento de 0.3%.

¢) Se han convertido en importantes centros industriales, Monterrey con tradicién comercial e
industrial desde mediados del siglo XIX y por la proliferacion de pequefias, medianas,
grandes empresas y grupos empresariales, lo cual le ha permitido crear experiencia en
logistica, servicios profesionales y administracion empresarial. Mientras que Tijuana lo

hizo a partir de la instauracion de una forma muy interesante de industrializacion que
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consistio en la instalacién de plantas de ensamble, mejor conocidas como “maquiladoras”,

en los 70°s.

Cuentan con gran infraestructura urbana y de servicios, asi como rutas de transporte que los
conectan con otras ciudades importantes, Monterrey con la ciudad de México y Estados

Unidos, y Tijuana con el estado mas importante y rico de Estados Unidos, California.

Estas ciudades estan localizadas en puntos estratégicos geograficamente para enfrentar los

nuevos requerimientos del modelo de desarrollo orientado a la exportacion.

Presentan proporciones de PEA Ocupada similares, ambas con predominio de poblacion
joven en sus mercados laborales, tanto en términos de empleo como de desempleo, 1o que

impone retos importantes en la futura generacion de empleos en ambas ciudades.

Dentro de la PEA ocupada hay predominio masculino, lo mismo ocurre con la PEA

desocupada.

En las dos ciudades hay predominio de trabajadores bajo ¢l régimen de asalariados. aunque
ha aumentado la participacion porcentual de trabajadores por cuenta propia, mas en
Monterrey que en Tijuana, aunque en nimeros absolutos el incremento se da en ambas

ciudades.

El sector “servicios sociales y personales™ ocupa el primer lugar como fuente generadora de
empleos tanto en Tijuana como en Monterrey. El segundo puesto varia, ya que en
Monterrey es ¢l comercio, mientras que en Tijuana es la manufactura. Lo mismo ocurre con

el tereer lugar, que en Monterrey es la manufactura, pero en Tijuana es el comercio.

En ambas ciudades la agricultura y la mineria son practicamente inexistentes.

también tienen importantes diferencias como:
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Poseen un sector industrial muy diferente, maquilador de exportacion en el caso de
Tijuana, mientras que Monterrey tiene una basc industrial moderna de mediana y gran
escala, que se ha orientado al mercado nacional e internacional, en la produccion de
bienes intermedios, de capital y durables, como plasticos, hules, productos quimicos,

metalicos, maquinaria y equipo (Pozos Ponce, 1996:32)

Los grupos de empresarios son también muy diferentes. En Monterrey es un grupo
pequerio y homogéneo, agresivo para invertir en proyectos industriales. En Tijuana es
muy diverso, compuecsto por nacionales y un gran nimero de extranjeros,

norteamericanos y asiaticos.

La tradicion industrial de Monterrey lo han llevado a crear instituciones educativas de
nivel superior y por ende a tener un mayor nimero de poblacién con estudios
universitarios, caso contrario de Tijuana, en la que se ha demandado por mucho tiempo
mano de obra de baja calificacion, pero en la que las remuneraciones son mucho mas

altas,

La composicion del mercado laboral por sexo presenta porcentajes parecidos, sin
embargo, en términos absolutos se puede ver una mayor incorporacion de mujeres al

empleo en Tijuana.

En términos de sectores que proporcionan empleos, en Monterrey es importante, ademas
de los arriba mencionados, el de la Construccion, mientras que para Tijuana sobresalen

los trabajadores transfronterizos.

Por tanto, dados el contexto histdrico particular de cada ciudad, asi como sus similitudes y

diferencias en los mercados laborales, nos resta hacer el analisis mas profundo en cuanto a la

calidad de empleo que cada una de ellas genera, tarea del siguiente capitulo.
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4.1 Introduccion

En cl primer capitulo de esta tesis se describieron los cambios econémicos que han
ocurrido en el entorno internacional frente a la intensiticacion de la competencia provocada por la
globalizacion (Veltz, 1999: 108). el subsecuente proceso de recstructuracion productiva
caracterizado por la flexibilizacion, el incremento del comercio internacional y la rapidez de los
flujos de capitales: cambios que han alterado las relaciones laborales, la estructura ocupacional y

la distribucion del ingreso entre los trabajadores de Mdxico.

Ls decir, trajeron como consecuencia transformaciones en los mercados laborales locales, dando
paso a la pérdida de empleos, la disminucion de la calidad del mismo y el empobrecimiento de

amplios grupos sociales.

Una de las respuestas, tanto del gobierno como de los individuos y que analizamos ¢n el capitulo
II, fue la bisqueda de educacion formal. frente a la creciente demanda de trabajadores
competitivos, particularmente a través de los niveles medio superior y superior, esto debido al

arribo de una época de industrializacion en nuestro pais.

Se pensod que la combinacion industria y educacion atraeria beneficios tanto para las empresas

como para los emplcados, en especial si ¢stos contaban con preparacion escolar.

En este sentido, una ciudad del territorio mexicano destaco tanto por su avance mdustrial como el
nivel de escolaridad de su poblacion, Monterrey. a la que se le ha catalogado como polo de
desarrollo no solo por ¢l poderio de sus grupos empresariales sino por las oportunidades que

brindaba a los profesionistas en cuanto a remuncraciones.

Mientras que por otro lado surgia Tijuana, con gran importancia en la industria manufacturera y
su sorprendente capacidad para atraer empleos, lo que pronto la convirtio ¢n una de las ciudades
mas importantes, en términos ccondomicos y demograficos. de México, como lo vimos ¢n el

capitulo L
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Bajo cstos argumentos, podria pensarse que ambas ciudades no solo sobresalen por su generacion
de empleos, sino que éstos son de calidad. principalmente para aquellos que cuentan con estudios

superiores.

Por tanto, el objetivo de este capitulo es analizar los componentes de la calidad del ecmpleo,
senalados ¢l apartado metodologico de esta tesis, de las personas asalariadas con estudios
superiores v a su vez, dar cuenta de estos mismos componentes para las personas sin estudios

superiores. Esto lo haremos en dos grandes apartados.

En ¢l primero analizamos los contratos de trabajo, el acceso a seguridad social. la jornada laboral
y los ingresos mensuales de quienes cuentan con estudios superiores; mientras que ¢l segundo, lo

dedicamos a las personas sin escolaridad superior.

4.2 Componentes de la calidad de empleo para asalariados con educacion superior
4.2.1 Contratos de trabajo

Como ya hemos mencionado, en nuestro estudio se insistird solamente en el trabajo
asalariado. en la medida de que es el fundamento de relaciones sociales tipicas y, sobre todo. por

que se¢ supone debe ser objeto de proteccion del derecho laboral.

Una de estas formas de proteccion es la de contar con un contrato laboral, al que la Ley Federal
del Trabajo (1998) detine como “aquel por virtud del cual una persona se obliga a prestar a otra
un trabajo personal subordinado. mediante el pago de un salario™. Mientras que INEGI (2002)
sefiala que “se reficre a la clase de convenio que establecen los trabajadores asalariados con su
patron, empresa, institucion o dependencia en el que se¢ fundamenta la relacion laboral™.

Sin embargo, a pesar de que la Ley permite la contratacion escrita o verbal, por tiempo definido o
indefinido. numerosos estudios (Covarrubias. 1992: Pozos Ponce 1995, 2000: Bouzas y De la

Garza, 1999; De la Garza 2000a: Contreras. 2000) han establecido la necesidad de que los
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contratos de trabajo garanticen estabilidad para el empleado, y esto se logra, en cierta medida,
otorgandole a los trabajadores una “plaza, base, planta o plaza dc confianza”. Cuya caractcristica
principal, seiala INEGI (2002), es que el empleado cuenta con un Contrato escrito por ticmpo
indefinido. el cual es un convenio escrito de duracion indeterminada donde se acuerda que una
persona ha sido contratada como trabajador regular de una empresa, negocio o establecimiento,

haciéndose por ¢llo sujeto de derechos y obligaciones respaldadas legalmente.

Sin embargo, en los ultimos aifios en México ha habido una disminucion de este tipo de
contratacion dando paso al aumento de los empleos temporales (Garcia, 1999; Sotelo 1999; Pozos

2000).

Esta tendencia la explican basandose en las estrategias que han aplicado las empresas en busca de
la reduccion de costos que han tenido como base dos vertientes principales: la primera consistio
en la reduccion de personal permanente y su sustitucion en momentos pico de produccion, por
personal eventual, contratado por intermedio de agencias de igual denominacion, esta situacion
ocurre tanto a nivel nacional como de los estados de la Republica Mexicana. Para Alejandro
Gazzoti (1987: 114) esta estrategia resulta en definitiva un mecanismo de precarizacion directa de
las ocupaciones ya que cl personal contratado por ese medio no goza de los mismos beneficios

que el personal efectivo. desde la estabilidad en la tarea hasta cl seguro por accidentes de trabajo.

La segunda vertiente o estrategia, proporcionalmente mds importante por su impacto sobre la
cahidad del empleo. es la cada vez mas generalizada tendencia a la subcontratacion de empresas
menores. En efecto, las grandes empresas subcontratan servicios (de limpieza y reparacion de
determinadas piezas del producto final), tareas o etapas del proceso de trabajo (armado, pulido,
teriido, etc.), o bien, transfiriendo a terceros etapas del proceso productivo (comercializacion,
distribucion) por medio de sistemas de representacion, concesion, consignacion. En ambos casos
se transfiere parte del riesgo empresario, y se disminuyen costos. En este sentido, Gazzotti

(1987:115) senala que se precariza ¢l empleo en forma indirecta.
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Sin embargo, los estudios mencionados han hecho alusion a la poblacion en general, sin tomar en

cuenta el nivel escolar que poseen los trabajadores.

Para el caso de las personas que cuentan con estudios superiores (PES) podriamos esperar que

cxista una mayor estabilidad en el trabajo, basados en el tipo de contrato que poseen. Pero, como

sefialamos en ¢l capitulo cuarto, esto no es asi para ¢l total de ellos, en nuestras ciudades de

estudio.

En términos porcentuales, tanto en Tijuana como en Monterrey hubo un aumento en la

participacion de aquellos que tienen un contrato escrito por tiempo indefinido, es decir,

disminuyo¢ la temporalidad en los empleos. Esto se muestra en el cuadro 4.1

56

Cuadro 4.1 Distribucién p};”r'atual de las persom;; con estudios superiores asalariados
segun condicion de contrato escrito por tiempo indefinido, 1994-2002

Anos MontclTey Tijuana
" Sltiene | NOtiene |  Sltiene |  NOtiene
1994 [ 85 115 [ 91.6 84
) 1995 | 84| 166l 83| 117
1996 | 861 | 139 942 | 5.8
1997 83.7 163 | 93.4 6.6
1998 | 86.5 | 13.5 | 974 26
T 1999 | 902 | 98 ! 9171 83
2000 [ 831 | 16.9 92.8 72
2001 | 87.9 | 121 | 953 | 47
2002 87.5 a5 [ 927 | ~ i
1"9';’;";(‘)’6‘2’ 85.7 143 | 93.0 7.0

| Fuente: Elaboracion ;r_opié{ con base en datos de la ENEU 1994-2002. INEGI

%% El analisis de los tipos de contrato se hace de 1994 a 2002, esto debido a que en el periodo 1991-1993 la

Encuesta Nacional de Empleo Urbano no hacia preguntas, a los trabajadores, relacionadas con ese tema.
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A pesar de esto, aun existe un importante niimero de personas con estudios superiores y posgrado
que no tienen condiciones muy estables como asalariados, para mayor detalle ver los nimeros

absolutos ¢n el Anexo. graficas 10y 11.

Un dato muy importante, que debemos tomar en cuenta, es ¢l aumento del nimero de personas
con estudios superiores bajo la categoria de asalariados que de 1994 a 2002 aumentaron 27% en

Monterrey.

El cuadro 4.1 nos muestra que los afos 1998 y 1999 aparecen como los que menos porcentajes de

personas sin contrato escrito indefinido tienen.

También en este cuadro encontramos los promedios por periodo, asi que podemos decir que, en
resumen, de 1994 a 2002 hubo una mayor proporcion de empleo temporal en Monterrey que en

Tijuana para las PES. Ya que en la primera ciudad es de 14.3%, y en la segunda de 7%.

Asimismo encontramos las fluctuaciones en la proporcion de personas sin contrato escrito por
ticmpo indefinido. cuyo mejor momento fue en 1999 cuando soélo el 8.9% estaba en esta
condicion. Sin embargo después de este ario nuevamente sube. Esto sin duda esta ligado a los
tiempos de crisis y recuperaciones economicas del pais en general. En 1994 y 1995, la violenta
caida cconomica en Monterrey se percibe cuando se llega a los porcentaje maximos de personas
sin contrato ¢n ¢l periodo de estudio; la recuperacion en 1996-1997 hace que disminuyan las
personas sin contrato. pero entra en recesion en ¢l aino 1998 v nuevamente en ¢l 2000 v con ello
se dan también un crecimiento porcentual de aquellos sin contrato por tiempo indefinido, asi el
ano 2000 llega a tener niveles similares a los registrados en 1995, aunque en 2001 y 2002 hay una

recuperacion en cste rubro..

Por su parte, Tijuana presenta un comportamiento similar. También hay incremento del namero
de personas con estudios superiores como asalariados mas alto que en Monterrey, ya que de 1994

cran 22 963 y para 2002 aumentan a 40 770, es decir, se incrementd en 78%, casi ¢l doble en sélo
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8 anos. Sin duda, gran parte de este aumento es producto de la migracion de profesionistas hacia

¢sta ciudad fronteriza.

En el cuadro 4.1 aparece la participacion porcentual de aquellos que no tienen contrato escrito en
¢l total de personas con estudios superiores y, al igual que en Monterrey, ha sido un
comportamiento muy variado. De fuertes ascensos en 1995, 1999 y 2002. Y que termina con un

3% en 2002. Lo que significa bajos porcentajes de empleo temporal en la ciudad fronteriza.

En Monterrey, el porcentaje ¢s mayor, 12.5% de asalariados con educacion superior tenian

contratos temporales en 2002.

La mayoria de las personas en contratos temporales se ubican en ¢l sector servicios, esto ocurre

en ambas ciudades.

De 1994 a 2002 el sector de servicios comunales, sociales v personales, como se vera en ¢l
capitulo V. fue el que mayor precaricdad del trabajo presentd en ambas ciudades, esto se
releciona con el aumento de personas en contratos temporales durante el mismo periodo en ese
mismo sector. El siguiente cuadro muestra la distribucion de los empleados temporales por sector

de actividad.

Cuadro 4.2 Distribucion porcentual de los asalariados con educacion superior en contratos
temporales, Montcrrm "llju.ma, 1994 v 2002

Sector de actividad | \lonterre\ O Ti l]uana

L1994 | 2002 1994 | 2002

Sector agropecuario, snlnuultum\ pesca 02, 02 :“ 12 | 1
Industria manufacturera - [ 18 30 97 366 }'_ 85
" Construccion o R ) ﬁ 279 12.9 [ 154
Comercio. restaurantes y hoteles - \ 209 IWW 220 [ 263
lraggptung almacenamiento y comunicaciones 7 32 32 127 14
Servicios financieros. SCLUIos y bienes inmuebles | 20 02] 04 1.0
Servicios comunales, sociales v pcr\(nmlc - 31,7 [ 397 [ 228 | 36.7
TrddeddOﬁ.S lransfrontenzos [ 02 o4 28[ 96
Total 199211000 1000 [ 1000

Fuente: Elaboracion propia con basc en datos de la ENEU 1994 y 2002, INEGI
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En la Construccion también hay mayor porcentaje de empleados temporales. En el comercio solo

aumentaron para Tijuana, pero en ambas ciudades es importante su participacion.

En cambio, ¢l sector manufacturero presenta un claro descenso en ambas ciudades. Este
comportamiento puede ser atribuible a que, en general, ha habido un desplazamiento del empleo
manufacturero hacia los servicios. Este sector es sumamente heterogénco, se encuentran aqui
desde los servicios domésticos permanentes o por horas, los servicios de reparacion, los servicios

prestados a las empresas, etc.

Durante la altima década, ¢l sector servicios absorbié la mayor parte de los nuevos ingresos al
mercado de trabajo, asi como a los trabajadores despedidos de otros sectores que representaron

una proporcion creciente de la poblacion activa.

El comercio también ha cobrado importancia en ¢l empleo, y al mismo tiempo ha contribuido a

aumentar ¢l numero de trabajadores en condiciones precarias en cuanto a su relacion laboral.

Esto porque s¢ han creado una nuevas modalidades de empleados en el comercio tales como
“distribuidores escalonados™ de productos a los que se les paga segan el volumen de ventas y que
a la vez van obteniendo diferentes descuentos por parte del fabricante en funcién del mismo
volumen. De este modo cada “distribuidor” incentiva a otros a vender al producto a fin de
aumentar su volumen de ventas y obtener ¢l descuento de la empresa. El mensaje explicito es
aqui el de convertirse en empresario, ocultando el verdadero caracter de asalariados encubiertos
cuyo ingreso es determinado a destajo por el volumen de ventas (Gazzotti (1987:117). Resulta
innecesario sefialar que estos trabajadores encubiertos como “empresarios” no gozan de ninguno

de los beneficios que otorgan las leyes laborales.

Adrian Sotelo (1999: 149) afirma quc en esta tendencia de crecimiento del sector terciario se

inicia en los setenta, v se volvié aGn méas pronunciada después de la recesion de principios de los

115



Coinge
l\ G afemey Calidde 1ei emMiie tsatartado en Tirnana v Monte v
Nt - —

ochenta. Solo entre 1991 y 1993, 89% de la creacion de empleos se situd en ¢l (la mitad en el

comercio y la otra en otros servicios).

Todo ello nos lleva a reflexionar alrededor al concepto de flexibilidad laboral, acuiado en torno a
la industria. como ya se expuso en el capitulo primero, pero cuyas caracteristicas son mas visibles,
en nuestros casos de estudio, en el sector servicios. I's decir, la flexibilidad laboral existe, pero a
diferencia de los paises industrializados e¢n cuyo seno tiene origen el concepto. en nuestros

estudios se esta presentando en ¢l sector terciario.

4.2.2 Prestacion social: Servicios de Salud para asalariados con educacion superior

El articulo tercero de la Ley Federal del Trabajo (1998) sciala que ... el trabajo debe
efectuarse en condiciones que aseguren la vida. la salud y un nivel econdmico decoroso para el

trabajador v su familia ...".

Y es que. sin duda. la proteccion de la salud es uno de los derechos mas importantes de los
trabajadores y obligacion primordial de quienes los emplean. Razon por la cual se crearon
instituciones como el IMSS e ISSSTE e incluso la posibilidad de que el patron pague servicios

medicos privados a sus trabajadores.

Sin embargo. no todos los empleadores cumplen con esta norma fundamental. Por el contrario.
durante las altimas dos décadas, se han tratado de disminuir e incluso climinar las protecciones

que ¢l derecho laboral otorga a los asalariados.

Pero esto no ha sucedido solo en los paises denominados subdesarrollados, sino que abarca
tambi¢n a paises industrializados, incluso. en estos Gltimos, dicha practica esta mas extendida y

su especifica desproteccion ¢s mas aguda (Galin, 1987:103)

116



U Colage . s
k\ Sata Frommn Calia fol om ; srado cnn Tipnana v Montesrey
i Bt . : ; -

Esto va de la mano con la contratacion temporal, ya que ¢l personal contratado por ese medio no
goza dc los mismos beneficios que aquellos que tienen base o plaza, y que van desde la

estabilidad en el empleo hasta el seguro por accidentes de trabajo.

Y esto ha ocurrido no solo para las personas con baja calificacion, sino que esta afcctando

también a quienes cuentan con educacion superior.

Solamente en Tijuana y Monterrey, a pesar de ser ciudades de fuerte dinamica econdmica,
encontramos altos porcentajes de personas de alta calificacion sin servicios de salud pagados por
cl patron. Porcentajes que de 1991 a 2002 aumentaron considerablemente, pasando de 6.9% a

15.4% del total de personas con estudios superiores.
La grafica 4.1 nos muestra aio por aiio la evolucion de esa prestacion laboral para Monterrey.

Los afios 1991 y 1992 registran los menores porcentajes de personas sin servicios de salud, sin
cmbargo, de 1993 en adelante, los niveles de desproteccion médica se elevan y nunca vuelven a

asemejarse a los de principios de los noventa.

{ : . . . R
Grafica 4.1 Distribucion porcentual de las personas asalariadas con estudios
superiores segun condicion de servicios de salud, Monterrey 1991-2002/a
H SI Tiene 8 NO tiene
i 2\’1(13' 84.6
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s 3

117



L, £l Colegro
k\ de s Fromars Calidad del empleo asalaviado en Thnana v Monterrey
) Nerte : B /

En Tijuana ocurre algo parecido, pero no del todo. También hay aumento de las personas
desprotegidas en cuanto a servicios de salud, sin embargo 1991 y 1992 no son los afos con
menores porcentajes de desprotegidos, sino 1993 (Ver Grafica 4.2).

srafica 4.2 Distribucion porcentual de las personas asalariadas con estudios
superiore segin condicion de servicios de salud, Tijuana 1991-2002/a
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Fuente Blaboraciénpropiaconbase endatosdela ENEUanos1991a2002. INEGI

Y es a partir de 1994 cuando empieza a disminuir el porcentaje de personas con servicios médicos

como prestacion social en el trabajo, y a aumentar el de aquellos sin dicha prestacion.

Asi en 2002 practicamente el 23% de las personas con educacion superior carecian de servicios
médicos pagados por sus patrones, a pesar de trabajar bajo el régimen de asalariados; ¢n nimeros
absolutos ver en ¢l anexo, Cuadro 1.

Como podemos ver, para 2002 hay una importante proporciéon de PES desprotegidas en ambas

ciudades, pero si duda que el problema es grave para ¢l caso de Tijuana, ya que casi una cuarta

parte de las PES no cuentan con seguridad social.
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Si relacionamos el no acceso a seguridad social por sector de actividad, nuevamente encontramos
que, en ambos casos, el sector que mas influye en la falta de proteccion es el de servicios. En
Monterrey el 47%, de los que carecen de esta prestacion, trabaja en dicho sector, mientras que en

Tijuana es ¢l 36.4%. Estos porcentajes aumentaron durante ¢l periodo de estudio

. Cuadro 4.3 Distribucion porcentual de los asalariados con educacion superior sin
l seguridad social, segin sector de actividad en Monterrey y Tijuana, 1994 y 2002
Scctor de actividad ' ' Monterrey  Tijuama

| 1994 }' 2002 1994 | 2002

! Sector agropc'c'uﬂélrr‘io, silvicultura y pesca [ J 0.2 I[ 1.3 l[ 0.7

| lndhstfizi manufacturera { 15.4 [f 4.8 I 6.1 | 3.6
Co‘r;svt‘ruccmn N 5 192 | 262 | 129 “97

[ C&nerciojgtaurantesv hoteless 216 | 176 [ 219 : 17.8
Transpone almacenamiento y comunicaciones | 3 301 1.6 [4 1.3]]

‘ Servicios financieros, seguros y bienes inmuebles T_ 2.6 h 0.7 ‘ 0.6 [ 0.7

" Servicios com_unales, sociales y personales 37.4 ‘ 46.9 ' 28.1 36.4”“

~ Trabajadores Transfronterizos P02 0.5 1—27.5 r 28.2
Total [ 1000 1000 [ 1000 | 981
Fuente: Elaboracién propia con base en datos de la ENEU 1994 v 2002, INEGI

En segundo lugar encontramos a la Construccion, para el caso de Monterrey, en el que trabaja el
26% de los que no tienen seguridad social. Pero en Tijuana son los trabajos transfronterizos, los
que emplean al 28.2% de los que no tienen dicha prestacion. Y con ello damos cuenta de las
diferentes dindmicas economicas entre las ciudades, ya que micntras en Monterrey ¢l empleo

transfronterizo es casi inexistente, en Tijuana explica en mucho la situacion laboral de las PLS.
El tercer lugar lo ocupa el sector comercio, empleando al 18%, en cada ciudad.

Todo esto ha sido posible gracias a la flexibilidad y la desreglamentacion del trabajo

principalmente en servicios y comercio, que en estan dejando a un lado derechos esenciales como
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el de la acceso a servicios de salud. Y si bien se busca adaptarse a las demandas globales por lo

menos se¢ deberia hacer preservando en lo esencial los derechos de proteccion de los trabajadores.

4.2.3 Jornada Laboral

La Ley Federal del Trabajo, en su articulo 5°, prohibe una jornada laboral mayor que la
permitida por ella misma, o que sca inhumana por lo notoriamente excesiva. Por tanto, establece
como jornada normal 48 horas semanales, mientras que si se labora mas de 48 'y menos de 35
horas se considera jornada no normal, siempre y cuando las razones sean exceso de trabajo para
la primera y crisis de produccion, falta de materia prima o de clientes para la segunda. En la

ENEU se considera jornada normal de trabajo al rango que va de 35 a 48 horas a la semana.

En nuestros casos de estudio encontramos la presencia de jornadas No normales de trabajo en

ambos sentidos. es decir, tanto la que sobrepasa como la que es menor a las 48 horas.

La razon de jornadas laborales por encima de la marcada por la Ley, ha sido explicada por
algunos autores (Sotelo 1999; Pozos Ponce 2000; Ramos, 2000) como resultado de una tendencia
encaminada a clevar la intensidad del trabajo y por ende extender la jornada laboral mas alla de
su limite normal y que va acompaiiada de rebaja de los salarios, esto con ayuda de un incremento
de la competencia entre los propios trabajadores (aumento de la oferta sobre la demanda en los
mercados laborales). Adrian Sotelo (1999:98) seiiala que con ello se aumenta la productividad
del trabajo v la cuota de ganancia ¢ incluso se incurre en el pago del salario por debajo de su
valor, y con esto se marca una tendencia a homogeneizar las condiciones de explotacion y
organizacion del trabajo que se expresa en el deterioro de los mercados laborales y la exclusion

social.
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Pero por otra parte, también hay acciones como la reduccion de la jornada de trabajo, con la
consecuente reduccion salarial, y a la que las personas recurren porque constituye uno de los

principales caminos para la solucion de su problema de desempleo.

Estos comportamicntos son generalizados por nivel escolar, es decir, afecta tanto a quienes tienen
como a quienes no tienen estudios superiores. Ya que, como deciamos, en las ciudades analizadas
tenemos presencia de ambos tipos de jornadas No normales, sin embargo en Monterrey hay cada

vez menos presencia de este tipo de horarios de trabajo, pero en Tijuana se han incrementado.

El comportamicento de Monterrey se aprecia en la siguiente grafica.

Grafica 4.3 Distribucién porcentual de las personas con estudios superiores
asalariadas segin condicion de jornada laboral, Monterrey 1991-2002
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Como vemos la proporcion de personas con estudios superiores en jornadas No normales de
trabajo se ha reducido de 40% en 1991 a 23% en 2002. Sin embargo aun cs considerable el

nimero, absoluto, de quienes laboran mas y menos de lo normal, en total 14 406 personas con
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cducacion superior en 2002, de las cuales el 83% trabaja menos de 35 horas y el 17% restante,

mas de 48 horas.

En Monterrey, una vez mas es el sector servicios ¢l que mas influye en la existencia de jornadas
no normales, pues, del total de personas con estos horarios de trabajo, el 56% se emplea en los

servicios. el 22% en comercio y el 10% en manufactura.

Por su parte, Tijuana presenta importantes aumentos en jornadas no normales de trabajo, en 1991
el 26.9% de las personas con educacion superior se emplcaban en estas condiciones, pero para
2002 cs el 38.9%. La grafica 4.6 nos muestra los datos para Tijuana:

™

Grafica 4.4. Distribucién porcentual de las personas con estudios superiores
asalariadas segiin condicion de jornada laboral Tijuana 1991-2002
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El comportamiento de esta ciudad se diferencia del de Monterrey en que, para Tijuana desde 1991
han sido mucho mas importantes las jornadas que exceden las 48 horas semanales. Para 2002, de
las 15 655 personas en jornadas no normales, ¢l 60% trabajaba mas de 48 horas, y el 40%

restante. menos de 35 horas.
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Alberto Bastias (1987: 18) seriala que las jornadas de trabajo superiores a las 8 horas son también
una caracteristica generalizada en los empleos precarios. Este autor afirma que esto ocurre sobre

todo en la manufactura y la mineria.

Para ¢l caso de Tijuana. lo anterior se cumple, va que los principales sectores en los que
localizamos a las personas con horarios no normales de trabajo son: ¢l 37% c¢n la industria
manufacturera. 30% en servicios y 16% en comercio. La mineria ¢s practicamente inexistente en

la ciudad.

Asi. a diferencia de lo que ocurre en Monterrey, en Tijuana es principalmente la manufactura la

que no cumple con los horarios marcados por la ley, mientras que en Monterrey son los servicios.

4.2.4 Ingreso mensual

El Articulo 3° de la Ley Federal del Trabajo también hace alusion a los ingresos de los
trabajadores y senala quc ¢l trabajo debe permitir “un nivel ccondémico decoroso para el
trabajador y su familia”, ademas el articulo 5° prohibe la percepcion de un salario interior al

minimo.

Sin embargo, a pesar de la existencia de estas disposiciones, el ingreso no siempre es adecuado.
De acuerdo a un cstudio realizado por Sotelo (1999), para el pais en general. en México entre
1989 v 1995, ¢l salarto minimo urbano disminuyo constantemente, presentando porcentajes
negativos de -31% cn 1989 y de -14% en 1995. Al primero de septiembre de 1997, el salario
minimo mexicano se encontraba 10.9% por debajo de su nivel de 1951 v 33.2% por debajo del
que regia en 1935, De esta forma, entre 1987 y 1995 el salario minimo acumulé una pérdida en su
poder adquisitivo del 63%, en parte debido a los efectos recesivos de los Pactos Economicos

Corporativos que limitaron el crecimiento de los salarios desde finales de 1987.
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Sin embargo. junto al deterioro salarial, el precio de la canasta basica familiar aumento 168% tan
solo de 1994 a 2000 (BANXICO, 2000), en tanto que el salario minimo se¢ elevo en 47.9% en
términos nominales. segan ¢l Informe del Comité Nacional Mixto de Proteccion al Salario. Lo
anterior, implica que por cada peso de incremento en las remuneraciones, se tuvieron que pagar
casi cuatro mas en la compra de alimentos basicos. Asi que, en términos reales, los salarios

perdieron valor.

Con estos antecedentes, podemos ahora analizar los ingresos, medidos en salarios minimos (SM),
para las personas con estudios superiores. Para csto, recurrimos a datos de la Comision Nacional

de Salarios Minimos (2004) la cual proporciona datos desde 1987 a la fecha.

Para el caso de Monterrey el comportamiento de los ingresos sc presenta en la siguiente grafica’’:

Grifica 4.5 Distribucion porcentual de las personas asalariadas con estudios superiores segin

salarios minimos percibidos, Monterrey (1994-2002)
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57 Las categorias de SM se establecicron basandonos en las usadas por INEGI
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Como sc aprecia en la grafica, las personas con estudios superiores que perciben menos de 2
salarios minimos mensuales disminuyeron su participacion a lo largo del periodo de estudio, sin

embargo, aun en 2002 el 1.4% de ¢llos tenia estos ingresos.

Sin embargo, hay quicnes al mes perciben menos de un salario minimo, pero por cuestiones de

espacio estos se agruparon en la categoria de menos de 2 SM.

La categoria que gana entre 2 'y 5 SM ha sido importante desde 1991, aunque presenta una ligera

disminucion en su porcentaje, . pasando de 31.5% en 1994 a 37.1% c¢n 2002.

Quienes en general, aumentaron mas su participacion fueron quienes perciben entre 5y 10 SM,
ubicandose como la principal categoria. Sin embargo, al hacer una division al interior de este
grupo encontramos que hay un porcentaje mayor de personas con ingreso entre 7 y hasta 10 SM

que de quienes ganan entre 5y 10 SM.

Lo mismo ocurre con la categoria de 10 a 20 SM, ya que si bien hay un incremento porcentual de
la misma, en su gran mayoria se debid mas a los que ganan entre 10 y 15 SM que a los que tienen

ingresos de 15a 20 SM.

Finalmente la categoria de mas de 20 SM, tuvo fluctuaciones que la final la ubicaron por debajo
de afios anteriores, sin embargo cabe destacar que hay un porcentaje considerable de gente (2.1%,

PES) con ingresos muy por encima de 30 SM.

Con la finalidad de saber si hay una rclacion directa entre las horas trabajadas y los ingresos,

hicimos el cruce entre ambas variables y encontramos lo siguiente, ver cuadro 4.4:
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Cuadro 4.4 Distribucion porcentual de las personas asalariadas con estudios superiores segun
salarios minimos por horas trabajadas, Monterrey 2002

Horas Salarios Minimos ; Total
Mcnos 1 [ 1a2 | 2a5 | Sa7 | 7a10 | 10a [ 15a20 [ 20a [ Mas |
: 15 0 | de3o |

Menos | 2.8 | 12 [ 390 [ 213 | 287 5.6 | 30| 1000
| 35 hrs [ ‘ f 3 _

35-48 To8 | 290 [ 15377 165 | 195 10 [ 61 [ 17 1000
hrs | i | ? ; i | : !

Mas | T a3 126 [ 350 [ 35 215 63 [ 168 | 1000
48 hrs | ’ } j [ L |
| Tol | 08 06 [ 294 [ 172 [ 199 [ 159 [ 94 [ 47 [ 21 | 1000

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la ENEU 2002, INEGI

Los ingresos son muy heterogéneos, pero en efecto quicnes trabajan mas de 48 horas no perciben
menos de 2 SM, la mayoria gana mas de 7 SM. En cambio quicnes trabajan menos también

perciben menos.

De aquellos que trabajan menos de 35 horas, poco mas del 50% gana entre 5y 10 SM y casi el

40% gana entre 2 y hasta 5 SM y no hay quien gane por encima de los 20 SM.
2 2

Micntras que quiencs laboran de 35 a 48 horas se distribuyen sobre todo entre los 2 y hasta los 15
SM. Casi un tercio de estos tiene ingresos entre los 5 y hasta 10 SM. Y ya encontramos

porcentajes importantes por encima de los 15 SM.

Por su parte, un porcentaje alto (16.8%) de los que trabajan mas de 48 horas ven recompensada su

labor percibiecndo mas de 30 SM.

En el caso de Tijuana no existen personas con estudios superiores que perciben menos de un SM,
aunque si hay quienes ganan menos de 2 SM. El porcentaje de estos ha sido variado, y en el 2002

s¢ ubico en alrededor de 1.2 %.
Las categorias mas numerosas durante ¢l periodo son las que vande 2a 5 SMy lade Sa 10 SM.

Sin embargo, esta Gltima se ha mantenido principalmente por la participacion de aquelios que

ganan entre 5y 7 SM, mas que por los que tienen de 7 a 10 SM. Esta ¢s una clara diferencia de
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comportamiento respecto de Monterrey. Aunque claro cabe recordar que en términos absolutos
los SM de Tijuana sicmpre seran mayores que los de Monterrey debido a que asi lo establece la
Comision Nacional de Salarios Minimos, al ubicar a Tijuana como zona A, y a Monterrey como

zona B.

Los porcentajes de personas con SM de 10 a 20 también se incrementaron, pero de estos la mayor

participacion la tuvieron quienes ganan de 10 a 15 SM.

Finalmente, los que perciben mas de 20 SM, también crecieron. Sin embargo, a diferencia de
Monterrey., en Tijuana hay un porcentaje menor de personas que ganan mas de 30 SM, el 0.8% en

2002.

En la grafica 4.6 podemos ver con mayor claridad la participacion porcentual.

( Grafica 4.6 Distribuciéon porcentual de las personas asalariadas con estudios superiores
segin salarios minimos percibidos, lijuana (1994-2002)
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Al igual que en el caso de Monterrey, buscamos la relacion entre las horas trabajadas y los

ingresos percibidos en Tijuana, los resultados se encuentran en el siguiente cuadro:

Cuadro 4.5 Distribucién porcentual de las personas asalariadas con estudios superiores segin salarios minimos

y horas trabajadas, Tijuana 2002

=

Horas Salarios Minimos I Total
laz | 2a5 | 5a7  7al0 [ 10al5 [ 15a20 [ 20230 [Masde30 |

| Menos 64 | 565 | 95 | 148 [ 82 25 | 21 - 100.0

35 hrs 1 f ] i

35-48 | 04 [ "3'"8'}" 25.9 1330 87| 3l 44 1.4 100.0

hrs ! _ | ? l | |

Mas48 i 36| 1111 286 40.4 | 8.8 75 [ 1000

hrs | ! | ; | l

Total | 12 38| 209 0 169 [ 195 ] 44 45 | 08 |

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la ENEU 2002, INEGI

100.0

Como ya se menciond anteriormente, en Tijuana no hay PES con ingresos menores a 1SM, ni
siquiera entre quicnes trabajan menos de 35 horas. Entre estos predominan quienes ganande 2 a7
SM. mas de dos tercios def total. Y, a diferencia de Monterrey, en este grupo, en Tijuana, si hay

ingresos por encima de los 20 SM.

Quienes trabajan de 35 a 48 horas hay ingresos mas variados, desde menos de 2 SM hasta mas de

30.

Micntras que quienes trabajan mas de 48 horas se concentra el 40% en 10y 15 SM y casi 29%

entre 7y 10 SM, sin embargo nadie de este grupo gana mas de 30 SM.

En general, analizando los totales de los cuadros 4.4 y 4.5, asi como las graficas 4.5 y 4.6,

encontramos que existe una mayor desigualdad en el ingreso en Monterrey que en Tijuana entre

las PES.

Cabe ahora analizar qué ocurre con las personas que no tienen estudios superiores.
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4.3 Componentes de la calidad de empleo para asalariados sin estudios superiores

Este analisis sera mas breve que el realizado para quienes tienen estudios superiores, ya
que mas bien tiene una finalidad comparativa, por lo cual mostraremos cuadros y graficas

similares a los hechos para los asalariados de alta escolaridad.
4.3.1 Contrato de Trabajo

En términos de contratos de trabajo, una vez mas encontramos comportamientos muy
ciclicos, de ascensos y descensos, de acuerdo a las coyunturas economicas en ambas ciudades
(cuadro 4.6). En gencral, Monterrey presentd descensos en la contratacion temporal de los
asalariados sin estudios superiores, pasando de 45 % en 1994 a casi el 40% ¢n 2002 en nameros

absolutos, esto es casi 93 000 personas (ver datos absolutos en grafica 12 del anexo)

; Cuadro 4.6 Distribucion porcentual de las personas asalariadas sin estudlo;superlores”
segin condicién de contrato escrito por tiempo indefinido, 1994-2002
Afos ‘]W‘ a Mont'él:rvcy ! Tijuana
| SITiene | NOtiene | Sltiene | NOtiene
1994 ! 546 [ 454 [ 689 | 31.1
1995 [ s38 | 462 [ 74.1 | 259
1996 | 542 | 458 [ 711 28.9
1997 | 584 | 416 | 753 | 247
1998 | s3s [ 16.5 | 79.2 | 20.8
1999 64.7 | 353 [ 722 [ 278
| 2000 | 59.8 402 68.7 | 313
[ 2001 704 | 296 [ 2] 268
i 2002 | 604 | 39.6 773 | 227
| B, 8.9 ant 733 26.7
" Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la ENEU 1994-2000, INEGI

Al obtener el promedio del periodo, el porcentaje de personas sin estudios superiores en

Monterrey con contratos temporales fue de 41%.

Si comparamos estos datos con los encontrados para las PES vemos grandes diferencias, ya que la

proporcién de contratos temporales es mucho menor para quienes tienen alta escolaridad.
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Algo muy similar ocurre en Tijuana, en el sentido de que hay mas contratacion temporal entre

quienes no ticnen estudios superiores.

Aunque. en Tijuana también hubo un descenso en la contratacion temporal cn las personas sin
estudios superiores, pasando de 31% en 1994 a casi 23% en 2002 (ver nimeros absolutos ¢n la

grafica 13 del Anexo)

Con lo cual concluimos que tanto para quicnes tienen como para quienes no tienen estudios
superiores hubo comportamientos similares, claro en porcentajes diferentes pero en general de

disminucion de contratos temporales tanto en Monterrey como en Tijuana.

La distribucion por sector de actividad también es similar a la de las personas con estudios
superiores, ya que predomina la contratacion temporal el sector servicios, y va en aumento, en
ambas ciudades. Y en segundo lugar encontramos al sector de Construccion en Monterrey, y el de

Comercio para Tijuana, de igual forma ocurre para las PES.

" Cuadro 4.7 Distribucion porcentual de los asalariados sin educacion superior en contratos
| temporales, Monterrey y Tijuana, 1994 y 2002

, " Sector de actividad il Moh(crrcy i Tl]uana o

| 1994 2002 | 1994 2002
[ Sector agropecuario, silviculura y pesca 02 oo 12 11
[ Industria manufacurera | 182 [ 94 [ 3727 88
© Construccion 7 N |—75.—4 ‘ 305 | 127 [ 16.0
‘Comercio, restaurantes 'y‘l_i-(_)tclcs o ' 27()72 191 —‘5‘25 [ 26.7
‘—T?ransbc;rte, ghnacenamicrﬁgy comunicaciones 7 r 3.2 ) 30' ]71 1.5
I Servicios financieros, sgéilros yﬂbi\éﬁes inArﬁmm!.—’ 2.1 || 02 04 ; 09
| Servicios comunales, sociales y personales 35 | 373 223 [ 358
| Trabajadores Transfronterizos | 02 [ 05 [ 25 92
CTotal 990 | 1000 1000 | 100.0
iTucnte:"ﬁ%&ééién propia con basc en datos de la ENEU 1994 y 2002, INEGI

También en este caso. el sector de la manufactura ha presentado importantes descensos en la

contratacion temporal para ambas ciudades.
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4.3.2 Servicios de Salud

Como vimos para el caso

4
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a1993)
\ Fuente:Blaboracion propia con base en datosde la ENEU aftos 19912 2002. INEGI
N S
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I'juana que en Monterrey, a pesar de que a principios dc la década de los noventa el panorama

era distinto, y era Monterrey el que tenia mas trabajadores sin servicios de salud.

| Cuadro 4.8 Nimero de pergonas asalariadas sin estudios
| superiores que no cuentan con servicios de salud, 1991-
. 2002
AR ‘Monterrey | Tijuana
1991 | s8108 | 51,437
1992 1 63230 55,312
1993 71,947 | 48291
1994 [ 76441 [ 51614
T 995 [ 82,517 | 70,963
{ 1996 | 76,096 | 77,107
[ 1997 | 77,212 | 82,260
[ 1998 [ 9558 | 88,629
1999 | 80673 | 99.829
2000 [ 80,988 | 103,178
f 2000 | 53628 [ 114,535
T 2002 71,930 | 104,048
" Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la ENEU
| 1991-2000, INEGI

Aqui lo relevante es que, tanto en Tijuana como en Monterrey, casi un tercio de los trabajadores

sin estudios superiores carece de seguridad social.

Y se marca una gran diferencia respecto a las PES, ya que mientras que en Monterrey en 2002 el
15 % de PES no tenia seguridad social, entre los de menos escolaridad es ¢l 30%. Pero en Tijuana
que ¢s quien tiene mayor proporcion de trabajadores de alta escolaridad sin servicios de salud,
23% en 2002, los que carecen de educacion superior estan en una situacion similar, pues el 31%

no accede a servicios de salud proporcionados por el patron.

Por lo cual, aunque ambas ciudades tienen fuertes carencias en esta prestacion, la situacion de

['juana es mas grave que la de Monterrey.
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4.3.3 Jornada Laboral

En cuanto a jornala

( Grafica 4.9 Distribucion porcentual de las personas asalariadas sin A
laboral. de nuevo el ‘ estudios superiores segiun condicion de jornada laboral, Monterrey
] 1991-2002
. 0 SI normal @ NO normal
comportamiento  ¢s ) _ - S ,
- L .
o | 200> [0 §7.6
similar al de las E 15.6 244
2001 =
: 29,9
PES. 2000 0 4 70.1 .
1999 [ y 83.7|
Ya que entre quienes | gog g 77.5
72.3
. . 997 :
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5%
1996 |
superiores  tambien | 495 = =g 69.8
,,,,, - 739
) . , ————_1 .
se ha presentado una 1894
1993 | — ] 69.1
disminucion de |, 99, g 742
. l 1001 73.1 |
jornadas no |99 ke . — )
. 20 30 40 50 60 70 80 90
normales dC trabajo Fuente Elaboracion propia conbase endatos delaENEU aftos 1991a2002. INEGI
W y
en Monterrey, pero un >

Grifica 4.10 Distribucién porcentual de las personas con estudios
superiores asalariadas segan condicién de jornada laboral

aumento en Tijuana. Tijuana 1991-2002

@ SI normal & NO normal
En  Monterrey  han F 568 T e i
2002 | 734
disminuido tanto las |, - Tl 74.8
. 2000 g —— — 77.4 1
jornadas que exceden | 21 4
14.90 85.1
las 48 horas semanales | 1998
1997 —— 7.0
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c | 1996 15.4 1.6
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Tijuana ¢l incremento |
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I Fuento Elaboraciénpraplaconbaseendnlasde‘laENEUahos'Sgla 2002, INEGI
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normales de trabajo se debe principalmente a que hay mayores porcentajes de personas que
laboran mas de las 48 horas reglamentarias. Solo en 2002, ¢l 26% con jornada no normal se
disiribuia de la siguiente manera: 21.6% en horarios superiores de 48 horas y el 5% en horarios de

menos de 35 horas.

En todos los aios, del periodo de estudio, en Tijuana siempre se ha visto que, dentro de quienes
tienen jornadas no normales, los porcentajes de los que trabajan mas de 48 horas estan muy por

encima de los que trabajan menos de 35.

Para Monterrey, dentro de quienes no tienen jornadas normales, predominan los que trabajan
menos de 35 horas, aunque la diferencia con los que trabajan mas de 48 horas no es tan abismal,
por cjemplo en 2002 el 12.4% en jornada no normal se dividia en: 6.9% los que trabajaban menos

de 35 horas y 5.5% los que trabajaban mas de 48.

4.3.4 Ingreso mensual

Finalmente analizaremos el ingreso de quienes no tienen estudios superiores, y aqui vamos a
iniciar con la presentacion de dos cuadros que muestran la marcada diferencia de ingresos por

nivel de escolaridad para ambas ciudades.

Ya que, al revisar los promedios de ingreso mensual, vemos que tanto en Tijuana como en
Monterrey se presentan importantes variaciones entre quienes tienen estudios superiores o

posgrado y entre quienes no los ticnen.

Los cuadros también muestran los ingresos maximos y minimos que se registraron en la Encuesta
Nacional de Empleo Urbano, de manera que podemos tener una idea de que tan alto o tan bajo s¢

pueden llegara cotizar los trabajadores en términos de ingreso, en cada ciudad.
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' Cuadro 4.9 Cantidad del ingreso promedio e ingresos maximos y minimos para las
personas asalariadas, segin nivel escolar, Monterrey 2002 (Cantidades en pesos)

| ~ Nivel de Escolaridad | Promedio lngr'eso '\ lngr_cso

g | | Minimo | Maximo

| Sininstruccion | 3,705 | 1032 [ 7740

l—ﬁinﬁﬁzﬂncompicla | 3:835‘ ' r 860 ,_ 6,450

[ Primaria completa [ 342300 600 , 11,560

| Secundaria incompleta ; 3372 | 400 | 6.364

f, Secundaria completa [ 3,848 ‘ 800 | 36,001

:;*P;gﬁérét'oria 'incompleta 4274 | fﬁ 1075 | rrrrr 17,028

| Preparatoria completa | 6,699 | 3,800 | 15200

| Subprofesional incoHiplcto 3,529 i 2,000 | 5,160

| Subprofesional complet-o | 4,839 ; 1,075 | 20,000

I Licenciatura i'ncompleta> |' 6,235 § 800 140,000

| Licenciaturacompleta [ 11,088 | 1200 | 91,400

| Maestria y/o Doctorado [ 1sa80 [ 470 [ 50,500

| Fuente: Elaboracion pr(')p"irar con base en datos de la ENEU 2002

De entrada podemos ver que los ingresos promedio de quicnes tienen primaria incompleta hasta
quienes ticnen licenciatura incompleta son mayores en Tijuana, en cambio para aquellos que

realizaron estudios superiores completos o posgrado el ingreso es mayor en Monterrey.

Cuadro 4.10 Cantidad del ingreso promedio e ingresos maximos y minimos para las
personas asalariadas, segun nivel escolar, Tijuana 2002 (cantidades en pesos)

Nivel de Escolaridad | Promedio | Ingreso Minimo Ingreso Maximo

Sin instruccion [ 3693 | 1000 | 13545

Primariaincompleia [ 4345 | 430 | 19.350
“Primaria completa 4368 | eas | 34,730
" Sccundaria incon{blcta 4,528 - 645 TW - - 271,5007'

Secundaria completa [ 4947 | 860 30,960
[ Preparatoria"i'nc'drnr{aeta——~’*d 5721 i 860 26,000
:_PrepaEatoria completéﬁ .7 68_5_6_Ir _ 62 ] 38,700
| Subprofesional incompleto [ 5345 | 3,010 | 10320
| Subprofesional completo | 6,684 [ 1,935 | 24,510
 Licenciatura incompleta [ 7024 1290 | 40,000
flicencialura completa [ 10,243 { 1,900 h— __—38,700 ]
T Maestria y/o Doctorado [ 14,287 [ 4,300 45,000

] Fuente: Elaboracion proﬂpi_a con base en datos de la ENEU 2002
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Mientras que aquellos sin instruccion tienen mas oportunidad de obtener ingresos mayores en
Monterrey que en Tijuana, incluso si vemos los ingresos minimos que se pueden percibir en el
mes quienes no ticnen instruccion estarian en mejores condiciones que los que tienen primaria

incompleta cn ambas ciudades.

En términos de salarios minimos tenemos poco que decir, ya que esta muy claro que la gran
mayoria de los asalariados sin estudios superiores perciben entre 2 y hasta 5 SM. Las siguicntes

graficas dejan clara esta situacion:

e
| Grafica 4.11 Distribucion porcentual de las personas asalariadas sin estudios superiores segin
salarios minimos percibidos, Monterrey (1994-2002)
100%

90% O Mas de 20
‘ 80% +
|
l 70% BDe 1020 $M
L 60%

50%

ODesSalosSM
40% +
30% | 64.3
538 527 palt

200 |k S B De2a35$M

20% 362 347
(‘ 10“ o — L.9
| 5 03
|
| 0% 4o . ! === 2 o —l — - -0 Menos de 2
} Afios 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 200t 2002

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la ENEU 1994 a 2002, INEGI _J

En el caso de Monterrey, lo anterior representa una mejoria ya que ha disminuido la proporcion
de quicnes ganaban menos de 2 SM, después de llegar a su punto méaximo en 1995, seguramente

por los efectos de la crisis ccondomica mexicana. También aument6 el porcentaje de los que
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perciben entre 5y 10 SM. Micentras que los que tienen de 10 a 20 SM y mas de 20 SM son muy

pocos, y disminuyeron en ¢l periodo.

En Tijuana, también hay predominio de personas con ingresos entre 2 y 5 SM, aunque la
proporcidn ¢s mayor que en Monterrey. Mientras que la proporcion de los que perciben menos de

2 SM disminuyd, al igual que en Monterrey después de 1995.

Grafica 4.12 Distribucion porcentual de las personas asalariadas sin estudios superiores segin |
salarios minimos percibidos, Tijuana (1994-2002)
100" = - her—
” 33 it {
‘)()U'U 1
.
80% +- € O Mas de 20
\ ‘
70%
‘ D¢ 10a20SM
| 60% -
0% -
50% ODe3SalosSM
40% |
oo | L @De2a5SM
AU% -
20% =
17 5
- 315 D Menos de 2
10%
0 2
0% . u!
NS 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002
l_ Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la ENEU 1994 a 2002, INEGI -4

Sin embargo, la diferencia con Monterrey es que en Tijuana hay mayores porcentajes de personas
cuyos ingresos oscilan entre 5y 10 SM, asi como en aquellos que ticnen de 10 a 20 SM. Mientras

que los de mas de 20 SM mensuales son escasos.

Con todo lo anterior vemos que la situacion en términos de servicios de salud, jornada laboral y

contratacion ha tenido comportamientos similares tanto entre quienes tienen como entre quicnes
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no tienen estudios superiores, si bien las condiciones son mejores para las personas con alta
escolaridad, también ¢s cierto que cuando empeoran estas variables para los que no ticnen
escolaridad superior también empeoran para quienes si la tienen. Aunque en términos del ingreso
sigue siendo muy marcada la diterencia por nivel de escolaridad v el mercado laboral sigue

premiando a quienes ticnen estudios superiores o posgrado.
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Capitulo V. Calidad de
empleo de los Asalariados
con Educacion superior
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S.1 Introduccion

Nos interesa de manera particular analizar la calidad de empleo por nivel de escolaridad
debido a las maltiples criticas que se han realizado contra la educacion formal, y ademas por la
paradoja que se presento a raiz de la reestructuracion productiva en la que, a la vez que se exigia

competitividad y mayor preparacion, las condiciones laborales se hacian mas inestables.

Por tanto, unimos las variables, estudiadas y analizadas en el capitulo IV, para obtener un

P

indicador de calidad de empleo, el cual describiremos en los siguientes 5 apartados.

En los dos primeros, presentamos el comportamiento de la calidad de empleo, durante el periodo
de estudio, en Monterrey v Tijuana. En el tercero, relacionamos la calidad del empleo con otros
factores que relacionados a su comportamiento, como son el sexo, la cdad. la ocupacion y el

sector de actividad en que se emplean los profesionistas.

Ademas de esto presentamos un breve apartado en el cual hacemos referencia al comportamiento
de la calidad del empleo de aquellos con escolaridad menor a la licenciatura completa, que
aunque no son ¢l objetivo principal de esta tesis presentan comportamientos importantes que vale

la pena vincular con el encontrado para las PES.
Finalmente, hacemos algunas reflexiones de lo encontrado en el analisis.

Cabe mencionar que para hacer el analisis dividimos a los asalariados de acuerdo al nivel escolar

que dijeron tener en el momento en que se aplico la encuesta.

Para ¢l caso de las PES unimos a quienes tenian licenciatura terminada, asi como a los que
contaban con maestria y doctorado. Sin embargo esta unién no nos impide examinarlos por
separado.

Para el caso de las personas sin estudios superiores, agrupamos a todos aquellos con grado escolar

inferior a la licenciatura completa pero, al igual que para los profesionistas, podemos estudiarlos

de forma independicnte. Es decir, estamos en posibilidad de analizar a quiencs tienen primaria,
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secundaria, preparatoria o sub-profesional completos o incompletos, e incluso sin instruccion, de

manera aislada unos de otros.

5.2 Calidad del empleo de Asalariados con Educacion Superior en Monterrey™

En el aio 2002 la poblacion economicamente activa del municipio de Monterrey ascendia
a cuatrocientos cincuenta y nueve mil doce personas (459, 012) de las cuales el 23% (105, 630)
tenia estudios supcriores o posgrado. Esta cifra nos indica la importancia actual que dentro de la
PEA tienen las personas con alta escolaridad, ya que para el aito 1991 representaban cl 19% del
total, es decir, poco mas de 94, 000, lo cual nos muestra el incremento de esta poblacion. Con
estos datos constatamos el crecimiento, en nameros absolutos y relativos, que en el municipio
tuvieron las personas con estudios superiores y que hacen a Monterrey un sitio muy particular en

cuanto niveles escolares de la fuerza de trabajo.

Sin embargo, junto a este aumento de personas con alta escolaridad, encontramos también un
aumento en sus niveles de desocupacion o desempleo. Ya que a principios de los noventa, y
concretamente en 1991, el 99% de ellos estaban ocupados, mientras que para el 2002 el 2% se

encontraba en desempleo, es decir, méas de 2100 personas con estudios superiores.

Posiblemente el 2% mencionado parezca poco significativo, sin embargo para el mismo afio,
2002, en el municipio habia un total de 10, 805 desempleados, lo que implica que dentro del
grupo de desempleados aquellos con estudios superiores eran mayoria, es decir, representaban al
20% de los desempleados totales del municipio, por encima de cualquier otro nivel escolar, aun

de aquellos con estudios basicos incompletos o bien sin instruccion.

** De aqui en adelante, salvo muy contadas excepciones, las cifras que se presentan son producto del

analisis hecho por la autora, con base en datos de la ENEU de 1991 a 2002.
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Estas cifras. aunadas a la ola de criticas hechas durante los noventa al sistema educativo, venian a
confirmar que en efecto, como lo menciona en su reporte ANUIES 2003, cstabamos presenciando
una crisis en ¢l empleo de los profesionistas, v no sélo en términos de desocupacion, también ¢n

ocupaciones.

Es decir, cada vez se emplean mas graduados universitarios en actividades que pueden ser
rcalizadas por personas sin educacion superior y menos en “ocupaciones profesionalizantes™, a

estas ultimas solo se incorporan 55 de cada 100 egresados (Herndndez Laos, 2004: 104).

De aqui que surgiera en los noventa una mayor preocupacion tanto por la calidad de los empleos
que se estaban gencrando y por la de aquellos que ya existian. Ademas por la importancia, que a
pesar de las criticas, sigue teniendo el empleo asalariado. Ya que del total de personas con
estudios superiores ocupadas en Monterrey en el 2002, el 71% lo esta bajo el régimen de

“asalariado™.

Este es ¢l denominado “Trabajador a sucldo fijo, salario o jornal”, y segin la definicion de INEGI
(2002) es la persona que trabaja para un patron, empresa. institucion o dependencia, regido por
un contrato escrito o de palabra a cambio de un jornal o salario. e incluye a las personas que
ademas de recibiv un sueldo fijo perciben un porcentaje por las ventas o servicios realizados.
Asi como las personas que reciben como pago una cantidad fija de mercancias que pueden

comercializar y obtener asi el equivalente de su salario.

Asi pues. reuniendo en un indicador las caracteristicas propias de un empleo de alta calidad. y que
va s¢ mencionaron en el primer apartado de este capitulo y ¢n la metodologia, encontramos entre

los empleados asalariados los siguientes resultados, resumidos en la grafica 5.1:
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Grafica 5.1 Distribucion porcentual de los asalariados con estudios superiores
segun calidad de empleo, Monterrey (1994-2002)
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FParcentaje
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| Fuente: Baboracion propia con base en datos de la ENEU afos 1991 a 2002, INEGL

a) Empleo Precario. En esta categoria se agrupan aquellos empleos que carecen de contrato
escrito por tiempo indefinido, seguro social, tienen jornada normal de trabajo, y poseen ingresos

por debajo de la media del grupo escolar.

Aqui encontramos un comportamiento ciclico, en numeros absolutos, que tuvo como puntos
maximos los aios 1995, con 3.7% de¢ personas con educacion superior cn empleos precarios, y
2000 con 3%. El afio con menor namero de PES en este tipo de empleo fue 1999, con 1.5% de

PES.

Si tomamos en cuenta ¢l aio 1991, encontramos que en ese entonces habia 843 empleados en
condiciones precarias. Lo que en términos relativos significa que en 1991 ¢l 1.1% de PES
asalariados cstaban en empleos precarios mientras que para 2002 el porcentaje aumento6 a 2.2%.
Sin embargo, por la carencia de datos acerca del tipo de contratos para 1991-1993, debemos hacer
el analisis de las 4 caracteristicas mencionadas a partir de 1994. Lo que nos lleva a decir que

contrario a un aumento, hubo una disminucion de la participacion del empleo precario en las PES
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de Monterrey, pues en 1994 era cl 3.4% de la fuerza laboral con educacion superior, pero en 2002

baja a 2.2%.

A pesar de esto cabe resaltar que, si estamos hablando de personas con estudios superiroes, no
deberiamos encontrar a alguno cn estas condiciones, debido a que nos referimos a individuos con

estudios que incluso rebasan la licenciatura.

Y es que si analizamos por separado a las PES, encontramos que del total de personas ocupadas
con maestria y/o doctorado el 5.5% trabaja en condiciones precarias, esto es que posgraduados
carecen de IMSS o ISSSTE, de un contrato escrito, de jornada laboral normal y sus ingresos son

menores al promedio del resto de posgraduados.

Es decir, hay una mayor proporcion de personas con maestria y doctorado en empleos precarios

que de aquellos sélo con licenciatura.

b) Empleo de baja calidad. En esta categoria se encuentran las PES que carecen de tres de las

caracteristicas de empleo de alta calidad.

También aqui se observan ciclos marcados, que llevan al empleo de baja calidad a sus puntos mas
altos. en numeros absolutos. en los afios 1995 con 10.5% y en 2000 con 10.1%. Pero que ¢n
términos generales nos llevan a concluir que hubo un descenso en Monterrey de este tipo de
empleo, ya que en 2002 el 6% de PES se ocupan en ellos. Esto significa que mientras que en
1994 ¢l 8.4% de las PES asalariadas tenia empleos de baja calidad, para el 2002 la cifra

descienden a 6% del total, aunque sigue siendo significativo.

De estas PES, en el afio 2002, la gran mayoria, 94% no tiene contrato escrito, el 31% trabaja en
un horario diferente al reglamentario de 48 horas, ya sea dcbido a crisis de produccién o por
exceso de trabajo. El 80% no tiene seguridad social, ya sea IMSS, ISSSTE o servicio médico

articular pagado por el patron. Y ¢l 95% tiene ingresos mensuales menores a lo que en promedio
p £ g q
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ganan el resto de PES, que en el caso de trabajadores con licenciatura completa es de $11. 088

pesos y para personas con posgrado es de $15. 480 pesos.

Como va se dijo en el capitulo IV, la mayoria de las PLS se encuentran, en 2002, en la categorias
de 7a 10 SM (20%) v de 2 a 5 SM (29%). Asi, aunque en promedio parcciera que los ingresos
son muy altos. en realidad hay un niimero muy importante que se encuentra por debajo de él,

incluso encontramos a PES con ingresos menores a 1 SM.

Aunque claro, si comparamos los ingresos de las PES con aquellas que no cuentan con Estudios
superiores c¢ncontramos que estos Gltimos se encuentran en desventaja. como ya se ha
mencionados es diversos estudios, entre los cuales los mas recientes son los de Mercado y Planas

(2004) y Hernandez Laos (2004).

¢) Emplco de calidad regular. En esta categoria se agrupan aquellas personas que tienen

empleos con dos caracteristicas menos a las de un empleo de alta calidad.

En el municipio de Monterrey los empleos de este tipo disminuyeron a partir del afio 1997,
cuando habia 31.3% dc profesionistas laborando en estas condiciones, hasta llegar a casi 19% en

2002. Lo que indica un descenso de un tercio de PES en empleos de regular cahdad.

Viendo el periodo completo encontramos que en 1994 el 29% de las PES asalariadas en
Menterrey se encontraban en condiciones laborales de regular calidad, mientras que en 2002 es el

19% del total.

Las razones por las que consideramos se deben encontrar en este grupo son principalmente
porque el 95% de cllos tiene ingresos mensuales muy por debajo de la media del grupo. es decir,
perciben entre 2 'y S SM. Ademas porque ¢l 8§0% no tiene jornadas normales de trabajo. En cuanto

a scguridad social, los nameros logicamente son menores que en los empleos de baja calidad,
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pero aun altos, va que el 27.5% de estos trabajadores carecen de algun tipo de prestacion, que

sumados a los de emplcos precarios y bajos suman el 12% del total de PES en Monterrey.

d) Empleos de buena calidad. Aqui se encuentran los trabajadores que solo carecen de una

caracteristica de empleo de alta calidad, definido anteriormente.

Este es el grupo mas importante en ¢l mercado laboral de PES de Monterrey, que a lo largo de la
década y hasta 2002 ha empleado a mas del 40% de personas con educacion superior y que en

2001 llegd a aglutinar al 51% de PES del municipio.

En términos relativos hablamos de que de 1994 a 2002 los trabajadores en esta categoria de
cmpleo aumentaron, pasando de 41.6% en 1994 a 42.7% cn 2002. Como se ha mencionado
anteriormente el comportamiento es ciclico, pero en este caso las caidas de empleo se registraron
en 1996, 1998 y 2000, y después se dio un ascenso importante en 2001, sin embargo llama la
atencion que hay una participacion constante de este tipo de empleo en Monterrey, con poco mas

de 40% del total de PES laborando ¢n estas condiciones para 2002.

A pesar de ser considerados empleos de buena calidad aun presentan rasgos de desproteccion en
el ano 2002, pues si bien la mayoria de ellos, 96%, tienen contrato escrito por tiempo indefinido
aun ¢l 7.5% carcce de servicios de salud, el 75% tiene ingresos menores al promedio de ¢se afo y

¢l 14% no ticne una jornada normal de trabajo, como lo marca la ley.

¢) Empleos de alta calidad. Aqui ubicamos a los trabajadores que cuentan con seguridad social 0
bien con servicio de salud particular pagado por el patrén, con contrato escrito por tiempo
indefinido, con jornada laboral normal de acuerdo a la ley e ingresos por encima de la media del

grupo para cada ano estudiado.
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Para el caso de Monterrey encontramos que este tipo de empleo ha aumentado principalmente

de1998 a 2002, puesto que en 1994 v 1997 presenté disminuciones.

Asi pues en 1997 habia 18.1 % PES en emplcos de alta calidad, y para 2002 la cifra es de 30%.
Esto significa que en Monterrey en 2002 el 30% de las PES asalariadas se encuentran ¢n
condiciones laborales de alta calidad, respecto a las variables que manejamos, ya que el tipo de

ocupacion no se considero en este indicador.

Mientras que en 1997 el 18% de PES laboraban bajo estas condiciones, lo que nos lleva a

concluir que durante el periodo estudiado aumentaron los empleos de alta calidad.

Sin embargo si separamos a las PES en licenciatura y posgrado tenemos una vision diferente.
Aquellos con licenciatura completa, en efecto, aumentaron su participacion en empleos de alta
calidad, sin cmbargo para los posgraduados este tipo de empleos disminuyeron, es dccir, si en
1995 el 44% de maestros y doctores trabajaban en condicione de empleo de alta calidad, para el
2002 es ¢l 25% del total. s decir ¢l nimero bajo. Lo cual puede ser un indicativo de que en
Monterrey el contar con estudios universitarios trac beneficios en el tipo de empleo, sin embargo,
tal vez debido a la saturacion del mercado laboral de profesionistas en la ciudad, los beneficios
disminuyen al contar con estudios de posgrado, ya que se deben aceptar condiciones laborales

menores. El cuadro 5.1 muestra las diferencias en calidad de empleo de las PES.

Cuadro 5.1 Calidad dﬁcﬂer'n'plre() de asalariados con
licenciatura o posgrado, Monterrey, 2002

——r— e

Tipo de empleo Licenciatura = Maestria y/o

| ' Doctorado
| limbleo Precario ) ! o 1.8] 55
" Calidad de empleo baja | 52 [ 2|
" Calidad de empleo rcgular [ 18.4 234
Calidad de emplco buena | 44.0 | 33.4
Calidad de empleoala | 306 | 255
| Total ' ! 1000 [ 100.0

I'uente: Elaboracion propia con base en datos de la ENEU 1991-
2000, INEGI
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En empleos precarios, bajos y regulares las proporciones de quienes tienen estudios de posgrado
es mayor que las de aquellos que cuentan sélo con licenciatura. Lo contrario ocurre con los
empleos de buena y alta calidad, en la que los porcentajes son mayores para los licenciados. Tsto
podria explicarse por la saturacion de PES posgraduadas en Monterrey, ciudad caracterizada por

sus altos niveles educativos.

) Reflexiones de la calidad del empleo en Monterrey.
Los datos encontrados nos llevan a hacer algunas reflexiones de este primer apartado de analisis.

i. Al reunir varias caracteristicas o variables en un solo indicador estamos tratando de resumir
las condiciones de empleo que prevalecen en un municipio. Para el caso de las PES cn
Monterrey observamos que aunque en porcentaje el empleo precario es menor en 2002,
respecto a 1994, aun existe, esto a pesar de las politicas llevadas a cabo durante los Gltimas
décadas acerca de la obligatoriedad de proporcionar a los empleados acceso a servicios de
salud en beneficio no sélo del trabajador sino de su familia. De la necesidad de establecer
jornadas laborales de 48 horas semanales estipuladas por ley. Y sobre todo del derecho del
trabajador a estar protegido por un contrato escrito de trabajo. A pesar de eso, hay PES en

estas condiciones.

il. Sin embargo, en Monterrey parece haber mayores proporciones de PES en empleos de alta
y buena calidad en el afio 2000 respecto a 1994, La mayoria de PES (72.8%) en la ciudad
laboran en cmpleos de alta y buena calidad. Esto es una buena noticia pero no para todos
cllos, solo para aquellos que tienen licenciatura completa, ya que para los que tienen

estudios de posgrado estos empleos disminuyeron. Paraddjicamente los trabajadores con
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mayor escolaridad formal disminuyeron su participacion en empleos de alta calidad,

. . . . 59
mientras que los no-profesionistas con secundaria completa la aumentaron’™.

ili. En tcrminos gencrales podemos decir que, a simple vista, hay un aumento de los empleos
de alta y buena calidad para los profesionistas en Monterrey y una disminucion en los

J

empleos de calidad regular, baja y precaria

Con esto, damos paso al analisis de la calidad de empleo en Tijuana.

5.3 Calidad del empleo de Asalariados con Educacion Superior en Tijuana.

De 1991 a 2002 sc¢ ha visto un considerable aumento en el nimero de PES en la ciudad de
Tijuana, ya que c¢n 1991 representaban al 7.41% de la PEA total de la ciudad, en 1994 ya eran el
9.6% y en 2002 ascienden a 11.1%, que en absolutos son 59 270, cifra menor a del municipio de

Monterrey en la que hay poco mas de 105 000.

Aqui cabe resaltar el destacado crecimiento que ha tenido la ciudad de Tijuana en cuanto a
Poblacion Economicamente Activa, respecto de Monterrey. Pues a pesar de que en 1991 la PEA
de Monterrey era muy superior a la del municipio fronterizo, 473 670 y 305 182 respectivamente,
para ¢l afio 2002 ocurre lo contrario, ya que la PEA para Monterrey es de 459 012 personas y para
Tijuana de 535 384. Lo que nos muestra como la dindmica demografica de la que se hablaba en
el capitulo III ha llevado al aumento de la demanda de trabajo en Tijuana. Pero que, a pesar del
aumento, este municipio ha tenido mayor capacidad que Monterrey de emplear a los activos, resta

analizar en qué condiciones lo ha hecho.

De entrada encontramos que el 1.8% de PES se encuentra desempleado, que comparado con

Monterrey. en el que hay 2% de desocupacion, el porcentaje es ligeramente menor. Ademas en

*” El analisis de los no-profesionistas se presentara en un apartado individual, mas adelante.
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numeros absolutos los desempleados de Tijuana representan a la mitad de los existentes en

Monterrey, en el que encontramos a 2100 desempleados con estudios superiores.

Pero dentro del total de desempleados tijuanenses encontramos que las personas con educacion
superior o posgrado son el 15%, mientras que el 85% restante son personas que van desde carecer

de instruccion hasta los que cuentan con licenciatura incompleta

Por su parte, las PES que si estan ocupadas siguen empleandosc ¢n su mayoria como asalariadas.
En Tijuana el 70.2% de PES ocupadas en 2002 trabajan bajo ese régimen, porcentaje similar al de

Monterrey. Incluso el empleo asalariado en Tijuana aumentd, ya que cn 1994 era de 68%.

Para dichos asalariados la calidad del empleo se comporté de la siguiente manera:

e — .. — — — S

Grafica 5.2 Distribucién porcentual de los asalariados con estudios superiores segln
calidad de empleo, Tijuana (1994-2002)
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. Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la ENEU afos 1991 a 2002, INGGI.

a) Empleo Precario. Las PLS ocupadas en condiciones de emplco precario tuvieron

comportamientos muy variados en el periodo de estudio, de ascensos y descensos.
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Esto es que en 1994 el 0.5% dc PES se encontraban en empleos precarios, pero en 2002 es el
0.8%. Porcentajes que son minimos comparados con ¢l resto de categorias de empleo, pero que

sin embargo presenta aumentos.

Los afos 1999 y 2000 fucron los que mas emplcos de este tipo tuvicron, llegando a representar al

1.2 y 1.0% de la fuerza de trabajo con estudios superiores del municipio.

Y aqui, una vez mas, llamamos la atencion ante la existencia de este tipo de condiciones laborales
para aquellos que mas se han preparado escolarmente. Aunque cabe senalar que si dividimos a los
PES, como antes lo hemos hecho, en personas con licenciatura completa por un lado y
posgraduados por ¢l otro, encontramos que nadie con maestria y/o doctorado se encuentra en
condiciones de precariedad. a diferencia de Monterrey, donde se presentd un crecimiento de este
tipo de empleo para quienes tenian posgrado. Esto sin duda, se relaciona la competencia en el
mercado laboral, producto del mayor nimero de personas con estudios superiores y posgrado en

Monterrey, que ¢s casi el doble de los que encontramos en Tijuana.

b) Empleo de baja calidad. En esta categoria también se observa un crecimiento. En ¢l afio 1994
habia 1.8% de PES que carecian de por lo menos tres de las caracteristicas que hemos propucsto
para un empleo de alta calidad. Sin embargo, a partir de ese ano inicié su ascenso, presentando
fuertes alzas en 1995 y 2000, que lo llegaron a ubicar en 10.6% de las fuerza de trabajo con
estudios superiores.

A principios de esta década. en 2001, disminuyo. pero para 2002 una vez mas repunté hasta

ubicarse en 9.3% del empleo total de PES.

En este grupo ¢l 80% de PES no tienen IMSS, ISSSTE o servicio médico particular
proporcionado por la empresa o institucion en la que trabaja, 50% carece de contrato escrito, el

32% trabaja en horarios que exceden la jornada normal de trabajo. Y ¢l 95% percibe ingresos por
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debajo del promedio, que como ya se menciono en el capitulo 1V, es de $10, 243 pesos para

licenciatura y $14, 287 para posgrado.

¢) Empleo de regular calidad. Este tipo de empleos, que presentan deficiencias en dos de los
atributos propios de un empleo de alta calidad, también tuvo fluctuaciones muy variadas durante

el periodo de estudio.

En numeros relativos disminuyd pasando de 27.9% en 1994 a 25% en 2002. Para este ultimo
ano hay 10 198 PES en dicha categoria, que como dijimos representa al 25%, es decir una cuarta
parte de los asalariados con alta escolaridad de Tijuana se encuentran en empleos de calidad

regular.

Del total de PES en este grupo el 72% no tiene horarios de trabajo conforme a la ley, trabaja mas
o menos de la cuenta, debido a exceso de trabajo en la empresa o a crisis de produccion. El 29%
carcce de servicios médicos como parte de sus prestaciones. EI 91% tiene ingresos por debajo de
lo que perciben en promedio mensualmente las PES de la ciudad. Mientras que en términos

contractuales el 8% carecen de contrato escrito.

d) Empleo de buena calidad. Los empleos de buena calidad son aquellos que carecen de una de

las caracteristicas de lo que consideramos empleos de alta calidad.

Esta categoria es la mas importante entre las PES en Tijuana y ha aumentado en el periodo. Ya
que del total de PES asalariadas. el 50.6% se emplea en trabajos de este tipo, mientras que para

1994 era el 46.4%.

Los afios 1996-1997 se caracterizaron por ser los que mas empleos de buena calidad generaron
para PES, llegando a ocupar hasta al 58.4% de ellos. Sin embargo, posterior a esos aios hubo

descensos y finalmente un repunte en 2001, que se mantuvo en 2002.
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En este grupo, a diferencia de lo que se encontré en Monterrey, todos poseen contratos escritos

por tiempo indefinido, pero, a pesar de ser esto aun encontramos deficiencias. La primera es que

[§]

6% del grupo no tiene una duracién de la jornada laboral conforma a la ley, como ya
mencionamos la sobrepasan por exceso de trabajo, o bien, es menor, por crisis de produccion. Al
analizar si la duracion de la jornada podria deberse a que el trabajador combina su empleo
principal con estudios de algun tipo encontramos que no es asi, pues solo el 7% de las PES en

emplcos de buena calidad y con jornadas no normales realizan estudios.

Otra deficiencia encontrada ¢s que aun el 12% no cuenta con servicios de salud proporcionados

por su empleador. Finalmente, el 62.5% tiene ingresos por debajo del promedio.

¢) Emplcos de alta calidad. En Tijuana este tipo de empleo es cada vez menor entre las PES, si

bien en 1998 tuvo un muy importante crecimiento, para 2002 decrece 41%.
En el aiio 1998 empleaba al 26.4% personas con estudios superiores y para 2002 al 14.3%.

Aun en 1994 las cifras indican que las condiciones eran mejores, ya que el 23.5% tenia un empleco
de alta calidad. Pero de 1995 a 1997 sucedio lo contrario, descendid; en 1998 llegd a su
porcentaje maximo, para de ahi iniciar su decrecimiento. Asi, para 2002 tenemos niveles muy

semejantes a los de 1997, afio caracterizado por crisis econémica nacional.

Aqui cabe senalar que, a diferencia de Monterrey. en Tijuana hay una mayor proporcion de
personas con maestria y doctorado en empleos de alta calidad, cuadro 5.2, y ausencia de empleo

precario entre ellos.

Aunque si se registra empleo de baja y regular calidad, la gran mayoria, casi 70%, se encuentra en
empleos de buena y alta calidad. Ello muestra una mejor situacion de personas con estudios de

posgrado en Tijuana que en Monterrey.
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Cuadro 5.2 Calidad de erﬁpleo de asalariados con
! licenciatura o posgrado, Tijuana, 2002
i Tipo de cmplco_ " Licenciatura | Maestria y/o

Doctorado
Empleo Precario ; 08

|Calidad de empleo baja | 88 . 193
| Calidad de empleo regular N 255 | 14.9
( Calidad de cmplcoql;u?ﬁé 7 ' 5[,6 7434
[ Calidad de empleo alta [ 139 | 224
‘ Total [ 1000 | 100.0
| Fuente: 7E7Iz;b0ra2:‘i'6hv5}opia con base en datos de la ENEU 1991-
| 2000. INEGI

f) Reflexiones de la calidad del empleo en Tijuana. Con todo lo anterior podemos concluir este

apartado diciendo:

iv.

En niimeros absolutos y relativos Tijuana presentd crecimiento de los empleos precarios y de
baja calidad para PES. caracterizados sobretodo por ausencia de seguridad social o servicios

médicos particulares proporcionados por los patrones.

Los empleos de regular calidad fluctuaron en el periodo hasta terminar empleando al 25% de

PES.

Mientras que los empleos de buena calidad cada vez engloban a un namero mayor de
profesionistas y en ¢l 2002 emplean a poco mas de la mitad de las personas con ¢ducacion

superior en Tijuana.

En cambio, los empleos de alta calidad han disminuido su participacion en el empleo de PES,
particularmente desde 1999 cuando ocupaban al 26.4%. Mientras que en 2002 emplean sélo
al 14.3%, esta cifra esta muy por debajo de la que encontramos para el municipio de

Monterrey. que es de 30.1% de PES ¢n empleos de alta calidad.
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v. La situacion en calidad de empleo de aquellos con estudios de posgrado, ¢s mejor que la

registrada en Monterrey.

5.4 Factores relacionados con la calidad de empleo de las personas con educacion superior

Ya en ¢l capitulo Il hablabamos de las caracteristicas de los mercados laborales para
ambas ciudades. Ahora vamos a tratar de describir el mercado laboral de las PES en funcion de la

calidad de empleo que se ha detectado.

5.4.1 Sexo

a) Monterrey. La mayoria de PES asalariadas en Monterrey son del sexo masculino, esto ha sido
una constante a lo largo del periodo que estudiamos, sin embargo la brecha entre los sexos se ha
acortado, ya que en 1991 la composicion era 60% hombres y 40% mujeres, mientras que para el
2002 es 54% hombres v 46% mujeres. Un comportamiento similar al de la PEA total de la

ciudad, en la que predominan hombres, pero con tasas crecientes de participacion femenina.

Por tanto, en los niveles de escolaridad superior es cada vez mas importante la participacion de la
mujer en el trabajo remuncrado. Esto concucrda con estudios que se han hecho acerca del
acelerado proceso de feminizacion de la fuerza de trabajo en México y que responden a la
reestructuracion del aparato productivo, el deterioro de las condiciones sociales, asi como a

factores demograficos y culturales (Rendon, 2003: 129).

Sin embargo, la calidad de los empleos es menor para las mujeres, aun con estudios superiores y
de posgrado. Lo cual comprobamos al analizar la composicion por sexo de los diferentes tipos de
calidad de empleo, en los que encontramos que para el afio 2002 del total de PES en empleos
precarios el 85% son mujeres, mientras que los empleos de alta calidad son para los hombres, con

77%, datos en el cuadro 5.3.
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En aiios anteriores esto no era asi, pues en 1994 la mayoria de empleos precarios los ocupaban los
hombres. pero también eran mayoria en el resto de los tipos de emplco. excepto de baja calidad.
por tanto concluimos que esto podria ser mas por el predominio del sexo masculino ¢n ¢l mercado

laboral.

Cuadro 5.3. Calidad de cu;lplco de PES asalariadas por scx;), M(-)-ll_(éi‘l:cy 1994 y 2002

" Calidad 1994 2002

Hombre l Mﬁjcr r:l"otal_ l Hombre FMTuu 1 Total 2002
| I | 1994 , ' \
'Empleo | 718 | 28201 1000 | | 148 [ 8521 1000
~ Precario ' | | i 1
| 'Baja | 418 [ 582 | '_166.'6’”f [ 548 [ 452 [ 1000
| Regular | 622 | 378 [“""1_06.'07 r 253 | 747 [ 1000
[Buena | 61.1 [ 389 [ Wo‘ 533 | 467 [ 1000
(Al [ 657 343 [ 1000 [ 766 | 234 | 1000
Total | 6.0 [ 390 | 1000 | | 542 [ 458 [ 1000

| Fuente: Elaboracion propTd con base en datos de la ENEU 1994 y 2000, INEGI =

.o cierto es que a medida que trascurrio la década de los noventa los trabajos en Monterrey se
precarizaron mas para las mujeres que para los hombres, esto podria darnos indicios de lo que
Teresa Rendon (2003: 134) ha denominado “segregacion de empleo por género”. Puesto que las
mujeres son mayoria que los hombres solo en los empleos precarios y de regular calidad. 'Y
aunque hay un nimero muy importante de mujeres en empleos de buena calidad. el dominio de

estos también ¢s masculino.

b) Tijuana, En términos de composicion por sexo, Monterrey v Tijuana se han comportado de

manera similar.
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En esta ciudad fronteriza también habia claro predominio de la fuerza de trabajo masculina a
principios de los noventa, ya que las PES asalariadas se dividian en 63% hombres y 37% mujeres

en 1991, pero en 2002 cambia a 57% hombres y 43% mujeres.

Pero. a diferencia de Monterrey, hubo una mejora en los empleos femeninos, ya que en 1994 el
100% de empleos precarios eran para mujeres, mientras que en 2002 éstas no ocupan la mayoria

de empleos precarios sino los hombres.

Il sexo femenino con estudios superiores se concentra en empleos de regular y buena calidad.
Aunque los empleos de alta calidad siguen siendo privativos de los hombres, pues en ellos solo

hay 28% de mujeres.

Del total de mujeres con estudios superiores de Tijuana el 50% labora en empleos de bucna

calidad, mientras que en Monterrey ¢s ¢l 44%.

Cuadro 5.4 Calidad de empleo de PES asalariada-rs_pm";c-xo. Tijl;na 1994 v 2002

" Calidad , 1994 [ 2002
| Hombre T\/lUJer—ToitAa_lT)‘)Til " Hombre | Mujer Tﬂna] 2002
Empleo Precario | | 1000 | 1000 [ 882 | 18l 1000
| Baja 597 [ 403 [ 1000 | | 579 | 421 0 1000
| Regular T[T 504 [ 496 | 1000 { [ 460 [ 540 [ 1000
Buena 515 [ a5 T 1000 [ 570 429 | 100.0
Alta | 686 | 314 | 1000 | [ 720 [ 280 [ 1000
Total [ st [ e | 100.0 I 568 ""*4_3.‘2 ' 00,0
| H |

Fuente: Elaboracion proplacon base en datos de la ENEU 19647 2000, INEGI

Cou esto concluimos que la mayoria de mujeres con alta escolaridad, en ambas ciudades, se
ocupan en empleos de buena calidad. pero si las comparamos con los empleos masculinos.,
observamos que existen marcadas diferencias en cuanto a empleos de alta calidad, éstos son para

¢l sexo masculino, a pesar del creciente nimero de mujeres en ambos mercados laborales.
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Micntras que en empleos precarios la situacion ¢s mejor en Tijuana que en Monterrey, ya que en

esta ultima hay mas mujeres con educacion superior empleadas en condiciones de precariedad.

5.4.2 Grupo de edad

L.a edad ha sido, y es, una caracteristica primordial en los estudios de empleo, aunque
detinir y describir a un grupo de personas basado solo en los afos con que cuenta deja fuera las

distintas realidades cn las que se desenvuelve el individuo (Abdala, 2002: 38).

Sin embargo, lo que si nos permite es un acercamiento a las demandas del mercado de trabajo en

cuanto al tipo de personas que requiere, adolescentes, jovenes, adultos, o personas de la tercera

cdad.

En nuestro caso, al hablar de PES nos situamos e¢n una edad de 21 anos y mas, 21 aiios es el

registro de edad mas baja encontrada en la ENEU 2002 para personas con estudios superiores.

Jacinto (1998, 2002), Abdala (2002) y Pieck (2001), entre otros. han hecho numerosos estudios
acerca de las condiciones laborales de los jévenes en situacion de pobreza, refiriéndose
principalmente a aquellos que no cuentan con estudios medios superiores y superiores. Sin
embargo, basandonos en los datos de la Encuesta Nacional de Empleo Urbano, vemos que

también para los jovenes con estudios superiores es dificil situarse en empleos de alta calidad.

a) Monterrey. Al igual que para la PEA Ocupada total. en el caso de las PES asalariadas hay
predominio de jovenes de 21 a 29 aios. que representan el 32% del total de personas con estudios
superiores en el 2002, sin embargo. en 1994 representaban al 41%. Con lo cual notamos una

disminucion en dicho grupo de edad, pero que a pesar de ello contintia siendo ¢l grupo principal.

Monterrey presenta una situacion muy interesante en cuanto a empleo precario de personas
jovenes con escolaridad alta, pues en 1994 ¢l 78% de dichos empleos los ocupaban personas de

21 a 29 aiios vy, el 22% restante, ¢l grupo de 30 a 39 anos.
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Mientras que ninguna PES de 40 aiios y mas se encontraba en esta situacion. Este hecho debe
estar relacionado con su trayectoria laboral y profesional, y en particular con las politicas de
promocion dentro de las empresas, es decir aquellas que permiten ascensos de categorias (Hualde,

2001d: 69).

En ese mismo ano, 1994, los jovenes eran mayoria en empleos de baja calidad, pero también
ocupaban el primer lugar en empleos de alta calidad. Por tanto, explicamos este comportamicnto

por el gran nimero de jovenes con estudios superiores en la ciudad.
En ¢l siguiente cuadro podemos ver la composicion por grupo de edad de las PES para 1994, y ¢s
notable ¢} alto porcentaje de jovenes de entre 21 y 29 ailos dentro de la PEA ocupada bajo el

régimen de asalariados, casi el 42 % del total.

Cuadro 5.5 Calidad deglpme asalariados con estudios suﬁi(;;é: segun grupo de edad,
Monterrey 1994
Calidad de empleo ‘ G rupos de edad.(a_ﬁos) ] |_“ Total
21229 | 30a39 | 40a49 | 50a59 |60 ymas |
'F.mpleo Precario | 783 ;W 217 i_ o l - ";'7 1000
| Baja 848 | 53 B | 55 | 4.4 100.0
. Regular ' 350 [ 360 | 128 [ 122 4.0 100.0
| Bucna 383 | 389 | s3] 51 [ 24 [ 1000
“Alta — = =l"—=53 ﬁ =272 | 260_|__ lg.l_-i-ﬂ_rﬁ 31 | ©100.0
Estructuradecdad | 418 | 326 | 136 i 89 [ 31 1000
total en % ‘ . |
Estructura deedaden | 20571 16,053 6,705 | 4406 | 1,521 149,256
| absolutos | |
[ Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la ENEU 1994 INEGI 7 a R

Pero para el ano 2002 la situacion cambia, ahora los empleos precarios los ocupan PES de mas de

30 anos, y no hay jovenes de 21 a 29 afios ¢n csta categoria, aunque siguen ocupando la mayor

“"Una analisis mas profundo acerca del concepto de traycctoria profesional, asi como de sus componente
s¢ puede encontrar en Hualde, Alfredo (2001) “Trayectorias profesionales femeninas en mercados de
trabajo masculinos: las ingenieras ¢n la industria maquiladora™ en Revista Mexicana de Sociologia, vol. 63.
num. 2, abril-junio, México, D.F. pp 63-99.
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parte de los empleos de baja calidad. Al mismo tiempo, las personas de 30 a 39 aiios ocupan la

mayoria de empleos de alta calidad.

Esto nos indica que ha habido mejoria para los jovenes de Monterrey. si bien no ocupan la
mayoria de empleos de alta calidad, por lo menos no se encuentran ¢n situacion de precariedad y

disminuyeron los que estaban en empleos de baja calidad.

Los empleos precarios v de baja calidad se trasladaron hacia PES de entre 30 y 59 afios. Aunque
¢sto puede deberse a que ha habido un aumento de edad entre la PEA ocupada, aqui cabria
preguntarse qué ocurre con el argumento anterior acerca de la trayectoria, y hacer un analisis mas

particular.

El cuadro 5.2 nos muestra los cambios mencionados. Como vemos ¢n la estructura por edad sigue
¢l predominio de los jovenes de entre 21 y 29 aiios, sin embargo ¢s menor a lo encontrado para

1994, ya que el namero de PES de 40 a 59 anos han aumentado.

Cuadro 5.6 Calidad de (m_plumc asalariados con estudios superiores, scguugrupo de_cdad,
Monterrey 2002

Calidad de empleé ; Grupos de edad (aﬁo}{)_ - Total

21229 | 30a39 | 40249 | 50a59 | 60 ymas

l;m;_)le_o Precario ' 59.0 148 | 26.1 100.0
Baja - ‘ 410 | 356 168 66 | 1000
Regular 236 [ 355 | 208 [ 189 " L1 1000
Bucna 409 | 260 ; 189 | 13.1 12 [ 1000
Alta e il 27.'4'{ C306 | 252 flw - 2.(')’1w 100.0
Estructurade edad total | 327 . 305 | 209 146 @ 13 1000
en % ! | ! !
Estructura deedaden | 20,564 | 19,178 | 13,160 | 9,169 | 836 62,907
absolutos I

[ Fuente: Elaboracion prop_m con base en datos de la ENEU 2002, INEG1

b) Tijuana. En Tijuana ha sucedido lo contrario de Monterrey. En 1994 predominaban las PES

de 30 a 39 anos (ver cuadro 5.3), pero para 2002 son los de 21 a 29 anos el grupo mayoritario
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(36% dcl total de PES de Tijuana) como se muestra ¢n el cuadro 5.4.. ¢n el que se puede apreciar
¢l importante crecimiento de jovenes de alta escolaridad en la ciudad fronteriza. pero también el

incremento de PES de 40 a 59 anos,

Cuadro 5.7 Calidad de;mpleo de asalariados con estudios sﬁ";;'cri(-)res, segun gru[_)o de edad, gl
Tijuana 1994
Calidad de cmb]éo == == G?up(gde cdad (-aﬁ?s)ii N i_T'c;taI_
21a29 | 30439 | 40a49 | 50259 | 60 ymas |
"Empleo Precario | 477 [ 523 T [ 1000
Baja T 23011 770 [ N T ] 1000
| Regular sy T as3 s 17 [ 1000
Buena [ 369 [ 356 | 209 [ 26 | 1000
[ Al ] 369 406 | il 29 39 [ 1000
| Estructura de edad | 35.6 | 40.0 | 18.1 | TS F 26 | 1000
totel en % [ | | [
| Estructura de edad | 8.168 | 9091 [ 4150 | 852 | 59 ‘ 22,963
en absolutos [ | ] | |
| Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la ENEU 1994, INEGI

En 1994 los empleos precarios los ocupaban en su mayoria personas de mas de 30 afios, pero
también existia un importante porcentaje de jovenes de entre 21 y 29 afos, mientras que para

2002 todos los empleos precarios los ocupan PES de entre 21 y 29 arios.

Sin duda, la migracion interna ha sido pieza fundamental para estos cambios, ya que los jovencs
de 21 a 29 anos, ademas de ser mayoria dentro de la PEA ocupada con estudios superiores,

también son mayoria ¢n todos los tipos de empleo que aqui estudiamos. Es decir, también ocupan

¢l primer lugar en empleos de baja. media, buena y alta calidad (ver cuadro 5.8)
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~ Cuadro SVKCEdad'd_cﬁe-mplco de asalariados con cstuaiaggim—c;orc;segl’m_gT'h[;(;W(i]"é”cdad,u_
Tijuana 2002
Calidad de empleo | ~ Grupos de edad (ados)y | Total
{ 20229 | 30239 '1‘*4”6:?49‘”;”_5'6’556“[63 ymas |
Empleo Precario | 1000 | - [ R W T 1000
Baja 526 | 99 107 A_zajéfr'" 24 11000
Regular | 382 | 225 | 251 137 30 1000
[Buema 309 [ 245 294 | 143 | 09 | 1000
Alta ' | 340 | 244 | 266 119 | 31| 1000
Estructura de edad | 35.'"7”| 25 253 | 146 | 19 | 1000
total en % | ‘ _ &
. Estructura de edad 14563 = 9,155 | 10302 | 5967 | 783 | 40,770
en absolutos { [ |
Fuente: Elaboracion propia con base ¢n datos de la ENEU 2002, INEGI -

Con esto solo mostramos la importancia de los jovenes en ambos mercados laborales. Aunque
con una clara diferencia, en Tijuana esta aumentando el nimero de PES jovenes, lo que hace mas
fuerte la competencia por puestos de trabajo, misma que ha hecho que un namero importante se

ubique en empleos precarios v de baja calidad.

Mientras que en Monterrey. la importancia se ha trasladado al grupo de PES de 30 a 39 anos, no
por el hecho de que Monterrey no produzea profesionistas jévenes anualmente, sino tal vez
porque estos tiende a migrar a otras ciudades con menores tasas de desempleo, como es ¢l caso de

Tijuana.

5.4.3 Ocupaciones

l.a Encuesta Nacional de Empleo Urbano nos permite conocer las ocupaciones de la
poblacion econdmicamente activa, clasificandolas en 16 grandes grupos. Gracias a esto podemos
saber en qué ocupaciones se ubican las personas que cuentan con educacion superior, segun su

tipo de calidad de empleo.
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En general, para ambas ciudades las principales ocupaciones de las PES son “trabajadores de la

6
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educacion™ y “profesionistas™ . Esto no debe confundirnos, ya que debido a la clasificacion que
hace INEGI, las personas con estudios superiores pueden ocuparse como profesionistas o estar en

algin otro grupo como: servidor piiblico, trabajador del arte, ctc., u ocupandose en una actividad

de menor caliticacion.

a) Monterrey. En csta ciudad, para 1994, las PES en empleos precarios se encontraban en los
grupos: comerciantes, empleados de comercio y agentes de venta (42.8%); Técnicos (35.5%) y
ayudantes y peones en fabricacion artesanal e industrial (21.7%). Pero en 2002 la situacion es
completamente distinta, pues del 100% de PES en empleos precarios ¢l 74% eran trabajadores de

la educacion y 26% se ocupaban como “profesionistas”.

Los empleos de baja calidad de 1994 a 2002 se han concentrado en las ocupaciones de
“profesionistas™ (42%), “trabajadores de la educacion” (14%) y “trabajadores de apoyo en

actividades administrativas” (12%).

" De acuerdo a la clasificacion mexicana de ocupaciones vigente desde 1993 (INEGI, 2002). los

trabajadores clasificados en este grupo se caracterizan por haber recibido una instruccion y formacion
profesional en el nivel de escolaridad superior: licenciatura, maestria, doctorado, posgrado o equivalente, y
desempenar funciones directamente relacionadas con el tipo de formacién recibida. Es necesario aclarar
que los profesionistas que realizan como ocupacion principal actividades de ensefianza (dar clases), se
encuentran clasificados en el Grupo Principal 13. Se excluye a los profesionistas que desempeiian
actividades artisticas, culturales y deportivas (licenciado en miisica, periodismo, danza, ctc.), ya que s¢ da
prioridad a la actividad como tal y no al grado académico. Estos profesionistas se encuentran clasificados
en cl grupo principal 14. Asimismo se excluye a los profesionistas que tienen puestos de funcionarios o
directivos de los sectores puablico, privado y social, ya que estos realizan tareas de direccion, planeacion,
coordinacién y administracion y por tal motivo se clasifican en el Grupo Principal 21.También se excluye a
los profesionistas con el cargo de jefes, coordinadores y supervisores que realizan tareas de planeacion y
coordinacion de actividades administrativas, ya que se clasifican en el Grupo Principal 61; y a aquellos
profesionistas que realizan tareas relacionadas con la coordinacion de procesos productivos en el Grupo

Principal 51
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En cuanto a los empleos de calidad regular, en 1994 se concentraba en la ocupacion de
“profesionistas™ (40%), en cambio para 2002 el 50% se¢ encuentra como “trabajadores de la

educacion™.

Finalmente, las PES que se encuentran en empleos de bucna y alta calidad son, en su mayoria,
aquellos que realizan actividades vinculadas a su profesion. cs decir, a los que INEGI clasifica
como “profesionistas”, mientras que existe un nimero importante trabajando como “funcionarios
y directivos del scctor publico, privado y social”. El siguiente cuadro resume las principales
ocupaciones para 2002, el total no da 100% en todos los casos ya que por cuestiones de espacio

sOlo podemos presentar las ocupaciones que mayor participacion porcentual tienen.

Cuadro 5.9 P:lr(iélpd(!l()ﬂ porcentual de la ocupacion de los profcslomstas segun calidad de em‘plw, o

Monterrey 2002

Calidad del 1 Profesionistas !' Trdba|ad0rcs T-‘Ru—}-l-gi(;h;r;iés; T Jefes, ,r Jefes de depto, 1 ‘-‘Tfaberjz;(iarés [ Total
cmpleo ! ‘ dela directivos de supervisoresy | coordinadores y de apoyo en
| educacion los sectores otros trabajadores | SUPETVISOres en actividades !
\ | ‘
; publico, ¢n la produc | actividades administrativas
] privado y artesanal ¢ | admunistrativas y
| social industrial Servicios
| l)rcuarla 260 T 19 [ 00 [ 00 ‘ 0.0 00 T100.0
| Baja | 426 | 137 [ 57 ' 0.0 E 10.4 K 842
| Regular | 300 | 504 [ 47 0.0 é 6.6 § 13 93,0
Buena 274 [uwi 1.0 l h_}’_“ 4.2 i 13.1 ' 12 i 80.8
Al | 357 | 38 | e | 156 | 25 | 944
%enel | 313 | 17.8 | 147 | s3 122 65 | 878
Total ’ i
Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la ENEU 2002, INEGI

Sin embargo, cabe resaltar que los porcentajes faltantes corresponden a ocupaciones en las que s¢
requicre un menor nivel de educacion para realizarse. Por ejemplo en los empleos de baja calidad
el 15.8% se distribuye de la siguiente manera: 4.7% son Técnicos, 6.6% son artesanos y
trabajadores fabriles en la industria de la transformacion y el 4.5% son ayudantes y peones en

procesos de fabricacion.
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El 7% faltante en empleos de baja calidad corresponden a: 3.8% Técnicos y 2.2% a artesanos y

trabajadores fabriles en la industria de la transformacion.

En los empleos de buena calidad, el 19.2% que falta corresponde a: 4% Técenicos, 0.6% son
trabajadores del arte, espectaculos y deporte, 3.5% son artesanos y trabajadores fabriles en la
industria de la transformacion, 1.8% son operadores de maquinaria fija y 5% son comerciantes,
3.5% son trabajadores en servicios de proteccion y vigilancia y 0.8% se ocupa como trabajador en

servicios personales.

b) Tijuana. Para el caso de Tijuana, el comportamiento de la calidad de empleo, en funcion de la

ocupacion es distinto.

Curiosamente ¢n 1994 la ocupacion en la que predominaban empleos precarios era la de Jefes de
departamento con 52%, y en segundo lugar estaban los trabajadores de la educacion con 48%. Sin
embargo para 2002, son los comerciantes los que mayores condiciones de precaricdad muestran
(44.7% de las PES en esa categoria), seguidos, aunque en menor proporcion, por los trabajadores

de la educacion.

También ¢n los empleos de baja y regular calidad encontramos que los “trabajadores de la
educacion son mayoria. Mientras que. al igual que ¢n Monterrey, en Tijuana las PES en empleos
de alta y buena calidad son aquellos que se ocupan en trabajos vinculados a su profesion. El

siguiente cuadro nos muestra las ocupaciones de las PES para 2002, en Tyuana.,
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Cuadro 5.10 Par?ﬂ:ibaciénbor&ﬁtuai dela ociu'baciofn de los profesiornistas séig‘l'm calidad de em i)TeO,

| Tijuana 2002

Calidad Profesionistas i Taﬂéﬁdéics I Funcionarios y ", Jefes dé‘-(;epto. | I'rabajadorce TTumcrciamcs, IT
i |
|

T
del empleo | de la ¢ducacién directivos de | coordinadores v s de apoyo | cmpleados de
| i los sectores SUPETVISOTeS en | en | comercioy ;
] | publico, ' actividades actividades | agentes de
| privado v ! i admimstrati ventas
i vas ]:
'i ! i ’
| Precario | :’ 281 | o ~—[' ' [ 272 ] 447
Baja | 105 | siz [ 36 [ N
Regular | 186 | s92 FTE et 52 o . |
Buena | 273 25 [ 19 9.9 | sz | 58 |
Alta 463 49 6.7 | 203 Y Y
g : e —_— —————— e ey
o > "
DG 261 | 319 103 | 79 | 51 | a4 !
Total i ! |

| Fuente: Elaboracién p'r'(')p‘i_'; con base en datos de la EN_I_SUQOOZ,—INE_CIJ

Sin duda, el dato que mds ha resaltado en esta breve incursion a las ocupaciones de asalariados
con alta escolaridad es que, tanto ¢n Tijuana como en Monterrey, existe un vinculo entre los
empleos de regular, baja v precaria calidad con ser “trabajador de la educacion™, es decir, tener
como actividad principal dar clases. Y llama la atencion el alto porcentaje de PES con esta

ocupacion en Tijuana, casi un tercio de las PES asalariadas de la ciudad.

Esto puede tener explicacion en que una de las formas de empleo inmediato, y de evitar cl

desempleo, que tienen los egresados de educacion superior es la de incorporarse a alguna

“* Por cuestiones de espacio omitimos en el cuadro ¢l resto de ocupaciones pero a continuacion
presentamos la composicion porcentual completa. ElI 27.7% faltante en empleos de baja calidad se
distribuye en: 5.4% Técnicos, 1.6% de artesanos y trabajadores fabriles, 6.5% de operadores de maquinaria,
9.1% de trabajadores ambulantes en servicios y 5.1% de trabajadores en servicios personales. El 5.2% que
falta en empleos de regular calidad se encuentra distribuido en 1.3% Tccenicos, 1.9% trabajadores del arte y

% de jefes y supervisores de produccion. El 16.8% que falta en empleos de buena calidad se encuentra en:
5.2% de Técnicos, 0.6% trabajadores del arte, 5.9% jefes y supervisores de produccion. 2.6% artesanos y
trabajadores fabriles, 0.9% operadores de maquinaria fija, 0.7% trabajadores en servicios personales y 0.9%
en servicios de vigilancia. Finalmente, el 13.7% faltante de empleos de bucna calidad los encontramos en:
5.3% Técnicos, 6.5% jefes y supervisores de produccion v 1.9% son conductores y ayudantes de

conductores.

166




Biouge ) L ) ) B .
l\ el loutes i adad o 271 asuiariado en Tirnana v Monterrey
e

institucion educativa a impartir clases mientras se consigue alguna otra ocupacion mejor
remunerada. Explicacion que puede ser mas valida para Tijuana por su nimero de personas
Jovenes con cstudios superiores, pero que en el caso de Monterrey no queda tan clara. ya que cl
grupo mayoritario en empleo precario son los profesionistas de 30 a 39 anos. Sin embargo, es en
Monterrcy donde hay mayor porcentaje de trabajadores de la educacion en empleos precarios.
Esto también puede explicarse como una especia de desempleo disfrazado debido a la forma ¢n
que captura la informacion la ENEU. en el que con una hora de trabajo en la semana de referencia

se considera a una persona como empleada.

Tambi¢n cabe resaltar ¢l porcentaje de PLES en ocupaciones de menor calificacion, como
ayudantes, artesanos, servicios de vigilancia ete. lo que explica ¢l por qué de la calidad de empleo

de algunos de ellos.

5.4.4 Sector de actividad

Finalmente, otra de las caracteristicas fundamentales que nos pueden explicar la calidad
del empleo para las PES c¢s el sector en ¢l cual se ocupan. De esto haremos cuadros resumen para

ambas ciudades.

a) Monterrey. kn csta ciudad los principales sectores en los que se cmplean los asalariados de
alta escolaridad en ¢l ano 2002 son: Scrvicios sociales, comunales y personales (54.4% del total

de la ciudad). Industria manufacturera (23%) y Comercio, restaurante y hoteles (12%).
Durante el periodo de estudio 1991-2002 estas posiciones no han cambiado, si bien los
porcentajes varian de afio en ano, la importancia de los sectores actud sicmpre en ese orden

jerarquico.
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Asi, al analizar en qué sector se ocupaban las PES de acuerdo con el tipo de empleo que tenian

0 =P 63
encontramos lo siguiente

Cuadro 5.11 Participacion p(.n;centual del sector de actividad segin calidad de empleo, Mbhmrey 2002

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la ENEU 2002, INEGI

Calidad del empleo i’_“w Industna = :”W(?f)mﬁufci_d}\“A x‘~ “Comercio, W"‘m " Servicios Total

; manufacturera 1 | restaurantes y . comunales,

: | } hoteles sociales y

i \ 1 | personales l
Precario | s’ [ 14 886 | 100.0
Baja [ 57 | 66 [T 76.6 | 100.0
Regular [ EN | 89 . 867 | 198.9
Buena | a7) [ 2 [ 524 | 88.1
Alla TN 35 | 13.0 301 | 88.5
% en el total o 228 || 22 | I T2 7 T R T

Para la mayoria de los tipos de empleo, el sector servicios es el que mayor parte de profesionistas
concentra. Solo en los empleos de alta calidad el sector manufacturcro sobrepasa a los servicios.
Esto puede tener amplia relacion con la tradicion industrial que ha caracterizado a Monterrey que
ha tratado de preservar condiciones laborales favorables para los trabajadores a pesar de las

modificaciones sufridas a raiz de la reestructuracion productiva.

b) Tijuana. En esta ciudad ocurre algo similar a Monterrey, en cuanto a la importancia de ciertos

sectores de actividad en la generacién de empleo para aquellos con educacion superior.

 En los cuadros S.11y 5.12 aparecen sélo los sectores de actividad mas importantes, en base al porcentaje
de empleo que generan, por tanto la suma no da 100% en todos los casos. Para el caso de Monterrey, los
porcentajes faltantes en empleo regular corresponden a 1.1% en el sector de Transporte. En empleo de
buena calidad los porcentajes faltantes son: 1.2% en Mineria, 6.1% en Transporte y 4.6 en servicios
financieros. Y en empleos de alta calidad son: 5.1% en Transporte y 6.4% en Servicios financieros.

Finalmente en los Totales: 0.5% en Mincria, 4.4% cn Trasporte, 3.9% en scrvicios financicros y 0.1% cn

Trabajadores transfronterizos.
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En el afio 2002 el sector servicios se constituyd como la principal fuente de empleo para personas
con educacion superior, pues el 53.7% del total se ocupaba en él. En segundo lugar sc¢ ubicaba la
industria manufacturera que absorbia al 17.3% del total de PES, y en tercer lugar encontramos al
Comercio, Restaurantes y Hoteles con 12% del total. Este orden también prevalecio a lo largo del

periodo de estudio, pero en porcentajes un poco diferentes.

Lo que notamos al analizar por tipo de emplco es que hay otros sectores de actividad, ademas de
los mencionados, que son de gran importancia para explicar la dinamica de emplco de la ciudad

de Tijuana.

Por cjemplo, la Construccion es importante en la generacion de emplcos de alta calidad. Los
servicios financieros estan generando empleos precarios para la ciudad. Mientras que los
Transmigrantes o Trabajadores transfronterizos tienen empleos de regular calidad para las PES.

El siguiente cuadro resume lo antes dicho.

~ Cuadro5.12 Partlupacmn porcentual del sector de actividad segun calidad de empleo. Ti uuana na 2002

Calidad | Industria ( Construce. | Comercio, i Servicios | Servicios | "l"rabaladf,vr»eé Total
del Manufact. ! restaurantes, | financieros, comunales. | Transfronterizos
cmpleo | | [ hoteles | segurosy sociales v

‘ | | | bicnes personales

i | | inmucbles i

t | |
Precario | , [ 11.8 | 329 | 553 J[— { 100.0
Baja : I [ naz - g1 | 2 { 1000
Regular 87 T M e ess | 162 971
Buena | 214 21 | 158 | 11 a2 5.5 [ 937
A0 302 | 71 [ [ T e [ es0
Py - . X — = o o r— T T T i —1 — T B y. T
orc 173 | 35 122 t 15 537 | 7.6 . 958
total ‘ 1 ‘

Fuente: Elaboracion propla ‘con base cn datos de la ENEU 2002, INEGI

* Los porcentajes faltantes en empleo regular corresponden a: 2.2% Electricidad, gas y agua y 0.7% a

Transporte. En empleo de buena calidad falta: 3.3% Electricidad, gas y agua, 3% en Transporte. En
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Aqui cabe resaltar la importancia que para Tijuana tienen las empresas maquiladoras, mismas que
se ubican dentro de la industria manufacturera, las cuales a pesar de las fuertes criticas
proporcionan empleos que van de regulares a altos, aunque claro también debemos tomar en
cuenta que hablamos solo de la situacion de los empleados con estudios superiores, habria que ver

qué ocurre con las aquellos de menos calificacion.

5.5 Los asalariados sin educacion superior

Aunque no es el proposito principal de esta tesis, es importante mencionar brevemente la
calidad del empleo de quienes no tienen estudios superiores, para este propdsito presentamos dos
graficas en las que se encuentran los datos agregados por ciudad, es decir, que incluyen a todos

aquellos con escolaridad menor a la licenciatura completa.

4 ’
Grafica 5.3 Distribucién de los asalariados sin estudios superiores segun calidad de
empleo, Monterrey (1994-2002)
@ Precaria OBaja ORegular O Buena Alta
j 100% 1— - -—— - —
90% C -
i 80% 1 1 | >
60% i ...‘:_ ;.
§  50% i ' W |
5 ow . 21.4 19. i ' |
: 30% - : l
: 20% . 23. :
0% " = - ‘ E e
1994 1995 1996 1997 1998
| Afos
|
; Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la ENEU arios 1994 a 2002, INEGI.
\ J

empleos de alta calidad falta 2% en Trasporte. Finalmente los porcentajes faltantes en el Total

corresponden a: 2.2% Electricidad, gas y agua y 2% en Transporte.
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De entrada cabe mencionar la significativa diferencia, en numeros absolutos, que existe entre
quienes ticnen estudios superiores y entre quienes carecen de ellos. Para Monterrey en 2002
existian 234 315 asalariados sin educacion superior y 62 907 con estudios superiores. Sin
embargo, hubo conductas, cn cierta forma similares entre ambos grupos, ya que si bien los

porcentajes dificren, ¢l comportamientos general fue parecido.

Esto es. en el caso de Monterrey el empleo precario bajé para ambos grupos, es decir, disminuyé
tanto para quienes tienen como para quienes no tienen estudios superiores, pero dicha
disminucion fue mas drastica para quicnes carecen de educacion superior, ya que en 1995 el 13%
s¢ ocupaba en empleos precarios y para 2002 es el 4.4%, mientras que el grupo de alta
escolaridad también vio disminuido este tipo de empleo, que pasara de ocupar al 3.7% de ellos

en 1996 al 2.2% en 2002.

l.os empleos de baja calidad fueron fluctuantes en ambos grupos, pero para 2002 terminaron con
una ligera disminucion, respecto de aiios anteriores como 1995, 1998 6 2000. Y aqui vale la pena
hacer una anotacion, el comportamicnto de la calidad del empleo en ambos grupos ha estado
siempre en relacion directa con las covunturas econdmicas del pais. es decir, ha respondido en
forma ciclica. con descensos en la calidad de empleo en los momentos de crisis econdmica y con

aumentos de calidad ¢n los momentos de recuperacion econdmica.

Algo similar ocurre con los empleos de regular calidad, al final del periodo de estudio terminan

con descenso respecto de los primeros anos de la década de los noventa.

Los empleos de buena calidad, al igual que en el caso de las PES, ocupan a la mayoria de

asalariados sin educacion superior, pasando de agrupar al 33.9% en 1994 a 41.1% en 2002.

Los empleos de alta calidad también aumentan su participacion en el grupo que carcce de
estudios superiores, al igual que en resto de categorias, el comportamiento ¢s ciclico, terminando

en 2002 ocupando al 19.4% del grupo mencionado.
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Mientras que para ¢l caso de Tijuana, al igual que en las PES, el empleo precario aumento entre

los que no tienen educacion superior pasando de 1.7% en 1994 a 4.5% en 2002.

En este caso, una vez mas encontramos comportamientos que responden a las coyunturas

economicas.

Los empleos de baja calidad aumentaron y disminuyeron durante ¢l periodo y al final ocupaban al
13.9% de los asalariados sin alta cscolaridad. Lo mismo ocurre con los empleos de calidad

regular.

Los empleos de bucna calidad, al igual que en Monterrey, son el grupo principal dentro los
asalariados sin estudios superiores, v que en términos generales aumentaron durante el periodo.
Mientras que los que disminuyeron fueron los empleos de alta calidad. La siguiente grafica

muestra lo anterior.

/ et —-—eet R — Y
Grafica 5.4 Distribucion de los asalariados sin estudios superiores segun calidad de
empleo, Tijuana (1994-2002)
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5.6 Conclusiones

Este capitulo nos permite llegar a las siguientes conclusiones:

a)

b)

d)

Como ya mencionamos, ha habido un vinculo muy importante entre el comportamiento
de la calidad del empleo y las coyunturas economicas del pais, que se ha presentado de
forma ciclica, con descensos en la calidad de emplco en los momentos de crisis

econémica y con aumentos de calidad en los momentos de recuperacion econéomica.

Monterrey presenta porcentajes de desempleo de profesionistas mayores que los
registrados en Tijuana. Por lo cual, en términos de oportunidades de incorporacion al
mercado laboral, las personas con educacion superior tienen mayores posibilidades en

Tijuana que en Monterrey.

Sin embargo, en cuanto al tipo de empleo, Tijuana ha presentado de 1994 a 2002 una
disminucién mayor de calidad de los empleos para quienes tienen estudios superiores,
que se aprecia principalmente en el aumento del emplco precario, de baja y regular
calidad y en la disminucion de empleos de alta calidad. Por el contrario, en Monterrcy
parece haber mejores condiciones, ya que los porcentajes de PES en empleos precarios
disminuyé y los de alta calidad crecieron, sin embargo Ilama la atencion que siendo una
ciudad de tradicion comercial, de servicios e industrial de antafio aun persistan PES en

condiciones de precariedad, que en términos absolutos son mas que los de Tiuana.

Una caracteristicas que tiene amplia relacion con el tipo de empleo es el sexo, pues en
Monterrey pertenecer al sexo femenino trae mayores posibilidades de encontrar empleo
precario, de baja o regular calidad. Mientras que en Tijuana los empleos precarios son
ocupados por los hombres. Las mujeres profesionistas en Tijuana tienen empleos de
regular y buena calidad. Aunque el sexo masculino también es mayoria en los empleo de

alta calidad.
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¢)

f)

g)

I.a edad también se relaciona con en el tipo de empleo. Para Monterrey se observo un
cambio importante, ya que a principios de los noventa los jovenes con estudios
superiores, de 21 a 29 aiios, eran los que mayormente se empleaban en empleos
precarios: pero para el afio 2002 son las PES de 30 a 39 afios los que ocupan este tipo de
empleos. Mientras que en Tijuana, desde principios de los noventa y hasta el ano 2002
los jovenes con estudios superiores son los mas ocupados en empleos precarios. Ademas
cabe resaltar que la mayor parte de la PEA ocupada con estudios superiores de Tijuana

esta en ¢l grupo de 21 a 29 afios, pero en Monterrcy la mayoria tiene entre 30 y 39 arios.

Las ocupaciones en las que hay mas empleos precarios son “trabajadores de la
educacion” en Monterrey, y “comerciantes, empleados de comercio y agentes de ventas™
en Tijuana. Sin embargo, los empleos de baja y regular calidad en ambas ciudades son
también ocupados por “trabajadores de la educacion”, hecho que llama particularmente la
atencion, pues son las instituciones educativas las que estan incurricndo en la proporcion
de condiciones menos favorables de empleo. Esto puede deberse a que una puerta de
entrada para las PES al mercado laboral es por medio de dar horas clase, es un empleo
temporal e incluso puede considerarse un desempleo disfrazado, ya que pueden ser muy
pocas horas las que se esté trabajando, y sin ¢mbargo se les considera empleados.
Mientras que la ocupacion con mayor calidad es la que relaciona a la personas con

estudios superiores con su carrera, es decir, quienes se ocupan como “profesionistas”.

Finalmente, por sector de actividad, Monterrey tiene la mayoria de empleos de precarios,
de baja, regular y buena calidad en los servicios, pero los de alta calidad s¢ ubican
principalmente en la industria Manufacturera. Por su parte, en Tijuana hay amplio
predominio de los servicios en la generacion de las cinco categorias de empleo, a pesar de
que se ha hablado mucho acerca de las peores condiciones de empleo se encontraban en

la manufactura, gracias al predominio de “maquiladoras” en la ciudad.
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Cierto es que la precariedad laboral esta presente incluso entre los que mayor escolaridad
tienen, que ha aumentado en Tijuana y disminuido en Monterrey. Que los empleos de alta
calidad son mas escasos en Tijuana, pero a la vez el desempleo es menor. Que hay mejores

condiciones en Monterrey pero también mayor desempleo, mas aun si se es mujer.

Que los jovenes profesionistas tienen menos posibilidades de encontrar empleos de alta
calidad en Tijuana. y que en ambas ciudades no conviene ser “trabajador de la educacion”,

aunque ¢s una salida para evitar el desempleo.

En ambas ciudades, los servicios acaparan la demanda de empleos, pero lo hacen cada vez en

condiciones mas inestables. Lo mismo ocurre con el comercio, restaurante v hoteles.

Micntras que la manufactura se vuelve clave tanto en Tijuana como en Monterrey, en esta
altima contribuye con empleos de alta calidad, mientras que en Tijuana van de calidad regular

a alta.

Se puede pensar que hablar de profesionistas, es hablar también de personas sin problemas de
entrada al mercado laboral, pero va se ha comprobado que no es asi. Se piensa también que la
educacion superior y ¢l posgrado te dan pase directo a empleos de alta calidad, pero tampoco
es verdad. 'Y no es verdad porque la competencia cada vez es mas dura, hay cada dia mayor
numero de profesionistas desempleados, y como vimos los que s¢ encuentran trabajando no
siempre lo hacen en las mejores condiciones. La flexibilidad laboral también afecta a los mas

calificados, v se expande con mayor rapidez en los servicios y el comercio.
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En esta tesis partimos de retomar fendmenos como la globalizacion, la reestructuracion
economica y productiva y la flexibilidad laboral, en virtud de sus consccuencias en ¢l tema del

empleo.

Ya que muchos son los autores que han abordado la problematica laboral. retomando dichos
fenomenos. mismos que han hablado de las tasas de desempleo, de la escasa gencracion de
puestos de trabajo, de la creciente competencia en ¢l mercado laboral, de la dificultad de acceder
a empleos estables y de la disminucion de la calidad de los mismos. sin embargo aun falta mucho

por decir.

Sobre todo en una época en que los fendmenos arriba mencionados, traen como consecuencia una
polarizacion cada vez mayor de la poblacion, es decir, los ricos se vuelven mas ricos y los pobres
mas pobres. por lo cual el contar con un empleo estable, bien remuncrado y con prestaciones ¢s

cada vez mas valorado, pero a la vez mas dificil de encontrar.

En este sentido, una de las estrategias de los individuos para hacer frente a esta situacion ha sido
y ¢s la educacion superior, bajo la creencia de que crea situaciones favorables, tales como
garantizar de mancra automatica un empleo estable y que permite un mejor nivel y calidad de

vida. Pero ante el nuevo panorama mundial, ;qué tan cierto ¢s esto?

Ya que si bien en principio un fenémeno como la globalizacion, que se pensaba uniria no solo a
nivel economico a los paises. sino también de manera social, ha resultado lo contrario. no porque
el fendmeno en si sea maligno, sino porque las instituciones que estan a su alrededor no lo han
sabido encauzar y dirigir en beneficio de “todos™. De igual manera ha ocurrido con los fenomenos
surgidos de clla, como la reestructuracion y la flexibilidad, pensados en pro de la competitividad
empresarial. pero a la vez con beneficios para los trabajadores. y que sin embargo han producido

desigualdades, informalidad en el empleo y precariedad.
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Por cstas razones, surgié la inquietud de realizar un andlisis del empleo, teniendo como punto
diferencial el nivel escolar de los trabajadores, de manera que pudiésemos establecer diferencias,
o en su caso similitudes. de las condiciones laborales en las que se encuentran dos grupos
escolares principales, los que poseen estudios superiores y los que carecen de cllos. Debido que
en la dltima década. autores como Maria de Ibarrola (2002a) y Munoz lzquierdo (2001) han
sostenido la idea de la existencia de inflacion educativa. esto s que, a igual puesto de trabajo hoy
se aumenten las exigencias de nivel educativo, lo que nos habla de una devaluacion de la

cducacion en el mercado laboral.

Por lo cual nuestro analisis se enfoco en estudiar la calidad del empleo, misma que definimos en
el capitulo IV, con la finalidad de saber qué tanto ha afectado la flexibilidad laboral a aquellos
que mayores grados de escolaridad poseen. o bien, si es que su alta escolaridad les han permitido

escapar de la flexibilizacion.

Para ¢llo realizamos el estudio tomando datos de la Encuesta Nacional de Empleo Urbano, de
1991 a 2002, para Tijuana y Monterrey, ambas ciudades de creciente importancia economica,
caracterizadas por procesos de industrializacion diferentes, e importantes polos de atraccion

poblacional y de inversiones. L:n ellas encontramos:

a) Mercado laboral. Monterrey ha tenido, a lo largo de todo el periodo de estudio, un mayor
numero de PES que Tijuana. esto sin duda producto de su importante infracstructura educativa

que ¢s superior a la que se encuentra en la ciudad tronteriza.

Sin embargo, Monterrey posce mayores porcentajes de desempleados con educacion superior,
que aumentaron durante el periodo de estudio. Sélo en el ario 2002 del total de desocupados de la
ciudad regiomontana, el 20% tenia estudios superiores, mientras que en Tijuana ¢l porcentaje de

desempleados con alta escolaridad cra del 15% dentro del total de desocupados.
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L.a mayoria de estos desempleados, son poblacion joven, ya que en ambas ciudades predomina
este grupo de edad en los mercados laborales, lo que impone rctos importantes en la futura

generacion de empleos.

En cuanto a la PEA ocupada hay claro predominio masculino en las dos ciudades. lo mismo
ocurre con la PEA desocupada. Sin embargo, en términos absolutos se puede ver una mayor
incorporacion de mujeres al empleo en Tijuana que en Monterrey. Tambic¢n en ambas ciudades la
mayoria de ocupados trabaja bajo ¢l régimen de asalariados, pero se percibe un aumento de la

participacion porcentual de trabajadores por cuenta propia en Monterrey una baja en Tijuana.

También encontramos que el sector “servicios sociales y personales™ ocupa el primer lugar como
fuente generadora de empleos tanto en Tijuana como en Monterrey. El segundo puesto varia, ya
que en Monterrey es ¢l comercio, mientras que en Tijuana es la manufactura. Lo mismo ocurre
con el tercer lugar, que en Monterrey es la manufactura, pero en Tijuana es el comercio. En

ambas ciudades la agricultura y la minceria son practicamente inexistentes.

b) Tipo de Contratacion. Tanto en Tiyuana como en Monterrey hubo un aumento en la
participacion de aquellos que tienen un contrato escrito por tiempo indefinido, es decir,
disminuyo la inestabilidad en los empleos. Sin embargo, aun existe un importante numero de
personas con estudios superiores y posgrado que no tienen condiciones muy estables como
asalariados. Para ¢l caso de Monterrey, en 1994, eran  17.5%, y para 2002 disminuyo a 12.5%.
Mientras que para Tijuana en 1994 eran 8.4%, y bajo en 2002 a 7.3%. D¢ 1994 a 2002 el sector
de servicios comunales. sociales v personales, fue el mayor numero de empleos temporales creo,
esto podria explicarse porque durante la ailtima década. el sector servicios absorbié la mayor parte
de los nuevos ingresos al mercado de trabajo, asi como a los trabajadores despedidos de otros

sectores que representaron una proporeion creciente de la poblacion activa.

179



flhtege o .
l\ e == ( "‘!,' ¢/ L { % mpeo dasdia .'{ yen [ Hcilil v l-;"'['w'l ey
Ate .

En cuanto a la situacion de las PEA asalariada sin estudios superiores, en general vimos que
Monterrey presentd descensos en su contratacion temporal, en nameros relativos, sin embargo
para 2002 casi el 40% de estos asalariados sin estudios superiores no cuenta con contrato escrito
indefinido. Si comparamos estos datos con los encontrados para las PES vemos grandes
diferencias, ya que la proporcion de contratos temporales es mucho menor para quicnes tienen
alta escolaridad. Por su parte, en Tijuana los contratos temporales también disminuyeron dentro
de esta poblacion sin estudios superioes. ya que los datos son mayores respecto de lo encontrado

para 1994, pasando de 31% a 23% cn ¢l afio 2002.

¢) Servicios de Salud. Tanto Tijuana como Monterrey, a pesar de ser ciudades de fuerte dinamica
cconomica, encontramos altos porcentajes de personas de alta calificacion sin servicios de salud

pagados por ¢l patron.

Porcentajes que, en Monterrey, de 1991 a 2002 aumentaron considerablemente, pasando de 6.9%

a 15.4% del total de personas con estudios superiores.

Mientras que en Tijuana es a partir de 1994 cuando empieza a disminuir el porcentaje de personas
con servicios médicos como prestacion social en el trabajo, y a aumentar ¢l de aquellos sin dicha
prestacion. Asi en 2002 practicamente el 23% de las personas con educacion superior carecian de

servicios médicos pagados por sus patrones. a pesar de trabajar bajo el régimen de asalariados.

Ln total, en cada ciudad hablamos de mas de 9 000 trabajadores con estudios superiores sin

servicios médicos como prestacion laboral.

En el caso de los asalarariados sin educacion superior ¢l problema es mayor. Ya que las
proporciones de trabajadores que no cuentan con esta prestacion social son mayores para ambas
ciudades. Y sobre todo en Tijuana, va que desde 1993 empicza a aumentar, sin parar, la cifra de

personas sin la prestacion. Asi, para 2002, las citras absolutas sefalan que hay una mucho mayor
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cantidad dc trabajadores sin la prestacion en Tijuana que en Monterrey, 104 048 v 71 930,

respectivamente.

d) Jornada Laboral. La proporcién de personas con estudios superiores cn jornadas No
normales de trabajo se ha reducido de 40% en 1991 a 23% en 2002, en Monterrey. Sin embargo
aun c¢s considerable el niimero de quienes laboran mas y menos de lo normal, ya que del total de
personas con educacion superior ¢n 2002, el 83% trabaja menos de 35 horas y el 17% restante,

mas de¢ 48 horas.

Pero en Tijuana ocurre lo contrario, ya que presenta importantes aumentos en jornadas no
normales de trabajo, en 1991 el 26.9% de las personas con educacion superior se empleaban en
estas condiciones, pero para 2002 es ¢l 38.9%. Siendo, desde 1991, mucho mas importantes las
jornadas que exceden las 48 horas semanales. Para 2002, del total de PES en jornadas no

normales, ¢l 60% trabajaba mas de 48 horas, y el 40% restante, menos de 35 horas.

Asi. ¢l argumento de que las jornadas son “no normales™ porque los trabajadores combinan e
empleo con los estudios, es mas aplicable a la ciudad de Monterrcy por su predominio de

jornadas de menor duracion, que para Tijuana en el que se excede del horario normal.

Por su lado, entre quienes no ticnen estudios superiores también se ha presentado una
disminucion de jornadas no normales de trabajo en Monterrey (se ubica en 12.4% del total, para
2002). pero un aumento en Tijuana (sc¢ ubica en 26.6% del total, para 2002). Y dec igual forma hay

predominio de jornadas de menos de 35 horas en Monterrey y de mas de 48 para Tijuana..

¢) Ingresos. En Monterrey. quicnes en general aumentaron mas su participacion entre las PES,
durante el periodo de estudio, fueron aquellos que perciben entre 5y 10 SM. ubicandose como la

principal categoria. Sin embargo, al hacer una division al interior de este grupo encontramos que
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hay un porcentaje mayor de personas con ingreso entre 7 y hasta 10 SM que de quienes ganan

entre 5y 10 SM

En el caso de Tijuana, las categorias mas numerosas durante ¢l periodo son las que vande 2 a §
SM y la de S a 10 SM. Sin embargo, esta Gltima se ha mantenido principalmente por la
participacion de aquellos que ganan entre 5y 7 SM, mas que por los que tienen de 7 a 10 SM.

Esta es una clara diferencia de comportamiento respecto de Monterrey.

Otra diferencia, es que los ingresos promedio de quienes tienen primaria incompleta hasta quienes
tienen licenciatura incompleta son mayores en Tijuana. en cambio para aquellos que realizaron

estudios superiores completos o posgrado ¢l ingreso es mayor en Monterrey.

En términos de salarios minimos esta muy claro que la gran mayoria de los asalariados sin

estudios superiores perciben entre 2 y hasta 5 SM

f) La calidad del empleo

Una vez conjuntadas las variables en un solo indicador encontramos que en Monterrey. aunque el

porcentaje de empleo precario es menor en 2002 respecto a 1994, entre las PES, aun existe.

Pero a pesar de esto, la mayoria de PES (72.8%) en la ciudad laboran en empleos de alta y buena
calidad.  Sin embargo, este tipo de empleos sélo aumentaron para aquellos que tienen
licenciatura completa. va que para los que tienen estudios de posgrado estos cmpleos
disminuyeron. Paradojicamente los trabajadores con mayor escolaridad formal disminuyeron su
participacion e¢n cmpleos de alta calidad, mientras que los que solo cuentan con secundaria
completa, la aumentaron®. Pero. en general podemos decir que hubo un aumento de los cmpleos

de alta v buena calidad para los profesionistas en Monterrey v una disminucion en los empleos de

®5 El andlisis de los no-profesionistas se presentara en un apartado individual, mas adelante.
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calidad regular, baja y precaria. Aunque como vimos anteriormente, las prestaciones de salud

disminuyeron.

Por su parte. Tijuana presento crecimiento de los empleos precarios y de baja calidad para PES.
caracterizados sobretodo por ausencia de seguridad social o servicios médicos particulares
proporcionados por los patrones. Aunque cabe senalar que si dividimos a los PES, como antes lo
hemos hecho, en personas con licenciatura completa por un lado y posgraduados por ¢l otro,
encontramos que nadie con maestria y/o doctorado se¢ encuentra en condiciones de precariedad, a
diferencia de Monterrey, donde se presentod un crecimiento de este tipo de empleo para quienes

tenian posgrado.

Por otro lado, los empleos de regular calidad ocupan al 25% de PES. Micntras que los empleos de
buena calidad cada vez engloban a un numero mavor de PES, ¢n el 2002 emplean a poco mas de

la mitad de las personas con educacion superior en Tijuana.

En cambio, los empleos de alta calidad han disminuido su participacion en ¢l empleo de PES,
particularmente desde 1999 cuando ocupaban al 26.4%. Mientras que en 2002 emplean solo al
14.3%, esta cifra esta muy por debajo de la que encontramos para el municipio de Monterrey, que

es de 30.1% de PES en empleos de alta calidad.

Entre las caracteristicas que encontramos se vinculan ya sea con la precariedad o con la alta

calidad de emplco. estan el sexo, la edad, ¢l sector de actividad v ¢l grupo ocupacional.

e Sexo. Al analizar la composicion por sexo de los diferentes tipos de calidad de empleo,
encontramos que en Monterrey para el ano 2002 del total de PES en empleos precarios el
85% son mujeres, mientras que los empleos de alta calidad son para los hombres, con
77%. Y aunque hay un numero muy importante de mujeres en empleos de buena calidad,
el dominio de estos también es masculino. Asi pues. en Monterrey a medida que

trascurrio la década de los noventa los trabajos se precarizaron mas para las mujeres que
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para los hombres. Mientras que en Tijuana las mujeres no ocupan la mayoria de empleos
precarios sino los hombres. El sexo femenino con estudios superiores se concentra en
empleos de regular y buena calidad. Aunque los empleos de alta calidad siguen siendo

privativos de los hombres, pues en cllos solo hay 28% de mujeres.

Edad. En Monterrey, para 1994, el 78% de empleos precario los ocupaban personas de
21 a 29 anos con escolaridad alta, y el 22% restante, el grupo de 30 a 39 afos En ese
mismo ano. 1994, los jovenes eran mayoria en empleos de baja calidad. pero también
ocupaban el primer lugar en empleos de alta calidad. Pero para el ano 2002 la situacién
cambia, ahora los empleos precarios los ocupan PES de mas de 30 arios, y no hay jovenes
de 21 a 29 aiios en esta categoria, aunque siguen ocupando la mayor parte de los empleos
de baja calidad. Por su parte, en Tijuana en 1994 los empleos precarios los ocupaban en
su mayoria personas de mas de 30 arios, pero también existia un importante porcentaje de
jovenes de entre 21 y 29 anos, mientras que para 2002 todos los empleos precartos los
ocupan PES de entre 21 y 29 anos. Esto se debe principalmente a que en Tijuana esta
aumentando ¢l namero de PES jovenes, lo que hace mas fuerte la competencia por
puestos de trabajo, misma que ha hecho que un namero importante se ubique en empleos
precarios y de baja calidad.

Sector de actividad. En Monterrey los principales sectores gencradores de empleo
personas de alta cscolaridad en ¢l afio 2002 son: Servicios sociales. comunales y
personales (54.4% del total de la ciudad), Industria manufacturera (23%) y Comercio,
restaurante y hoteles (12%). Y en Tijuana el sector servicios se constituyd como la
principal fuente de empleo para personas con educacion superior. pues ¢l 53.7% del total
se ocupaba en ¢l. En segundo lugar se ubicaba la industria manufacturera que absorbia al
17.3% del total de PES. v en tercer lugar encontramos al Comercio, Restaurantes y

Hoteles con 12% del total. En ambas ciudades el sector servicios predomino en la

184



Tl Colage L
(\Nlha ot Calidad del empleo asalariado en Tipnana v Monterrey
L

gencracion de empleos precarios, de baja, regular y buena calidad. Sin embargo dentro de
los de alta calidad c¢ncontramos que en Monterrey son generados por ¢l sector
manufacturero. aunque en Tijuana son tanto el sector servicios como el manufacturero.

e Ocupaciones. En la ciudad de Monterrey, en 2002, del 100% de PES en empleos
precarios ¢l 74% eran trabajadores de la educacion y 26% se ocupaban como
“profesionistas™. Y aqui cabe resaltar como los “trabajadores de la educacion™ también
son mayoria en los empleos de regular calidad. Mientras que las PES que se encuentran
en empleos de buena y alta calidad son, en su mayoria, aquellos que realizan actividades
vinculadas a su profesion, ¢s decir, a los “profesionistas™, mientras que existe un namero
importante trabajando como “funcionarios y directivos del sector publico, privado y
social™. En el caso de Tiyuana, las PES en 2002, que ocupan empleos precarios son
aquellos que trabajan como “comerciantes™ (44.7% de las PES c¢n esa categoria),
seguidos. aunque en menor proporcion, por los trabajadores de la educacion. Sin
embargo. los “trabajadores de la educacién™ ocupan la mayoria de empleos de baja y
regular calidad™ Lo que nos indica que ¢l dato mas significativo e¢s que, entre las
ocupaciones de asalariados con alta escolaridad. tanto en Tijuana como en Monterrey,

existe un vinculo entre los empleos de regular, baja y precaria calidad con ser “trabajador

de la educacion”, es decir, tener como actividad principal dar clases™.

Todo esto nos lleva a concluir que nuestra hipdtesis de investigacion es cierta, ya que si bien las
PES preservan mejores tipos de empleo que aquellos sin estudios superiores, gracias al nucvo
ambiente imperante en los mercados laborales, también se ha afectado a la calidad de los empleos
de quienes tienen alta escolaridad, mas en Tijuana que en Monterrey. Solo en términos salariales
la brecha entre quienes tienen estudios superiores y quienes carecen de ellos sigue siendo mas

amplia.
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Todo ¢llos constituye llamada de atencion, ya que la flexibilidad ha traspasado al sector industrial
v la vemos muy presente en los servicios, ha traspasado también las fronteras de la escolaridad, v

esta afectando a quienes en la educacion superior buscan mejores tipos de empleo.

Empleo que como antes dijimos, no es solo una actividad que gencra ingresos, sino que la
posicion que se tenga en relacion con el empleo sera la que se ocupe en ¢l conjunto de la

sociedad. e incluso permitira la definicion de la propia identidad social del individuo.

Por ello, es necesaria una adecuada vinculacion entre los sector educativo, empresarial 'y
gubernamental. Ya que las cifras nos muestran como México se ha convertido ¢n un pais con
predominio de gente joven, en edad cscolar, y por tanto el reto ¢s ofrecer una formacion basica v
superior de calidad a estos grupos cada vez mas numerosos de nifios y jovenes. Por lo tanto, lo
que se busca no ¢s solo que hayva mas escucelas, sino reformas a los programas educativos que se
involucren mas con la realidad laboral, con ¢l contexto globalizador, y que scan un verdadero

medio de acceso al conocimiento util para la vida.

Ya que en los ultimos afios esto ha ido en decremento, exponiéndonos hoy a todos, incluidos

quicnes tienen estudios superiores, a la inestabilidad en el empleo ¢ incluso el desempleo.

Entonces, con el marco expuesto cn esta tesis, y los datos acerca de las condiciones de trabajo de
los individuos, debemos reflexionar acerca de los alcances y limitaciones que hoy en dia presenta

la educacion de cara al mercado laboral.

Lo cierto es que cada vez es mas dificil conseguir un empleo estable y seguro, que nos
proporcione no solo beneficios econdémicos, también sociales, culturales, de salud, etc. que vaya a

favor de una mejora de la calidad de vida de los trabajadores y de sus familias.
Por lo cual podemos concluir con tres aspectos fundamentales:

a) Se deben definir acciones concretas que se reflejen en leyes, simplificacion administrativa,

estimulos fiscales, acuerdos generales con universidades. mecanismos de cvaluacion, que
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b)

d)

valoren mejor ¢l trabajo académico y la vinculacion con las empresas, esto puede hacer mas
eficiente la articulacion entre dichos actores. El éxito se logra en un proceso sistémico de
aportes colectivos, en la suma de fuerzas. La articulacion Universidad-Empresa-Estado sera
real y eficaz solo si parte del interés comun que es ¢l desarrollo de la region en el contexto
global. Cada sector tiene que asumir el compromiso de contribuir a la sociedad del

conocimiento ¢ impulsar acciones de colaboracion con los otros dos sectores.

Las instituciones educativas de educacion superior pueden y deben ser motor dinamizador del
desarrollo. centros de innovacion y difusion del conocimiento, por cllo, es sensato propiciar
un acercamiento de las instituciones educativas al sector empresarial, por su parte éste debe
fomentar la inversion en la investigacion, el desarrollo tecnologico y la innovacion como

estrategias para buscar la productividad y la competitividad.

Debe existir apoyo del Estado que sea cfectivo en la implementacion de politicas pablicas
favorables que promuevan y faciliten la creacion de empleo. Una forma ¢s la de acercar a

quienes estan proximos a egresar de las universidades con ¢l sector productivo.

Pero al mismo tiempo, se debe garantizar la obligatoriedad de que los empleadores
proporcionen a los empleados acceso a servicios de salud en beneficio no solo del trabajador
sino de su familia v de la necesidad de establecer jornadas laborales de 48 horas semanales

estipuladas por ley.
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Grifica 1. Poblacion Econémicamente Activa Desocupada, Monterrey y Tijuana
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Grafica 10. Personas asalariadas, con estudios superiores, segun condicion de
contrato escrito por tiempo indefinido, Monterrey 1994-2002
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Grafica 11. Personas asalariadas, con estudios superiores, segin condicion
de contrato escrito por tiempo indefinido, Tijuana 1994-2002
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