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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo conocer cuales son algunos de los imaginarios
de clase mas cominmente representados por algunos jovenes universitarios de Tijuana en la
plataforma digital Facebook a través del uso de memes de Internet, con la finalidad de
observar como se mediatiza su experiencia de clase en las plataformas de redes sociodigitales
y de entender como se instrumentaliza el meme de Internet en el marco de la lucha simbdlica
de clases. Para alcanzar este objetivo, se realiza un acercamiento a la teoria del espacio social
de Pierre Bourdieu desde la teoria de mediatizacion. Se seleccion6 un grupo de 7 estudiantes
de nivel licenciatura de la FHyCS de la UABC, campus Tijuana con la finalidad de recopilar y
observar su (re)produccion, circulaciéon e interaccion de/con memes de Internet. Como
técnicas de trabajo de campo se aplicaron la observacion virtual directa no participante y
entrevistas semiestructuradas. El estudio revel6 que los memes de Internet son utilizados para
expresar una crisis de un ethos de clase media en jovenes universitarios, derivada de una
fractura entre su habitus de clase y su experiencia de clase, asi como de la creciente
desvalorizacion del capital cultural institucionalizado y sus expectativas de movilidad social
ascendente. Asimismo, se observo la instrumentalizacion de los memes de Internet como
herramientas tanto para la expresion de la violencia simbdlica estructural padecida por los
jévenes universitarios, asi como para la resistencia simbolica a través del discurso memético.

Palabras clave: Meme de Internet, mediatizacién, redes sociodigitales, clase social,
experiencia de clase.

ABSTRACT

The aim of this project is to know which are some of the class imaginaries most commonly
represented by some young Tijuana university students on Facebook through the use of
Internet memes, in order to observe how their class experience is mediatized by their use of
social media and to understand how Internet memes are instrumentalized within the
framework of symbolic class struggle. To achieve this objective, we approach to Pierre
Bourdieu's theory of social space and connect it to the postulates of mediatization theory. A
group of 7 undergraduate students from the FHaSC of UABC, Tijuana campus was selected in
order to collect and observe their (re)production, circulation and interaction of/with Internet
memes. Non-participant direct virtual observation and semi-structured interviews were
conducted as main fieldwork techniques. The study revealed that Internet memes are used to
express a crisis of the middle-class ethos of university students, derived from a fracture
between their class habitus and their class experience, as well as the increasing devaluation of
institutionalized cultural capital and their expectations of ascending social mobility. Likewise,
the instrumentalization of Internet memes as tools was observed both for the expression of
structural symbolic violence suffered by young university students, as well as for symbolic
resistance through memetic discourse.

Keywords: Internet meme, mediatization, social media, social class, class experience.
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INTRODUCCION

Todos los dias, como parte de su rutina diaria, unos 88 millones de mexicanos se conectan a
Internet en blsqueda de fuentes de entretenimiento, para comunicarse con sus familiares,
amigos y compafieros de trabajo, y para buscar informacion de distinto tipo (INEGI, 2019).
Estas actividades, en conjunto, abarcan hasta un tercio de su dia (8 horas aproximadamente) a
través del uso de las diferentes aplicaciones de software a su alcance (INEGI, 2019). Las
plataformas de redes sociodigitales en particular —como Facebook, Instagram, YouTube, entre
otras— son uno de los medios digitales predilectos para la persecucion de las actividades en
linea, puesto que facilitan tanto el entretenimiento como la busqueda de informacion y la
comunicacion, razon por la cual en México sus usuarios les dedican hasta 3 horas y media
diariamente desde sus teléfonos mdviles, tabletas electrénicas o computadoras (Asociacion de
Internet .MX, 2019; Kemp, 2019b).

Esto permite observar que, en el México contemporaneo, buena parte de nuestra
experiencia de vida cotidiana se encuentra mediada por el uso intensivo de tecnologias de
comunicacion digital. Y es que cada vez mas actividades relacionadas con nuestro trabajo, con
la escuela, la familia, la persecucién de aficiones, transacciones comerciales, y précticas de
consumo, o la discusion publica o privada de tematicas de interés comin pasan por el filtro de
las plataformas de redes sociodigitales, las cuales se han convertido para muchos en el espacio
informativo y comunicativo por excelencia. Tijuana por supuesto, no ha sido ajena a la
creciente tendencia de incorporacion de tecnologias mediaticas como Facebook -y otras
plataformas— a la experiencia de vida cotidiana de la gente. De hecho, y como se mostrard méas
adelante, Tijuana se posiciona como una de las ciudades mexicanas que presenta un mayor
indice de conectividad a Internet, un uso intensivo de plataformas de redes sociodigitales, y en

particular, un consumo muy elevado de contenidos audiovisuales (INEGI, 2019).

Estudiar la (re)produccion y uso que se les da a los objetos digitales que circulan en
plataformas de redes sociodigitales de uso asiduo como Facebook se convierte en una
prioridad fundamental para los estudios culturales hoy si es que se desea entender no sélo la
configuracién particular de la cultura digital contemporanea, sino también las formas

especificas en que las personas articulan su experiencia cotidiana a través de la confeccion de



representaciones simbélicas dentro de los espacios digitales. Y, como algunas investigaciones
ya han mostrado (Crovi & Lemus, 2016; Fonseca, 2015; Garay 2016; Ledesma, Zarate &
Velasco 2018), uno de los objetos digitales de mayor uso entre los internautas mexicanos —
especialmente los joévenes, quienes constituyen la proporcion mayor de usuarios de Internet y
plataformas de redes sociodigitales— para estos fines son los memes de Internet. Por lo que un
estudio centrado en el uso de este objeto digital particular, puede ayudar a dilucidar cuales son
algunas de las principales preocupaciones, experiencias, y expectativas plasmadas en los

Imaginarios sociales de las personas.
Bourdieu Digital

El estudio del meme de internet, asi como de las ldgicas y dindmicas especificas que dicho
objeto digital genera en el mundo social contemporaneo, requiere ubicar su emergencia en un
marco temporal amplio que dé cuenta del papel que las diversas formas de mediatizacion, sus
objetos y plataformas juegan en la reconfiguracion de la vida cotidiana a través de la historia.
Entre la variedad de aproximaciones tedricas que circulan al interior del debate en torno a la
cultura digital se considera aqui que el concepto de mediatizacion propuesto por los tedricos
de medios Nick Couldry, Andreas Hepp (2017) y Friedrich Krotz (2014), nos permite entender
como la transformacion de las interacciones simbdlicas, las ldgicas institucionales y las
macroestructuras de nuestro mundo social se encuentran sobredeterminadas por una creciente
dependencia hacia los medios de comunicacion digitales, lo cual provoca un efecto de lo que
aqui proponemos llamar digitalizacién profunda, proceso que permea préacticamente todo
aspecto de nuestra experiencia de vida cotidiana, incluyendo nuestra experiencia de clase. En
dicho escenario, el proceso de mediatizacion de la experiencia en el mundo contemporaneo
opera a través de lo que autores como Altheide & Snow (1979) y Van Dijck & Poell (2013)
denominan légicas medidticas, las cuales articulan algunas de las limitaciones materiales y
posibilidades de uso de los medios digitales de comunicacion con los protocolos de operacion
convencionalizados en el dialogo continuo entre disefiadores, usuarios e intermediarios de

dichas tecnologias.

Sin embargo, la mayoria de los estudios centrados en el uso de memes de Internet,
suelen centrarse mayormente o bien en la dimension de su composicion morfoldgica

especifica, o en las dinamicas de propagacién asociados a ellos, como las practicas de



viralizacion o transformacion de contenido. Poco estudiadas han sido las manifestaciones
expresivas de la experiencia de vida cotidiana a través de los memes de Internet, y las que si lo
hacen, suelen centrarse en categorias sociales tales como el género o la raza, o en el uso
politico del meme. Esto ha dejado fuera el estudio de la manifestacion simbdlica de la
experiencia de clase en los memes de Internet, y en general, en las plataformas de redes
sociodigitales. Sin embargo, este es un fendmeno que no debe desatenderse, en tanto que es
una de las dimensiones experienciales fundamentales en la vida cotidiana de las personas
debido a que involucra directamente a practicas tan importantes como el consumo material y
simbdlico de bienes, las relaciones laborales, las aspiraciones educativas, las condiciones

materiales de existencia, y la diferenciacion social basada en dichas practicas y relaciones.

Por motivo de lo anterior, el presente trabajo se enmarca dentro de los estudios criticos
centrados en la experiencia de clase concreta a través de sus representaciones imaginarias en el
popular objeto digital conocido como meme de Internet. Se propone aqui que analizar el uso
de los memes de Internet puede dar cuenta de como la légica mediatica tanto de las
plataformas de redes sociodigitales como Facebook, asi como de los propios memes, puede
inducir un efecto de mediatizacion de la experiencia de clase de los individuos a partir de la

confeccion constrefiida de representaciones de los imaginarios de clase.

Con el objetivo de llevar adelante dicho analisis, se propone un dialogo entre diversas
propuestas tedricas en torno a la mediatizacion y los memes de Internet con la perspectiva del
analisis de clase desarrollada por Pierre Bourdieu. En un movimiento dialéctico, se considera
que la teoria mediatica nos permite plantear nuevas preguntas a un enfoque critico de la clase
social que sigue siendo sumamente productivo. De igual manera, la perspectiva de Bourdieu
permite problematizar dimensiones del analisis de la cultura digital que las recientes teorias de
la mediacion digital suelen dejar fuera dado su fuerte tecnocentrismo, el cual obvia las
dindmicas culturales cotidianas que siguen mediando la praxis mediatica. En ese sentido,
Bourdieu permite estudiar la clase en el mundo digital desde una perspectiva critica que
involucra tanto la implementacién de estrategias de distincion y diferenciacion social
centrados en la lucha material y simbdlica por capitales, prestigio y poder por parte de agentes
individuales, asi como la incorporacion del analisis de los efectos de la estructura de

explotacion en la que se encuentran insertos dichos individuos. De esta manera, se puede



ampliar la perspectiva comunmente utilizada en los estudios de estratificacion
sociodemogréafica, mayormente centrada en la accion social ejercida en términos de la
persecucion individualista de oportunidades vitales. Ademas, Bourdieu nos permite analizar
cudles son los efectos concretos de la imposicion de la ideologia neoliberal en la experiencia
tanto objetiva como subjetiva compartida por amplios sectores de la poblacion, lo cual puede
identificarse como su condicion de clase. En ese sentido, este trabajo busca aportar al estudio

critico de la reproduccion de clases sociales en tiempos de la digitalizacion profunda.

Asi pues, esta investigacion tendrd como aporte el poder observar coémo la experiencia
de clase concreta, la cual se articula a través de la lucha de clases en la dimension de las
relaciones simbolicas, se expresa y mediatiza a través de los memes de Internet, los cuales se
utilizan como medios de expresion, e instrumentos simbolicos de lucha y revalorizacion de la
posicion de clase. Esto, tomando siempre en cuenta los efectos producidos por la
digitalizacion profunda, los cuales se imponen a través de las logicas mediaticas no sélo de los
memes de Internet, sino de las plataformas donde circulan, como puede observarse en la

presente investigacion, en el caso de Facebook.
Metodologia y estructura del texto

Con la finalidad de alcanzar los objetivos de esta investigacion, se llevo a cabo una estrategia
metodologica cualitativa en la cual se trabajé a profundidad con siete estudiantes
universitarios de nivel licenciatura de la Universidad Autonoma de Baja California (UABC),
campus Tijuana, de entre 20 y 23 afios de edad, quienes se caracterizaron por manifestar un
alto grado de interactividad con memes de Internet en plataformas de redes sociodigitales, y en
particular en Facebook, la cual fue la plataforma elegida para la captacion de los memes de
Internet y las interacciones que con ellos se tuvieron. Para la observacion empirica del
fendbmeno, se aplicaron como técnicas de trabajo de campo primeramente la observacion
virtual directa no participante, que consistio en el seguimiento de la actividad en linea de los
informantes y la captura de memes de Internet y comentarios anexos en Facebook durante el
periodo abarcado entre septiembre de 2019 y abril de 2020; y en segundo lugar, la aplicacién
de entrevistas a profundidad con los siete informantes elegidos; ello con la finalidad de poder
captar relaciones entre su experiencia de clase concreta y la manifestacion simbdlica de ésta en

el meme. lgualmente importantes fueron las innumerables conversaciones informales e



intercambios breves establecidos con los informantes a través de diversas plataformas durante

toda la investigacion.

La distribucion del texto esta dividida en tres capitulos. El primero de ellos se centra en
presentar el contexto en el cual se halla inserto el objeto de estudio: la ola de mediatizacion
mas reciente, la ola de digitalizacion. El objetivo es mostrar al lector como todas las
interacciones con el mundo social y la construccion del mismo estan siempre mediadas ya sea
simbolica o tecnolégicamente, siendo las mediaciones tecnoldgicas digitales las de mayor
presencia en el mundo contempordneo, cuya dependencia ha provocado lo que se entendera
como un efecto de digitalizacion profunda de nuestra experiencia cotidiana. También, se
aborda como la emergencia de tecnologias de socializacion digital —como las plataformas de
redes sociodigitales— han reconfigurado la manera en cémo las personas interactian y se
comunican, y como estas plataformas y la logica de la denominada Web 2.0 prepararon el
terreno para la aparicion y popularizacion masiva del meme de Internet como el objeto digital
preferencial de millones de usuarios de Internet para la representacion simbolica de su
experiencia cotidiana. Finalmente se presentan algunos datos sociodemogréaficos y de uso de
medios de comunicacion digitales de los tijuanenses, que ayudaran al lector a tener un perfil
mas completo tanto de los informantes, como del contexto social y el entorno mediatico en el

que estos Ultimos se encuentran insertos.

El segundo capitulo, por otra parte, aborda algunas perspectivas sobre el proceso de
mediatizacion, centrandose concretamente en los conceptos de légica mediatica y ldgica
memeética como uno de los principales ejes analiticos del objeto de estudio. Posteriormente, se
articulan estas propuestas teoricas con el analisis de clase de Pierre Bourdieu, enfocandonos
particularmente en sus conceptos de habitus y ethos de clase, los cuales nos permitiran
entender la lucha de clases en el entorno de las plataformas de redes sociodigitales como una
lucha por capital, distincién y poder simbolico para revalorizar tanto la condicion como la
posicion de clase, la cual ocurre, entre otras maneras, a través de la (re)produccién y

circulacion de imaginarios de clase en los memes de Internet.

Por ultimo, el tercer capitulo muestra los principales hallazgos de la investigacion, entre
los cuales se plantean las tres principales lineas tematicas en torno a las cuales se observé que

giran la mayoria de las representaciones de los imaginarios de clase de los informantes, y el



rol que estas juegan en la elaboracion simbolica de su experiencia de clase. Finalmente, en las
conclusiones resumimos de manera sintética las principales interpretaciones tedricas extraidas
de la investigacién, asi como las preguntas pendientes a las que dicho proceso de reflexién

critica apunto para futuros trabajos.



CAPITULO |

OLAS DE MEDIATIZACION:
REDES SOCIODIGITALES, MEMES Y SOCIEDAD

1. Introduccion

En el presente capitulo se hard un breve recuento de como la naturaleza mediada de la
construccion de la realidad ha pasado por distintas fases de mediatizacién, derivadas de la
aparicion de nuevos medios de comunicacion tecnolégicos —particularmente en la era digital
gracias a la aparicion de Internet—, y de como éstos nuevos medios permitieron la difusion de
una cultura participativa en muchos rincones del ciberespacio (y también fuera de él) a través
de plataformas digitales de socializacion en linea, sobre todo desde la aparicion de la llamada
Web 2.0. También se hablard de cémo el funcionamiento de estas plataformas digitales —
prominentemente las plataformas de redes sociodigitales— en conjunto con el modelo de
negocio de la Web 2.0 y la economia de la atencion desde las cuales dichas plataformas
operan, facilitaron la emergencia un nuevo tipo de cultura participativa basada en la
representacion simbdlica de la experiencia y de los conocimientos a traves de objetos digitales
multimedia: la cultura del meme de Internet. Se reservara un espacio especial para entender el
funcionamiento de la plataforma de redes sociodigitales mas popular y usada del mundo:

Facebook.

Posteriormente, se dara un panorama general de las configuraciones especificas de la
estructura sociodemografica y cultural norfronteriza de la ciudad de Tijuana, para
posteriormente, explicar brevemente como algunas tecnologias de la informacion y la
comunicacion, y entre ellas medios digitales como la computadora, Internet y las plataformas
de redes sociodigitales, han sido apropiadas con gran intensidad por la poblacion tijuanense.
Finalmente, el andlisis se concentrard en abordar algunas de las practicas de socializacion
digital mas comunes entre los jovenes tijuanenses, lo cual permitird entender mejor el contexto
mediatico en el que opera la mediatizacion de la experiencia de clase de los jovenes
internautas universitarios en Tijuana a través de las tecnologias mediaticas digitales como el

meme de Internet.



2. La mediatizacion profunda de la vida cotidiana contemporanea
2.1. Los medios de comunicacion y la construccién social de la realidad

Desde los albores de la historia de nuestra especie, los seres humanos se han valido siempre de
medios tanto materiales como simbdlicos para comunicar sus ideas, necesidades o emociones
y asi desarrollar su cultura (Geertz, 2003; Hall, 2007; Miller, 2005; Wartofsky, 1979). Sea que
se haga uso de medios primarios como la lengua, medios simbdlicos como el dinero, 0 medios
de comunicacion tecnologicos como un teléfono inteligente, las interacciones sociales, y por
tanto la construccion de la realidad, siempre pasan por un proceso de mediacion, se sea
consciente de ello o no (Couldry & Hepp, 2017; Hepp & Hasebrink, 2014). Este meta-proceso
de mediacion de larga duracion a través de la historia humana —la mediatizacion— (Krotz,
2014), ha devenido en una transformacion del tejido social y de la cultura, particularmente con
la emergencia de nuevos medios de comunicacion tecnolégicos —como la telefonia, la
television, Internet y las plataformas de redes sociodigitales— que han inducido “un cambio en
las modalidades a partir de las cuales se construye el mundo social desde y a través de varias
locaciones” (Couldry & Hepp, 2017, pag. 55, traduccion propiat). Este proceso de cambio
sociocultural inducido por los medios de comunicacién es al que se denomina mediatizacién

profunda.

La ubicuidad actual de los medios de comunicacion tecnoldgicos y la creciente
dependencia hacia la infraestructura tecnolégica que los mantiene en las urbes de México y del
mundo han revolucionado la organizacion social y la manera en que las personas se
comunican entre si: medios tales como la radio, la television, y recientemente Internet

permiten la comunicacion tanto instantdnea como asincronica, simultanea y multimodal.

Los medios digitales, y en particular Internet, han transformado la creacion, utilizacion y
flujo de los artefactos simbolicos y en la produccion de contenidos culturales; han inducido
cambios en el comercio y flujo de capitales (ahora electronico también); en las practicas de
consumo (que han visto un crecimiento acelerado); en la manera en como las personas se
informan (portales de noticias digitales, redes sociodigitales, motores de blsqueda); en las

formas de organizacion y protesta politica y social; en el proceso de aprendizaje (multimedia,

! Nota para el lector: en el presente texto, todas las citas tomadas de textos escritos originalmente en inglés, son
traducciones propias.



a distancia, a ritmo propio); asi como en la construccion de nuevas formas de comunidad
imaginada deslocalizada. Todo lo anterior deviene en una transformacion de la experiencia de
la vida cotidiana de los individuos. Pero, como se anticipa a continuacion, la mediatizacion de
la experiencia humana y de la vida en sociedad no es un proceso que haya ocurrido de la
noche a la mafana, o derivado Unicamente de la invencion de una nueva tecnologia de la
informacién o la comunicacién: es una transformacion gradual, de larga duracion, que ha

pasado por distintas fases (Krotz, 2014). Esto es discutido a continuacion.
2.2. La modernidad y sus olas de mediatizacion

La modernidad, ese proyecto racionalista y cientificista nacido del cogito cartesiano,
promovido por el pensamiento ilustrado a partir del siglo XVIII, que cultivo la idea de
progreso en las mentes y corazones de los ciudadanos de occidente prometiéndoles la supuesta
emancipacion de la ignorancia, de la tradicion, del mito y de la supersticion a través de la
razén y de la ciencia (Harvey, 1998; Thompson J. B., 1998), fue en realidad responsable, en
buena medida, de una serie de innovaciones tecnologicas asombrosas en los medios de
comunicacion que se observaron con mucha fuerza sobre todo a partir de inicios del siglo XIX

en Estados Unidos y Europa.

La introduccion de nuevos medios de comunicacion a través de la historia fue
transformando el entorno mediatico a la vez que posibilitaba formas novedosas de
comunicacion intersubjetiva que indujeron cambios en la forma de experimentar la
cotidianeidad, trastocando la percepcion del tiempo, del espacio y la produccion de la
subjetividad de los individuos y colectividades (Alarcon, 2018). Algunos autores identifican
periodos historicos en los cuales la aparicion de un nuevo medio de comunicacion de gran
capacidad innovadora en términos comunicativos pone en marcha, conjuntamente con los
medios preexistentes, un proceso de mediatizacion cualitativamente distinto al que venia
ocurriendo antes de su aparicion. Couldry & Hepp (2017) optan por nombrar a estas
configuraciones especificas del entorno mediatico anclados a periodos de tiempo particulares

“olas de mediatizacion”.

Couldry & Hepp (2017) identifican tres grandes olas de mediatizacion en los pasados
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seis siglos, las cuales denominan como “ola de mecanizacion”, “ola de electrificacion” y “ola



de digitalizacion”; cada una de ellas cualitativamente distinta a la que le precede, y
caracterizadas todas por la aparicion de uno o varios medios de comunicacion innovadores que

transformaron la percepcion de la realidad y la experiencia de vida de los individuos.

La mecanizacién da inicio dos siglos y medio antes del periodo ilustrado y del auge de la
modernidad con la invencién de la imprenta aproximadamente en 1450 por Johannes
Gutenberg (Briggs & Burke, 2002). La imprenta permitio la aparicion de otros nuevos medios
escritos como panfletos, posters, periddicos y revistas, asi como la reproduccion mecéanica de
estos nuevos medios, asi como de otros ya existentes, como los libros (Couldry & Hepp, 2017,
pag. 61). Esta reproductibilidad técnica hizo posible la aparicion de nuevas practicas
comunicativas asociadas a cada nuevo medio, por ejemplo, una transicion de una lectura
colectiva (Couldry & Hepp, 2017, pag. 61), motivada por las escasas copias de libros
existentes previo a la invencion de la imprenta, hacia una lectura individualista, ahora
facilitada por una mayor accesibilidad a la letra impresa (Alarcon, 2018, pag. 93). Al mismo
tiempo, la imprenta y los medios escritos que derivaron de ella, terminaron fortaleciendo la
comunicacion translocalizada, lo cual a su vez sirvi6 como base para la constitucién de

comunidades imaginadas (Anderson, 1993; Couldry & Hepp, 2017, pag. 62).

La electrificacion, por otra parte, da inicio con la invencion del telégrafo en la década de
1830, y la posterior aparicion sucesiva de otros medios de comunicacion electronicos como el
teléfono, el gramofono, el tocadiscos, las cintas de cassette, el cine, la radio y la televisién
(Couldry & Hepp, 2017, pag. 62). La introduccién de estos nuevos medios, no desplazé o
desaparecio a los de la ola de mecanizacion, sino que partio de ellos y termind haciéndolos
coexistir, y en muchos casos haciendo que los nuevos medios remediaran a los viejos medios?
(ej. el telégrafo remediando las cartas). EI cambio en la experiencia de la cotidianeidad de las

personas ocurrié debido a que estos nuevos medios permitian la transmision simultanea de

2 Algunos tedricos de los medios como Marshall McLuhan, Harold Innis, Régis Debray y recientemente Niels
Ole Finemann, suelen segmentar la historia de los medios de comunicacion basandose en el predominio de un
solo medio en particular (y el obscurecimiento, sustitucion o desuso del resto) durante un periodo histérico
especifico: oralidad, escritura, la imprenta, el telégrafo, la computadora, etc. Esta propuesta de la Medium Theory,
ha sido rechazada recientemente, puesto que la evidencia muestra que la aparicién de un nuevo medio —por mas
innovador y ubicuo que pueda ser— nunca sustituye del todo a los medios preexistentes; idea a la cual Jenkins
(2008) denomina la falacia de la caja negra. Lo que ocurre en realidad es que cada nuevo medio de
comunicacion que aparece se va integrando a la ecologia meditica local, regional y global (dependiendo de su
alcance) e interactia con los otros medios, muchas veces remediandolos por medio de adoptar parcialmente sus
I6gicas mediaticas (Bolter & Grusin, 2000), constituyendo asi una mediosfera a través de la convergencia
mediatica (Alarcon, 2018; Jenkins, 2008).
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contenido, y lograban comunicar a personas a través de grandes distancias de forma casi
instantanea, lo cual también termind fortaleciendo la construccion de comunidades imaginadas
translocalizadas (Anderson, 1993; Couldry & Hepp, 2017, pag. 65).

Por ultimo, tenemos la digitalizacion. Es justamente en esta Ultima ola de mediatizacion
en la cual nos enfocaremos, puesto que la reconfiguracion del entorno mediatico derivado de
la digitalizacion de las comunicaciones, sobre todo después de la comercializacion de Internet
durante la década de los ochenta del siglo pasado, termind por favorecer la popularizacién de
una cultura participativa mediada en los espacios virtuales de la World Wide Web (WWW), la
cual fue adquiriendo diversos matices segun el contexto mediatico y virtual especifico en el
cual dicha cultura estuviese operando: desde foros virtuales comunitarios, hasta las
plataformas de redes sociodigitales tan socorridas hoy dia. Esto es lo que se comenta a

continuacion.
2.3. Tecnologias y mediaciones de la ola de digitalizacién

La digitalizacion da inicio formalmente con la invencién de la computadora digital por John
Vincent Atanasoff en 1941 (Waldrop, 2018), y se consolido tras la aparicion de otros medios
como Internet (1969) y el teléfono movil (1983). Estos nuevos medios de comunicacion,
creados a partir de aquellos inventados durante la ola de electrificacion, coexistieron con sus
predecesores -sin remplazarlos—, y facilitaron la introduccion de otros medios de
comunicacion digitales como el hipertexto, el correo electronico, la World Wide Web, las

plataformas de redes sociodigitales, entre otros que contintan emergiendo hasta hoy.

Las nuevas capacidades comunicativas de los medios digitales permitieron la ejecucion
de varias novedades, como: la creacion de espacios virtuales donde los internautas podian
crear comunidades y dar cauce a su vida social; la digitalizacion de una serie de medios fisicos
ya existentes (como libros y periodicos) que facilitaron el acceso a la informacion; una
intensificacion sustantiva de las interacciones y el didlogo en general entre emisores y
receptores de contenidos en las plataformas mediaticas (Couldry & Hepp, 2017, pag. 69); vy el
otorgamiento de herramientas digitales a los usuarios/consumidores de contenido mediatico
que les permitio convertirse no solo en simples consumidores de contenido, sino en

prosumidores (Ritzer & Jurgenson, 2010). La descentralizacion en la produccién y circulacion
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de productos culturales provocada por la logica de los nuevos medios digitales favorecio la
emergencia y difusion global de un nuevo tipo de cultura, anteriormente encontrada por lo
general sdlo entre los circulos de aficionados a algin pasatiempo: la cultura participativa®
(Jenkins, Ford, & Green, 2013).

Aunque el namero de medios digitales va en constante aumento y es imposible fijar su
namero en una cantidad fija, por lo general se suele identificar a la computadora, Internet, el
teléfono movil (ahora teléfono inteligente), la World Wide Web y a las redes sociodigitales
como los medios digitales de comunicacion que han dirigido en buena medida el proceso de
mediatizacion de las macro-estructuras sociales, las instituciones y la vida cotidiana de

millones de personas por todo el mundo (Couldry & Hepp, 2017).

Las computadoras, por ejemplo, son practicamente omnipresentes y pueden encontrarse
en todas las formas y tamafios: desde los grandes superordenadores en manos de poderosos
conglomerados tecnolégicos como Google (Alphabet), Amazon o Microsoft, hasta en los
escritorios de las oficinas y los bolsillos de nuestros pantalones en la forma de PCs, tabletas
electronicas o teléfonos inteligentes. Los ordenadores median la construccion de la realidad en
todo momento: computan el tiempo, realizan transacciones financieras en los comercios,
calculan desplazamientos y distancias en la infraestructura de transporte, predicen patrones
climaticos, crean y almacenan enormes volimenes de datos, en muchos casos sirven como
interfaz de trabajo en los lugares de empleo, ademas de codificar y decodificar contenidos
simbolicos para su consumo. Han mediatizado la percepcion de la realidad al descomponerla
en un incontable nimero de variables medibles, fragmentandola siguiendo una légica

matematicamente fundamentada.

Internet por otra parte, entendida como la red de infraestructura material y tecnol6gica

que sirve como soporte fisico para las telecomunicaciones entre computadoras, funge como el

3 El concepto de cultura participativa fue acufiado por Henry Jenkins en 1992 para referirse a un modelo de
cultura “que ve al ptblico no solamente como consumidores de mensajes preconstruidos, sino como personas que
estdn moldeando, compartiendo, replanteando y entremezclando contenidos mediaticos” (Jenkins, Ford, & Green,
2013, pag. 2). En las ultimas dos décadas este concepto ha sido retomado en los estudios de comunicacion,
estudios culturales y teoria de medios para referirse al cambio en la dindmica comunicativa entre productores de
contenido medidtico y sus audiencias, la cual pasé de ser unidireccional —establecida por los medios de
comunicacion de masas como la radio o la television— a ser multidireccional y participativa —favorecida por los
mecanismos de respuesta y la apertura de canales comunicativos entre productores y consumidores. En una
cultura participativa productores y consumidores de contenido no mantienen roles fijos, y se convierten en
“prosumidores” (Jenkins, Ito, & Boyd, 2016; Ritzer & Jurgenson, 2010).
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principal canal comunicativo entre las personas y las maquinas en todo el mundo. Es sobre
esta en que se monta la World Wide Web, la cual media digitalmente —gracias al hipertexto—
las interacciones simbolicas de millones de individuos por todo el mundo. Grandes voliumenes
de transacciones comerciales, de consultas y descargas de informacidn, y de comunicaciones
multimedia se realizan a través de Internet todos los dias, el cual termina siendo mucho mas
gue un simple soporte tecnoldgico para la operatividad de la vida cotidiana: se convierte en un
marco de significacién preponderante —a nivel de la WWW-, en parte integral de la propia
realidad social, un elemento constituyente de la misma sin el cual ésta sencillamente dejaria de

tener sentido para muchisimas personas.

Los teléfonos mdviles por otra parte, otro medio fundamental de la ola de digitalizacion,
son el resultado de la convergencia entre la computadora y las tecnologias asociadas a
Internet, especialmente con la popularizacion de los teléfonos inteligentes a partir de 2007
(Ortner, Sinner, & Jadin, 2019). Los teléfonos moviles han mediatizado la percepcion del
tiempo, del espacio y la manera de interactuar de las personas a través de su conectividad
permanente a Internet (Greenfield, 2018). Hoy dia buena parte de la poblacion mundial posee
uno, y se utiliza para realizar busquedas de informacidon, para comunicarse, para entretenerse,
como dispositivo de almacenamiento, para realizar operaciones matematicas, etc.; para
millones de usuarios, este medio de comunicacion digital se ha convertido en la principal

interfaz de aprehension del mundo vy la realidad social.

Pero en el ultimo periodo historico de la digitalizacion, correspondiente a las primeras
dos décadas del nuevo milenio, un medio de comunicacién digital se ha erigido como la
herramienta y espacio predilecto para la socializacion, la (re)produccion y circulacion de
imaginarios sociales, la comunicacién y el prosumo de contenido simbdlico: las plataformas
de redes sociodigitales. Estas median la construccion y presentacion de la subjetividad —tanto
propia como ajena— Yy han reconfigurado las practicas de socializacion de las personas. En el
siguiente apartado, se aportan datos sobre su emergencia y funcionamiento como herramienta
mediatizadora de la experiencia de vida cotidiana, centrando la atencion particularmente en la

plataforma mas popular: Facebook.
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3. Facebook, y el surgimiento de las plataformas de redes sociodigitales

3.1. Tecnologias precursoras de socializacion en linea

Las plataformas de redes sociodigitales conocidas y utilizadas actualmente —como Facebook,
Instagram, Twitter, Whatsapp, YouTube, TikTok, etc.— no aparecieron de forma espontanea,
sino que son el producto de un esfuerzo continuo de innovacion tecnolégica, asi como de la
implementacién de nuevos modelos de negocios en el sector informatico. Lo sabemos porque
desde 1969, tres décadas antes a la aparicion de las primeras plataformas de redes
sociodigitales a finales de la década de 1990, existieron una serie de tecnologias precursoras
que incorporarian elementos interactivos que, con el tiempo, inspirarian a los creadores de

dichas plataformas.

Estas herramientas tecnoldgicas emergieron en los primeros afios de la existencia de
Internet. El primer precursor de las redes sociodigitales actuales, fue el popular servicio de
correo electronico de la década de 1980 EasyPlex, el cual permitia una comunicacion
asincrénica sumamente barata y veloz, y ademas masiva, gracias a la implementacion de listas
de distribucién. Un segundo precursor, fueron los tablones en linea —también conocidos como
bulletin boards—, a los cuales se accedia por medio de una interfaz lineal basada en texto, y
que servian como un espacio virtual a través del cual los usuarios podian enterarse de las

noticias mas recientes (Mcintyre, 2014).

Otro precursor sumamente importante de este periodo fue Usenet, creada en 1979, la
cual consistia en una red que conectaba computadoras de todo el mundo y creaba grupos de
discusion en linea con base en afinidades tematicas y que lleg6 a tener un millon de usuarios
en 1990 (Mclintyre, 2014), ademas de haber sido el hogar de muchas comunidades virtuales de
fans asi como de expertos especializados en algin tema o disciplina especificos durante la
década de 1980. Un cuarto precursor fue el Internet Relay Chat (IRC), inventado en 1988, el
cual era un sistema de chat en linea basado en una interfaz de texto que permitia la
comunicacion en tiempo real a través de comunicaciones uno a uno, asi como de muchos a
muchos usando canales puablicos (Ortner, Sinner, & Jadin, 2019). Estas tecnologias
precursoras se integraron rapidamente en la rutina diaria de trabajo y ocio de millones de

personas, quienes comenzaron a incorporar habitos de comunicacion relacionados con ellas.
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El correo electronico, los tablones en linea, los foros de discusion, y los servicios de
mensajeria instantanea de aquella época fueron todos medios digitales absolutamente
cruciales, no so6lo por haber potenciado la emergencia de culturas participativas —
principalmente de fans, grupos de afinidad y de grupos de profesionales—, sino por haber
permitido la implementacion de: 1) una comunicacion instantanea y asincronica —tanto uno a
uno, como de uno a muchos—, 2) el uso de “muros” para compartir novedades y, 3) la
interaccion basada en texto; funciones todas que las plataformas de redes sociodigitales, y en
particular Facebook, sabria explotar muy bien a partir del nuevo milenio. Estas tecnologias
dejaron el camino allanado para la aparicion del modelo tecnolégico conocido como Web 2.0
en la década de los noventa, el cual proporcionaria el entorno técnico y econémico necesario

para el nacimiento de las plataformas de redes sociodigitales.
3.2. LaWeb 2.0y la aparicion de las plataformas de redes sociodigitales

Para algunos de los estudiosos de cultura digital y los medios digitales, la Web 2.0 marca el
verdadero inicio del desarrollo de las plataformas de redes sociodigitales que conocemos hoy.
La Web 2.0 es un modelo de negocios y de disefio tecnolégico que han seguido las empresas
del sector tecnoldgico durante las primeras dos décadas del nuevo milenio, el cual basicamente
consiste en permitir a los usuarios no sélo consumir pasivamente, sino permitirles remezclar
contenido con la finalidad de compartirlo, logrando asi convertirlos también en creadores de
contenido. La finalidad dltima es que este contenido pueda ser reapropiado posteriormente por
las empresas, para usarlo con fines comerciales o de investigacion de mercado (Jenkins, Ford
& Green, 2013; O’Reilly, 2012; Pérez, 2011; Ritzer & Jurgensson, 2010).

La conversion de consumidores en prosumidores, se logra mediante la proveeduria de
medios digitales, los cuales facilitan produccion o extension de culturas participativas mas alla
de los limites geogréaficos en los que operaban anteriormente. Entre los medios digitales mas
destacados de la Web 2.0 se encuentran las plataformas de redes sociodigitales, las cuales
incorporaron los tres principales elementos de interactividad de las tecnologias precursoras
(mencionados anteriormente) que sirvieron para potenciar ain mas las précticas de
reproduccion y circulacion de contenido mediatico impulsadas por la politica de la Web 2.0,

tan caracteristicas de la cultura digital contemporanea.
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Los primeros prototipos de redes sociales aparecieron al principio de la década de 1990,
con la invencién de la World Wide Web. Algunas de estas plataformas prototipicas que
coexistieron con las plataformas de redes sociodigitales que comenzaron a emerger ya desde la
Web 1.0, fueron las paginas web (popularizadas en 1994 con la creacion de GeoCities), los

weblogs como Blogger en 1999 y las wikis como WikiWikiWeb creada en 1995.

Posteriormente, aparecieron y se consolidaron muchas de las plataformas de redes
sociales que conocemos hoy, lo que desencadeno “una diversificacion en 10s servicios, rapida
proliferacion y una tendencia hacia la comercializacion” (Ortner, Sinner, & Jadin, 2019, pag.
378). Sixdegrees, creada en 1997, fue la plataforma pionera, e implementé muchos de los
elementos que hicieron exitosas a las plataformas de redes sociodigitales que le precedieron,
como la funcionalidad de crear listas de amigos, de afiliacion a grupos y de navegacion en las
listas de amigos (boyd & Ellison, 2007). Cerr6 en el afio 2000 por debido a que los usuarios no
tenian suficientes personas con quien pudieran interactuar —sus amigos y conocidos no estaban
inscritos a esta plataforma— lo cual llevé a que dejara de ser popular. Posteriormente Ilegaron
Livejournal, AsianAvenue y BlackPlanet en 1999; LunarStorm, MiGente y DevianArt en
2000; Cyworld y Ryze en 2001; Fotolog, Friendster y Skyblog en 2002; Couchsurfing,
LinkedIn, MySpace, Tribe.net, Xing, Last.FM, 4Chan y Hi5 en 2003; Orkut, Dogster, Flickr,
Piczo, Mixi, Facebook, Multiply, aSmallWorld, Dodgeball, Care2, Catster y Hyves en 2004;
Yahoo! 360, YouTube, Xanga, Bebo, Reddit y Ning en 2005 y QQ, Windows Live Spaces,
Twitter y MyChurch en 2006. Otras plataformas importantes mas recientes, han sido Tumblr
(2007), Instagram (2010), Snapchat (2011), Vine (2012) y TikTok (2017).

La etapa mas reciente del desarrollo de las plataformas de redes sociodigitales comienza
formalmente entre 2007 y 2008 con la invencion del iPhone por parte de Apple. El iPhone
ejercio una fuerte influencia en el disefio tanto de otros dispositivos méviles (como las tabletas
electrénicas y las computadoras), como en el desarrollo de software, que se reorient6 hacia la
programacion de aplicaciones mdviles (Ortner, Sinner, & Jadin, 2019). La aparicion de iTunes
y Google Play Store en 2008 marcé un hito, puesto que promovié la emergencia de nuevas
plataformas de redes sociodigitales moviles basadas en servicios de geolocalizacion —tales
como Foursquare, Traces, Recho, Bubbly y Findery—, aplicaciones de citas —como Grindr en
2009 y Tinder en 2012—, y aplicaciones de transmision de video en vivo —como Google
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Hangouts en 2013, Meerkat, Periscope, Houseparty, Snapchat y TikTok (Ortner, Sinner, &
Jadin, 2019). Este periodo se ha caracterizado por la portabilidad y la accesibilidad de las
plataformas de redes sociodigitales, las cuales, al estar disponibles en todo momento por
medio del teléfono inteligente, han terminado integrandose en la vida cotidiana de millones de
personas por todo el mundo, generando un “estado de conexion permanente” entre los usuarios
(Ortner, Sinner, & Jadin, 2019, pag. 380). La era de las aplicaciones mdviles ha intensificado
también las actividades de prosumo de los usuarios, lo cual también ha terminado por
incrementar las huestes de las numerosas comunidades en linea que producen y circulan una

prolija cantidad de contenido multimedia.

Concentrandonos en el &mbito nacional, hay que sefialar que, en México, las plataformas
de redes sociodigitales ya forman parte integral de la vida de millones de internautas. A través
de ellas, millones de mexicanos pueden: comunicarse con sus familiares, amigos, comparieros
de trabajo y escuela, e instituciones tanto del sector publico como del sector privado;
informarse de las principales noticias de interés internacional, nacional, y local; producir,
consumir y compartir diferentes tipos de contenidos multimedia para entretenerse, educarse, 0
informarse; y participar activamente en las principales discusiones publicas de interés comun
en las esferas politica, social o cultural. Todos estos usos se reflejan en la asiduidad de uso que

de ellas hacen los usuarios mexicanos.

Las cifras del uso de las redes sociodigitales no mienten respecto a la dimension de la
presencia de dichas plataformas en la vida de los mexicanos: para 2019, México contaba con
88 millones de usuarios activos en plataformas de redes sociodigitales que invierten en
promedio entre 3 horas con 12 minutos y 3 horas con 31 minutos a su utilizacién (Asociacion
de Internet .MX, 2019; Kemp, 2019b); es decir, mas del 40 por ciento de su tiempo de
navegacion en Internet. El principal dispositivo de conexidn, es el teléfono inteligente (78 por
ciento de los usuarios) (Asociacion de Internet .MX, 2019). Estos datos se respaldan al
considerar que Facebook y YouTube son respectivamente tanto los dos sitios web mas
visitados por los mexicanos después de Google (806 millones y 672 millones de visitas
respectivamente, con un tiempo de visita promedio de 13 minutos y 26 minutos
respectivamente), asi como los dos términos de busqueda mas frecuentes en el buscador web

mas popular, Google (Kemp, 2019b). EI campo de la telefonia mévil vuelve a confirmar el
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dato, puesto que las cuatro aplicaciones moviles mas descargadas y con mayor nimero de
usuarios activos fueron todas relacionadas con redes sociodigitales: Facebook, Instagram,
Whatsapp y Facebook Messenger (Kemp, 2019b). Adicionalmente, es importante destacar que
los mexicanos no son monousuarios de las redes sociales, puesto que, en promedio, tienen
cuentas de usuario en cinco plataformas distintas (Asociacion de Internet .MX, 2019), y

pueden llegar a contar con hasta 10 cuentas de usuario en total en todas ellas (Kemp, 2019b).

Segun diversas fuentes, las cinco principales plataformas de redes sociodigitales usadas
por los mexicanos son —en orden de numero de usuarios: Facebook, Whatsapp, YouTube,
Instagram y Twitter (Asociacion de Internet .MX, 2019; IAB México, 2019; Kemp, 2019b).
De entre éstas, Facebook destaca como la red social digital mas popular en el pais, con un
minimo de 86 millones de usuarios?, de los cuales 61 por ciento tienen entre 18 y 34 afios de
edad (Kemp, 2019b). Por lo que puede concluirse que fendmeno de las redes sociodigitales no

es para nada menor en México.

Ahora bien, es importante sefialar que dentro de las plataformas de redes sociodigitales
en México y en el mundo, la produccion y circulacion de contenido audiovisual constituyen
las préacticas centrales de socializacién en linea. Los memes de Internet han recibido un
tratamiento privilegiado en estas plataformas, gracias a su légica mediatica anclada en la
potenciacion de practicas de cultura participativa y su enorme eficacia como medio de
comunicacion y vehiculo de representaciones simbolicas de todo tipo. Comdnmente, los
memes suelen compartirse y se viralizan en Facebook, Whatsapp, Instagram, Snapchat,
TikTok, y Twitter; aunque también puede encontrérseles en foros virtuales que se han
convertido en verdaderos nichos de la cultura del meme, como 4Chan y Reddit. En el

siguiente apartado, se dedica un espacio a explicar algunos elementos basicos del disefio de la

4 Es importante sefialar que esta cifra debe tomarse con cautela, puesto que corresponde en realidad al nimero de
cuentas de usuario activas en dicha plataforma, nimero que puede no corresponderse de manera exacta con el
nimero de usuarios reales que hay detrds de dichas cuentas, ya que un mismo usuario puede ser poseedor de
maltiples cuentas de usuario en Facebook. Sin embargo, esta cifra se expone aqui a manera de referencia,
tomando en cuenta que estimar el nimero de usuarios reales de cualquier plataforma de redes sociodigitales es
practicamente imposible en la actualidad, en virtud de que no existen mecanismos de validacién de la identidad
que sean lo suficientemente rigurosos para lograrlo.

Por otra parte, el niUmero de usuarios es destacable si se contrasta con las cifras de 2010 —afio en que el nimero
de usuarios comenz0 a crecer aceleradamente (Fonseca, 2015, pag. 153)—: 16 millones 792 mil (Merca2.0, 2010),
lo cual nos revela que ha habido un incremento del 524 por ciento en la cantidad de usuarios de Facebook en
Meéxico en un espacio de tiempo de tan s6lo ocho afios. Sin embargo, debe mencionarse que Facebook comenz6 a
incorporar mas usuarios mexicanos en realidad desde antes: febrero de 2008, fecha en que se afiadid la interfaz
grafica de la plataforma en espafiol (Briigger, 2015), lo cual permitié su mayor difusiéon en América Latina.
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plataforma de redes sociodigitales mas importante de México y el mundo, Facebook, asi como

su disefio y en particular, los usos sociales que los internautas mexicanos le estan dando.
3.3. El gigante del social media: Facebook en México y en el mundo

Facebook, creada en 2004 por Mark Zuckerberg y sus asociados, es actualmente la plataforma
de redes sociodigitales mas grande y exitosa del mundo: cuenta con 2,271 millones de
usuarios en todo el mundo, de los cuales 86 millones se ubican en México, esto es mas de un
cuarto de la poblacion mundial (Kemp, 2019a; Kemp, 2019b). Esta plataforma digital tiene
como eje central tanto en su funcionamiento como para su éxito, el mismo elemento clave de

la cultura participativa: el imperativo a compartir (Van Dijck, 2013).

En México, Facebook, es también la red sociodigital mas usada, tiene una base de
usuarios mayoritariamente compuesta por personas de entre 14 a 30 afios de edad (73.4% del
total de usuarios), la mayoria de dichos usuarios son solteros (74.4%) y sin hijos (81.3%), y
tienen estudios maximos de nivel bachillerato (30%) o licenciatura (46.3%), por lo que su
perfil general encaja muy bien con la poblacion estudiantil de nivel medio superior y superior
en México (CPA, 2019). La inmensa mayoria de los usuarios de Facebook en México accesan
a esta plataforma a través de su teléfono inteligente (96.6%) y pasan entre una y tres horas
navegando en ella (61.6%) (CPA, 2019). También, la gran mayoria de los usuarios forma parte
de algin grupo en Facebook (90%), siendo la tendencia mas clara la pertenencia de dos a
cinco grupos (44.3%); sin embargo, a pesar de ello, la mayoria de ellos considera que tienden

a comunicarse mas asiduamente con individuos que en grupos (79.3%) (CPA, 2019).
3.4. Disefio, funcionalidades y usos sociales de Facebook

La dindmica de interactividad de Facebook sigue en esencia el mismo modelo de todas las
plataformas de redes sociodigitales, y se ha inspirado tanto en su disefio como en su
funcionalidad en muchas de las plataformas de redes sociodigitalesf que le precedieron,
incluyendo a aquellas que existieron antes de la invencion de la WWW (Briligger, 2015;
Mclntyre, 2014). Cuatro son los elementos principales de esta plataforma digital: 1) la

creacion y personalizacion de perfiles en linea, 2) la creacion de una red de contactos
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personalizada, 3) la produccion de contenido multimedia y 4) el imperativo a compartir (boyd
& Ellison, 2007; Van Dijck, 2013).

Los perfiles personales han sido parte de Facebook desde el principio, y aunque no
fueron una propuesta nueva —puesto que ya eran usados por kiss.com y match.com en 1994 y
1995 respectivamente— fueron integrados inicialmente con el objetivo de constituir un grupo
de usuarios muy especifico: los estudiantes universitarios. Por supuesto, conforme nuevas
funcionalidades se afiadieron, la audiencia se extendié gradualmente también, pero la
audiencia especializada a la que se dirigi la plataforma inicialmente jugé un papel importante
en su popularizacion, puesto que estudiantes universitarios y adolescentes estaban entre

aquellos usuarios de Internet que mayor conectividad manifestaban (Briigger, 2015).

Desde sus inicios en 2004, el perfil de Facebook consistia en un formulario que habia
que rellenar con datos como “informacioén de contacto, respecto a si se estd en una relacion
romantica, afiliacion politica, musica, libros y peliculas favoritos, informacién respecto de
donde se estudiaba y una fotografia” (Brugger, 2015). Otras funcionalidades se fueron
agregando con el tiempo como: la aplicacion de notas (2006), Facebook Video (2007),
servicio de chat (2008), Facebook Live (2010), Facebook Video Calling (2011), la funcion de
linea del tiempo (2011), Facebook Places (2010) y la funcion de check-in (2010). Todas estas

funciones permitieron aumentar la complejidad de la presentacion del yo dentro de Facebook.

La creacion de una red de contactos (o de “amigos”, en términos de Facebook), tampoco
es una funcionalidad nueva: ya habia sido usada por la primera plataforma de redes
sociodigitales Sixdegrees en 1997, asi como por otras plataformas similares como LiveJournal
(1999), Friendster (2002), LinkedIn (2003) y MySpace (2003) (Brlgger, 2015). La red de
contactos consistia en un directorio con las fotografias y nombres de usuario de los amigos del
usuario, cada uno de los cuales contaba con un hipervinculo que lo conectaba directamente
con ellos y podia agregérseles a la lista por medio de una solicitud de amistad. Similar a como
lo hizo Sixdegrees, la red se expandia por medio de mostrar a los amigos de los amigos en tu
lista. Algunas funcionalidades que potenciaron posteriormente la expansion de la red de
contactos fueron las paginas de Facebook (2006), las paginas de perfiles (2007), las paginas de
red (2007), la funcidon “Gente que quizas conozcas” (2008) y las paginas comunitarias (2010)

(Brigger, 2015). La idea detras de la expansion era mejorar el estatus del duefio del perfil, asi
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como poder tener acceso a mas contenido generado por otros usuarios, ambas ideas

directamente relacionadas con la cultura participativa y la inteligencia colectiva.

La produccién de contenido multimedia es otro de los elementos clave del
funcionamiento de Facebook. Los primeros tipos de contenido multimedia que podian crearse
usando la plataforma eran el propio perfil consistente en una descripcion de si mismo en texto
y en fotografia. Posteriormente, en 2006 y 2007 se afiadio la posibilidad de crear blogs y
afiadir videos en el perfil a través del “muro” de Facebook. Actualmente la produccion de
contenido personalizado sigue siendo muy importante para los usuarios de Facebook, y se

considera como un elemento que contribuye a su conectividad, asi como a su conexidad.

Del lado de los usos de Facebook, el estudio de CPA (2019) revela que las tres
principales actividades que los usuarios mexicanos reportan realizar en Facebook son: sostener
conversaciones via Facebook Messenger (65%), publicar informacion o contenido multimedia
(61.6%), y crear e interactuar en los grupos (25.1%). Algunas de las principales razones que
ofrecen los usuarios de Facebook en México para justificar haberse creado una cuenta en dicha
red social son: 1) por presion de los amigos, 2) para facilitar la comunicacion con familiares y
amigos ubicados en otros espacios geograficos, 3) porque deseaban conocer gente nueva, 4)
por curiosidad de conocer el funcionamiento de esta popular plataforma, y 5) para formalizar

comunicaciones académicas (Fonseca, 2015, pag. 155).

Por otra parte, el estudio realizado por Fonseca (2015) con 385 usuarios de Facebook de
entre 18 y 24 afios de edad en México, Colombia y Argentina, revelan algunas de las practicas
mas comunes asociadas a la comunicacion en dicha plataforma. Dentro de las mas comunes
entre los usuarios mexicanos se consideran: 1) el stalkeo o curioseo de los perfiles: el cual es
relativamente frecuente, y se practica motivado por la curiosidad de saber qué novedades hay
en el circulo de amistades o para estar al corriente de las Ultimas noticias; 2) ver el muro de los
amigos: una préactica frecuente que se hace casi de forma semi-inconsciente que tiene como
objetivo buscar alguna publicacion de interés comun, las cuales por lo general suelen ser
imagenes; 3) chatear con amigos: se estima conveniente por ser una forma de comunicacion
instantanea, de costo nulo, que permite la comunicacion simultanea en grupo, que ofrece
conectividad permanente, aunque esta siendo desplazada por Whatsapp (aplicacion propiedad

de Facebook); y 4) publicacion de imagenes y videos: en general practicado por todos pero no
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de forma tan frecuente, esto debido a que existe un proceso de seleccidn concienzudo por parte
de los usuarios, puesto que desean publicar contenido que genere aprobacion entre su red de
amistades, algo que puede devenir en criticas rapidamente si no se toma con cautela. Practicas
menos comunes son el contacto con personas con las que se habla poco, asi como el envio de
solicitudes de amistad (Fonseca, 2015), lo cual se corresponde con la propuesta de boyd &
Ellison (2007) sore que las plataformas de redes sociodigitales “son unicas, no porque
permiten a los individuos conocer a extrafios, sino porque los habilitan para articular y

visibilizar sus redes sociales [ya existentes]” (pag. 211).

En términos de la dimension espacial y relacional de la plataforma, Facebook es
percibida por los usuarios mexicanos como un espacio relacional de intercambio simbolico y
de expresion de la opinién publica. Casi la mitad de los usuarios reconocen no conocer la
totalidad de sus “amigos”, pero los mantienen —aunque no los conozcan— porque les interesa el
contenido que publican (Fonseca, 2015). Por otro lado, algunos usuarios sefialan que la
virulencia de algunos comentarios en tono de queja se debe principalmente a que las
inconformidades en realidad ya existen en su vida cotidiana offline, pero no existen canales
apropiados para que puedan expresarlas de manera eficiente, razén por la cual se vuelcan

sobre Facebook (Fonseca, 2015, pag. 225).

También, el estudio de Fonseca (2015) es revelador respecto de la dimension simbdlica
de las interacciones entre los usuarios. De acuerdo a los usuarios de Facebook encuestados y
entrevistados por dicho autor, en virtud de que los mexicanos ven sus perfiles como una
materializacion digital de su historia personal, la produccion y circulacion de contenido cobra
relevancia, en tanto que los contenidos multimedia generados reflejan en alguna medida la
identidad tanto de sus creadores como de aquellos quienes los comparten, razon por la cual

son muy cuidadosos al seleccionarlos (Fonseca, 2015, pég. 210).

En general, los mexicanos no son productores de contenido multimedia, aunque si los
comparten con asiduidad; ademas, en la mayoria de los casos, producen concretamente dos
tipos de objeto multimedia a través de sus perfiles, ambos de caracter visual: fotografias y

memes de Internet® (Fonseca, 2015, pag. 2016). En promedio, cada usuario cuenta en su perfil

5 Esta conclusion de Fonseca concuerda con lo descubierto en otras investigaciones, como la realizada por
Ledesma, Zérate & Velasco (2018), la cual revel6 que la interaccion simbdlica entre los usuarios mexicanos de
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con 325 iméagenes —24 porciento mas las mujeres que los hombres—; las fotografias suelen ser
selfis, de paisajes o de eventos, y son editadas, sobre todo por las mujeres (Fonseca, 2015,
pags. 212-215). El criterio fundamental para publicar una imagen es que sea del gusto del
usuario, aunque ésta no haya sido creada por él —como en el caso de los memes de Internet.
Las publicaciones solo se comentan si el contenido resulta muy impactante, o si el vinculo
entre quien publica y quien comenta es muy estrecho (Fonseca, 2015, pag. 223). El hecho de
gue el meme de Internet sea uno de los contenidos de mayor circulacion en Facebook por los
internautas, es sumamente revelador y declara la cada vez mayor importancia que éste tiene en

la cultura popular digital mexicana.

Finalmente, el estudio de Fonseca (2015) deja entrever la percepcion de los usuarios
mexicanos de que la légica mediatica de Facebook —interiorizada en las practicas de
autovigilancia y disciplinamiento de los propios usuarios— los coerciona la mayor parte del
tiempo a publicar Unicamente contenido positivo, impidiéndoles asi el poder expresar ideas o
sentimientos que pudieran ser criticos, controversiales o probleméaticos para su red de
“amigos” (pag. 228); percepcién que se puede observar en la tendencia a memetizar contenido
viral, como es el caso de los memes de Internet, por ejemplo. Esto a su vez esta provocando en
los mexicanos la tendencia a producir/compartir contenido afin a determinadas audiencias
dentro de su red de contactos y, para evaluar qué contenido les es relevante, se usan las
reacciones de Facebook como instrumento de medicion de la interactividad (Fonseca, 2015,
pag. 232). Es esta practica la que determinara en ultima instancia el proceso creativo detras de

la viralizacién y memetizacién de los memes de Internet.

Y es precisamente el siguiente apartado el cual dedicard un espacio a explicar como la
apropiacion mediatica del meme de Internet por parte de millones de internautas ha terminado

por producir una cultura en torno a su uso tanto en México como en el mundo.

Facebook es mediada a través de tres tipos principales de contenido: 1) texto, 2) imagenes y 3) fotografias. Las
autoras pudieron confirmar la presencia de memes en los tres tipos de contenido. Otros ejemplos son los estudios
de Crovi & Lemus (2016) y Garay (2016), que de igual manera encontraron estos dos tipos de contenido como
relevantes en la comunicacion entre usuarios de redes sociodigitales.
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4. La cultura del meme de Internet
4.1. El meme de Internet en el mundo

El meme de Internet es un objeto digital que circula por todas partes (McGrath, 2019;
Shifman, 2014, Pérez, 2017): puede vérsele principalmente en las plataformas de redes
sociodigitales, pero también circula en los mensajes privados de las aplicaciones de mensajeria
instantanea, en los foros de discusion, en los sitios web dedicados al entretenimiento, en los
portales de noticias y television, en las manifestaciones publicas de protesta, en la publicidad

online y offline e incluso hasta en la ropa de las personas.

Los memes de Internet pueden ser estudiados como signos, como medios de
comunicacion, como artefactos culturales, etc. De acuerdo a algunos estudiosos de los memes
de Internet como Pérez (2017, pag. 20) el grueso de los memes de Internet es producido en lo
que Gee (2004) denomina “espacios de afinidad”. En estos espacios, se puede favorecer la
produccion de conocimiento tomando la forma de una inteligencia colectiva gracias a que
afinidades teméticas o de gustos motivan a quienes se encuentran en ellos a superar las
diferencias que pudieran separarlos (de edad, clase, raza, género, etnicidad, etc.), y promueven
el mutuo aprendizaje (Jenkins, Purushotma, Weigel, Clinton, & Robinson, 2009, pag. 10;
Lévy, 2007).

Algunos de los espacios de afinidad mas reconocidos en donde se han producido
culturas participativas en torno a la produccion, circulacion e interpretacion de los memes de
Internet, son los foros de discusion, en particular Reddit y 4Chan, que han servido de nichos
para estas comunidades en linea (Denisova, 2019; McGrath, 2019; Milner, 2018; Pérez, 2017,
Shifman 2014). Normalmente, los memes producidos en estos nichos de cultura memética, son
circulados dentro de la comunidad en dichas plataformas, hasta que eventualmente salen de
alli y se propagan a otras plataformas de redes sociodigitales como Facebook, Instagram o
TikTok; una vez alli, muchos de estos memes de Internet alcanzan la viralizacién y comienzan

a ser memetizados por los usuarios de forma masiva.

Sin embargo, es importante aclarar que los memes habian circulado ya en formas mas
primitivas (primordialmente textuales) en plataformas que precedieron a la Web 2.0, en

particular en el predecesor de los foros de discusion actuales: los Bulleting Board Systems de
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Usenet (McGrath, 2019). Un ejemplo célebre que ayuda a aclarar la idea de que la cultura del
meme como cultura participativa ya existia en algunos grupos dentro de Usenet, es el de la
“Ley de Goodwin”, un meme textual creado por el abogado Mike Goodwin a principios de la
década de 1990 que tenia como finalidad reprender a los usuarios de Usenet por el uso
banalizado de la figura de Hitler y los nazis cada vez que alguien era criticado. Este meme fue
ampliamente replicado en todos los grupos de discusion dentro de Usenet y todavia sigue en

uso en foros de discusion actuales como Reddit y 4Chan (McGrath, 2019).

En la actualidad, y en consonancia con la definicion de Shifman (2014), los memes de
Internet se manifiestan de forma multimodal: cadenas de caracteres, imagenes estaticas,
imagenes en movimiento (GIFs y videos), audio y una mezcla de todos los anteriores (Pérez,
2017). Se les puede encontrar en diferentes géneros, Shifman (2014) identifica hasta nueve:
fotos de reaccion, fotos de moda, multitud reldmpago, lipsynch, letra mal entendida, trailers
recortados, LOLCats, personajes de macros y los Rage Comics —esta clasificacion por
supuesto no es definitiva, y solo es una propuesta que agrupa los memes méas populares hacia
2014,

Los memes pueden encontrarse no solamente en las culturas participativas de los foros
de discusién como Reddit y 4Chan, sino que también circulan muy ampliamente por las
plataformas de redes sociodigitales como Facebook, Twitter, Instagram, Snapchat, TikTok,
YouTube, entre otras. Algunas de estas plataformas, a peticién de los usuarios, incluso han
agregado nuevas funcionalidades que permiten compartir memes con mucha mas facilidad,
como por ejemplo Twitter y Facebook, que integraron los GIFs como objeto multimedia
estandar dentro de su propio disefio justo con ese proposito (McGrath, 2019, pag. 507).
También circulan en plataformas colaborativas tipo Wiki, como KnowYourMeme y la
Encyclopadia Dramatica, asi como en sitios web creados especialmente para la produccion y
disefio de memes de Internet, como memegenerator.net. Actualmente estos sitios de Internet y
muchas empresas utilizan a los memes de Internet para monetizar las visitas de los usuarios,

utilizando el modelo de negocios de la economia de la atencion y de la Web 2.0.
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4.2. México y la cultura del meme de Internet

En el caso mexicano, el meme de Internet es un artefacto cultural de uso y consumo cotidiano
para millones de internautas. Su impacto en la vida social, y su masiva apropiacion y
popularizacién como medio comunicativo y artefacto cultural es visible no solamente en las
interacciones interpersonales en las plataformas de redes sociales, sino también en su
recirculacién, andlisis y consecuente amplificacion a través los medios de comunicacion
tradicionales como periddicos y la television (Echeverria & Gonzalez, 2019; Vélez, 2012). Por
ejemplo, una sencilla busqueda realizada en el motor mas popular y utilizado de Internet,
Google, nos muestra que escribir la palabra “meme” arroja un aproximado de 305 millones de
resultados tan s6lo en la seccion de noticias. Si se aplican algunos filtros adicionales, como
por ejemplo, mostrar resultados sélo en paginas de noticias en espafiol y creados en el afio
2019, se obtienen resultados interesantes, entre ellos: que algunos de los memes méas populares
de ese afio fueron el del Ayuwoki, Woman yelling at a cat, Se tenia que decir y se dijo, Mujer
triste y sonriendo, los cuales aparecieron y fueron analizados en articulos de periédicos de
circulacién nacional como El Universal, Excélsior, Milenio, El Imparcial, EI Sol de México, y
otros muchos mas®. Esto deja entrever que, en México, el meme de Internet es un artefacto
cultural de consumo nacional, de uso y discusion publica, anclado en la cultura popular, y lo

suficientemente influyente como para ser considerado un objeto noticioso.

Un estudio realizado por Pérez (2017) con 262 usuarios de Internet sobre los usos
sociales de los memes de Internet en México revel6 que, en nuestro pais, a diferencia de lo que
ocurre en otras latitudes, como en Estados Unidos, donde la circulacion de memes se da a
través de una gran variedad de sitios web, aplicaciones y redes sociodigitales —como Reddit,
9GAG, Snapchat, TikTok y Facebook- la plataforma digital preferida para circular memes de
Internet es Facebook —aunque esto no quiere decir que no se usen otras plataformas también
para ese propoésito, como Twitter y 9GAG. Segun los resultados de su estudio, cuatro de cada
cinco usuarios afirmaron utilizar dicha plataforma como su principal medio de acceso y de uso
a y de los memes de Internet. Estos resultados son consistentes con los obtenidos de la
investigacion realizada por Fonseca (2015) con usuarios de Internet mexicanos, y con la de

Mejia (2019) con una poblacion similar (estudiantil).

® Estos son los resultados que se pudieron obtener realizando una blsqueda bajo los parametros ya sefialados en
el buscador de Google el dia 7 de enero de 2020.
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Fig. 1. Izquierda: meme de uso politico en la eleccion presidencial de México en 2018 (Fuente: politico.mx);
Derecha: Meme de protesta social usado en las protestas estudiantiles contra el adeudo del Gobierno del
Estado de Baja California a la UABC (Fuente: perfil de Facebook).

Los mexicanos usan los memes de Internet para diversos propositos, y en la mayoria de
ellos, el humor y la sétira son elementos importantes en su configuracién y éxito memético y
de viralizacion’. Uno de los méas conocidos y que motiva frecuentemente la aparicion de notas
periodisticas al respecto es el de la discusion en torno a temas de politica nacional o local
(véase Fig. 1) (Echeverria & Gonzalez, 2019; Pérez, 2017; Quino, 2014; Romero, 2015). Por
ejemplo, es frecuente el uso de los memes para amplificar y satirizar la conducta inapropiada o
los errores de alguna figura publica, como un candidato que contiende por un cargo de
eleccion popular; o para sefialar la debilidad, incongruencia, fortaleza o ventaja de alguna
propuesta o politica publica que esté bajo discusion. Tal fue el caso de los memes generados
durante el proceso electoral presidencial de 2018 (Gonzélez, 2019; Pérez, 2019), o los

producidos para criticar la Reforma de Telecomunicaciones en 2015 (Arango, 2015; 2017).

Un segundo uso importante, intimamente relacionado con el anterior, y el cual también
es objeto de discusion y analisis frecuente en espacios tradicionales de opinion publica, es la
protesta social (véase Fig. 1). En México, la protesta social a través de los memes de Internet
se puede dar, segun la vision de Pérez (2017), en torno a cuatro problematicas principales: 1)
la inseguridad publica y la corrupcion, 2) los aumentos de precios o inflacion, 3) la conducta
inapropiada de la clase politica del pais y, 4) los intentos de legislacion contra los memes.

" Tanto los principales tedricos de los memes de Internet tanto extranjeros (Denisova, 2019; Milner, 2018;
Shifman, 2014; Wiggins, 2019), como mexicanos (Cortazar, 2014; Pérez, 2017; VVélez, 2015) coinciden en que el
humor, la ironia y la satira son elementos importantes que se repiten en la (re)produccion memeética por todo el
mundo. Sin embargo, es importante aclarar que no todos los memes tienen que poseer forzosamente este rasgo
para poder ser considerados como tales (véase la definicion de meme de Internet ofrecida por Shifman en el
siguiente capitulo).
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Estos memes se generan como una respuesta directa a una politica publica implementada por
alguna institucion gubernamental tanto nacional como extranjera, asi como a alguna accién
percibida como amenazadora por parte de cualquier entidad o individuo del sector privado, y
son una forma de resistencia utilizada para generar presion social (Borromeo, 2017). Algunos
ejemplos de este tipo de memes son: los memes de la Ley Fayad, del muro fronterizo entre
México y Estados Unidos, de la Reforma Energética, de la Reforma de Telecomunicaciones,
del aumento a los precios de las gasolinas, del escape de Joaquin “El Chapo” Guzman, los
escandalos de corrupcién partidista, del rescate a la vaquita marina etc. (Gardufio, 2017; Pérez,
2017; Ruiz B. E., 2018; Ruiz 1., 2019).

Un tercer uso es el de expresion de ideas, actores o conductas tendenciosas de la cultura
popular mexicana, es decir, de imaginarios sociales (Cortazar, 2014). Aqui es comun observar
memes que pudiesen ser satiricos o criticos de ciertas conductas consideradas como
inapropiadas por parte de algunos mexicanos, o tener la postura contraria: la férrea defensa de
las mismas (veéase la Fig. 2). Algunos ejemplos de ello son los memes a favor y en contra de
las comunidades LGBT, de conductas machistas, de la obesidad, de las comunidades
indigenas y afrodescendientes, del racismo contra los extranjeros, acerca de grupos y estilos
musicales, la diversidad religiosa, las comunidades de videojugadores y de anime, las
actitudes clasistas de la clase media y alta, entre otros (Cortazar, 2014; Lisbona & Rodriguez,
2018; Pérez, 2017; Ruiz, 2018). Algunos memes caracteristicos en este sentido son los
conocidos como “Lord” y “Lady”, seguido del epiteto que resume la conducta a condenar, asi

como los memes racistas y clasistas que usan la terminacion “tl” en tono burlesco en contra de

viaje ques—
estoy®
laneand

Fig. 2. Izquierda: Meme de critica social hacia el rechazo de una migrante salvadorefia de un plato de
frijoles, alimento tipicamente asociado a la dieta de las clases trabajadoras en México (Fuente: Univision);
Derecha: meme de expresién cultural usado para expresar cierta la condicion de clase de un estudiante
(Fuente: Perfiles de Facebook).
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indigenas.

Aunado con el uso anteriormente descrito, estan también aquellos memes que no tienen
el propdsito expreso de criticar imaginarios sociales, sino de expresarlos en espacios de
afinidad y asi lograr conectar culturalmente con otros o de obtener cohesion identitaria
colectiva, en virtud de que el meme de Internet puede ser visto como un artefacto cultural para
la construccion y representacion de la identidad tanto personal como social (Pérez, 2017)
(véase la Fig. 2). Este uso es particularmente asiduo dentro de pequefias comunidades en linea
al interior de alguna plataforma de red social como Facebook, las cuales comparten memes
acordes con alguna tematica particular o relacionados con cierto tipo de subcultura especifica
(LGBT, machista, neonazi, grupos autistas, religiosos, escolares, cientifico-disciplinares,
étnicos, etc.). Este tipo de espacios de afinidad especificos, como lo son los grupos de
Facebook, sirven para reforzar la identidad de las denominadas “tribus urbanas” o ‘tribus de

los memes’ (Winocur, 2019).
5. Mediaciones digitales en el contexto fronterizo tijuanense
5.1. Contexto sociodemogréafico y cultural tijuanense

Debido a su cercania con la densa area metropolitana de las ciudades de Los Angeles y San
Diego en California, Tijuana ha sido historicamente uno de los destinos mas frecuentes para la
migracion tanto nacional como internacional. Muchos migrantes provenientes de estados
surefios como Jalisco, Guanajuato, Michoacan, Guerrero y Oaxaca (Cruz & Salazar, 2011), asi
como de otras nacionalidades (centroamericanos, caribefios, sudamericanos y africanos)
arriban a Tijuana cada afio® con la intencion de cruzar a Estados Unidos en busqueda del suefio
americano —sea de forma legal o indocumentada. Para quienes lo logran, Tijuana se convierte
en una ciudad de paso, pero para quienes no tienen la misma suerte, se convierte inicialmente

en un espacio de resignacion y, posteriormente, en uno de oportunidad: en su hogar. Esto hace

8 Estudios como el realizado por Cruz & Salazar (2011) con base en datos de la Encuesta sobre Migracion en la
Frontera Norte de México (EMIF Norte) muestran que, histéricamente, el flujo migratorio anual hacia Tijuana
desde los estados del sur del pais ronda el medio millén de personas: 536 mil 807 en el periodo 1994-1995, 536
mil 433 en el periodo 2000-2001 y 491 mil 122 para el periodo 2005-2006. Sin embargo, datos mas recientes
sugieren que este flujo ha disminuido notablemente, la EMIF Norte de 2017 informa, por ejemplo, que el flujo de
migrantes que tenian como destino alguna ciudad de la frontera norte —no solamente Tijuana— era de apenas 279
mil 802. Una posible hipdtesis que explicaria esta disminucidn es el endurecimiento de las politicas migratorias y
de seguridad nacional en Estados Unidos como resultado de los atentados terroristas del 11 de septiembre de
2001.
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que la poblacion tijuanense sea sumamente diversa: aproximadamente 53.4 por ciento de sus
habitantes nacieron en una entidad federativa o pais distinto de Baja California o de México
(INEGI, 2010).

Tijuana forma parte —conjuntamente con el resto de los municipios de Baja California, y
los condados californianos de San Diego e Imperial Valley— de la mega-region binacional
“Cali Baja”, la cual tiene un producto interno bruto combinado de 250 mil millones de ddlares
(Cali Baja, 2017) y se especializa —del lado mexicano— en la manufactura y exportacion de
componentes producidos para el sector aeroespacial, de productos medicos, y de electronica
principalmente, surtiendo asi las demandas del enorme mercado sudcaliforniano y de los
gigantes tecnoldgicos, industriales y militares de Sillicon Valley. Tijuana destaca en esta
region por tener una economia fuertemente ligada a la industria maquiladora de exportacion:
concentra cerca de dos tercios de las plantas de manufactura de toda Baja California 'y 68.5 por
ciento de los empleos en ese sector, ademas de aportar cerca del 11.8 por ciento de las
ganancias de dicha industria a nivel nacional (Ayala, 2016). Esto tiene como consecuencia que
la industria maquiladora ocupe a un tercio de la poblacion econémicamente activa de la
ciudad, siendo reclamados los otros dos tercios principalmente por el comercio y el sector
servicios (Ayala, 2016; Coubés & Silva, 2012; Gobierno de Baja California, 2019). La
condicidn econdmica estable de la ciudad se ha venido traduciendo en un total de 90.5 por
ciento de sus habitantes viviendo con un ingreso superior a la linea de bienestar minimo, una
cifra excelente si se compara con el promedio nacional de 82.9 por ciento® (CONEVAL,
2017).

En términos de consumo, nuevamente se pueden encontrar patrones fuertemente
influenciados por la localizacién geogréafica adyacente a la frontera. El estudio realizado por

Sierra & Serrano (2002) en Baja California reveld una tendencia que Tijuana comparte con sus

® Sin embargo, esto no significa que todos los tijuanenses tengan salarios que les permitan llevar una vida
holgada. Si tomamos en cuenta que el censo de 2010 del INEGI sefialé que en Tijuana cada vivienda particular
habitada cuenta con aproximadamente 3.65 ocupantes — y asumimos que dicha proporciéon no ha cambiado—, y
ese dato lo correlacionamos con la estratificacion de clases sociales elaborada por la Organizacién para la
Cooperacién y Desarrollo Econémicos (OCDE) en 2019 (clase baja, media y alta) y con los datos ofrecidos por la
Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE) 2019 para Tijuana (segundo trimestre de 2019), podemos
observar que mas del 60 por ciento de los hogares tijuanenses cuentan con al menos un integrante que gana
menos de 7,222 pesos mensuales (ingreso que si no se complementa con otros que los ponga por encima de dicho
umbral, potencialmente los coloca en clase baja). En contraste, menos de un uno por ciento de los hogares
tijuanenses cuentan con un miembro que gane mas de 19,259 pesos mensuales (clase alta segtn la OCDE).
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municipios vecinos: la histéricamente profunda dependencia de los consumidores tijuanenses
al mercado de San Diego. Para los tijuanenses con visa estadounidense cruzar la frontera como
minimo una vez al mes para comprar ropa, calzado y alimentos es parte de la rutina —63.6 por

ciento de ellos cruza la frontera para ir de compras (Sierra & Serrano, 2002, pag. 705).

Por ultimo, no podemos dejar de mencionar que los jovenes (de 15 a 34 afios de edad)
son un segmento muy importante de la poblacion tijuanense: constituyen aproximadamente el
34.3 por ciento de todos los habitantes, es decir, un tercio (Gobierno de Baja California, 2017).
Los jovenes que si estudian, lo hacen exclusivamente en proporcién de 60 por ciento cuando
tienen entre 14 y 19 afos de edad, la cual se reduce hasta 13 por ciento aproximadamente en el
rango de edad de 20 a 25 afios (Coubés & Gonzélez, 2015; Gonzalez, 2015). Quienes estudian
y trabajan realmente son la minoria, y representan a cerca del 7.5% de los jovenes tijuanenses,
aunque la cifra aumenta hasta 22.5% en el caso de los estudiantes universitarios (Coubés &
Gonzélez, 2015). Cabe destacar que los jovenes que trabajan a la par que estudian en la
universidad no suelen tomar empleos de tiempo completo en un sector tan exigente como la
industria maquiladora, por lo que suelen concentrarse mayormente en el comercio y el sector
servicios, algunos incluso tomando empleos de medio tiempo, por lo menos hasta que

concluyen sus estudios o estan cerca de concluirlos.

De la misma manera en que la configuracion economica, demografica y migratoria de
Tijuana esta determinada por su adyacencia con Estados Unidos, podemos afirmar también
que la historia, la cultura y la identidad de los tijuanenses se encuentra atravesada por, e
indeleblemente unida a su condicion fronteriza, lo cual ha tenido impacto tanto en la
construccion de imaginarios sociales de Tijuana elaborados tanto por ellos mismos como
desde el exterior, asi como en el disefio y ejecucion de politicas publicas dedicadas a mejorar
la imagen de la ciudad por medio de la diversificacion de sus actividades econdmicas y el
reforzamiento de la mexicanidad entre sus habitantes. Esto tiene como consecuencia la puesta
en escena de numerosos proyectos identitarios contradictorios entre si, que revelan la
efervescencia cultural de una ciudad que vive entre dos mundos: el mexicano y el

estadounidense.

Por otra parte, tal como el contexto fronterizo moldea la percepcion que los tijuanenses

tienen tanto de si mismos como de su ciudad, de los extranjeros y de los migrantes, dicho
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contexto también afecta su consumo de bienes culturales’®. En particular, la cercania con
Estados Unidos los ha ligado a una tendencia de consumo cultural fuertemente mediatizada,
relacionada sin duda alguna al hecho de que Tijuana ha sido reconocida desde hace tiempo
como la “capital mundial en produccion de televisiones” (Ongay, 2010, pag. 22), asi como al
relativamente facil acceso que tienen sus habitantes a otros medios de comunicacion digitales
como radios, computadoras o teléfonos inteligentes de modelo reciente y costo méas accesible

en el lado estadounidense de la frontera.

5.2. Tijuana: capital del consumo mediatico en México

Tijuana ha sido histéricamente una ciudad con una fuerte vocacién de consumo mediatico. Los
datos aportados por la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de
Informacion en los Hogares, realizada por el INEGI en 2018, confirman el estatus de Tijuana
no sélo como la capital mundial de las televisiones, sino también del consumo mediatico en
México, sobre todo a través de Internet por medio de dispositivos como la computadora y el

teléfono movil.

Segun los datos de la encuesta, el 63.8 por ciento de los hogares tijuanenses cuenta con
una computadora, a la cual acceden aproximadamente el 59.7 por ciento de los tijuanenses. La
gran mayoria de los usuarios de computadora (38%) son jovenes entre 18 y 34 afios de edad.
En Tijuana las computadoras se utilizan principalmente para acceder a Internet (91.1%) y
como medio de entretenimiento (83.9%), aunque también en menor medida para labores
escolares (43.5%); todas ellas actividades muy relacionadas con las practicas juveniles. Un
dato interesante es que los tijuanenses son lideres a nivel nacional en términos de uso de sus
computadoras para entrenamiento, una tendencia que comparten con habitantes de otras
ciudades bajacalifornianas como Mexicali y Ensenada, y que quedara mas clara cuando se

compare con el uso de Internet.

Asimismo, se sabe que 85.9 por ciento de los tijuanenses usan un teléfono movil, y de

entre estos, nueve de cada diez usa teléfonos inteligentes o smartphones. Estos dispositivos le

10 Los bienes culturales son definidos por Ortega (2006) como “una categoria de bienes simboélicos que forman
parte de [...] el campo de la produccion cultural, del cual forman parte tanto los medios de comunicacion de
masas como las instituciones dedicadas a la difusion y promocion de la cultura” (pag. 16). Para fines de este
texto, se entiende que circulan también por los nuevos medios de comunicacion digitales, como las plataformas
de redes sociales digitales y otros medios tecnolégicos asociados a Internet.
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permiten acceso a Internet a casi todos los tijuanenses, ya que 87.3 por ciento de ellos afirman
tener conectividad movil a la red global. El teléfono mdvil, al igual que la computadora, es un
dispositivo intimamente ligado a la cotidianidad de la vida de los tijuanenses, puesto que 86.3

por ciento de ellos reportan utilizarlo diariamente.

Por otra parte, en Tijuana, cuatro de cada cinco personas mayores de 6 afios de edad se
declaran usuarias de Internet (82.4%). La vasta mayoria de los tijuanenses (88.2%) declara
conectarse a Internet diariamente, teniendo como principales puntos de acceso a la red global
su hogar (94.3%) o su dispositivo moévil (59.6%). Del total de internautas, el segmento
poblacional mas grande (37.6%) lo componen jévenes que tienen entre 18 y 34 afios de edad.
Pero, cabe mencionar que hay tres indicadores en particular que son de gran relevancia para
nuestro analisis del contexto tijuanense, debido a que esta ciudad se posiciona como lider a
nivel nacional en cada uno de ellos. Dichos indicadores tienen que ver con el tipo de uso que
le dan los tijuanenses a Internet: 1) para fines de entretenimiento (96.3%), 2) para acceder a
contenidos audiovisuales (91.7%) y 3) para descargar software (59%); estos tres indicadores
respaldan la imagen de Tijuana como la capital del consumo de contenido mediatico en
México. Otros usos relevantes son la busqueda de informacién (90.1%), la comunicacion

(89.5%) y el acceso a redes sociodigitales (82.9%).

Los indicadores anteriores nos hacen ver que Tijuana tiene un perfil particular que la
distingue del resto de México: no so6lo es una ciudad con alta conectividad, sino que es una en
la que los dispositivos electronicos se utilizan sobre todo para entretenerse consumiendo
contenidos audiovisuales en Internet, particularmente a través de las plataformas de redes
sociodigitales, una caracteristica que concuerda plenamente con los antecedentes de consumo
mediatico que analizamos anteriormente. También se observa que la busqueda de informacion
y la comunicacion en linea son actividades muy relevantes para los tijuanenses, por lo cual
podemos concluir que en Tijuana existe una mediatizacion intensa de la construccion cotidiana
de la realidad, en tanto que el consumo cultural, el aprendizaje, el acceso a conocimiento y la
comunicacion misma, todos se encuentran mediados digitalmente por las tecnologias de la

informacion para casi todos sus habitantes.

Pero, como bien se ha sefialado antes, los jovenes representan el segmento poblacional

mas grande de usuarios de medios digitales en Tijuana, por lo que a continuacion se detalla un
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poco mas acerca de la experiencia de apropiacion mediatica digital de los jovenes tijuanenses,
en particular, de los universitarios. La poblacion juvenil tijuanense es muy activa de
tecnologias mediaticas digitales como la computadora, el teléfono inteligente, Internet en
general, y mas particularmente las plataformas de redes sociodigitales. Las investigaciones
realizadas por algunos estudiosos de la comunicacion y la cultura en Tijuana dejan ver cdmo
estas tecnologias mediaticas son apropiadas por los jovenes, lo cual termina mediatizando su

experiencia de su vida cotidiana, y en particular de clase social.

Por ejemplo, en un estudio realizado por Ledn (2018) con una muestra de 1,288
estudiantes de primaria, secundaria y preparatoria en Tijuana se pudo observar que los
adolescentes han forjado un habitus de consumo mediatico lo suficientemente fuerte como
para ser capaces de identificar y distinguir entre los distintos tipos de contenidos audiovisuales
sin necesidad de verlos directamente ni de tener la costumbre de consumirlos todo el tiempo —
lo cual habla de su apropiacion tanto de los medios digitales, asi como de la interiorizacion de
los cadigos de la cultura digital en la que han crecido. También se encontrd que, aunque son
sabedores de la amplia oferta de medios de comunicacion existentes, prefieren informarse y
compartir dicha informacion a través de las plataformas de redes sociodigitales, algo que
concuerda con los datos del INEGI (2019) sobre el uso de Internet en Tijuana que citamos
anteriormente. Otra cosa que se revelo fue que existe una tendencia a consumir contenidos
audiovisuales mayormente relacionados con “contenido violento y sexual, haciendo apologia a
crimenes y a la cultura del narcotrafico”, contenidos que no suelen ser compartidos por ellos
en las plataformas de redes sociodigitales mas utilizadas: Facebook, Instagram y YouTube
(Ledn, 2018, pag. 81); al respecto de este ultimo punto es importante aclarar que los
adolescentes consideran que estos contenidos no son realmente Gtiles para ellos mas alla de
permitirles un rato de entretenimiento, motivacion principal de su consumo. Finalmente, no
puede pasarse por alto el hecho de que el estudio mostro que los jovenes tijuanenses perciben
que los medios digitales de comunicacion son una herramienta sumamente Gtil para actuar de
forma colaborativa con sus pares y resolver problemas de su vida cotidiana, sobre todo de

indole escolar.
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6. Conclusiones

En el presente capitulo, hemos podido discutir como, en la sociedad contemporanea, la gran
dependencia de los procesos comunicativos y de construccion social de la realidad hacia los
medios de comunicacion digitales, han provocado un efecto de mediatizacién profunda en la
experiencia de vida cotidiana —particularmente en la ola de mediatizaciébn mas reciente, la de
digitalizacion. Uno de los medios digitales que mas contribuyen a este efecto en la actualidad,
son las plataformas de redes sociodigitales, las cuales a través de un disefio altamente
interactivo basado en las demandas del modelo de la Web 2.0, convierten a sus usuarios en
prosumidores de tiempo completo de una vasta cantidad de contenido mediatico; siendo esto
particularmente cierto en el caso de los jovenes tijuanenses, quienes lideran las estadisticas de
consumo de este tipo de materiales en México. Entre estas plataformas, Facebook destaca por
ser la plataforma mas grande y exitosa gracias a la implementacion de tecnologias que
permiten a sus usuarios tanto el prosumo como la facil circulacion de representaciones
simbolicas a través de objetos digitales multimedia. Entre estos objetos, destaca
particularmente el meme de Internet, el cual tiene una multiplicidad de usos sociales que van
desde la discusion de la agenda publica, hasta la protesta social y la expresion de la identidad

social —todos ellos relacionados con representaciones de la experiencia de la vida cotidiana.

Sin duda alguna, el papel clave que juegan los medios de comunicacion digitales en la
vida cotidiana de los jovenes tijuanenses funge como piedra angular de la construccion
mediada de su realidad, una realidad sin duda alguna fuertemente mediatizada por la cultura
digital y su caracteristico consumo de materiales audiovisuales en Internet. De ahi que el
meme de Internet, uno de los materiales digitales mas populares en circulacion entre los
internautas tijuanenses, revista de tanta importancia en virtud de que su uso intensivo y
cotidiano como vehiculo de imaginarios sociales incide directamente en el proceso de
formacion de clase de los jovenes, asi como la forma en que la experimentan, procesos que se
encuentran mediatizados por las l6gicas mediaticas tanto de los memes de Internet como de las
plataformas de redes sociodigitales en que éstos circulan, como es el caso sobre todo de

Facebook en México.

Sin embargo, y a pesar de que comienzan a proliferar un creciente nimero de estudios

sobre este artefacto cultural y mediético desde diferentes disciplinas, la mayoria de dichas
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investigaciones suelen centrarse en revisar la relacion de la morfologia de los memes de
Internet con su dindmica de propagacion viral, o bien, en presentar algunos de los principales
usos sociales que les dan los individuos. En cambio, el proceso de mediatizacion de la
experiencia cotidiana a través del consumo de los memes, y especialmente de la experiencia
de clase, ha sido un tema que ha sido méas bien poco estudiado y que merece la pena
profundizar, en vista de que el consumo de imaginarios de clase configura la percepcion que
los individuos tienen tanto de sus condiciones materiales de existencia, como de sus

expectativas de moviliad social y desarrollo personal.

Pero, ¢cudles son las l6gicas mediaticas de las plataformas de redes sociodigitales y
cémo inciden en el proceso de (re)produccion y circulacion los memes de Internet? ; Como es
que la l6gica mediatica creada por el uso de los memes de Internet puede configurar la
produccion de ciertos imaginarios de clase? Y ¢cOmo es que este proceso produccién mediada
del imaginario de clase repercute en la forma en que las personas experimentan su condicion y
posicion de clase? El siguiente capitulo tendra como eje central la busqueda de respuestas a

estas preguntas.
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CAPITULO I

LA DIGITALIZACION PROFUNDA:
LOGICAS MEDIATICAS, VIDA COTIDIANA Y CLASE SOCIAL

1. Introduccion

En el presente capitulo se abordan algunas perspectivas sobre el proceso de mediatizacion de
la experiencia a través de la I6gica mediatica asociada al uso de los memes de Internet: la
I6gica memética. Aqui argumento que esta logica incide en la produccion de representaciones
de los imaginarios de clase hacia ciertas estrategias ligadas a la construccion y propagacion de
los memes, como la representacion de imaginarios en formato multimodal y remezclado, la
resonancia ideoldgica y afectiva, o la apropiacién colectiva de imaginarios para reinterpretar

su experiencia de clase e identificarse o diferenciarse de otros agentes.

Con el propésito de ir aclarando la propuesta teérica aqui presentada, se comenzara
explicando como el uso y dependencia de medios de comunicacion digital como las
plataformas de redes sociodigitales mediatiza nuestro proceso de construccién social de la
realidad, proceso que se lleva a cabo —entre otros factores— gracias a la operacion de l6gicas
mediaticas, como la légica de redes sociodigitales. Luego, se abordara el caso particular del
meme de Internet como medio para comunicar representaciones —entre las cuales pueden
encontrarse los imaginarios de clase—, llamando particularmente la atencidn sobre las formas
en que la l6gica memética constrifie y orienta la produccion de dichos imaginarios. Para ello,
se explicara qué se entenderd en este trabajo por clase y experiencia de clase, proponiendo a su
vez coOmo podria entenderse el rol de la l6gica memética en la mediatizacion de la lucha por la

representacion de imaginarios de clase en el espacio de las plataformas de redes sociodigitales.
2. La mediatizacion de la experiencia cotidiana en la era de la digitalizacion
2.1 Lateoria de la mediatizacion: la construccion mediada de la realidad

“[E]l mundo es lo que nosotros decidimos decir acerca del mundo” (Barylko, 1998). Esta
breve frase expresa una profunda verdad respecto de la manera en que experimentamos

nuestro acercamiento hacia lo real: el mundo social no es un conjunto de relaciones que se
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constituyeron de forma externa al ser humano, por la conduccion de procesos naturales, sino
que es producto de una construccion conjunta, una construccion social de la realidad (Berger
& Luckmann, 1968). En este proceso, el lenguaje cumple la funcion primordial de ser el
instrumento de construccion de la realidad, es decir, de nuestra construccién interpretativa de
lo real a través de nuestros sentidos y de la conciencia. Esto nos permite entender que, es por
medio de actos de comunicacion que los individuos y colectividades dan sentido tanto a sus
actos como al entorno que los rodea, asi como a las relaciones sociales que componen su
mundo (Couldry & Hepp, 2017).

Sin embargo, la experimentacion de lo real implica forzosamente actos de mediacion; es
decir, lo real no es algo a lo que un agente pueda acceder de forma directa, sino Gnicamente a
través de medios que perciban e interpreten la dimension fenoménica del mundo sensible. Los
medios de comunicacidn, entonces, se convierten en los vehiculos a través de los cuales puede
expresarse y dar sentido a la experiencia de vida cotidiana de las personas, tanto vivida como
percibida. Por supuesto, los actos de comunicacion no implican una transferencia directa de
las representaciones de la experiencia, puesto que toda comunicacién implica necesariamente

el uso de un canal a través del cual pueda transmitirse la informacion.

Pero, ¢como afecta la mediacion continua de la comunicacion —y por ende de la practica
discursiva de los agentes— a la percepcion de la experiencia cotidiana? La teoria de la
mediatizacion ofrece una propuesta: la mediacion continua de la experiencia tiene el poder de
transformar al mundo social por medio de inducir las légicas de los medios de comunicacion
en la préctica social y el pensamiento de los agentes. La mediatizacion es un proceso de
‘cambio cultural y social de larga duracién derivados del sostenimiento continuo de
comunicaciones mediadas’ (Lundby, 2014, pag. 7). Este es un proceso que es tan viejo como

la humanidad misma.

Algunos tedricos de los medios de comunicacion consideran que la mediatizacion es en
realidad un metaproceso histérico, al igual que la globalizacion, la modernizacion, la
individualizacion, la ilustracién, la cristianizacion, etc. (Couldry & Hepp, 2017; Averbeck-
Lietz, 2014; Krotz, 2014). Es un metaproceso en tanto que consiste en un macro-proceso de
cambio sociocultural compuesto a su vez de otros subprocesos que van incidiendo en el

desarrollo de las sociedades, la cultura y la forma de construir la realidad y de vivir la vida
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cotidianamente (Krotz, 2014). Es historico en tanto se entiende que los medios de
comunicacion han acompafado a los seres humanos desde sus origenes en la forma de pinturas
rupestres, sefiales de humo, imagenes y esculturas religiosas (medios visuales), de mitos y
tradiciones transmitidos oralmente (medios orales), silbidos, llamados o cantos (medios
auditivos), de escritura cuneiforme o en papiro u otros materiales luego de la llegada de la
imprenta (medios escritos), entre muchos otros (Blackmore, 2000; Jabusch, 1992; Kortti,
2016; Hurlburt & Voas, 2011). Por tanto, podemos concluir que la mediatizacion de la
experiencia cotidiana a través del discurso mediado tecnoldgicamente, no es un fendmeno
nuevo, sino que ha ocurrido siempre, es un metaproceso inherente a la construccién del mundo

social.

Ahora bien, como se mencion6 en el capitulo anterior, la mediatizacion es un
metaproceso historico que opera a traves de oleadas, las cuales, en los Gltimos seiscientos
afios, Couldry & Hepp (2017) identifican como “ola de mecanizacion”, “ola de
electrificacion” y “ola de digitalizacion”, siendo esta ultima oleada el mecanismo de
mediatizacion global vigente en nuestro mundo social contemporéneo. Segln estos autores,
una de las principales novedades que ha traido la ola de digitalizacion con respecto a las
anteriores, es que ha consolidado el proceso de mediatizacion a tal grado que podemos
denominarlo actualmente una mediatizacion profunda. Esta caracteristica particular de la
mediatizacion contemporanea de la experiencia y del mundo social, implica un incremento
significativo de la “dependencia de todos los procesos sociales hacia las infraestructuras de
comunicacion”, es decir, “un cambio en las modalidades por medio de las cuales se construye
el mundo social en y a través de multiples localizaciones” (Couldry & Hepp, 2017, pag. 54).
No obstante, uno puede preguntarse si no existe cierto grado de contradiccion en esta
propuesta, pues si toda sociedad esta penetrada por sus formas especificas de mediatizacion,
entonces cada sociedad experimenta su propia mediatizacion profunda; evaluarlas con
respecto a la situacion contemporanea resulta en cierto grado una proyeccidn anacrénica con
tintes de determinismo tecnoldgico. Por tal motivo, aqui proponemos que en el mundo
contemporaneo dicha mediatizacion profunda se experimenta en la forma particular de una

digitalizacion profunda de lo social.
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En términos generales, tedricos de los medios de comunicacion como Couldry & Hepp
(2017), identifican que la mediatizacién profunda impone diversos efectos concretos en la
experiencia de la cotidianidad, tales como una recursividad profunda, una institucionalizacion
expandida, y una reflexividad intensificada (Couldry & Hepp, 2017). Y es que hoy dia, los
procesos de representacion de la realidad dependen en muy gran medida del uso intensivo y
continuo de medios de comunicacién digitales, medios que operan bajo las Idgicas y reglas de
la programacion de algoritmos que subyacen practicamente toda actividad comunicativa
relevante de la cotidianidad, I6gicas que se reproducen a si mismas continuamente en la
produccion de contenidos y en la utilizacion continua de los propios medios. Esta dependencia
hacia los medios de comunicacion digitales somete a las personas a las logicas institucionales
y mediaticas tanto de los medios como de aquellos que facilitan y mantienen su
infraestructura, como los conglomerados tecnoldgicos. Pero, adicionalmente, la digitalizacion
profunda ha generado una expansién de la esfera pablica a espacios de expresion que antes
eran pertenencia del espacio privado, lo cual se traduce en una publicitacion mucho mayor de
la experiencia individual y del imaginario social de las personas, lo cual trae consigo tanto
mayores tensiones como posibles identificaciones entre los agentes del mundo social. En ese
sentido, la mediatizacién digital contemporanea juega un rol fundamental en la
reconfiguracion de los imaginarios a traves de/y desde los cuales los sujetos negocian los

significados de su experiencia de clase en campos de poder historicos concretos.

Estos diversos efectos de la mediatizacion profunda sobre la configuracion del mundo
social y de la experiencia cotidiana, estan directamente relacionados con la construccion
colectiva de las ldgicas de uso de los medios de comunicacion digitales. Estas logicas
mediaticas, cuando operan por periodos prolongados de tiempo en un entorno
hipermediatizado como el nuestro, terminan introduciendo transformaciones en el tejido social
gracias a que orientan y constriien —aunque también amplifican— las capacidades
comunicativas de los agentes, afectando la efectividad de sus estrategias de lucha por recursos,
distincion y poder simbdlico, y visibilizando o invisibilizando determinadas formas de

expresion discursiva. Abordemos entonces, cOmo operan estas l6gicas mediaticas.
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2.2 Las légicas medidticas de las plataformas de redes sociodigitales

Es conveniente aclarar aqui uno de los conceptos claves de este abordaje, el de medio de
comunicacion. Para los propositos de nuestro anélisis, se entenderd un medio de comunicacion

como

estructuras de comunicacién socialmente construidas, en donde se entiende que la estructura
incluye tanto formas tecnoldgicas como sus protocolos asociados, y que la comunicacion
opera como una practica cultural, una colocacion ritualizada de diferentes personas con el
mismo mapa mental que comparten o interactlan con ontologias populares de la
representacién (Gitelman, 2006, pag. 7, cursivas mias).

El punto a destacar de esta definicion es que un medio de comunicacién implica mucho
mas que sOlo su materialidad tecnoldgica: parte de su constitucion incluye también a los
protocolos necesarios para su operacion. Esta definicion nos permite sortear el peligro del
determinismo tecnoldgico del que han sido acusados algunos pensadores de la Medium Theory
como Marshall McLuhan o Harold Innis, y comprender la naturaleza socialmente construida
de los medios, los cuales se constituyen no por una esencia material invariable, sino mas bien
gracias al uso continuo y a la convencion social (Couldry & Hepp, 2017; Hepp, 2020). Por
tanto, cualquier clase de “logica” asociada a los medios de comunicacion debe forzosamente
operar en ambas dimensiones: tanto la de la materialidad tecnoldgica, como la del uso social

del medio.

Altheide & Snow (1979), fueron los primeros en proponer una vision clara del
funcionamiento de una logica mediatica, a la cual definieron como “una manera de ‘ver’ y de
interpretar los asuntos sociales” (pag. 9), y la cual consiste en “una forma de comunicacion; el
proceso a través del cual los medios presentan y transmiten la informacion”, siendo los
formatos un elemento central de su operacion (pag. 10). Los formatos son fundamentales en el
proceso de mediacion en tanto que, para estos autores, los estilos de presentacion, la
organizacion del contenido, la gramatica de comunicacion y el énfasis tematico van

imponiendo un condicionamiento al acto de comunicacion y la forma de representar las ideas.

Pero vale la pena aclarar también que las l6gicas mediaticas, contrariamente a lo que
algunos criticos han sefialado (Couldry & Hepp, 2017; Hepp, 2020; Krotz, 2014), no sugieren
que los medios posean rasgos intrinsecos e invariables anclados en su materialidad que

determinen unilateralmente su uso y la comunicacion de los agentes —asi como la produccién
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de significado—, sino que remiten también su la operacion, a “las directrices comunicativas”,
las “suposiciones y procesos de construccion de mensajes a través de un medio particular”
(Altheide, 2015). Es decir, la l6gica meditica se establece por y mediante el uso convencional
del medio. Por otra parte, este concepto tampoco sugiere que a cada medio corresponda sélo
una légica mediatica, sino que pueden existir tantas de ellas como protocolos de operacién
negociados pueda haber entre los disefiadores de la tecnologia mediatica, intermediarios —o
voces expertas e influyentes—, y los usuarios. Asi pues, las légicas de los medios de
comunicacion elegidos para la construccion colectiva y circulacion de representaciones
simbdlicas afectaran la manera especifica en que estos representaran la experiencia cotidiana
en funcion del estilo, organizacion, gramatica y énfasis utilizado en el proceso de produccién
de la representacion simbdlica. Es en virtud de esta capacidad de mediacion de la logica
mediatica —la cual, no olvidemos, actla en conjunto con otros metaprocesos histéricos— que
podemos decir que, con la mediatizacién profunda de la sociedad contemporanea, se esta
produciendo una subjetividad mediatizada por el consumo de representaciones

mediaticamente perfiladas.

Las plataformas de redes sociodigitales, son hoy dia, uno de los medios de comunicacion
mas socorridos por los agentes de nuestro mundo social; y por su enorme facilidad de uso y
disefio especialmente atractivo para la representacion audiovisual de la identidad y el discurso,
resulta sumamente Util para expresar y representar la experiencia cotidiana. Estas plataformas
tienen, como cualquier otro medio de comunicacion, l6gicas mediaticas especificas, asociadas
tanto a su materialidad tecnoldgica, como a sus protocolos de operacion. Los trabajos de Van
Dijck & Poell (2013), asi como de Klinger & Svensson (2015), ofrecen dos versiones de estas
I6gicas mediéticas, a las cuales denominan, I6gica de redes sociodigitales y logica de medios
de red, respectivamente, las cuales se postulan como contrapropuesta a la l16gica mediatica de
los medios masivos de comunicacion inicialmente planteada por Altheide & Snow (1979).
Revisemos brevemente la primera, puesto que su funcionamiento impone a su vez limitantes
materiales y operativas sobre la (re)produccion, circulacion e interaccion de/con los memes de
Internet, los cuales son el medio de comunicacion elegido para nuestro estudio de la

mediatizacion de la experiencia de clase.
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La propuesta de Van Dijck & Poell (2013) es una adaptacion de la l6gica de medios
masivos de Altheide & Snow (1979), por lo que retoma sus elementos internos de
funcionamiento y los contrasta con los de las plataformas de redes sociodigitales. Esta
compuesta por cuatro principios basicos: la programabilidad, la popularidad, la conectividad y
datificacion. Desde esta perspectiva de la mediatizacion, se propone que todo proceso
comunicativo, produccion de representacion y practicas culturales en general esta influenciada
por la programabilidad inducida por los algoritmos, es decir, por “la habilidad de las
plataformas de redes sociodigitales de provocar y orientar las contribuciones creativas y
comunicativas de los usuarios, a la vez que los usuarios, a través de su interaccion con estos
entornos codificados, pueden influenciar el flujo de la comunicacién y la informacién activado
por dicha plataforma” (Van Dijck & Poell, 2013, pag. 5), lo cual es un ejemplo de la operacion
de la recursividad profunda observada por Couldry & Hepp (2017).

También se argumenta que la comunicacién y produccion de contenido mediatico se
encuentra supeditada a un principio de popularidad codificada: es decir, la logica de red
sociodigital no s6lo orientaria la produccion de representaciones de la experiencia de clase,
sino que tambien limitaria o extenderia algoritmicamente la visibilidad de dichas
representaciones. Algoritmos como EdgeRank de Facebook son los encargados de popularizar
los contenidos. Algo importante que debe destacarse, es que la popularizacion no solo sigue
una légica algoritmica, sino también socioecondmica, puesto que la programacion de la
visibilizacion de ciertas representaciones sociales estd directamente relacionada con un
esfuerzo por aumentar la interactividad con la plataforma, aumento que se traduce en una
mayor exposicion de anuncios a los usuarios, la cual es la principal fuente de ingresos de

muchas plataformas de redes sociodigitales como Facebook (Van Dijck & Poell, 2013).

Por otra parte, el principio de conectividad, plantea la existencia de una ‘estrategia
avanzada de conexion algoritmica de los usuarios a ciertos contenidos, usuarios a ciertos
usuarios, plataformas a ciertos usuarios, usuarios a ciertos anunciantes, y plataformas a ciertas
plataformas’ (Van Dijck & Poell, 2013, pag. 9). Con la finalidad de incrementar la
interactividad y atraer mas usuarios, plataformas como Facebook personalizan
automaticamente el contenido que ven los usuarios de acuerdo a sus preferencias; esto

fomenta un individualismo de red que fortalece la dependencia hacia la plataforma, pero
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también crea una burbuja de filtros que hasta cierto punto constrifie la experiencia de los
agentes a estos pequefios mundos discursivos creados algoritmicamente, y los expone
continuamente a aquellas representaciones imaginarias de la experiencia que mayor éxito
hayan tenido en términos del principio de popularidad (Pariser, 2011). Esto sin mencionar que

también orientan el consumo hacia determinados bienes materiales y simbolicos.

Finalmente, el principio de datificacion implica que las plataformas de redes
sociodigitales captan las representaciones simbdlicas de la experiencia y de la identidad de los
agentes por medio de su conversion en datos, para asi cuantificarlas y volverlas

algoritmicamente —y comercialmente— procesables (Van Dijck & Poell, 2013).

En conclusién, podemos afirmar que la produccién de las representaciones imaginarias
de la experiencia se halla en la actualidad fuertemente mediatizada por el efecto que tienen las
I6gicas mediaticas —como la l6gica de red sociodigital o la l6gica de medios de red— en la
practica discursiva de la representacion de la experiencia. Las producciones mediaticas
elaboradas por los agentes, no son de fabricacion libre o directa: son en realidad una
construccion conjunta entre el propio agente y los medios que utiliza para comunicarlas. Es
por ello que puede concluirse que los usos sociales de las representaciones de la experiencia a
través del discurso mediado tecnoldgicamente en las plataformas de redes sociodigitales —cuyo
alcance es cada vez mayor en todas las sociedades del mundo—, se halla atravesada por los

principios de programabilidad, popularidad, conectividad y datificacion.

Por lo tanto, toda produccion simbdlica de medios de comunicacion que ocurra por
medio de estas plataformas, generard tanto posibilidades de uso determinadas por su
materialidad —con sus consecuentes limitaciones—, como protocolos de operacion
especificamente orientados a generar la mayor efectividad posible. Tal es el caso de los
memes de Internet, el medio de comunicacidn estrella de la cultura digital contemporanea —y
un muy efectivo medio de representacion simbdlica de la experiencia cotidiana—, el cual debe
su popularizacion no solo a la enorme efectividad que deriva de su perfecta adaptacion al
entorno y logicas mediaticas de las plataformas de redes sociodigitales, sino al desarrollo de
una légica mediatica propia que, a su vez, ha reconfigurado las I6gicas mediaticas de dichas
plataformas —ha desencadenado un efecto de recursividad profunda: la légica memética, la

cual es abordada continuacion.
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3. Mediatizando a través de la memetizacion
3.1 La memética y el origen bioldgico del meme

El origen conceptual del meme de Internet, por extrafio que parezca, no proviene de los
medios ni las ciencias de la comunicacion, ni siquiera de las ciencias sociales o del argot
popular, sino de la genética. Hacia mediados de la década de 1970, el bidlogo evolucionista
Richard Dawkins, se encontraba envuelto en un proyecto de investigacién mediante el cual
pretendia dar los elementos necesarios para sostener la tesis de que el proceso evolutivo de las
especies no actla sobre los sobre los individuos, sino sobre sus genes. El gen, es entendido en
Dawkins como una unidad de replicacion o de imitacion biol6gica que permite la
reproduccion y adaptacion de una especie a su ecosistema. Este proyecto de investigacion, que
tituld El gen egoista: las bases biol6gicas de nuestra conducta (1993), traté de probar que la
conducta humana estd determinada biolégicamente por la configuracion genética de los
individuos. Sin embargo, hacia el final de su libro, Dawkins propone una idea revolucionaria
que seria el origen de toda una nueva disciplina pseudocientifica de estudios sobre la cultura:
en algin momento de la historia humana los genes dieron origen a un segundo tipo de
replicador que asegura la supervivencia de la especie, un replicador que, sin embargo, no
opera directamente sobre los cuerpos de los individuos, sino sobre su mente y su cultura: el

meme.

Meme, es el nombre que dio Dawkins (1993) a “una unidad de transmisién cultural o
una unidad de imitacion” (pag. 259). Proviene de palabra griega mimeme, que significa
justamente imitacion. Dawkins (1993) lo acortd a “meme” para que sonara similar al
monosilabo “gen” (pag. 259). Para Dawkins, el meme es el replicador cultural por excelencia,
y cumple una funciéon analoga a la del gen. Para €I, esta “unidad de transmision cultural”
puede reducirse esencialmente a una idea que se replica por imitacion. Dawkins (1993)
planted que los memes poseen tres cualidades inherentes a su existencia y dinamica de
replicacion, las cuales identifico6 como longevidad —la duracién del meme en la mente de las
personas—, fecundidad —el nivel de penetracién del meme en los grupos de individuos y la
velocidad de la misma—, y la fidelidad —el cual remite al grado de mimesis de la imitacion, y
qué tan exacta resulta respecto del original. Estas tres caracteristicas los enfrentan entre si y, al

igual que ocurre con los genes, sdlo aquellos memes con mayor “valor de supervivencia” (la
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combinacion de las tres cualidades del meme) seran aquellos que permaneceran y configuraran

la cultura de un grupo humano.

Las ideas de Dawkins resonaron con fuerza a partir de la década de 1990 en la mente de
profesionales de varias disciplinas, como los filésofos Douglas Hofstadter y Daniel Dennett, el
antrop6logo Rober Aunger, y la psicéloga Susan Blackmore, quienes retomaron sus ideas y
fundaron una nueva disciplina que estudiaria ‘tedrica y empiricamente la replicacion,
propagacion y evolucién de los memes’ —y por tanto la evolucion de la cultura—, a la cual
denominaron memética (Shifman, 2014; Pérez, 2017). Las discusiones en torno a la definicién
y dinamica de los memes dentro de la memética se centraron histéricamente en las dicotomias
mente-cuerpo y genotipo-fenotipo, lo que tuvo como resultado la aparicion de tres grandes

corrientes memeéticas: la mentalista, la conductista y la inclusiva (Pérez, 2017; Shifman, 2014).

La memética mentalista, cuyos principales exponentes fueron el propio Dawkins y
Susan Blackmore, se enfocd en definir al meme como una idea que se aloja en la mente de las
personas, quienes sirven como sus anfitriones. Para asegurar la propagacion, los memes se
valen de vehiculos tales como “imagenes, textos, artefactos o rituales” (Shifman, 2014, pag.
38). Fue una corriente muy naturalista que basicamente afirma que el meme determina al
vehiculo de su propagacion y por tanto a los individuos. Por otra parte, la memética
conductista puede definirse también como instrumentalista o hasta materialista, en tanto que
propuso que el meme y su vehiculo son una misma cosa (Shifman, 2014, Pérez, 2017). Para
los conductistas el meme no puede reducirse a ideas abstractas puesto que su existencia “real”
depende de sus manifestaciones concretas, las cuales son indisociables del significado que
porta el meme. En este sentido, el meme es concebido de manera similar al signo de la
semidtica. Por ultimo, la memética inclusiva abogd por que se entendiera que el meme es una
unidad de informacién que puede manifestarse de muchas maneras: “como ideas, estructuras
cerebrales que originan esas ideas, los comportamientos que esas estructuras cerebrales
producen, y sus versiones en libros, recetas, mapas y musica escrita” (Blackmore, 1998, pag.
66, citada en Shifman, 2014, pag. 39). Asi pues, esta corriente era demasiado abarcadora y
decia que el meme podia incluir todas las manifestaciones simbdlicas y materiales de un

meme.
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La memética como disciplina del estudio evolutivo de la cultura, sin embargo, no
prosperd, sobre todo por el recibimiento de fuertes criticas que no fue capaz de superar.
Shifman (2014) sefiala al menos dos de ellas: 1) sus analogias bioldgicas —los memes son
virus, o los memes son replicadores homologos a los genes, y 2) el determinismo cultural del
concepto de meme. Ambas criticas tienen como causa de fondo un problema que ya habia sido
discutido muy ampliamente mucho antes de la década de 1990 en ciencias sociales como la
sociologia, la antropologia y la comunicacion: el problema de la negacion de la agencia de los
individuos. Es esta limitacion de la memética, la cual la hace inadecuada para un estudio
riguroso de los memes, especialmente en sus manifestaciones contemporaneas presentes en el
espacio digital, las cuales distan mucho de ser producto de una determinacion estructural
totalizadora en vista de que, para que se alcance el éxito memético de un meme de Internet, se

requiere la intervencidn activa y masiva de muchos agentes.
3.2 El meme de Internet en la cultura digital contemporanea

Antes de explicar qué es un meme de Internet y como esta constituido, es importante aclarar la
diferencia entre distintos tipos de contenido mediatico, de los cuales el meme de Internet
forma parte. Para los estudiosos de los memes como Shifman (2014), Milner (2018) y Wiggins
(2019), los memes de Internet no surgen espontaneamente como tales, sino que son el
producto de un proceso de memetizacion que dota a un contenido de mediatico de ciertas
caracteristicas que lo van convirtiendo en un meme, luego de pasar por procesos de
transformacion y propagacion intensivos por parte de muchos usuarios. Tanto Shifman (2014)
como Wiggins (2019) dividen este proceso de reconversion de contenido mediatico a
contenido memético en tres etapas: las cuales pueden resumirse como etapa de propagacion,

etapa de memificacion y etapa de memetizacion.

Un contenido mediatico cualquiera —un texto, una imagen, un archivo de sonido, un
video, 0 una agregacion de éstos— entra en la etapa de propagacion cuando éste tiene un efecto
de resonancia en los usuarios y éstos comienzan a compartirlo entre sus redes de contactos. En
esta primera etapa, el contenido mediatico se convierte en un contenido propagable a través de
la viralizacion del mismo en las plataformas de redes sociodigitales o de otros medios de

comunicacion de la ecologia mediatica. Sin embargo, en esta etapa, la fecundidad del
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contenido contrasta con su muy alto grado de fidelidad en la transmision: el contenido es

replicado sin ser transformado de manera perceptible por los usuarios.

Posteriormente, un contenido propagable puede convertirse en un contenido memificado
cuando al proceso de propagacion o viralizacion se le suma la transformacién de su dimensién
formal o de contenido, sin que dicha transformacion afecte de forma significativa la asociacion
de todas sus variaciones como pertenecientes a un mismo conjunto. En este punto, ya podemos
hablar de la transformacién de un contenido mediatico a un meme de Internet propiamente
dicho. Es este tipo de meme al que Shifman (2014) denomina “meme fundacional”, Wiggins

(2018) “meme emergente” y Pérez (2017) “holomeme”.

Finalmente, en la etapa de memetizacion, el proceso de transformacién se profundiza
aln mas, en tanto que los usuarios comienzan a transformar ya no unicamente el contenido
propagable original, sino también a sus variantes, muchas de las cuales logran viralizarse,
amplificando alin mas la exposicion del meme, desencadenando asi un proceso de
memetizacion recursiva. Esta es la etapa “madura” de un meme de Internet, a la cual Shifman
(2014) llama “meme igualitario”, Wiggins (2018) “meme de Internet” y Pérez (2017)
“memeplexe”. Tomando este pequeiio modelo de memetizacion mediatica que acabamos de
exponer, pasemos a describir brevemente al meme de Internet y algunas de sus principales

caracteristicas.

Para comenzar, se entiende como meme de Internet a un “grupo de objetos digitales que
comparten caracteristicas comunes de contenido, forma y/o postura que son creados con
conciencia uno del otro; y que son circulados, imitados y/o transformados a través de Internet
por muchos usuarios” (Shifman, 2014, pags. 7-8). Esta definicion nos deja ver que los memes
de Internet no son en si objetos digitales multimedia que actian en aislamiento, sino que
mantienen relaciones de intertextualidad que los conectan en bloques a travées de una serie de
rasgos comunes. Con el fin de poder diferenciar entre la manifestacion concreta de un meme
(un objeto digital multimedia) y la agrupacion de varias de éstas manifestaciones que
conforman conjuntamente lo que es un meme, se optara por llamar a las primeras simplemente
“contenido(s) memético(s)”, mientras que a las segundas se les referird mas propiamente como
“memes de Internet”, siguiendo la propuesta de Milner (2018). A continuacidn, repasaremos

algunas de sus principales caracteristicas.
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De acuerdo a Shifman (2014), todo meme de Internet posee tres dimensiones
principales: una dimensién de contenido relativa “al contenido de un texto especifico,
referenciado tanto las ideas como las ideologias que comunica” (pag. 40); una dimension
formal, que se remite a “la encarnacion fisica del mensaje, percibida a través de nuestros
sentidos”, incluye tanto sus modalidades de construccion como los patrones que asocian el
conjunto de sus variaciones (pag. 40); y una dimension postural, la cual informa acerca de “las
maneras en que los emisores se posicionan a si mismos en relacion al texto, sus codigos
linglisticos, los receptores y otros actores potenciales” (pag. 40). Esta nocion tridimensional
del meme de Internet da la ventaja de ser compatible con la operacionalizacion del concepto
de l6gica mediatica antes descrito, puesto que describe al meme en su relacion con los agentes

que lo producen o lo circulan.

También, puede hallarse en Pérez (2017) una tipologia morfologica de los memes
basada en su dimension formal. Entre las diferentes modalidades mediaticas en las que se
puede expresar un meme, se encuentran las cadenas de caracteres cortas (emoticones,
hashtags, frases cortas) y largas (publicaciones, textos periodisticos, etc.), las imagenes
estaticas (fotografias, image macros, etc.), imagenes en movimiento (GIFs, animaciones) y
productos audivisuales (como los videos). Estas modalidades mediaticas de los memes de
Internet no son excluyentes, y en el proceso de transformacion pueden yuxtaponerse a nivel

formal para construir agregados memeéticos multimodales.

Por dltimo, no pueden dejar de mencionarse los principales usos sociales que algunos
estudiosos de los memes como Shifman (2014) han percibido que dan los usuarios de Internet
a los memes. Esta autora identifica por lo menos tres usos, los cuales son: 1) la persuasion
ideologica, 2) la expresion de la subjetividad y 3) su instrumentalizacion para la accion
colectiva (no necesariamente comunitaria). A estos tres usos, hay que agregar un cuarto
planteado por Wiggins (2018) y especialmente por Milner (2018) el cual tiene que ver con su
utilizacion como instrumentos de discusion pablica. Por supuesto estos no son los Unicos usos
posibles, y muchos maés iran emergiendo conforme los propios usuarios, al ir negociando las
I6gicas meméticas de los memes de Internet con los disefiadores de las tecnologias que hacen

posible su (re)produccion y circulacién, vayan creando nuevos usos sociales.
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Sin duda alguna, hoy en dia el meme de Internet se ha convertido en un recurso muy
valioso para la expresion simbdlica de la experiencia cotidiana, llegando a constituirse al
mismo tiempo en un objeto cultural, un aparato y una estrategia a partir los cuales se
(re)producen formas especificas de capital simbdlico mediatico —0 quizd hasta capital
memético— profundamente configurado por las ldgicas mediaticas de las plataformas de redes
sociodigitales, amplificando la visibilidad de los sujetos y su aparente singularidad en el
mundo social. Lo importante a destacar aqui es la pregunta por el rol que juegan los protocolos
de operacién especificos asociados a la propagacion memética para aumentar la eficacia de
una posible dimensién ideoldgica. Pasemos a revisar, por Gltimo, la propuesta de la légica

memeética de los memes de Internet.
3.3 Las logica memética y la mediatizacion de la experiencia cotidiana

El meme de Internet, como cualquier otro medio de comunicacién, ha generado —a través de la
articulacion de sus posibilidades de instrumentacion materialmente determinadas con los usos
sociales negociados entre usuarios, disefiadores tecnologicos, asi como sus intermediarios— a
través del tiempo logicas mediaticas propias, a las cuales denominaremos aqui, logicas
memeéticas. Estas ldgicas meméticas, en conjunto con las l6gicas medidticas e institucionales
de las plataformas de comunicacion digital, y las organizaciones que ejercen algin grado de
dominio sobre los agentes, asi como con la articulacion de otros metaprocesos histéricos de la

modernidad tardia, dan origen a la mediatizacion de la experiencia de clase.

Se propone examinar la mediatiazacion de la experiencia de clase de los sujetos de
estudio de esta investigacion a través de la l6gica memética planteada por Ryan M. Milner
(2018), la cual se compone por cinco principios basicos, los cuales €l identifica como: 1)
principio de multimodalidad, 2) principio de reapropiacion, 3) principio de resonancia, 4)

principio de colectivismo y 5) principio de propagacion.

El primer principio de la I6gica memética, el de multimodalidad, afirma que, para que un
contenido mediatico pueda ser considerado propiamente memético, y asi investirse de toda la
fuerza de mediatica del meme de Internet, dicho contenido debe ser construido de forma
multimodal, esto es, combinando distintas tecnologias de representacion como ‘“lenguaje

escrito, imagenes, audio, video e hipertexto” (Milner, 2018, pag. 24) —a los cuales nos hemos
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referido como los distintos estados morfologicos de un meme. Este principio, de entrada, forza
a los agentes a tener que expresar su imaginario de clase combinando estas distintas
tecnologias de la representacion, combinacion que, si no se realiza apropiadamente siguiendo
las convenciones de la produccion formal de los memes —quiza por falta de capital cultural—,
puede hacer que dicha representacion caiga victima de la invisibilizacion algoritmica del

principio de popularidad de las plataformas de redes sociodigitales.

El segundo principio, el de reapropiacion, plantea que los memes de Internet “se
propagan entretejiendo textos novedosos en contextos ya existentes, borrando el limite entre lo
viejo y lo nuevo”, por lo tanto, es s6lo a través de “la mutacion y la mezcla” que los usuarios
pueden transformar un contenido mediatico en un contenido memético, y con ello, incrementar
las posibilidades de su propagacion (Milner, 2018, pag. 26). Este proceso de transformacion
de un meme —el cual se realiza modificando las dimensiones de contenido, formal o postural
de un meme- es en si una reapropiacion del mismo. Asi que, para que un agente asegure una
maxima visibilizacion y propagacion exitosa de una representacion simbdlica de su imaginario
de clase, esta forzado a tener que construir dicha representacion a través de la mezcla de

significaciones muy diversas.

El tercer principio, el de la resonancia, establece que “Los textos mediaticos se
convierten en meméticos cuando éstos resuenan con suficientes participantes, como para que
estos se sientan inspirados a producir iteracion tras iteracion de una premisa fija” (Milner,
2018, pag. 29). Es decir, para que un meme sea exitoso, éste debe poder resonar o conectar
con los agentes que lo consumen; esto implica de entrada que el meme haya sido codificado
culturalmente de tal manera que ellos puedan decifrarlo (Shifman, 2014, pag. 82), por lo que,
aunque tedricamente un aumento en la simplicidad formal y de contenido del mensaje pueda
aumentar la accesibilidad del imaginario representado para una mayoria de agentes, una

simplicidad excesiva podria resultar demasiado anodina como para causar resonancia en ellos.

Asi pues, la simplicidad/complejidad de la representacion del imaginario a través del
meme debe equilibrarse lo suficiente como para que dicho imaginario pueda resonar con los
agentes que lo consuman, y asi ser persuadidos a compartirlo y tal vez a aceptarlo. Un
elemento prominente que suele estar presente como amplificador de la resonancia en

practicamente todos los memes es la incongruencia (Milner, 2018, pag. 32). La incongruencia
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permite tener un efecto humoristico en el meme que resonara afectivamente con los agentes, lo
cual facilitard su aceptacion y circulacion. La apelacién a las emociones es un elemento
comdn de resonancia que tanto Milner (2018, pag. 31) como Shifman (2014, pag. 67)
identifican como fundamental para el éxito memético. El principio de resonancia deja ver que
existe un condicionamiento en el formato de presentacion de un imaginario de clase a traves
de los memes de Internet: en virtud de que la resonancia suele estar ligada a la apelacion de
emociones, la propia construccién del imaginario se ve forzada a tener que utilizar estrategias
como la incongruencia para aumentar el éxito memético. Esto puede tener como consecuencia
un incremento en ciertos tipos de representacion de la clase, como, por ejemplo,

representaciones humoristicas o burlonas.

El cuarto principio, el del colectivismo, indica que la transformacién de un contenido
mediatico en memeético implica obligatoriamente la participacion colectiva de muchos agentes
(Milner, 2018, pag. 33), en virtud de que el meme de Internet es en si mismo, una agrupacion
de contenidos memeéticos transformados y compartidos por la colectividad. Esto implica que,
el agente que (re)produzca representaciones memeéticas de su imaginario de clase tome en
cuenta que la representacion original ird siendo distorsionada poco a poco por la colectividad,
muchos de cuyos miembros probablemente no comparten su imaginario de clase ni tampoco
una experiencia o0 posicion de clase semejante. De esta manera, el cauce que siga la
propagacion y transformacion del contenido de un meme de Internet ird siendo producto
mismo de la lucha entre las distintas clases que intentaran reapropiarselo segun convenga a sus
intereses. Asi que, en la digitalizacion profunda, la representacion de un imaginario de clase,
al padecer los efectos combinados del principio de reapropiacion y de colectivismo, puede
llegar a tener un impacto totalmente distinto en los agentes que el cual fue pretendido lograr

inicialmente.

Finalmente, el quinto principio, el de la propagacion, nos remite a la “circulacion y
comparticion penetrante de textos meméticos resonantes” (Milner, 2018, pag. 37). Segun
Milner, la propagacion de los memes de Internet depende en buena medida de los
denominados “guardianes de la red” (network gatekeepers en inglés), los cuales no
necesariamente se asocian a figuras populares como influencers, expertos o profesionales de la

comunicacion, sino con los usuarios comunes, los agentes. Es por esta dependencia hacia una
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propagacion de red que los memes pueden seguir tanto el camino de una propagacion viral —
méaxima exposicion derivada de una muy rapida dispersion, pero con poca reapropiacion—
como el de una propagacion memética —que puede no implicar una dispersion acelerada o de
gran alcance, pero con una reapropiacién sostenida gracias a la mayor efectividad de su

resonancia.

Cuando un meme se propaga viralmente, el interés en él puede irse apagando con la
misma velocidad que con la cual se disperso, en cambio, cuando se propaga meméticamente,
el meme suele tener una longevidad mucho mayor, siguiendo patrones de resurgimiento
continuos a través del tiempo (Milner, 2018, pag. 38). Esto por supuesto, afecta el proceso de
(re)produccion de las representaciones del imaginario de clase, puesto que una viralizacién de
un meme de clase puede llegar a generar reacciones masivas que puedan tener efectos
inmediatos tanto positivos como adversos sobre la percepcion entera de una clase social, lo
cual puede conducir al despojo de capitales y distincion, y por consecuencia, una disminucién
de la concentracién del poder simbdlico. Una memetizacion en cambio, tiene como
consecuencia una exposicion menor pero sostenida de imaginarios de clase que conducen a
una visibilizacién permanente de una clase, lo cual también puede llegar a tener efectos tanto
positivos como adversos, en virtud de que este tipo de propagacion puede contribuir a la

naturalizacion de rasgos atribuidos a las clases.

En conclusion, se propone aqui que, en conjunto, estos cinco principios de la ldgica
memética, articulados con los cuatro principios de la logica de red sociodigital sefialados por
Van Dijk & Poell (2013), producen efectos de mediatizacion sobre la experiencia cotidiana de
los internautas debido a que la produccion de las representaciones simbolicas de sus
imaginarios de clase se ve influenciada por las dindmicas propias del proceso de memetizacion
y de propagacion memeética. Asimismo, las l6gicas mediaticas de las plataformas de redes

sociodigitales, donde dichas producciones circulan también juegan un papel fundamental.

No obstante, si bien los autores cuya obra hemos analizado ofrecen una aproximacion
sumamente productiva para entender el funcionamiento interno de plataformas y objetos
digitales especificos tales como las redes sociodigitales y los memes, sus perspectivas de
analisis no consideran las dimensiones politicas del meme, particularmente ignoran el rol del

poder y el conflicto en la negociacién de los elementos ideoldgicos de las representaciones e
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imaginarios que se expresan en la dimension simbdlica del meme. En buena medida ello se
debe a que dichas perspectivas se instalan de forma acritica en una concepcion individualista
del agente social, en la cual el rol de las l6gicas mediaticas juega un papel en la conformacion
de proyectos ‘“creativos” individuales, desde los cuales se evalua la estrategia en el uso y
apropiacion de los memes. Dicha perspectiva desestima la dindmica del conflicto social, la
diferenciacion social y las experiencias de clase especificas insertas en campos sociales
histérico-concretos. Si bien la perspectiva del presente texto se nutre de las propuestas de los
autores anteriormente analizados, esta investigacion busca aportar a una perspectiva critica de
los procesos de digitalizacion de la experiencia que considere la dimension de clase en el

estudio de la mediatizacion en el mundo contemporaneo.

En el siguiente apartado se presentan los fundamentos tedricos que nutren la perspectiva
de clase social de este proyecto, para finalmente ofrecer una perspectiva integrada para el
analisis y comprension criticas de la mediatizacion de la experiencia de clase a partir del

estudio de las practicas memeéticas en redes sociodigitales, particularmente en Facebook.
4. Memeginarios de lucha y resistencia: clase, meme y representacion en la sociedad digital

La discusion alrededor del concepto de clase es extremadamente basto y complejo, quedando
fuera de los limites de este trabajo el abordarlo a profundidad. No obstante, dicho concepto
resulta fundamental para este proyecto, lo cual obliga a situarse al interior de dicho debate. En
la presente investigacion las representaciones e imaginarios sociales alrededor de la
experiencia cotidiana constituyen los ejes fundamentales del analisis del meme y la
mediatizacion (lo que no significa que no haya otros), motivo por el cual en este trabajo se
opta por seguir la aproximacion tedrica del socidlogo francés Pierre Bourdieu. A continuacion,
se sefialara brevemente algunos de los principales conceptos relacionados con esta propuesta
tedrica, con la finalidad de ir dejando claro lo que se entiende aqui por experiencia de clase y
como esta puede ser mediatizada por el uso intensivo de medios y objetos digitales como el

meme de Internet.
4.1 La clase social bourdieusiana: espacio social, habitus y ethos

Para comenzar, es necesario saber que, para Bourdieu, todas las relaciones e interacciones

humanas que configuran nuestra realidad social ocurren dentro de espacios simbdlicos a los

54



que ¢l denomina sencillamente ‘espacios sociales’. El espacio social es definido por el
socidlogo francés como un “un espacio multidimensional”, compuesto de un “conjunto de
posiciones distintas” que conforman todas ellas una “estructura de la distribucion de las
diferentes especies de capital” (Bourdieu, 1989, pag. 44; 1997, pags. 16, 25). También, se le
define como “un campo de fuerzas; es decir, como un conjunto de relaciones de fuerza
objetivas” creado por la interaccion entre los individuos que ocupan el espacio social, sin ser
por ello reducible a dichas interacciones (Bourdieu, 1989, pag. 28). De lo anterior entendemos
que un espacio social es una estructura multidimensional de posiciones configurada por la
distribucion desigual del poder (capitales) entre los individuos —cada posicion corresponde a
una acumulacion especifica de capitales. Dentro de los espacios sociales, los individuos luchan
entre si por la produccion, obtencidn y uso de los capitales, lo cual genera relaciones de fuerza

(de poder) entre ellos.

Existen dos tipos de espacio social para Bourdieu, un espacio social global que incluye
todas las interacciones y relaciones sociales de todos los individuos, al que él denomina
“mundo social” (Bourdieu, 2000b, pag. 105); y otros de cardcter més limitado, articulados en
torno a un conjunto de “intereses especificos” y de capitales especificos a los que ¢l llama
campos sociales (Bourdieu, 1990, pag. 109). Estos campos, poseen autonomia relativa en tanto
que tienen leyes de funcionamiento propias, pero se encuentran inextricablemente
relacionados todos entre si, por lo que, cualquier reconfiguraciéon de su estructura, impactara
en mayor o menor medida a los deméas campos (Gutiérrez, 2010, pag. 13). La suma total de
todos los campos sociales en existencia produce como resultado al mundo social como espacio
social global. Este altimo espacio social, es el que Bourdieu entiende como el espacio de las
clases sociales, algo que se ira aclarando en los parrafos siguientes. Para Bourdieu los

campos sociales son campos de fuerzas, campos de lucha entre individuos que intentan

11'Vale la pena aclarar que, antes de que Bourdieu desarrollara por completo su teoria del espacio social, él tendia
a referirse en sus primeras obras a dicho espacio como “estructura de clases” (Weininger, 2005). Sin embargo,
aungue el concepto de mundo social suene demasiado abarcador, en realidad no hay que dejar de tomar en cuenta
que para Bourdieu, aunque el espacio social se componga de una multiplicidad de campos muy grande que
reflejan los intereses de todos los agentes, todos éstos se hallaran determinados en Gltima instancia —pese a su
autonomia relativa— por la actividad del campo econémico (hogar de las relaciones de produccion y el mercado)
y el campo del poder (el espacio del ejercicio del poder publico por instituciones como el Estado). Es por ello que
no podemos desvincular el concepto de mundo social como espacio social global con el de estructura de clases.
De esto podriamos inferir que, para Bourdieu, la clase social es una especie de meta-categoria o categoria
maestra, que ejerce una enorme influencia sobre todas las demas (como el género, la raza, la etnia, la religion, la
edad, la nacionalidad, etc.).
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apropiarse y utilizar ciertos recursos valiosos y/o limitados. ¢Cuales son éstos recursos?
Bourdieu (2000b) se refiere a ellos usando un concepto iconico de la teoria marxista de clases:

“capital”.

Bourdieu (2000b) entiende al capital de forma similar a Marx, y lo define como “trabajo
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acumulado, bien en forma de materia, bien en forma interiorizada o ‘incorporada’”, por lo que
su apropiacion equivale en términos reales a la “la apropiacion de energia social en forma de
trabajo vivo o de trabajo cosificado” (pag. 131). El capital es un recurso —material o
simbolico— cuya posesion y utilizacién permite a los agentes de un campo tener poder sobre
otros agentes y sobre las relaciones que los entrelazan al propio campo, especialmente porque
les da acceso a tener cierto control sobre la produccidn de bienes del campo; pero no sélo eso,
sino que también permite acceder a ingresos y beneficios que ofrece el campo, y con ello la

mejoria de las oportunidades vitales tanto en la dimensién material como simbolica.

Bourdieu distingue -y esto es una de las principales aportaciones de su modelo tedrico—
cuatro especies distintas de capital: 1) capital econémico, que es aquel “que es directamente
convertible en dinero” y que sirve para ‘institucionalizar los derechos de propiedad’
(Bourdieu, 2000b, pag. 131); 2) capital cultural, el cual “se refiere a una competencia cultural
‘especifica’ o a un cierto conocimiento adquirido (Weininger, 2005, pég. 87); 3) capital
social, que son los “recursos basados en conexiones y pertenencia grupal” (Bourdieu, 2000b,
pag. 106); y 4) capital simbdlico, “comunmente denominado prestigio, reputacion, renombre,
etc., que es la forma percibida y reconocida como legitima de [las] diferentes especies de

capital” en un campo (Bourdieu, 1989, pag. 29).

Bourdieu (2000b) aclara que todos los capitales son convertibles entre si, lo cual permite
que los agentes implementen estrategias para convertir los capitales a su disposicién a otras
especies que les sean mas Utiles dentro de otros campos que puedan tener presencia, y asi
mejorar su posicion dentro de la estructura de dicho campo. Sin embargo, Bourdieu (2000b)
reconoce la primacia del capital econdmico, al cual le concede ser la especie que determina a
las demas en Gltima instancia, sin que ello signifique que toda relacion social sea reducible a

este tipo de capital.

Ahora, la diferenciacion social que se da entre los agentes de un campo no es un mero

epifendmeno que sea contingente a la lucha por los capitales, sino que es un estado que los
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propios agentes se esfuerzan por alcanzar. En virtud de que las distintas posiciones de un
campo estan asociadas a una acumulacién especifica de capitales que otorga poder y
beneficios, la diferenciacién se convierte en un estado vital a perseguir debido a que los
agentes que se encuentren en las posiciones mas privilegiadas querran reproducir tanto sus
condiciones de vida como el estatus que éstas les otorgan, lo cual les obliga a marcar una
frontera identitaria que refuerce el reconocimiento de sus privilegios y las distinga claramente
de los agentes menos beneficiados. Esta accidn tiene como resultado el reforzamiento de la
reproduccion de la estructura del campo (de las posiciones, asi como de los privilegios). Esta
misma l6gica de distincion social, opera en todos los agentes del campo, independientemente

de su posicion en la estructura.

Pero, ¢como opera la diferenciacion social dentro de los espacios sociales? A través de
la distincion (Bourdieu, 1998; 2002). Para la Bourdieu (1997), la distincion se refiere a “una
calidad determinada [...] del porte y de los modales” que sirve para marcar una “diferencia,
[0] desviacion” prestigiosa (pag. 16), y que se asocia a “maneras de usar y consumir bienes,
asociadas a estilos de vida” que ayuden fortalecer o reproducir la posiciébn en un campo
(Gutiérrez, 2011, pag. 11). La distincion se consigue a través de la “reduplicacion simbolica”
del consumo de bienes o de las practicas (Bourdieu, 2002). Esto alude al hecho de que, cuando
se consume un bien o se ejecuta una préctica, dicho consumo o practica ya marca una
diferencia entre los agentes de un campo, puesto que dicho bien s6lo puede ser consumido —o
la practica ejecutada— por aquellos que posean los capitales suficientes y necesarios para
obtenerlo —0 sea, s6lo por quienes ocupen una determinada posicion en el campo—, se habla
entonces de una diferenciacion econdémica. Sin embargo, la diferenciacion se duplica cuando
dicho bien es consumido o utilizado de una manera particular, asi ya no se habla solamente de
una diferenciacion puramente econémica, sino también simbdlica, relativa al estilo —puesto
que dos agentes pueden tener capital economico suficiente para adquirir un bien, pero no
suficiente capital cultural como para aprovecharlo al maximo en su uso, esta diferencia les

dara posiciones distintas en el campo.

Cuando un agente se vale de la reduplicacion simbdlica para alcanzar la distincién —sea
consciente de ello o no—, transmuta entonces el bien consumido o la practica ejecutada en un

“signo distintivo”, es decir, en un acto comunicativo que sefala a los demas la singularidad del
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agente (Bourdieu, 1989; 2002). Sin embargo, la produccién de signos distintivos no es
garantia de que se alcanzard la distincion: un signo distintivo, se convierte en un “signo de
distincion” tinicamente cuando la diferencia marcada por la manera de consumir o de ejecutar
una préactica es “reconocida, legitima, [y] aprobada” por los demés agentes del campo social —
o por lo menos, por alguna agrupacion de ellos (Bourdieu, 1989, pag. 36). Para Bourdieu
(2002), los signos de distincién mas exitosos seran aquellos que puedan simbolizar con la
mayor claridad posible la posicion que se ocupe en la estructura del campo; algunos de ellos,
seran la ropa, la manera de hablar, el gusto por ciertos tipos de consumo o las practicas de

entretenimiento, entre las cuales podemos incluir a los memes de Internet.

Hasta aqui queda claro que los campos son espacios sociales donde se lucha tanto por
capitales, asi como por la obtencion de la distincion. Sin embargo, hay otro recurso
sumamente valioso por el cual los agentes luchan —en buena medida utilizando los capitales a
su alcance y aprovechando la posicién que les otorga su distincién—: hablamos del poder
simbdlico. Dentro del contexto de un campo, el poder simbolico puede entenderse como el
poder que poseen los agentes —sobre todos aquellos con las posiciones mas privilegiadas en la
estructura— de definir o negociar “los principios de vision y division” —es decir, el nomos— de
un campo (Bourdieu, 2000b), lo cual implica el establecimiento de normas clasificatorias
aplicables a los propios agentes, reglas que regulan la actuacion en el campo, principios de
valoracioén de las précticas y de los bienes que puedan producirse, consumirse o circularse en
el espacio social, y en suma, de objetivar cualquier representacion proveniente del imaginario

social.

Es entonces, justamente este poder, cuyo ejercicio deriva en un “monopolio de la
nominacion”, el tercer elemento por el cual se lucha en un campo social, en virtud de que:
quien sea poseedor de dicho monopolio, puede moldear la estructura del campo y las leyes que
lo rigen de tal manera que se adapten a su vision del mundo, revalorizando asi sus capitales y
otorgando méaxima distincion a su posicion, lo cual tiene como resultado que un grupo de

agentes pueda convertirse en quienes dominen el campo.

El ultimo concepto que es importante entender dentro del marco de pensamiento de
Pierre Bourdieu, previo a que definamos finalmente lo que este sociélogo francés entiende por

clase social, es el de habitus. El habitus es el resultado de la “interiorizacion de la

58



exterioridad” (Gutiérrez, 2010, pag. 15), es decir, de la estructura de los campos y del mundo
social en general por parte de los agentes. Son, ademas, “esquemas clasificatorios” —creados
por el nomos y la doxa, asi como por las interacciones continuas en el campo— que han sido
interiorizados en la mente y cuerpo de los agentes, y que les permiten reconocer y hacer
inteligible el campo social en el que se hallen insertos, asi como sus leyes especificas —no se
puede participar en un campo sin un habitus que sea compatible con los intereses y
normatividad que existan en él. Son también “principios generadores de practicas” en tanto
que, a partir de ellos, el agente determina sus posibilidades y estrategias de accién dentro de
un campo. Son un “sentido practico” que es resultado en buena medida de la acumulacion de
capital cultural incorporado (Bourdieu, 2007; Gutiérrez, 2010). El habitus de un agente
(individual o colectivo) por tanto, determina conjuntamente con la estructura del campo, la
posicion de dicho agente en el campo, sus estrategias de distincion, sus competencias, sus

intereses dentro del campo, y su vision del mundo.

Teniendo claro ahora los principales conceptos de la teoria del espacio social de Pierre
Bourdieu, asi como una nocion general de la operacién de los motivos de lucha en los campos
sociales, es momento de contesta a la pregunta: ;qué entiende Bourdieu por clase social y
como se experimenta? Como se anticip6é anteriormente, para Bourdieu, la clase opera en el
espacio social global, es decir, en el mundo social; por lo tanto, la clase esta atravesada por la
dinamica de los campos, y por la lucha por la obtencién de capitales, distincion y poder
simbolico, la cual se entenderd aqui como lucha de clases. Es un concepto que, para él, opera
en tres niveles distintos que pueden resumirse en clase légica (constructo tedrico y analitico),
clase objetiva (conjunto de individuos en similar condicion de clase) y clase real (comunidad
movilizada). Para fines de este proyecto de investigacion, el concepto de clase que

retomaremos serd el de clase objetiva.
La clase objetiva, es definida como un

conjunto de agentes que se encuentran situados en unas condiciones de existencia homogéneas
gue imponen unos condicionamientos homogéneos y producen unos sistemas de disposiciones
homogeneas [habitus], apropiadas para engendrar unas practicas semejantes, y que poseen un
conjunto de propiedades comunes, propiedades objetivadas, a veces garantizadas juridicamente
(como la posesion de bienes y poderes), o incorporada, como los habitus de clase (y, en
particular, los sistemas de esquemas clasificadores) (Bourdieu, 1998, pag. 100).

59



La clase objetiva, seria entonces algo mas que meramente una construccion tedrica, es
un hecho social que existe objetivamente, es decir, en la materialidad del mundo fenoménico,
en las practicas y vidas concretas de los agentes que la conforman. Una dimensién del habitus
que resulta de importancia central para este trabajo es la del ethos, el cual consiste en un
“sistema de esquemas practicos, axiologicos” que sirve como generador de “disposiciones con
dimension ética” (Bourdieu, 1990, pag. 74). No hay que confundir la ética de un agente con su
ethos. La ética “es un sistema intencionalmente coherente de principios [axioldgicos]
explicitos” (Bourdieu, 2002, pag. 74), el cual un agente crea 0 se apropia de manera
plenamente consciente, ya sea para adquirir membresia dentro de un grupo o para orientar sus
acciones y practicas en determinadas situaciones —es decir, es una proyeccion ideal de lo que
se desea ser o se debe ser. Por otra parte, el ethos remite mas bien a ciertos principios o
esquemas axioldgicos incorporados a través del tiempo, los cuales orientan la conducta y
juicios valorativos de los agentes en su vida cotidiana sin que ellos sean conscientes de ellos;
es una especie de ética encarnada, y pre-reflexiva, que se puede oponer o no a una ética de
caracter discursivo, reflexivo. Son las dimensiones del habitus como practicas interiorizadas, y
el ethos como disposiciones axiolédgicas de valoracion de la experiencia y las estrategias de la
vida diaria, las cuales es imprescindible estudiar para comprender cdmo se experimenta la
clase en la cotidianidad. Ello en tanto que el habitus/ethos constituyen el nicleo de la
experiencia de interiorizacién de la estructura de dominacion, a la vez que expresan la

estructuracion de esa misma estructura por medio de la praxis en forma dialéctica.

De esta revision de la propuesta analitica de Pierre Bourdieu es posible extraer lo
siguiente: una clase social en la perspectiva bourdieusiana puede consistir en un conjunto de
agentes del mundo social que comparten una situacion de clase similar, quienes pueden o no
formar una comunidad y movilizarse politicamente en la persecucion de ciertos fines. La
situacion de clase consiste, por una parte, en una cierta condicion de clase derivada de sus
condiciones materiales de existencia, las cuales estdn directamente ligadas al volumen,
composicion y trayectoria del capital que hayan podido acumular y ejercer dentro de los
diversos campos que componen el mundo social. Por otra parte, el sujeto tiene una posicion de
clase dentro de la estructura del mundo social, la cual es determinada por el prestigio o
distincion derivada de la condicion de clase en relacion con las demas posiciones de clase. No

obstante, la posicién de clase depende también de la suma de capital simbolico —una forma
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objetivada de la distincion— que un agente haya acumulado en todos los campos sociales en los

cuales tenga presencia.

Por Gltimo, es importante definir qué es aquello por lo que luchan las clases. En
Bourdieu, la lucha de clases trasciende la dimensién puramente econdémica, puesto que el
antagonismo entre clases y fracciones de clase es resultado de: 1) la lucha por el capital —o
recursos valiosos y limitados— no solamente econdémico, sino cultural, social y especifico de
cada campo; 2) la lucha por la distincion —la diferenciacion cultural que permite la
reproduccion de la estructura de clases—, y; 3) la lucha por el poder simbdlico —la capacidad de
construir y moldear el mundo social a través del monopolio de la nominacion que se halla
sobre todo en manos de quienes acumulan mas capital; todo lo cual puede resumirse en una
lucha por el poder y la dominacion que trasciende la dimensién material, hacia la dimension
simbolica y discursiva. Es esta Gltima dimension la cual nos concentraremos en analizar en el

contexto de la digitalizacion profunda de las relaciones simbdlicas.

Como se explico anteriormente, la clase —entendida tanto como estructura de posiciones
en el espacio social global, a la vez que como conjunto de agentes con condicionamiento y
disposiciones similares— implica una lucha por capital, por la distincion que la posesion y el
ejercicio del capital puede otorgar a sus propietarios, asi como por el poder simbélico que les
permite construir su mundo social. Es una lucha por recursos, por la diferenciacion social y

por la dominacion.

En el fondo, la lucha de clases es una lucha por la clasificacion de los objetos y los
sujetos que conforman el mundo social, por la manera de organizar al mundo y la imagen que
los agentes tienen de él (Weininger, 2005). En la lucha de clases, esta en juego el éxito de la
imposicion subrepticia de los imaginarios sociales —y concretamente de clase— sobre todos
aquellos que habitan el espacio social, asi como de su reproduccion. Y por imaginario social
nos referimos aqui a lo que Taylor (2004) identific6 como “las maneras en que las personas
imaginan su existencia social, cdmo encajan con los demés, cémo funcionan las cosas entre
ellos y sus comparieros, las expectativas que normalmente se cumplen y las nociones

normativas e imagenes mas profundas que subyacen a estas expectativas™*? (pag. 23) Asi pues,

12 E| concepto de imaginario social de Taylor, y mas concretamente el de imaginario de clase, es similar al de
nomos propuesto por Bourdieu. Se ha preferido usar el concepto de Taylor —concepto que también ha sido
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los imaginarios sociales se remiten tanto a la capacidad creativa y simbdlica de los agentes
para construir esquemas (habitus) que les permitan clasificar y hacer inteligible su realidad —
por ejemplo, a través de la division social- (Thompson J. B., 1984, pag. 6), como por otra
parte, a una nocién de lo que el mundo social debe ser de acuerdo a lo que la experiencia de
clase informa a dichos agentes. En este sentido, podemos considerar que los imaginarios de
clase son en realidad una suerte de condensacion simbolica de la experiencia de clase. Pero,

¢como opera esta lucha por la imposicion de los imaginarios de clase?

Bourdieu (2000a) ofrece la respuesta cuando habla de la deformacién de la vision de las
clases dominadas, la cual dice él, es una deformacion doble, “primero porque las categorias
que usan se imponen sobre ellos por las estructuras objetivas del mundo, y asi tienden a
fomentar una especie de aceptacion doxica de su categoria asignada; segundo porque los
dominantes se esfuerzan en imponer su propia vision y en desarrollar representaciones que
ofrecen una ‘teodicea de su privilegio™ (pdg. 128, cursivas mias). Esto nos indica que el
proceso de construccion del mundo social y su estructura de clases tiene al menos dos
momentos distintos: el primero es un proceso de naturalizacion de la condicion y la posicion
de clase a traves de la construccion de “un marco significativo” o lenguaje comun a todos los
agentes (Roseberry, 1994), el cual es resultado de la hegemonia existente entre las clases
dominantes y las clases dominadas (Crehan, 2002, pag. 125); mientras que el segundo, implica
el desarrollo e imposicion de un discurso ideoldgico que permitan imponer el imaginario de
las clases dominantes a través del ocultamiento de la naturalizacion producida en el primer

momento.

Si los marcos de significacion —las leyes y reglas del juego del mundo social de las
clases— son el producto del choque de imaginarios de clase, entonces la ideologia es el
instrumento su formacion. Desde la vision de Althusser (2003) la ideologia, puede entenderse
como “un sistema de ideas, de representaciones”, pero no cualquier clase de representaciones,
sino “una ‘representacion’ de la relacion imaginaria de los individuos con sus condiciones
materiales de existencia” (pag. 43); esta relacion imaginaria que tienen los agentes con su

condicidn de clase, es precisamente lo que se ha descrito antes como imaginario de clase.

trabajado por Cornelius Castoriadis— principalmente por su mayor precision tedrica y extensibilidad de aplicacion
a todas las clases sociales, en funcion de que el concepto bourdieusiano de nomos es tanto demasiado amplio,
puesto que abarca todos los “principios de vision y division” de una clase, como limitante, ya que solo aplica a
las clases dominantes.
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Sin embargo, si bien los trabajos de Bourdieu y Althusser constituyen los ejes tedricos
para el estudio e interpretacion de los imaginarios de clase y su dimensién ideoldgica, el
historiador y politélogo estadounidense Ira Katznelson nos da la pauta metodoldgica para
operacionalizar su analisis concreto. Katznelson (1984) propone un modelo multinivel del
analisis de la clase social que estudia desde sus manifestaciones mas abstractas hasta las mas
concretas, €l los llama: el nivel estructural, el nivel de los modos de vida, el nivel de las
disposiciones y el nivel de la accion colectiva. Los cuatro niveles poseen una autonomia
relativa, es decir, si bien los cambios en un nivel pueden tener ciertos efectos en otros, dicha
relacion no se considera de ninguna manera determinante. Por tanto, en funcién de lo anterior,
tampoco debe suponerse que hay una progresion lineal desde el primer nivel hasta el ultimo,
como si se tratase de un proceso evolutivo (Katznelson, 1984, pag. 17). Esto es asi debido a
que el desarrollo histérico de las formaciones sociales y sus clases sociales suele ser muy
distinto y no siempre es directamente comparable en todos los niveles. Pasemos a describir

brevemente la propuesta de Katznelson.

El primer nivel de analisis es el llamado nivel estructural. En este nivel, lo que preocupa
es estudiar “la estructura del desarrollo econdmico capitalista” y la logica de acumulacion que
opera en su conformacién (Katznelson, 1984, pag. 14); combina tanto el analisis del modo de
produccion en su estado mas puro y abstracto, como en su estado histérico-concreto, el de la
formacion social. Lo que se observa principalmente, es la distribucion de los derechos de
propiedad —sobre los medios de produccion, los bienes, los servicios, y de todas las especies
de capital en el sentido bourdieusiano del término—y lo que Miliband (1990) Ilama su “control
efectivo”, asi como la conformaciéon de clases dominantes y subalternas con base en la
distribucion de estos derechos y su control efectivo. Por su gran enfoque en la abstraccion,
este tipo de andlisis no se centra en la experiencia de clase de los agentes, sino en el estudio de
su produccion como clase social desde una dimension mas bien macroecondmica, es decir, de

la clase l6gica en Bourdieu.

El segundo nivel, denominado el nivel de los modos de vida, se concentra en la
observacion de la “organizacion social de la sociedad tal y como la viven personas concretas
en formaciones sociales reales” (Katznelson, 1984, pag. 16). Este es un nivel prominentemente

concentrado en la praxis cotidiana de los agentes, y en su estilo de vida particular, asociado
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sobre todo a sus préacticas laborales y de consumo, pero también educativas y expresivas, asi
como sus interacciones con otros agentes, tanto de su misma clase como de otras; es el nivel
de la clase objetiva. Por su gran enfoque en la concrecion, este nivel de analisis si es de tipo
experiencial, y es particularmente Gtil para aprehender la dimension pragmatica de los habitus

de clase y de la posicion de clase.

El tercer nivel, también Ilamado nivel de las disposiciones, tiene como objetivo estudiar
las “disposiciones compartidas”, es decir, los “constructos cognitivos que mapean el terreno de
la experiencia vivida y definen las fronteras entre lo probable y lo improbable” y que
“constituyen las configuraciones culturales por medio de las cuales actiian las personas”
(Katznelson, 1984, pags. 17-19); en otras palabras, se interesa por estudiar la clase en su
dimension subjetiva. Es justo este nivel el de la manifestacion cognitiva de los habitus de clase
entendidos como esquemas de percepcion, de clasificacion y de disposicion a actuar
estructurados por la condicién de clase, por lo que el enfoque serd sobre todo en el ethos de
clase, asi como en el estudio de los imaginarios de clase y sus representaciones simbolicas
expresadas discursivamente, los cuales son productoras tanto del nomos de una clase, su ilusio

y la doxa imperante. Este nivel, al igual que el anterior, es también experiencial.

Por altimo, el cuarto nivel es el nivel de la accion colectiva. El término “accion
colectiva” se refiere a aquéllas “clases que se han organizado y que actian a través de
movimientos y organizaciones para afectar a la sociedad y la posicion de la clase en la que se
encuentran” (Katznelson, 1984, pag. 20). Aqui lo importante es analizar el sentimiento de
comunidad que ha logrado alcanzar una clase objetiva, asi como la articulacion de sus
intereses de largo plazo en un proyecto politico intervencionista que tiene por objeto provocar
un cambio en la estructura de clases vigente en el mundo social, y la ejecucion de dicho
proyecto en acciones comunitarias. En este sentido, el cuarto nivel combina el interés tanto por
la praxis y las disposiciones, pero no en términos de una subjetividad de clase, sino de una
identidad de clase. Evidentemente este es también un nivel de analisis experiencial, muy afin

al estudio de la clase real bourdieusiana.

Por lo tanto, es posible concluir que, desde un punto de vista metodoldgico, el estudio de
la experiencia de clase en el meme puede realizarse principalmente en los niveles segundo,

tercero y cuarto del modelo de Katznelson. En virtud de que el interés de esta investigacion se
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encuentra, sobre todo, en como los agentes experimentan la clase a partir de su propia
subjetividad —y no tanto como parte de una actividad colectiva comunitaria autoconsciente—,
en particular a traves de la (re)produccion y circulacion de representaciones de imaginarios de
clase en el plano del discurso mediado y mediatizado tecnolgicamente, el enfoque particular

del analisis se ubica sobre los niveles segundo y tercero del modelo de Katznelson.

De tal manera que la propuesta vertida en este texto consiste en captar la experiencia de
clase de los sujetos de estudio siguiendo un analisis enfocado en la observacion de las
representaciones producidas, reproducidas, apropiadas y circuladas por dichos sujetos, las
cuales simbolizan su relacion imaginaria para con 1) sus condiciones materiales de existencia,
2) sus préacticas sociales, 3) sus percepciones, y 4) sus expectativas. Siguiendo la propuesta de
Katznelson, las dimensiones 1 y 2 se abordan desde el estudio de los modos de vida de los
sujetos, en tanto que las dimensiones 3 y 4 se situan en el andlisis de las disposiciones, aun
cuando es importante sefialar que existe una relacion dialéctica entre todas ellas. En el
apartado metodoldgico del siguiente capitulo, se especificard como se propone captar la
experiencia de clase percibida de los sujetos de estudio a través de la observacion de memes

de Internet con contenido particularmente relacionado con los imaginarios de clase.
5. Conclusiones

En el presente capitulo se ha revisado como el proceso de mediatizacion de la experiencia de
clase inicia cuando la experiencia percibida de los agentes —respecto de sus condiciones y
posicion de clase— resulta influida por el consumo de formas particulares de imaginarios de
clase, los cuales son expresados a través de discursos y representaciones. En tanto que los
discursos y las representaciones no son otra cosa que actos comunicativos, tienen que ser
expresados a través de medios de comunicacion, los cuales, en la sociedad contemporanea, son
ante todo medios de comunicacion digitales. Esta mediacion entonces, orienta a los agentes
del mundo social a (re)producir y circular representaciones simbolicas de imaginarios de clase
que puedan adaptarse a las logicas mediaticas de los medios de comunicacion que hayan
elegido como instrumentos para desplegar sus estrategias de lucha, acomodacion y resistencia

en el campo simbdlico.

La nocidn de clase de la perspectiva bourdieusiana implica forzosamente una lucha entre

las clases y al interior de las mismas —objetivas y subjetivas—, la cual consiste en una lucha por
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capitales, distincion y poder simbolico. Esta lucha define en Gltima instancia la estructura del
mundo social, la posicién y la condicion de clase de los agentes, y por ende sus habitus/ethos
de clase. Una forma de expresion particular que sirve actualmente a los agentes en este
proceso de lucha de clases en su dimensién simbolica es el meme de Internet, el cual contiene
representaciones de imaginarios de clase que circulan en el espacio discursivo de las

plataformas de redes sociodigitales.

La ideologia s6lo puede reproducir el poder simbdlico del imaginario de clase si es
capaz de diseminarse entre los agentes del mundo social a traves de actos de comunicacion; lo
cual nos permite concluir que toda ideologia es discursiva (ya sea sonora, escrita o visual), y
que el discurso mediatico de las plataformas de redes sociodigitales es uno de los escenarios
por excelencia de la lucha de clases en la actualidad, asi como una forma de transmision de la
experiencia de clase via los imaginarios de clase. En las plataformas de redes sociodigitales, y
en particular en el caso de los memes de Internet, la propagacion de los imaginarios de clase
puede adoptar diversas modalidades de transmision gracias a los principios de multimodalidad
y reapropiacién de la I6gica memética: pueden ser emitidos por medio del lenguaje escrito,
visual, sonoro, audiovisual, etc. 0 una combinacién de éstos, referenciando multiples

significaciones del imaginario de clase de todos los agentes.

Por ultimo, es importante mencionar que, para que un meme de Internet tenga la maxima
efectividad deseada, es decir, que logre una transmision efectiva del imaginario de clase,
reforzandolo en el marco de significacién hegemdnico del mundo social —y por tanto en los
habitus de clase de los agentes—, es necesario que dicho discurso tenga la mayor visibilidad
posible, lo cual se logra gracias a la propia I6gica memética y su principio de propagacion —el
cual actlia conjuntamente con los principios de programabilidad y popularidad de la l6gica de
red sociodigital. Al mismo tiempo, los agentes estan interesados en que dicha experiencia sea
reconocida, distinguida y que les provea de capital simbdlico, razén por la cual no sélo se
limitaran a visibilizar su experiencia a través de los memes de Internet, sino que también
procuraran representar la experiencia de otras clases de tal forma que dicha representacion les
resulte desfavorable a las otras clases a la vez que representan la suya en los mejores términos
posibles, lo cual se logra a través de los principios de colectivismo y resonancia de la légica

memeética.
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El proceso antes descrito es lo que se plantea aqui como aquello que puede denominarse
como mediatizacion de la experiencia de clase, proceso que posee una logica mediatica propia
cuando éste ocurre motivado por la propagacion de memes de Internet: la l6gica memética, a
través de la cual se producen representaciones de imaginarios de clase siguiendo principios de
construccion multimodal y reapropiacional, estrategias de resonancia ideologica y afectiva, asi
como de transformacion y propagacion colectivas. ¢Qué imaginarios de clase se (re)producen
a través de los memes? ;Qué rol juega la légica memética en dicha reproduccion? ¢Cuél es la
dimension ideoldgica de estas representaciones mediatizadas y cual es su funcion en la
experiencia de clase de los individuos que las producen y/o comparten? El siguiente capitulo,

dedicado a la presentacion de hallazgos y analisis, se da algunas respuestas a estas preguntas.
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CAPITULO I1I

EL MEME DE CLASE:
IMAGINARIOS DIGITALES DE UN ETHOS EN CRISIS

1. Introduccion

El objetivo principal de este capitulo es presentar al lector algunos de los imaginarios de clase
mas comunmente plasmados en el repertorio memético de algunos jovenes universitarios
tijuanenses, e identificar algunos de los efectos que tiene la mediatizacion en la produccién
simbolica de la experiencia de clase. El presente capitulo se dividird en tres apartados: un
primer apartado dedicado a la estrategia metodoldgica seguida tanto en el analisis como en el
trabajo de campo. En primera instancia se explicara como se pretende analizar la experiencia
de clase a partir de un modelo multinivel enfocado en la practica de representacion memética
de los imaginarios de clase, y en las disposiciones, captadas a través del ethos y habitus
plasmados en los memes. Después, se explicaran los criterios de seleccion de los informantes
y algunas de sus caracteristicas generales, asi como las técnicas de recoleccion de datos

utilizadas con los informantes tanto offline como online.

El segundo apartado se dedicard a desplegar las tres principales lineas tematicas
observadas en los memes de Internet que contienen representaciones explicitas de imaginarios
de clase, y como estos se vinculan con la relacion imaginaria que los informantes tienen para
con sus practicas de consumo, laborales y educativas. Posteriormente, se presentaran algunos
de los efectos de mediatizacion identificados en la produccion simbdlica de la experiencia de

clase a través de los memes de Internet.

Finalmente, el Gltimo apartado se centrara en desarrollar uno de los principales hallazgos
planteados en este capitulo: la representacién de una crisis del ethos de clase media en los
estudiantes universitarios a través de los memes de Internet. Se explicard brevemente en qué
consiste dicha crisis con base en los datos presentados en el apartado anterior, y algunos datos
relativos a las condiciones del mercado laboral de Tijuana, para posteriormente sefialar cémo

los memes de Internet son instrumentalizados como medios expresivos y de resistencia
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simbolica en la lucha por la distincion y la defensa del ethos de clase media en plataformas de

redes sociodigitales como Facebook.
2. Estrategia metodologica

2.1. Modelo de anélisis multinivel de la clase social

Con la finalidad de afinar tanto el abordaje tedrico del objeto de estudio de la presente
investigacion —la mediatizacion de la experiencia de clase a través del uso del meme de
Internet—, asi como el andlisis que serd presentado en los siguientes apartados, es necesario
aclarar cuéles son estos distintos niveles en los que opera la clase social. Esta aclaracion, vale
la pena decir, es necesaria, puesto que un analisis que no deje lo suficientemente clara la
autonomia existente entre estos distintos niveles, y que tampoco precise que la relacion entre
ellos no es necesariamente la de un desarrollo lineal, puede precipitar al investigador a
concluir que la clase como tal no existe en un determinado espacio social si alguno de los
niveles presenta alguna anomalia en la observacion empirica de la formacion de clase (Ishida
& Slater, 2010).

Como se planted en el capitulo anterior, Bourdieu propone que la clase opera en tres
niveles distintos: el nivel de la teoria, el nivel de la experiencia subjetiva, y el nivel de la
accion comunitaria. Sin embargo, una tipologia mas precisa, que complejiza la propuesta de
Bourdieu —y que afina sobre todo el nivel de la experiencia—, es la del historiador y politdlogo
estadounidense Ira Katznelson. Katznelson (1984), cuya propuesta también abordamos en el
capitulo anterior, propone un modelo multinivel del anélisis de la clase social que estudia
desde sus manifestaciones méas abstractas hasta las mas concretas. Estos son: el nivel
estructural, el nivel de los modos de vida, el nivel de las disposiciones y el nivel de la accion

colectiva.

En esta investigacion, el enfoque se centra inicamente en los niveles segundo y tercero,
orientados mayormente a la praxis social y a las disposiciones o inclinaciones practicas de los
informantes. La dimension pragmatica orientada hacia el nivel de los modos de vida observara
solamente una practica especifica: la de la (re)produccion y circulacion de memes de Internet
en las plataformas de redes sociodigitales, concretamente, Facebook. Por otra parte, la

dimension disposicional podrd ser observada a partir de las representaciones de los

69



imaginarios de clase plasmados en los memes de Internet, lo cual permitira observar como
perciben los informantes su experiencia de clase, asi como averiguar cuales son las
inclinaciones especificas de sus habitus y ethos de clase. Este punto se aclara en los siguientes

parrafos.

Resta entonces resolver la cuestion acerca de cdmo poder tener acceso a la experiencia
de clase de los agentes de una clase objetiva. En vista de que la experiencia vivida de un
agente es inalcanzable, la Unica via posible que resta es la del registro de la experiencia
percibida. Thompson (2012) decia que la experiencia de clase se expresa “en términos
culturales”, es decir a través de la produccion de representaciones que la simbolizan, y que se
hallan “encarnadas en tradiciones, sistemas de valores, ideas y formas institucionales” (pag.
28). Por lo tanto, se propone aqui captar la experiencia de clase de los sujetos de estudio
siguiendo un andlisis enfocado en los niveles segundo y tercero del modelo de Katznelson a
través de la observacion de las representaciones producidas, reproducidas, apropiadas y
circuladas por dichos sujetos, las cuales simbolizan su relacion imaginaria para con 1) sus
condiciones materiales de existencia, 2) sus practicas sociales, 3) sus perspectivas, y 4) sus

expectativas.

Asimismo, y en tanto que ha quedado claro que la clase se experimenta diariamente a
través de la praxis, y de que dicha praxis se encuentra enmarcada y orientada hacia una lucha
por capitales, distincion y poder simbolico en el mundo social, se propone limitar la
observacidn de las representaciones meméticas de los sujetos de estudio a aquéllas que puedan
informar acerca de 1) sus practicas de consumo —material y simbdlico—, 2) su ocupacién
laboral —préacticas y relaciones laborales—, y 3) su educacion —la posesion y expresion de
saberes inculcados. Esto tiene como objetivo el poder captar cuales son las principales
representaciones del imaginario de clase que constituyen los fundamentos de la experiencia de

clase en términos de la teoria de Bourdieu: consumo, trabajo y educacion.

No obstante, en virtud de que la teoria de clase social bourdieusiana considera que la
estructura de clases del mundo social estda compuesta por una multiplicidad de campos
considerable —los cuales expresan un variopinto cimulo de intereses que no se limitan a lo que
ofrecen los campos del trabajo y la educacion—, es importante aclarar que en ningin momento

se pretende sugerir que la estructura de clases o la experiencia de clase se encuentren ancladas
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Unicamente a actividades de consumo y su reduplicacion simbdlica, o a las relaciones de
produccion, o a la adquisicion de capital cultural y sus manifestaciones; esto implicaria tener
una vision muy reduccionista del fendmeno. La restriccion tematica en la observacion de
representaciones producidas por los sujetos de estudio obedece mas bien a las limitaciones
impuestas sobre la investigacion, en términos de tiempo y recursos disponibles para su

ejecucion

En suma: la metodologia de anélisis propone aqui centrarse en dos dimensiones de clase
muy especificas. En primer lugar, el prosumo (Ritzer & Jurgenson, 2010) de representaciones
de imaginarios de clase en los memes de Internet (segundo nivel del modelo de Katznelson).
El andlisis observa como los memes de Internet representan la relacion imaginaria que tienen
los informantes para con su condicion de clase, sus practicas laborales, los conocimientos que
poseen y sus practicas de consumo —su habitus—, haciéndose énfasis en el grado en que dicha
relacion imaginaria con la propia experiencia de clase se expresa en forma contradictoria en
las representaciones y simbolos de distincion contenidos en los memes que los sujetos
producen, comentan, gustan (o dan like/reaccionan) y/o comparten, contribuyendo a la
reproduccion de formas ideoldgicas a través de la viralizacion de contenidos digitales. Lo
anterior sin olvidar que, al mismo tiempo —en una relacion dialéctica—, la propia logica
memética contribuye al éxito ideologico de determinadas representaciones e imaginarios de
clase. En segundo lugar, se mostrara cémo el prosumo de estos objetos digitales incide en la
reconfiguracion de la experiencia subjetiva de la clase social en la dimension de los criterios
axiologicos a partir de los cuales los sujetos valoran sus condiciones y posiciones de clase
concretas, generando contradicciones al interior de un ethos de clase que se presenta inestable
y amenazado. Esta Gltima dimension, correspondiente a las disposiciones —que constituye el
tercer nivel del modelo de Katznelson— nos permitird ofrecer algunas observaciones respecto a
la funcion ideoldgica del meme en la reproduccion de las clases sociales en la sociedad

mediatizada contemporanea.
2.2. Descripcién y seleccion de los informantes

Como se ha sefialado en el primer capitulo de este trabajo, los jovenes tijuanenses habitan un
entorno fuertemente mediatizado, generando una realidad hibrido-digital al interior de la cual

los procesos especificos de subjetivacion adquieren caracteristicas muy particulares. Los
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estudios de corte cualitativo realizados por Avalos (2011; 2018a; 2018b) con jovenes
tijuanenses de entre 18 y 29 afios de confirman algunas de las tendencias observadas en
adolescentes por Leon (2018; 2019). Uno de los hallazgos de Avalos es que los jovenes de
Tijuana ejercen practicas de consumo transmediaticas —es decir, que suelen comunicarse,
realizar busquedas en linea, escuchar musica y consumir contenidos audiovisuales casi
simultdneamente a través de maltiples medios digitales como la televisién, la computadora y
el teléfono inteligente—, siendo de su particular predileccion el escuchar musica a la vez que se
comunican con amigos por chat o mientras atienden deberes escolares (Avalos, 2011; 2018a).
Otro es la conectividad casi permanente de los jovenes a través de sus teléfonos inteligentes
con conexion a Internet, el cual les permite estar en comunicacion constante con sus pares o
navegar en linea practicamente en cualquier momento del dia; sin embargo, también se sefiala
que la interactividad en linea se supedita a al “peso de la mediacidn institucional”, sea esta de
la escuela, el trabajo, la familia o de otro tipo (Avalos, 2011, pag. 17). Otras observaciones
pertinentes que reaparecen son nuevamente el uso de los medios digitales de comunicacion
como herramienta para trabajo colaborativo, sea escolar o con fines de entretenimiento; la
fuerte presencia que tienen los jovenes en maltiples plataformas de redes sociodigitales; y el
“desdibujamiento de los limites entre ocio y trabajo” que trae la transversalidad y ubicuidad
del uso de las tecnologias de comunicacion en la cotidianidad de los jovenes (Avalos, 2018a;
2018b).

Asi pues, los resultados de estos estudios permiten partir de algunos supuestos empiricos
desde los cuales es posible situar los hallazgos de esta investigacion. En ese sentido, es posible

dar por hecho que entre los jovenes tijuanenses:

1. Se manifiesta un alto grado de consumo mediatico digital, lo que nos permite suponer
que en buena medida se ha creado un habitus de uso de las tecnologias desde que son
pequefos, siendo la television y mayoritariamente Internet (accedido por computadora
o celular) los medios predilectos.

2. Internet se confirma principalmente como un medio de entretenimiento a través del
cual se accede a una diversidad de contenidos audiovisuales que los acercan, muchas
veces sin mediacion de un tutor, a bienes culturales populares que les permiten

aprehender los codigos culturales necesarios para codificar y decodificar los marcos de
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significacion en los que se hallan inmersos, funcion que tradicionalmente habian
cumplido instituciones como la escuela y la familia.

Un acceso, uso y consumo mediatico particularmente intenso en plataformas de redes
sociodigitales, siendo Facebook la plataforma predilecta.

Se observa una conectividad casi permanente a través de sus dispositivos moviles con
acceso a Internet, que les permite comunicarse, entretenerse y trabajar
simultaneamente, borrdndose o difuminandose asi los limites entre las distintas esferas
de su vida privada y publica.

Los usos sociales de los medios de comunicacion digitales y practicas culturales
asociadas a ellos aparecen como condicionados por las logicas propias de los espacios
de afinidad en los que los jovenes operan, como la escuela, el trabajo, el grupo de
amigos, etc. Sin embargo, la relacion es dialéctica, en tanto que su apropiacion
mediatica también incide en sus relaciones dentro de dichos espacios de afinidad, ya
que facilitan dinamicas comunicativas y produccién de material digital que les
permiten formas de interaccidén novedosas dentro de esos espacios.

Surge la pregunta acerca de si las tecnologias mediaticas fomentan entre ellos practicas
de solucion colaborativa de problemas, y de circulacién/intercambio de
informacidn/contenidos con sus pares, algo que sienta las bases para la creacion,
adopcion y difusion de culturas participativas digitales —como la cultura del meme de
Internet; o bien —que es lo que surge a partir de este andlisis— las tecnologias
mediaticas forman parte de los espacios hibridos en los cuales se negocia
simbolicamente la pertenencia de clase a través de las diversas representaciones

generadas en linea.

Es en dicho contexto que ha tenido lugar la presente investigacion, y serd importante

tener en mente dicha realidad a la hora de sopesar las interpretaciones que se ofrecen en los

siguientes apartados.

El trabajo de campo derivado de la presente investigacion se realizd con un grupo de

siete estudiantes de nivel licenciatura de la Universidad Autonoma de Baja California

(UABC), campus Tijuana. La edad de los informantes ronda entre los 20 y 23 afios de edad;

tres de los mismos son hombres y cuatro son mujeres; dos de ellos son estudiantes de la

73



Licenciatura en Quimicofarmacobiologia de la Facultad de Ciencias Quimicas e Ingenieria
(FCQI), cuatro de ellos estudiantes de la Licenciatura en Comunicacion de la Facultad de
Humanidades y Ciencias Sociales (FHyCS), y uno mas estudiante de la Licenciatura en
Traduccion de la Facultad de Idiomas (FI). De entre los siete estudiantes seleccionados, tres de
ellos tienen un trabajo formal de jornada completa, mientras que otros tres trabajan de manera
intermitente en el sector informal, uno mas se dedica a estudiar de tiempo completo (véase
Cuadro 1).

La seleccion de estos informantes se baso en tres supuestos principales: 1) segun cifras
recientes, Facebook sigue manteniéndose como la plataforma de red social digital de mas
amplia difusion y uso en México con 86 millones de usuarios activos en el pais (Kemp, 2019),
de ahi que entre 93 y 99 por ciento de los usuarios de redes sociales digitales mexicanos
afirmen tener y usar una cuenta de Facebook (Asociacion de Internet .MX, 2019, IAB México,
2019; Kemp, 2019). Facebook también es, por cierto, una de las plataformas en las que los
memes de Internet circulan con mayor amplitud. 2) De acuerdo con estadisticas recientes, en
México, entre el 37 y 40 por ciento del total de usuarios de Internet, y el 61 por ciento de los
usuarios de redes sociales digitales, tienen un rango de edad que va de los 18 a los 34 afios
(Asociacion de Internet .MX, 2019; INEGI, 2019; Kemp, 2019). Dicho rango es bastante
representativo de la poblacién universitaria del pais, lo cual la hace una poblacién muy
propicia para la realizacion de un estudio de la circulacién de contenido mediético como el
meme de Internet. Y 3) de entre todas las ciudades de México, Tijuana es la quinta ciudad con
mas usuarios de Internet: 1 millén 205 mil 148, la séptima en asiduidad de uso de plataformas
de redes sociales digitales: 82.9 por ciento de sus usuarios de Internet lo usan con ese fin, y
nada menos que la primera en consumo de contenidos audiovisuales: 91.7 por ciento de los
internautas tijuanenses (INEGI, 2019). Por todo lo anterior, queda claro que Tijuana es un
escenario propicio para la realizacion de estudios sobre cultura digital, en especial para un

contenido audiovisual como lo es el meme de Internet.

Asimismo, la seleccion de estudiantes universitarios como informantes para este
proyecto de investigacion también obedeci6 a que la experiencia universitaria puede
considerarse como un punto de quiebre muy importante en la trayectoria de clase de cualquier

individuo. Los jovenes universitarios, a través de la matriculacion, asistencia y estudio dentro
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de las instituciones de educacion superior logran adquirir formas especificas de capital cultural
institucionalizado y de capital social que pueden reconvertir en capital econémico o simbélico
una vez que dichos jovenes se insertan en el mercado laboral. Asi pues, es en esta etapa de la
formacion académica de los jovenes en que se les otorgan las herramientas que en teoria
deberan permitirles una ascension en la estructura de clases o al menos reproducir su situacién
de clase. Es por ello que consideramos que este grupo es particularmente Util para estudiar

tanto las representaciones de la experiencia, los imaginarios y el ethos de clase.

La seleccion de los informantes se llevo a cabo utilizando la técnica conocida como bola
de nieve, consistente en la ubicacion de estudiantes con el perfil requerido a través de las
recomendaciones que los mismos informantes ya seleccionados hicieron al investigador.
Como criterio definitorio para la seleccién de los potenciales informantes que fueron
recomendados, se requirié de un alto nivel de interaccion y/o actividad en las redes sociales,

particularmente, con los memes de Internet en la plataforma conocida como Facebook.

Caracteristicas generales de los informantes
. . . Dependencia
Informante Sexo Edad Licenciatura Semestre Ocupaciones econémica

Abril Mujer 23 Comunicacion 7mo Estudiante, maquillista Padres
Ernesto Hombre 22 Traduccién 8vo E_studlant_e ' tecnllcg en Padres,
sistemas informéticos empleo
Juan Hombre 20 Quimicofarmacobiologia 2do Estudiante Padres
Lucero Mujer 22 Comunicacion 8vo Estudiante, colocadora de Padres,
pestafias empleo
Rocio Mujer 20 Comunicacion 6to Estudiante, fotografa Padres
Sebastian Hombre 22 Comunicacion 8vo Estudlange,_asesor Padres,

telefonico empleo y beca
Sofia Mujer 22 Quimicofarmcobiologia 2do Estudlantj;,r:?cb:ratorlsta Empleo

Cuadro 1. Caracterizacion general de los informantes seleccionados y descripcidn de sus principales
ocupaciones.

Caracteristicas ocupacionales y educativas de los padres
. - Ultimo grado de | Ultimo grado de
Informante Ocupacion paterna Ocupacién materna " .
estudios paterno | estudios materno
Abril Propietario de taqueria Propietaria de taqueriay Bachillerato Bachillerato
ama de casa
Ernesto Técnico de computadoras Ama de casa L"(:ter r&f]'::)”a Bachillerato
Juan Gerente en planta maquiladora Ama de casa Licenciatura Bachillerato
Lucero Subgerente en empresa de Ama de casa Licenciatura Primaria
articulos de oficina
. I Jubilada (Docente de . .
Rocio Docente en escuela primaria escuela primaria) Maestria (trunca) Maestria
Sebastian . P,r opietario de empresa _Jef_a dg Cajeros en Bachillerato Bachillerato
pirotécnica, vendedor de autos institucion bancaria
Sofia Transportista Vendedor ambulante Bachillerato Bachillerato

Cuadro 2. Ocupacioén y ltimo grado de estudios de los padres de los informantes.
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En términos generales, los jovenes entrevistados muestran un patron de rasgos
sociodemogréaficos similar: en todos los casos afirman vivir en una casa propiedad de su
familia (la mayoria ya ha pagado la hipoteca), tener uno o dos vehiculos a su disposicion,
acceso a todos los servicios publicos basicos como toma de agua, drenaje, conexion a la red de
energia eléctrica, linea telefonica, lineas de telefonia movil e Internet, ademas de no tener
problemas para cubrir las necesidades béasicas de la familia como la compra de alimento,
materiales escolares, pago de transporte/combustible y de servicios. En casi todos los casos,
los jovenes aseguran también tener apoyo econémico por parte de sus padres en la forma de
pago de colegiaturas y Utiles escolares, ademas de recibir un ingreso por parte de ellos por
concepto de manutencion o de estipendio por laborar con la familia. Seis de los siete
informantes, ademas de ser estudiantes de tiempo completo en UABC, tienen un empleo a
tiempo parcial o tiempo completo, por lo que cuentan con pequefios ingresos propios de
caracter variable que rondan entre los 500 pesos y 2,500 pesos semanales. Cabe destacar que,
salvo en el caso de Sofia, todos los jovenes afirmaron no tener la responsabilidad de aportar
econdémicamente a los gastos familiares, por lo que su dinero lo destinan principalmente a
actividades recreativas, compra de dispositivos electrénicos, contratacion de servicios

digitales, compra de articulos de ropa, o0 a un ahorro personal.

Tomando en cuenta las condiciones materiales de existencia tanto de los informantes
como de sus familias en relacion con los datos sociodemogréaficos descritos en el Cuadro 1y
Cuadro 2, podemos ubicar a los entrevistados en lo que Pierre Bourdieu (1998) denomina
“clases medias” o “cuadros medios del espacio social global, también denominadas por él
como una “nueva pequeiia burguesia”*® dentro de la cual se pueden encontrar —entre muchas
otras ocupaciones— a ‘comerciantes, médicos, enfermeros, secretarias, intermediarios
culturales’ y administradores y propietarios de pequefios negocios. Desde la perspectiva
Bourdieusiana, “el estilo de vida de la clase media nace, por una parte, de la combinacion de
una aspiracion hacia el estilo de vida burgueés, y por el otro, de la insuficiencia de capital

econdmico o —sobre todo— cultural para manifestarlo” (Weininger, 2005, pag. 94). Esta clase

13 Cabe aclarar aqui que el concepto de “pequefia burguesia” como clase social en Bourdieu difiere de la forma en
que se le concibe sobre todo desde la perspectiva marxista de clase social, dentro de la cual la pequefia burguesia
puede definirse, en términos generales, como aquella clase social que tiene posesion de los modos de produccion,
pero no tiene fuerza de trabajo que pueda contratar para trabajarlos, por lo que los opera con su propia fuerza de
trabajo.
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se encuentra a medio camino en el espacio social que se gesta entre las otras dos clases
sociales de la estructura: la clase dominante o burguesa (magnates industriales, financieros,
comerciales, tecnoldgicos, politicos e intelectuales que acumulan considerable capital
econoémico, cultural y//o social), y la clase trabajadora (obreros, artesanos y campesinos

mayormente desposeidos de capitales).
2.3. Técnicas de trabajo de campo
2.3.1. Observacion virtual directa no participante

Se aplico el uso de la observacién directa no participante a través de medios electronicos. Se
realiz6 un seguimiento de la (re)produccién y circulacion de memes de Internet por parte de
los informantes, asi como de su interaccion para con ellos en la plataforma de redes
sociodigitales conocida como Facebook. Se obtuvo un registro separado para cada informante

observado a partir de la actividad registrada en su perfil de Facebook.

El registro se compone de capturas de pantalla, archivos de video y/o el almacenamiento
de las imagenes que componen los memes de Internet seleccionados para el analisis. También,
en algunos memes de Internet se incluyen los comentarios y/o reacciones tanto de quien
(re)produjo el meme, asi como de otros usuarios de Facebook que formen parte de la red de
contactos del informante, cuando tal interaccion haya existido. El periodo de observacién
abarcO desde septiembre de 2019 hasta abril de 2020, por lo que los memes de Internet
recopilados fueron (re)producidos por los informantes en ese periodo de tiempo. En total, el

corpus producido por los informantes ascendio a un total de 245 memes de internet.

Por ltimo, es importante destacar que los memes de Internet seleccionados para el
analisis fueron Unicamente aquellos que, en su dimensién de contenido, exponen
representaciones explicitas de practicas de consumo, laborales o de expresion/historial
educativo(a), las cuales pueden informar acerca de los cuatro tipos de relaciones imaginarias
de los informantes para con su experiencia de clase ya mencionadas antes: condiciones
materiales de existencia, practicas, perspectivas y expectativas. Lo anterior no significa que no
existan otro tipo de representaciones que permitan explorar la dimension de clase de los

sujetos —de hecho, el corpus total de memes fue considerable, consistente en miles de ellos—,
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pero por motivos heuristicos se tomo la decision de limitar el analisis considerando las

dimensiones arriba sefialadas.
2.3.2. Entrevista a profundidad

Se realizaron sesiones de entrevistas a profundidad con todos los informantes, de caracter
exploratorio y sobre todo enfocadas en la perspectiva de clase de cada uno de ellos y de sus
practicas de (re)produccion memética segun los supuestos teoricos adoptados en la
investigacion. Estas entrevistas se realizaron durante el periodo de observacion descrito
anteriormente: entre septiembre de 2019 y abril de 2020. Asimismo, varias conversaciones
informales, y sea fisicamente o por medio de plataformas digitales también informan las

interpretaciones aqui vertidas.

El objetivo principal de estas entrevistas y charlas informales fue poder recabar
informacidn relativa a la experiencia de clase de los informantes, descrita en términos de sus
formas particulares de consumo —material y simbdlico—, relaciones y actividades laborales, y
de su experiencia tanto escolar como educativa en un sentido mas general. Todas las
entrevistas fueron registradas por medio de un dispositivo de grabacion con previa
autorizacion de los informantes, algunas por medio de una grabadora, otras por medio de una
aplicacion de videoconferencias conocida como Zoom, y una de ellas se tuvo que realizar
parcialmente por chat a través del medio electrénico conocido como Facebook Messenger,
debido a la imposibilidad del informante de encontrarse en persona con el investigador, y de

su falta de acceso a una videocamara para realizar videollamadas.

La informacion recabada mediante las entrevistas permiten poder realizar un contraste
entre la experiencia imaginada o percibida y la condicion/posicion objetiva de los informantes
(experiencia vivida), la cual permiti6 identificar las contradicciones al interior del habitus de
los sujetos, manifestado en la seleccion deliberada de ciertos memes de Internet para su
posterior circulacion como una forma de expresar aquellos imaginarios de clase con los cuales
ellos se sintieron mayormente identificados, aun cuando no siempre 0 necesariamente
representen sus condiciones objetivas de clase. De forma tal que, a través de la (re)produccion
memética, los sujetos afirman su acuerdo o desacuerdo, su conformidad o disconformidad con

la forma en que sus modos de vida y sus disposiciones (su habitus y su ethos) son valorados en
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el mundo social y por ellos mismos, expresando dicho conflicto a partir del acto de producir,
compartir, gustar (dar like) y comentar memes en Facebook, contribuyendo a su posible

viralizacion.
3. Representaciones memeéticas de los imaginarios clasemedieros
3.1. Principales lineas tematicas de los imaginarios de clase representados meméticamente

Atendiendo a la dimension de contenido del meme de Internet, podemos sefialar que dentro
del corpus de memes de Internet (re)producidos por los informantes en sus perfiles de
Facebook (un total de 245 memes), pudo observarse una multiplicidad de temaéticas, de entre
las cuales destacaron —por el nimero de memes ligados a ellas, equivalentes a un 62 por ciento
de ese corpus aproximadamente— tres concretamente: la de la experiencia escolar (58 memes),
la de la condicion de clase y consumo precarizados (60 memes), y la de las estrategias de
distincion y revalorizacion de la experiencia de clase (34 memes). Otras tematicas de menor
impacto, fueron la obtencion de la independencia del nacleo familiar (o su retardamiento), el
humor, las aspiraciones de clase y la definicidn del éxito profesional y personal (93 memes en
conjunto). A continuacién, describimos brevemente cémo estas tematicas expresan la vivencia

de un cierto habitus de clase.

Relacion de memes de Internet con enfoque de clase social
Informante | Total de memes Principales lineas teméticas
Dificultad de los estudios universitarios, desatencion de las responsabilidades

Abril 17 : : o
escolares, e independencia econémica retardada
Ernesto 19 Precariedad econémica y desempleo
Juan 13 Critica al profesorado de la universidad y dificultad de los estudios universitarios
Dificultad de los estudios universitarios, critica al profesorado, consumo frugal e
Lucero 39 N - o
irracional y desatencion de las responsabilidades escolares
Rocio 63 Distincion de la profesion, autoburla de la distincion profesional, precariedad de la

profesion, consumo frugal e irracional, dificultad de los estudios universitarios
Distincion de la profesidn, autoburla de la distincién profesional, precariedad
Sebastian 72 econdmica (ligada a migracion), dificultad de los estudios universitarios, y consumo
frugal e irracional

Desatencion de las responsabilidades escolares, distincion de la profesion, autoburla de
Soffa 22 la distincién profesional, dificultad de estudios universitarios, precariedad de la
profesion

Cuadro 3. Numero total de memes de Internet con enfoque de clase social compartidos via Facebook por los
informantes, y principales lineas tematicas abordadas por cada informante en particular.
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3.1.1. Experiencia escolar

La experiencia escolar de los jovenes universitarios constituye una de las tematicas mas
importantes en la representacion de su imaginario de clase. Una de las principales
preocupaciones expresadas en los memes de Internet de los estudiantes, tiene que ver con su
percepcion del alto nivel de exigencia de la vida universitaria, debido especialmente a lo que
ellos consideran como una carga de trabajo bastante considerable. En los memes, esta alta
carga de trabajo es representada frecuentemente por un numero exorbitante de tareas que
deben ser completadas y entregadas en un espacio de tiempo muy corto, lo cual se traduce en
una sensacion de desesperanza, aislamiento, o hasta desinterés (véase Fig. 3). Abril, estudiante

de séptimo semestre de la licenciatura en comunicacion lo expresa de la siguiente manera:

[La carga de trabajo] no es pesada, sino que si dejaban mucha: la cantidad. [...] Es agradable,
solo que siento que a veces si cargan mucho de tarea. O sea, es pesado cuando dejan mucha tarea
porque tienes que leer y aparte de leer tienes que hacer otra cosa, y si eso es en todas las materias
—de repente, no siempre— si es pesado.

‘sumenle el trabajo que tengo que enviar antes de las 12 &

_%7 CBTis Dios
WM @CbtisDiosOf

i# ' Toda la tarea !
que no he
hecho

Termine 2 tareas de las
80 que tengo. «

‘li ‘,

Yo en domingb

tarea en linea
5/94

se lr}t‘rlau ensS 29 tareas en 5 horas challenge
ords

MAR A

O®® 6554 13,612 comentarios

@ Megusta () Comentar /2> Compartir T w1 =

Fig. 3. Memes de Internet que representan la experiencia escolar de los jovenes universitarios como una
experiencia de un alto nivel de exigencia derivado de alta carga de trabajo (Fuente: perfiles de Facebook).

Esta hiperbolizacion de la carga de trabajo, sin embargo, permite representar una
experiencia escolar caracterizada por una sensacion de constante estrés ligado a la
imposibilidad de cumplir con todos los requerimientos impuestos por los docentes, lo cual
parece producir la percepcion de que mantenerse enrolado en la universidad es algo muy
complicado, o de que las expectativas del plan de estudios de la licenciatura son dificiles de
cumplir, y de que lo Unico que realmente puede mantener al estudiante dentro de la

universidad es su pasion por el conocimiento y no sus aptitudes profesionales (véase Fig. 4).
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Esta pasion, figura como un elemento muy importante para poder sortear con exito la alta
exigencia de la vida universitaria, como revela otra estudiante de sexto semestre de la
licenciatura en ciencias de la comunicacion, de nombre Rocio:
La verdad siento que, bueno, es que yo no senti la presién porque me gusta, 0 sea me gusta la
carrera y no necesito nada para motivarme —0 sea externo—, lo hago porque me gusta. Pero si me
ha pasado de gente que esta estudiando nada mas porque necesita estudiar algo [...] y siento que
ellos si sienten la presién. Pero cuando disfrutas lo que estas estudiando, no lo sientes como tal.

[...] Si siento que te exigen, porque se espera que tengas una cierta habilidad o desarrollo de
calidad.

Interesantemente, los jovenes entrevistados coincidieron al mismo tiempo en que este
alto nivel de exigencia demandado por la institucién es beneficioso en el largo plazo por dos
razones: primero porque, como dice Sofia —alumna de segundo semestre de la licenciatura en
quimicofarmacobiologia— dicha exigencia ‘filtra a los estudiantes que van nada méas a ver
como les va, o a ver si les gusta la carrera’, y deja dentro a aquellos ‘que si van a estudiar y a
graduarse’. Por otra parte, los estudiantes estiman que experimentar este nivel de presion en la
universidad les permite prepararse mejor para enfrentar la tension generada por la competencia
y las demandas del mercado laboral, de tal manera que adaptarse a la presion en el entorno
universitario funge a manera de ensayo para el futuro, tal como describe nuevamente Rocio:

Siento que todavia afuera hay més exigencia que dentro de la universidad y si sirve que te

preparen un poquito. Ahora si que, si te toca un jefe buena onda de esos que son amigos, pues

qué padre. Pero la mayoria son muy exigentes. [...] Cualquier cosita buscan a otro por lo mismo
de que afuera hay muchas personas que estan haciendo fila para tener un trabajo.

Jaja a ver como te explicowd e
MI MAMA: COMUNICACION ES MUY FACIL algo asi cada semestre :
- Mi amor por
Hey ! En que MIPROFESOR: Ny = ) M micarrera
semestre vas ? 3 &
Mis
- depende de la hora Robilidadcs
en ella

Fig. 4. Memes de Internet que expresan la percepcion estudiantil universitaria sobre la dificultad de la
permanencia y las clases, asi como el sentimiento de falta de habilidades (Fuente: perfiles de Facebook).
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Con todo, algunos estudiantes como Sebastian, alumno de octavo semestre de la
licenciatura en ciencias de la comunicacidn, consideran que la sistematizacion de la alta
exigencia hacia el alumnado materializada en el sistema de subastas de UABC, si bien por
un lado permite dejar a los estudiantes con mejor desempefio académico dentro de la
matricula, al mismo tiempo puede prestarse también para perpetuar un ciclo de produccion de
la desigualdad social, en virtud de que no todos los estudiantes con menor desempefio
académico deben sus bajas calificaciones a una falta de compromiso o de pasion por sus
estudios universitarios. Mas bien, en ocasiones, éste es producto del cumplimiento de otras
responsabilidades en su hogar para sostenerse, como bien pudiera ser atender un trabajo de
tiempo completo, o alguna situacién familiar demandante. En palabras de Sebastian:

Se me hace padre y a la vez muy estresante. Porque es como premiar a quien se ha esforzado

durante toda la carrera por sacar buenas calificaciones y asi, pero también se me hace como |[...]

muy duro para las personas. Porque, por ejemplo, en la tarde sabemos que a veces no hay mucha
disposicion por parte de los maestros porque a lo mejor estan cansados, o porgue ya lidiaron
mucho tiempo con las personas de la tarde y ya saben que a lo mejor los de la tarde no le echan
muchas ganas, y pues ellos tampoco dan mucho de su parte para que haya un buen
aprovechamiento por el grupo. Entonces las personas que salen bajas de sus calificaciones

muchas veces tienden a quedarse en esos grupos y no aprovechan tanto, se quedan encerrados
con el mismo tipo de grupo y el mismo tipo de maestros y no explotan tanto su potencial.

De igual manera, la representacion de la experiencia universitaria parece estar marcada
también por una cierta tendencia a desatender las responsabilidades escolares, tales como el
prestar atencion debida al contenido de las clases, tomar notas, estudiar o incluso asistir a
clase. En este sentido, las principales responsabilidades de un estudiante universitario son
expresadas en los memes como actividades aburridas que no logran captar el interés genuino
del alumno, el cual termina durmiéndose, fingiendo prestar atencion o de plano faltando
excesivamente a clases (véase Fig. 5), situaciones todas que les han ocurrido algunos de los
estudiantes entrevistados, como Abril, Lucero, Juan y Rocio. Algo interesante es que las

distracciones generadas por la exposicion excesiva a contenido mediatico parece jugar un rol

14 El sistema de subastas de la Universidad Auténoma de Baja California consiste en un programa informatico
gue concentra en una base de datos en linea la totalidad de la oferta de asignaturas disponibles para el alumnado
cada semestre. Antes del inicio de cada semestre, durante el periodo de reinscripcion, este sistema es habilitado
para que todos los alumnos de la universidad lo puedan consultar y ver qué asignaturas hay disponibles para ellos
en el nuevo ciclo escolar. Asi, cada alumno elige las materias que desee tomar y genera un horario de clases
propio, segun el cupo que cada asignatura tenga y el horario en que este se esté ofertando. Para tener éxito en este
proceso de seleccion de materias, es indispensable contar con un puntaje alto dentro del sistema, puesto que el
cupo es limitado y sélo se permite que cursen la asignatura aquellos que tengan los mejores puntajes (el cual va
desde cero a veinte mil puntos, y se calcula a partir del promedio de calificaciones del ciclo escolar anterior).
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importante en esta falta de concentracion e interés de los universitarios en sus estudios. Por
ejemplo, al hablar de por qué procrastinaba la elaboracién de sus tareas escolares, Lucero,
alumna de octavo semestre de la licenciatura en ciencias de la comunicacion, comento:
“[Atrasaba las tareas,] segiin yo porque iba a tener tiempo y al final el fin de semana siempre
andaba saliendo y dejaba todo para el domingo, por ocio nada mas”. Ella afiadi6 que buena
parte de ese ocio se debia al uso de plataformas de redes sociodigitales como forma de

entretenimiento.

1 | Yo: Ahora si me voy a poner a estudiar | @ - -

o toméndole fotos a las
diapositivas que jamas leeré

Fig. 5. Memes de Internet que expresan la tendencia a desatender las responsabilidades escolares en el
entorno universitario (Fuente: perfiles de Facebook).

Y justamente relacionado con estos dos aspectos ya mencionados de la experiencia
escolar —la dificultad de la vida universitaria, y la desatencion de las responsabilidades
escolares—, se expresa también con cierta frecuencia un sentimiento de reclamo por parte de
los alumnos hacia sus docentes. En general, la representacién memeética de los docentes en los
memes de Internet les atribuye una actitud distante, poco empatica hacia los estudiantes y de
mucha exigencia —situacion que se ha agudizado sobre todo en el presente afio, luego de la
implementacién de software de videoconferencias y plataformas de ensefianza a distancia por
parte del profesorado de la UABC como medida de contencién de la pandemia de COVID-19
en Tijuana. Algunas de las principales criticas que hacen los universitarios a su profesorado a
través de los memes tiene que ver con el desinterés de los docentes a explicar detenidamente a
los alumnos aquellos aspectos de una clase que no terminan de quedar claros, la falta de
comunicacion con los alumnos y la exigencia del cumplimiento de asignaturas que van mas
alla de la propia habilidad que tiene el docente (véase Fig. 6), como queda plasmado en el

siguiente comentario de Abril:
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Siento que —bueno, hablo de clases en linea— clases en linea es como que, realmente no todos se
preocupan porque de verdad entiendas. Se preocupan méas porque entregues, y ya. Para ellos
decir “si, me entregaron los trabajos y aqui estan”, porque ellos tienen la evidencia de “estan
haciendo lo que les pido”, ¢me explico? Y no como de que aprendas.

Sr. Estudiante . Ortober 22,2018 @ ] . Apil21 &
@SrEstudianteOF Con mi profe de politica @
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Fig. 6. Memes de Internet que representan actitudes docentes, asi como una critica hacia el profesorado
(Fuente: perfiles de Facebook).

Algunos informantes parecen atribuir esta actitud de algunos docentes a la capacidad
limitada de la matricula de alumnos de nuevo ingreso que tiene la UABC como universidad
publica, lo que deriva en la incapacidad de los propios docentes de dar atencion personalizada
a todos sus estudiantes, asi como en una alta carga de trabajo que erosiona la pasion docente

de propios profesores.
3.1.2. Condicidn de clase y consumo precarizados

Una segunda tematica de gran relevancia en las representaciones del imaginario de clase de los
universitarios es la del poco poder adquisitivo y la consecuente precarizacion en la capacidad
de consumo. En los memes de Internet, la precarizacién de la condicion de clase esta ligada
principalmente a ingresos limitados, los cuales se pueden deber tanto a los bajos salarios de los
sectores formal e informal —en el caso de los estudiantes que trabajan—, como a la dependencia
econdémica hacia los padres —en el caso de aquellos que adn no son economicamente
independientes. Rocio, por ejemplo, describe su situacién econdmica individual como
estudiante y empleada ocasional de la siguiente manera:

Uno es pobre y no se tiene dinero, no le alcanza para las cosas que uno tenia pensado. [...] Uno

se idealiza con sus sueldos aca millonarios, y resulta que vas empezando y te empiezan a pagar

sueldos de ocho mil al mes o diez mil. No me pude dar la vida de fresa... como te mencionaba,
los lujos que se podrian tener.
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Este tipo de comentarios fueron compartidos de manera mas o menos explicita por todos
los entrevistados. Esta condicion se expresa mediante representaciones que aluden a la poca
cantidad de dinero con la que se cuenta, la incapacidad de poder consumir bienes de su gusto
personal, o a la imposibilidad de tener a acceso a experiencias recreativas que vayan acorde a

sus aspiraciones de clase (véase Fig. 7).

@
“Ms deben quedar como dos mil pesos en Mi celular || el de mi primo de B ahos _nue lll'el:ill ﬁene msney?
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Fig. 7. Memes de Internet que representan una condicion de clase precarizada (Fuente: perfiles de
Facebook).

Una segunda forma en la que se expresa la precariedad de la condicion de clase, es a
través de memes que representan la experiencia laboral, asi como las expectativas de éxito
profesional una vez concluidos los estudios universitarios. En el primer caso, resalta que
muchos de los memes transmiten un cierto dejo de frustracion entre quienes los hacen circular:
el trabajador es normalmente representado como pobre —o con recursos limitados—, con
practicamente poco o ningun control sobre el tiempo que debe invertir a su jornada laboral y
con una especie de fatiga casi permanente, situaciones con las que los informantes que
trabajan y estudian aseguraron sentirse plenamente identificados. EI caso méas representativo
de ello, es el de Ernesto, alumno de octavo semestre de la licenciatura en traduccion e
interpretacion, quien describe su experiencia de estudiar y trabajar en un call center —trabajo
que abandond por otro en una empresa permisionaria como tecnico en sistemas

computacionales— de la siguiente manera:

Ya después de un tiempo me empecé a cansar, siento que me tomaba mucha energia de mi vida.
Mas que nada porque me di cuenta después que toda la semana, todos los dias, tenia que salir,
asi sin parar. Porgue eran cinco dias a la semana trabajar, pero como también estaba yendo a la
universidad el lunes salia a trabajar a las nueve e iba a la escuela; luego el martes no iba a la
escuela, pero tenia que ir a trabajar; luego el miércoles tenia que trabajar y tenia que ir a la
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escuela; luego el jueves a veces me daban mi descanso ese dia y me tocaba descansar todo ese
dia, o hay dias donde no me daban descanso ese dia, me lo daban el miércoles por ejemplo, y el
jueves tenia que ir a trabajar; y luego el viernes tenia que ir a trabajar y a la escuela, y luego el
sébado tenia cursos de italiano, y tenia que ir a la escuela; y luego el domingo me tocaba
trabajar, y luego esos domingos siempre eran de tiempo completo. Entonces, si te das cuenta, no
descansaba précticamente, me tocaban tres o cuatro horas de descanso en todo el dia, mas las de
dormir, y estaba todo el dia afuera.

Es precisamente debido a este tipo de experiencia laboral que todos los entrevistados
coincidieron en que, si bien aspiran a tener un trabajo dentro de una empresa en el corto plazo
para adquirir experiencia —en el caso de quienes aun no trabajan en el campo que estan
estudiando—, lo mejor es trabajar como independiente, 0 como duefio de una empresa propia,
de tal forma que se pueda tener un mejor control del horario laboral. Esta idea prevalece
incluso en aquellos que no han tenido una experiencia laboral directa en su campo de estudio,
quienes al parecer adquieren esta idea a partir de comentarios provenientes de conocidos que

si trabajan en dicho campo laboral, o de sus profesores.

Por otra parte, algunos memes también dejan ver cierta preocupacion por parte de
algunos jovenes universitarios respecto de la supuesta valia del capital cultural que estan
adquiriendo a través de sus estudios universitarios. Algunas representaciones memeéticas
expresan una especie de vaga resignacion hacia la idea de que la valia de los conocimientos
adquiridos en algunas carreras universitarias —particularmente en el caso de los estudiantes de
ciencias de la comunicacion— es mas bien poca, lo cual se traduce en oportunidades precarias
en el mercado laboral, lo cual les hace temer por un futuro en el cual no puedan lograr tener
movilidad social ascendente en la estructura de clases, 0 minimamente reproducir su estilo de
vida clasemediero (véase Fig. 8). Este tipo de preocupacion se debe, mas que a conclusiones
adquiridas a partir de una experiencia laboral directa en campo, a las criticas constantes que
reciben los jovenes mientras estan cursando sus estudios universitarios por parte de familiares

y otros conocidos, como lo expresa el caso de Sebastian:

Como foraneo no te encuentras a muchas personas que estudian otra carrera que no sea como
medicina, odontologia o quimicofarmacobidlogo —que son los que me han tocado a mi-,
entonces siempre es como de que su carrera esta bien dificil y la chingada, y tratan de hacer
menos las otras carreras. Me ha tocado por parte de mi prima —que ella también es foranea— que
es mi roomie, ella estudié quimicofarmacobi6logo y me ha platicado que en su facultad los
maestros siempre dicen “ay si no la armas aqui, vete a comunicacion” o cosas asi.
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Fig. 8. 1zquierda: Memes de Internet que representan una condicién de clase precarizada. Derecha: Memes
que representan la desvalorizacion del capital cultural institucionalizado (Fuente: perfiles de Facebook).

Estas dos formas de representar la precariedad de la condicion de clase individual de los
jévenes, se articula con una tercera forma de representacion de su experiencia de clase: la del
consumo precario. Estas representaciones son las que mejor reflejan la contradiccion entre la
experiencia percibida de la condicion de clase de los estudiantes con respecto a su ethos
clasemediero. Los memes que tienen por objeto retratar la experiencia de consumo,
normalmente hacen alusiébn no solamente a la disposicion limitada de recursos o la
imposibilidad de poder tener acceso a los bienes que se desean, sino también a la optimizacion

de su uso.

Este tipo de representacion del consumo es prevalente sobre todo en los informantes que
trabajan y estudian, y son producto de un poder adquisitivo precario, en buena medida
derivado de la imposibilidad de poder obtener un empleo que les genere ingresos lo
suficientemente altos como para poder corresponder a las necesidades de consumo inducidas
por su ethos de clase media. Esta situacion de clase particular termina siendo interiorizada en
el habitus de los jovenes en la forma de una l6gica de la racionalizacion del consumo, como se

puede notar en el siguiente comentario de Lucero:

Es algo que yo creo que es una necesidad basica. Que primero necesitas cubrir tus necesidades
basicas para después invertir en las cosas que disfrutas. [...] No me compraria un celular si no
tengo cubiertas mis necesidades basicas, y no regatearia en una necesidad basica como unos
tenis 0 unos zapatos. Me parece como irénico que la gente diga “qué caro es algo” que es
necesario, y luego en lo otro gasten sin problema.
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Sin embargo, esta vision choca con lo representado en otros memes, en donde se expresa
como la situacién de precariedad econdémica puede relacionarse ocasionalmente al consumo
irracional de bienes que pueden ser Gtiles como signos de distincion, una tendencia contra la

cual se debe luchar (véase Fig. 9).
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Fig. 9. Memes de Internet que representan formas de consumo precarizadas e irracionales (Fuente: perfiles
de Facebook).

3.1.3. Estrategias de distincion y revalorizacion de la experiencia de clase

Finalmente, una dltima linea tematica relacionada con la experiencia de clase de los
informantes tiene que ver con el uso de los memes como instrumentos de revalorizacion de la
experiencia de clase con el objetivo de lograr obtener distincion. Pueden detectarse al menos
tres estrategias a través de las cuales se pretende lograr este objetivo. La primera de ellas tiene
que ver con la exaltacion directa de la experiencia de clase, ya sea por medio de resaltar
atributos positivos que puedan traducirse en signos de distincion —como la posesion de
conocimientos, o la pasion por la profesion—, o simplemente a través de la confeccién
fantasiosa de una imagen deliberadamente positiva (véase Fig. 10). La idea detras de esta
estrategia es desmitificar ideas que circulan en torno a la posesion u obtencion de ciertos tipos
de capitales —como el capital cultural institucionalizado u otros capitales no valorizados lo
suficiente desde la perspectiva de quienes producen los memes, como se observa en el

siguiente comentario de Sebastian tocante a las criticas que suele recibir:
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Estan las dos cosas: de que comunicacion te deja desempleado y endeudado. [...] Yo creo que es
como la idea que tenian todos, ;jno? [...] Pues me acuerdo mucho de eso, de que literal todos mis
amigos que estudiamos y platicamos siempre nos dicen que en algin punto de su vida les dijo
gue comunicacion se iban a morir de hambre y que no iban a tener trabajo y asi. ES una idea que
las personas tienen pero pues no es cierta. Comunicacién tiene mil ramas donde te puedas
desarrollar.

s

Mi familia y amigos cuando

; Patil Melgar ¢ ven que vivo bien de mi
i 2 ‘ carrera en comunicacion.
| b N

Muy guapa y todo pero

No saben diferenciar entre una célula Es el simbolode los dioses J eres comu cologa

procariota y eucariota, ni ADN de
ARN, ni gen y cromosoma pero ya
saben que el virus se hizo en un

laboratorio.

Fig. 10. Memes de Internet que exaltan directamente al habitus de clase y la experiencia de clase en la
dimension ocupacional (Fuente: perfiles de Facebook).

Esta estrategia se aplica particularmente a las representaciones de la carrera universitaria
que se estd cursando, y parece servir como una tactica no sélo de valorizacion de la
experiencia, sino también de identificacion colectiva —a través del reconocimiento de una
experiencia comun—, asi como de liberacion de la tension generada por la incertidumbre que
pesa sobre el futuro profesional y la fragilidad de la trayectoria de clase de los jovenes
universitarios. Fue aplicada sobre todo en el caso de los estudiantes de la licenciatura en

ciencias de la comunicacion.

Una segunda estrategia que, al igual que la anterior, se aplica sobre la propia experiencia
de clase, tiene que ver con el uso de las representaciones meméticas para la realizacion de una
autoburla revalorizadora y critica. Por una parte, algunos memes reproducidos por los
informantes representan en tono burlon determinadas experiencias de consumo o laborales que
son tipicamente ligadas a la precariedad de su condicion de clase. Esta autoburla por parte de
quienes se identifican con dichas experiencias —la cual se comparte a través de las reacciones y
comentarios que se hacen a la publicacion del meme en Facebook— normalmente trata de
destacar algun elemento rescatable de la representacion para poderla ligar a otros signos
distintivos del habitus de clase que gozan de mayor reconocimiento, lo cual parece tener el
efecto de demeritar la precariedad de la experiencia concreta que se halla representada en el

meme.
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Un ejemplo de ello seria el caso de Sofia, quien ademéas de estudiar, trabaja como
analista clinico en un conocido laboratorio de Tijuana. Su trabajo en el departamento de
microbiologia clinica consiste en el muestreo y analisis de tejidos y secreciones humanas
(como antibiogramas) para la realizacion de diagnésticos clinicos. Sin embargo,
frecuentemente se le solicita apoyar las labores de limpieza de equipo en el departamento de
microbiologia sanitaria, situacion que le genera frustracion, en virtud de que dicha labor no
corresponde con su campo experiencia laboral ni con lo que esté estudiando en la universidad:

iNo, me da flojera! [risas], me da flojera. Por ejemplo, hoy lavé material y hace una semana

también lavé, es como una vez a la semana. Porque, como no tampoco tienen mucho trabajo,

pues no se ocupa siempre, pero cuando se ocupa pues si, ahi estoy, y es como “Ay otra vez el
material...” [...] jMe da flojera lavar! jEs como lavar trastes!

Con todo, Sofia, al igual que los deméas entrevistados, aprovecha el uso de memes de
Internet para revalorizar este tipo de experiencias que, desde su opinidn, desprestigian su
ocupacion, por medio de resaltar alguna cualidad que ellos manifiestan en dicha experiencia,
como por ejemplo la humildad, la resiliencia, la paciencia, o en el caso concreto de Sofia, la

diligencia (véase Fig. 11).

Por otra parte, algunos memes representan burlonamente también experiencias de clase
ligadas a la precariedad, pero en un tono mucho maés critico, el cual parece fungir como un
mecanismo de autovigilancia colectiva que reproduce y fortalece los signos de distincion
reconocidos, y excluye conductas o signos que pudieran estar desprestigiando el habitus de
clase de quienes comparten una misma ocupacion, o situacion de clase en general (véase Fig.
11).

Jagajajajjalas yo April -

Obviyo soy la Paty

La maquillista @

Liajrazaldel .
. Muy divertida en
TikTok, pero ponla a
editar en Premier para
‘ % g o cue veas como se -
Comose  Comose  Como [f rda enreda la tiktoker, la

presume  lapasa llegaa 12" i i
enredes. encasa. lacita. y : g STRaluA e ey

Eduardo Gareia

Lo que Callamos los Comunicélogos ole Like Page
- April S @
Y 1commefl | seucsone @M

ccccccccccccc

Fig. 11. Memes de Internet que otorgan distincién a la experiencia laboral/profesional a través de la
autoburla revalorizadora y la autoburla critica (Fuente: perfiles de Facebook).
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Por ultimo, no podemos descartar una estrategia que, si bien fue observada con mucha
menor frecuencia, también se hallé presente en algunos memes: la desvalorizacion del habitus
—la experiencia de clase— de aquellos con quienes no se comparte un ethos de clase comun.
Dos tendencias observadas en los memes clasistas circulados por algunos informantes fueron
la de desprestigiar el habitus de clase de los migrantes, asi como de aquellos que desvirttan el
valor del capital cultural especifico adquirido en las instituciones de educacion superior (véase
Fig. 12).

Frida Antonia Cuando veo a mi compa el foraneo en
@_Friturita las fotos de los rateros de Aurrera
Mi primo el que no terminé la porque se peld con unos atunes:
prepa compartio la publicacion
de “estudia para que no creas que
dafando la ciudad vas a generar
un cambio” y le comenté “;tu qué
estudiaste?” Y ya me bloqueo ély
mi tia. 2 x T AMONOOOOSSS

9:57 - 10 mar. 20 - Twitter for iPhone

1,517 Retweets 12.7K Me gusta

Fig. 12. Memes de Internet clasistas que desvirtian la experiencia de clase de aquellos que no comparten el
mismo habitus o ethos de clase (Fuente: perfiles de Facebook).

3.2. Efectos de la mediatizacion en la representacion memeética de los imaginarios de clase
3.2.1. Fractura experiencial: contradiccion entre lo vivido y lo imaginado

Uno de los principales efectos de la representacion memética observado en los informantes es
lo que Ilamaremos aqui una fractura experiencial: es decir, una contradiccion entre la
experiencia de clase vivida/percibida por los estudiantes, y la proyeccion imaginada de dicha
experiencia a través de las representaciones creadas en los memes de Internet. Esta friccion
entre ambas formas de experiencia parece deberse en buena medida a la discrepancia entre el
imaginario de clase media de los jovenes —que alimenta su ethos/habitus de clase y las
correspondientes expectativas de movilidad en la estructura de clases— y su experiencia de
clase cotidiana, y en particular su condicién de clase individual. Podemos mencionar por lo
menos dos manifestaciones de esta fractura experiencial en los memes de Internet
reproducidos por los informantes: 1) la fractura experiencial entre la vivencia de una

condicion de clase media a nivel familiar, y una percepcion de precariedad en la condicion de
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clase individual; y 2) la fractura experiencial entre la valorizacion del capital cultural
universitario en el entorno institucional educativo y familiar, y la desvalorizacion de dicho

capital en el mercado laboral.

La primera fractura puede describirse mejor como la contradiccidn entre una experiencia
de clase media mediada a través del vinculo familiar y por otra parte, la experiencia de clase
media directa por parte del individuo®. En este sentido, todos los informantes entrevistados
afirman tener una fuente de ingresos estable —ya sea por medio de su empleo o de la
manutencion economica que proveen sus padres—, acceso a servicios basicos como agua y
drenaje, vivienda —en todos los casos vivienda propia—, energia eléctrica, conexién a Internet,
a estudios de educacion superior y a periodos recreativos regulares. Sin embargo, esta
experiencia de clase mediada no es en realidad expresada del todo en las representaciones de
clase memeéticas —al menos no de forma directa o evidente—, sino por el contrario es mas bien
invisibilizada por las representaciones de precariedad de la experiencia de clase directa (es
decir individual). Esto parece deberse principalmente a la imposibilidad de reproducir la
condicidn y beneficios otorgados por la posicion de clase media mediada en la dimension de la
experiencia individual, a pesar de tener un habitus de clase similar al de otros miembros de la
familia y de seguir una trayectoria parecida o incluso mejorada desde el punto de vista del

ethos de clase media.

Aunque este efecto estd presente en seis de los siete informantes en mayor o menor
grado, es particularmente observable en el caso de dos de ellos: Sebastian y Ernesto. Sebastian

es originario de Mulegé, una pequefia comunidad de Baja California Sur, vive por su cuenta en

15 Los conceptos experiencia de clase directa y experiencia de clase mediada utilizadas en este capitulo son una
readaptacion de los conceptos “posicion de clase directa” y “posicion de clase mediada” propuestos por Erik Olin
Wright (2004). De acuerdo a este autor, la posicion de clase directa se remite a la relacion que un individuo tiene
personalmente y de forma directa para con los medios de produccidn y el proceso de explotacion (Wright, 2004,
pag. 23). Por otra parte, la posicion de clase mediada se refiere méas bien a la relacién que tiene un individuo no
productivo (estudiantes, jubilados, amas de casa, nifios, etc.) para con el proceso de explotacién y la estructura de
clases a través de aquellos miembros de su familia de los que él depende econémicamente, y que determinaran su
posicion en la estructura de clases (Wright, 2004, pag. 23). De esta manera, un estudiante universitario de tiempo
completo que no trabaje compartira la misma posicién de clase que sus padres o tutores (0 quienquiera de quien
él dependa econémicamente) tienen en la estructura de clases.

Sin embargo, Wright (2004) sefiala la posibilidad de que un individuo pueda ocupar posiciones de clase
contradictorias, por ejemplo, si pertenece a una familia burguesa, pero al mismo tiempo trabaja como asalariado
en una empresa. Esta misma idea puede aplicarse a la contradiccion que padecen los estudiantes universitarios
que pertenecen a una familia de clase media, pero que a nivel individual, perciben una experiencia de clase
precarizada que no parece corresponder con su experiencia de clase media.
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un apartamento en la colonia Laderas de Otay, a unos cinco minutos en coche de la UABC.
Depende econdmicamente de sus padres y de una beca que le otorga una asociacion de su
lugar de origen, aunque trabaja ocasionalmente como asesor telefonico para una importante
empresa de Call Center en Tijuana. Sus ingresos personales los gasta basicamente en pagar
servicios tales como servicio de telefonia mavil, alimento, transporte, y actividades recreativas
tales como frecuentar bares, “antros” o ir al cine; el resto de sus necesidades basicas son
cubiertas por sus padres. Sin embargo, en general las representaciones meméticas de su
experiencia de clase no corresponden con su condicion de clase media mediada, sino mas bien
con su condicién de clase directa, o individual, la cual se expresa mayormente en términos de
precarizacion (véase Fig. 13). En las entrevistas, él expresd que estas representaciones de su

experiencia de clase derivan de su situacién individual como migrante en la ciudad de Tijuana:

A mi como foraneo me mandan dinero a la semana, pero pues tienes un recurso limitado, tienes
un limite de cuanto tienes para gasta y pues de cuanto puedes gastar. Entonces si te entra esa
parte de querer administrar bien tu dinero, y querer aprovechar bien las cosas, de darle un buen
uso a las cosas y a todo lo que tienes.

Un caso similar es el de Ernesto. Este joven vive con sus padres en una familia de clase
media que es propietaria de su propia casa y cubre sus necesidades basicas. Ernesto trabaja
como auxiliar de sistemas para una empresa permisionaria del sector energético y usa sus
ingresos principalmente para pagar sus estudios, y en actividades recreativas, las cuales suelen
reducirse a salidas con amigos a comer y al cine, asi como jugar videojuegos y usar servicios
de gaming en linea. A pesar de ello, y al igual que en el caso de Sebastian, la representacién de
su experiencia de clase tiende a enfocarse mas hacia una tonica de precarizacion de las
condiciones de trabajo, de vida, asi como de su capacidad de consumo (véase Fig. 13). Al
igual que el caso anterior, Ernesto ve motivadas sus representaciones memeticas en su
experiencia de clase individual, particularmente su experiencia laboral, la cual se caracteriza,
sobre todo, por una sensacion constante de falta de tiempo para satisfacer sus deseos, y de

cansancio:
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El poquito tiempo que tenemos en cuanto al tiempo libre que podemos aprovechar. [...] Mas que
nada por el trabajo y las responsabilidades que tiene. Porque digo, a fin de cuentas, tienes tu
trabajo y llegas a la casa, pero no sé, puede ser que tengas que ir por el mandado, tengas que ir a
pagar cosas, tengas que hacer el quehacer, cocinar. Y a final de cuentas acabas muy acabado o
acabas muy tarde y ya no te queda tiempo para hacer lo que te gusta realmente, como ver
peliculas, ver videos, jugar.

-
,

soy yo

.+ LaGrupa
® @

aGrupaOficial

Mi amiga y yo pensando a donde
podemos salir con 15 pesos para gastar

... |JPARA COMER BRO
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Fig. 13. Izquierda: Memes de Internet reproducidos por Sebastian. Derecha: Memes de Internet
reproducidos por Ernesto (Fuente: perfiles de Facebook).

La segunda fractura experiencial tiene que ver con la contradiccion generada entre las
expectativas del ethos de clase media incorporado en los jovenes universitarios tanto por sus
padres como por las instituciones educativas (de todos los niveles) —el cual valoriza el capital
cultural especifico obtenido en la universidad y lo transmuta en capital simbolico al
convertirlo en un signo de distincion de las clases medias—, y la experiencia de clase vivida en
los espacios del mercado laboral, el cual se encuentra crecientemente precarizado y tiende a
desvalorizar el capital cultural institucionalizado en favor del desarrollo de competencias
especificas como la flexibilizacion laboral, la autogestion del trabajo, la certificacion constante
de las competencias, etc. Esto por supuesto, dificulta la posibilidad de conversion del capital
cultural en capital econémico, y con ello va poniendo barreras tanto a las posibilidades de
movilidad social en la estructura de clases como a la reproduccion misma de la posicion y

condicion de clase media.

Esta segunda fractura puede observarse en los memes de cuatro de los siete informantes
—aunque en las entrevistas todos por igual expresaron su preocupacion respecto a la valia del
capital cultural institucionalizado que adquieren en la universidad—, especialmente en el caso
de Rocio. Rocio es una joven de 20 afios de edad que vive con sus padres y depende

econdémicamente de ellos, aunque trabaja ocasionalmente como fotografa y como auxiliar de
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logistica de eventos culturales. Ella afirma estudiar comunicacion principalmente por pasion y
por su gusto por la postproduccion, y tiene como meta poder llegar a fundar una agencia de
representacion de talentos. Sin embargo, a pesar de haber tenido varias experiencias de
trabajos temporales satisfactorios en su campo profesional, sus representaciones meméticas
revelan frecuentemente un sentimiento de incertidumbre respecto de la convertibilidad del
capital cultural especifico de su carrera universitaria en capital econémico, lo cual revela una
percepcidn de desvalorizacion de los conocimientos profesionales adquiridos en la universidad
(véase Fig. 14). Ella lo atribuye sobre todo al aumento en la competitividad en el mercado
laboral y educativo, aunque también comentd que la crisis econdmica que se vive por la
coyuntura de la pandemia de COVID-19 contribuye a ello:
He notado que mucha gente que no es de mercadotecnia o de comunicacién, o en administracion
[...] estan tomando pequefios cursos que los certifican para hacer publicidad. Entonces a lo
mejor si ellos le dan un precio mas econémico al cliente, y si yo le estoy dando un precio mas
altito de su presupuesto, pues ya, ahora si que se van, empiezan a ver presupuestos [...] Si siento
gue es incierta nuestra estabilidad. [...] Si es como complicado no saber que va pasar, si yo,

como ahorita por ejemplo que salga de egresada voy a encontrar un buen trabajo debido a la
situacion, lo que ahorita se esta viviendo en todo el mundo.
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Fig. 14. Memes de Internet reproducidos por Rocio (Fuente: perfiles de Facebook).

Sin embargo, es importante destacar que, si bien el caso de Rocio es representativo del
sentir general de los cuatro informantes que estudian ciencias de la comunicacion, no son éstos
los dnicos que se preocupan por la creciente desvalorizacién del capital cultural
institucionalizado en el mercado laboral. Otros, como Juan, estudiante segundo semestre de la
licenciatura en quimicofarmacobiologia que no trabaja, también muestran incertidumbre al

respecto, particularmente tocante a la convertibilidad del capital cultural en capital econémico:
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Yo siento que no, que los que estudian, econémicamente no. Porque, hablando
econdmicamente no beneficia y es como te digo, hay mucho trabajo. [...] Conozco un
amigo que apenas estaba estudiando médico general y le digo: ‘;Pagan bien?’, y me
hizo, asi como que no manches, si pagan, pero para lo que estudid, que fueron ;qué?
¢icasi seis afos? No lo vale.

Comentarios como este fueron comunes en todos los informantes y expresaron
constantemente la idea de que Tijuana tiene una oferta laboral muy amplia que da
oportunidades para todos; sin embargo, los empleos disponibles son, desde la manera de ver
de los jovenes universitarios, precarios en comparacion del tiempo invertido para la
realizacion de sus estudios. Adicionalmente, los memes de Internet de los jovenes revelan
también una cierta preocupacion por la imposibilidad de lograr alcanzar las expectativas de
éxito impuestas sobre los jovenes a través de contenidos mediaticos. Estas parecen ser las
razones por las que Rocio y los demaés estudiantes recurren frecuentemente a estrategias de

exaltacion y revalorizacion del capital cultural universitario.
3.2.2. Articulacién memética de los imaginarios clasemedieros

Por ultimo, no podemos dejar de sefialar algunas particularidades percibidas sobre todo en la
dimension formal de las representaciones de imaginarios de clase en los memes de Internet.
Debido a la influencia tanto de la légica memética como del funcionamiento de Facebook,
podemos identificar por lo menos cuatro efectos de mediatizacion en la (re)produccion y

circulacién de los imaginarios de clase a través de los memes.

El primero de ellos tiene que ver con la preferencia de un formato multimodal
dominante en la (re)produccion de los memes de Internet: la yuxtaposicion de texto e imagen.
La vasta mayoria de los memes encontrados en los perfiles de Facebook de los estudiantes
fueron iméagenes estaticas con texto sobrepuesto que imitan en alguna medida el formato de las
image macros. Por otra parte, los elementos textuales y pictoricos remezclados en los memes
de los estudiantes constituyen en su mayor parte referencias bastante conocidas de la cultura
popular contemporanea, que incluyen entre otros a artistas de cine, cantantes, personajes de
peliculas, series y dibujos animados, personajes metameméticos conocidos (como los Rage

Comics, The Doge, o los NPCs ), asi como situaciones jocosas de ocurrencia general.
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El segundo consiste en el uso generalizado de las representaciones humoristicas como
principal estrategia de resonancia afectiva. Tal como se ha sefialado antes, los memes de
Internet que suelen tener mayor éxito tanto en el proceso de memetizacion como de
viralizacion, son aquellos que son capaces de provocar la excitacién de emociones fuertes
(positivas o0 negativas) en sus audiencias (Milner, 2018; Shifman, 2014), razén por la cual el
humor suele estar presente en la vasta mayoria de los memes y es relacionado frecuentemente
con la naturaleza propia de los contenidos meméticos. De hecho, cabe destacar que, en la
definicién de meme de Internet dada por los informantes entrevistados, dos elementos clave
que reaparecian una y otra vez eran la capacidad de generar una reaccion afectiva, y el humor,
como puede observarse en las siguientes definiciones ofrecidas por Lucero y Rocio
respectivamente:

Es una representacion de alguna experiencia o de alguna circunstancia en algo gracioso. O sea,

porque la circunstancia o0 la experiencia puede ser muy triste, pero la hacen en una

representacion en algo gracioso o irénico. [...] Supongo que debe tener algiin acompafiante
visual de preferencia.

Puede ser una imagen, un video, incluso un audio que te arroja informacion y te hace sentir
como algo, tener una reaccion respecto a sentimientos, sea enojo, algo divertido, algo que te
identifiques con él.

Este efecto tiene como consecuencia lo que parece ser una cierta predisposicion a
construir representaciones del imaginario de clase que tiendan asociarse con estrategias de

distincion tales como la autoburla revalorizadora, la autoburla critica o el clasismo.

En tercer lugar, tenemos lo que podria Ilamarse una produccion colectiva del sentido
memético. Las representaciones de clase que podemos observar en los memes circulados por
los informantes, suelen ir mucho méas alld de un simple acto de autoexpresion de la
subjetividad: se construyen deliberadamente para ser circulados y reaccionados por otros
agentes del campo social, particularmente por aquellos que pertenecen al circulo de contactos
dentro de Facebook. En este sentido, podemos afirmar que los memes de Internet en Facebook
implican mucho mas que solo el conjunto de elementos pictoricos y textuales que suelen estar
asociados a ellos: en el meme debe incluirse el comentario interpretativo de quien publica el
meme, asi como todos los comentarios y reacciones (me gusta, me encanta, me enoja, me
entristece, etc.) que otros usuarios hacen del meme en esa publicacion particular, y en otras

publicaciones en las que lo reproducen.
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Es de esta manera que la representacion memeética del imaginario de clase —la cual
incluye no so6lo su dimension formal, sino también el significado que se le atribuye— en
Facebook es mas bien una produccion colectiva —-mas no necesariamente comunitaria— que
sirve para identificar una experiencia o ethos de clase comun, como bien lo expresa Sebastian

en el siguiente comentario:

Los memes son como parte de hacer una comunidad. Siento que son como para unir a personas
con los mismos gustos y a lo mejor con el mismo tipo de humor, creo que existen para entretener
ese tipo de grupos y darles alguna identidad.

Finalmente, no puede dejarse de lado el hecho de que el patrdn de propagacion de estas
representaciones de los imaginarios de clase obedece al principio de popularidad de la I6gica
mediatica de Facebook. Esta parece ser una de las razones por las cuales los elementos
intertextuales que se remezclan suelen estar relacionados con tendencias de viralidad
imperantes en el momento especifico de la produccién o circulacién del meme —esto es,
formatos de memes, personajes o situaciones que sean virales. Asimismo, puede ser una de las
razones principales por las cuales los informantes prefieran “colgarse” de memes de Internet
ya elaborados por paginas dedicadas exclusivamente a la produccién de contenido memeético,

en vez de producir ellos mismos memes de Internet por su cuenta.

Algo que sobresalié durante el proceso de investigacion, es que en realidad los
estudiantes revelaron que sus producciones meméticas siguen los dos patrones de propagacién
propuestos por el quinto principio de la légica memética: uno viral y otro memético en
espacios separados dentro de Facebook. Los de trayectoria viral son reproducidos en el muro
de Facebook —el cual es semi-publico, es decir, expuesto a la totalidad de los contactos dentro
de la red del usuario—, y por lo general se adscriben a las tendencias popularizadas entre la red
de contactos del informante; mientras que los memes que siguen una trayectoria memética son
objeto de una reapropiacion mas intensificada (memes que no sélo son circulados, sino
remezclados o hasta creados por los mismos estudiantes) suelen ser compartidos mas bien en
los espacios privados de Facebook Messenger y Whatsapp, en conversaciones uno a uno o
grupales con una cantidad reducida de amigos cercanos o familiares. Los memes recabados
para propositos de la presente investigacion se restringieron nada mas a aquellos que fueron
publicados en los muros de Facebook de los informantes, que siguen mayoritariamente el

primer patron de propagacion ya descrito.
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Esto ultimo parece ser producto de la presion generada por el principio de colectivismo,
que facilita que el meme sea utilizado como un dispositivo de disciplinamiento ideoldgico,
gracias a la accién conjunta de los principios de popularidad y conexidad de la logica
mediatica de Facebook. En el espacio de las redes sociodigitales, los memes de Internet suelen
ser interpretados como posturas ideoldgicas con las cuales se identifica aquel que las propaga
(dimensién postural del meme, segun Shifman). Esto genera una mayor conciencia en los
jévenes respecto del tipo de representaciones del imaginario de clase que reproducen en los
memes, e incentivo a los informantes a mantener una actitud cauta al momento de propagarlos,
de tal manera que aquellos memes que reflejan ciertas experiencias de vida mas intimas o
posturas ideoldgicas respecto a temas controversiales (por ejemplo, en torno temas como el
aborto, la religién, la politica, el racismo o la violencia de género) suelen ser reservados al
espacio privado de los chats, como muestra el siguiente comentario de Rocio:

No siempre significa que yo quiero dar a entender eso, simplemente me da risa y lo comparto.

Pero si pienso que tipo de humor es, porque me ha pasado que me da risa varios memes, pero a

o mejor es un humor muy negro y sé que tengo personas que lo pueden malinterpretar y no lo

comparto. Porque incluso me ha pasado con mi mama que me dice “;Por qué compartiste ese

meme? Estds dandole a entender a todos que piensas asi”, y le digo: “No, es que me dio risa”, y

me dice: “jPero es que piensas asi!”, y le digo: “jNo! Simplemente me dio risa”. Entonces si me

pasaba mucho y ahorita ya lo evito. [...] Simplemente comparto ahorita que me da risa, pero si

cuido qué tipo de humor sea ese que esta ahi. [...] Ahorita lo que hago mejor es mandarlo por
Messenger.

Sin embargo, al mismo tiempo, y como serd aclarado en el siguiente apartado de este
capitulo, esta instrumentalizacion del meme de Internet como dispositivo de disciplinamiento
ideologico sirve para contrarrestar la interpelacion de discursos hegemonicos de clase. Por lo
que el principio de colectivismo de los memes, en combinacién con el de popularidad de
Facebook pueden terminar convirtiéndose en armas muy Utiles en la lucha de resistencia

simbolica de clase.

4. La crisis del ethos de clase media: el meme como instrumento expresivo y de resistencia

simbdlica
4.1. La crisis del ethos de clase media en los jévenes universitarios tijuanenses

Como ha podido observarse en el apartado anterior, existe una temética de fondo que

impregna las principales representaciones memeéticas del imaginario de clase de los jovenes
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universitarios entrevistados, esto es, la expresion de un ethos de clase media en crisis debido
al creciente distanciamiento entre las expectativas de ascenso social —0 minimamente, de la
reproduccion de la condicién y posicién de clase— y la posibilidad de que éstas puedan
realizarse a través de la aplicacién de estrategias de reconversion del capital cultural
institucionalizado obtenido en la universidad a otras formas de capital, particularmente

econémico y simbdlico.

La expresion de este tipo de representaciones memeéticas puede relacionarse en primer
lugar con el contexto laboral en el cual los universitarios proyectan integrarse una vez
concluidos sus estudios profesionales. Y es que los mercados laborales de paises semi-
periféricos como Meéxico, son objeto frecuente de precarizacion en términos de las
protecciones y beneficios que pueden otorgar a las clases trabajadoras. Esto se debe
principalmente al abaratamiento de costos que supone el traslado de procesos de produccion
econdémica desde paises centrales —donde la mano de obra calificada es suficiente pero
costosa— hacia paises semi-periféricos o periféricos, en los cuales la mano de obra calificada
se halla disponible por un costo mucho més accesible para las empresas (Wallerstein, 2006,
pag. 29; Sennet, 2006, pag. 79). El resultado de esta mayor disponibilidad de trabajadores
calificados en una creciente cantidad de mercados laborales por todo el mundo tiene como
consecuencia una caida en la remuneracion por el trabajo calificado, la cual se deriva a su vez
del aumento en la competitividad entre las empresas productoras u ofertantes de bienes y

servicios.

Asi pues, la flexibilizacion de los horarios de trabajo, la aceptacion de jornadas de
trabajo cada vez mas largas, la disposicion a movilizarse fisicamente de manera constante, una
tendencia hacia el automejoramiento o hacia el autoaprendizaje constante, una actitud ddcil
ante las ordenes de los superiores y un alto nivel de responsabilizacion sobre los aciertos y
errores en la estacion de trabajo; todas las anteriores son cualidades que la cultura del nuevo
capitalismo caracteristico de la modernidad tardia valora especialmente en los trabajadores
(Sennett, 2006), sobre todo en el caso de aquellos que forman parte de la mano de obra
calificada, como es el caso de los trabajadores profesionales. Todos estos requerimientos que
se imponen sobre las clases medias y trabajadoras, tienen como consecuencia un aumento en

la precarizacion de su condicion de clase.

100



Este es particularmente el caso del mercado laboral tijuanense, el cual se caracteriza,
entre otras cosas por tener una gran mayoria de trabajadores subordinados (75.3%) y proveer
mejores ingresos que otras ciudades mexicanas —mas del 62 por ciento de la poblacion gana
mas de un salario minimo— debido a sus jornadas laborales mucho mas largas: 30.7 por ciento
de los tijuanenses trabaja mas de 48 horas semanalmente (Gobierno de Baja California, 2019;
Roman & Cervantes, 2013). Otra caracteristica de la ciudad, es la alta dependencia hacia las
fluctuaciones de oferta y demanda del mercado estadounidense, lo cual tiene impactos
particularmente en la industria maquiladora —que ocupa a cerca de un tercio de la poblacion
econémicamente activa—, elevando las tasas de rotacion, desocupacion, subocupacion y
reduciendo/estancando los salarios y protecciones de seguridad social de este sector y muchos
otros que dependen de forma directa o indirecta de él (Palomares, 1998). Estas condiciones del
mercado laboral de Tijuana hacen que los estudiantes universitarios por lo general no tomen
empleos de tiempo completo en sectores tan exigentes como la industria maquiladora, como es
el caso de cinco de los siete informantes de esta investigacion, por lo que suelen concentrarse
mayormente en otros como el de comercio y servicios, por lo menos hasta que concluyen sus
estudios. Cabe destacar que estos empleos por lo general son mal pagados y carecen de
beneficios de seguridad social —tanto en el sector formal como informal—, y no siempre tienen
relacion directa con sus estudios, como es el caso de cuatro de los siete estudiantes

entrevistados.

El efecto de la precarizacion de las condiciones del mercado laboral expuesta
anteriormente, especialmente la creciente reduccion en la remuneracién por la mano de obra
calificada, y la expectativa de tener que rendir largas jornadas de trabajo —y a veces careciendo
de seguridad social- (Hualde & Serrano, 2005), tiene como consecuencia una desvalorizacion
del capital cultural institucionalizado que se obtiene a través de la educacion superior, lo cual
pone en entredicho las posibilidades de ascenso social o de reproduccion de la posicion de
clase de los jovenes universitarios. Esta es una situacion de la cual los universitarios parecen
estar muy conscientes, como muestra el caso de Sofia, cuyo comentario es similar al ofrecido

por el resto de los entrevistados:
Por lo mismo de que ya es algo... no comun... pero es algo un poquito mas normal que la gente
tenga titulo, yo creo que es como de que las personas que tienen sus negocios, que tienen

empleados universitarios, pues yo creo que no sé, los miran como de que “Ah pues mira no
importa que haya estudiado a universidad, no le vamos a pagar tanto”. No s¢é la verdad qué les
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pase por la mente, pero siento que si estd muy devaluado eso del titulo universitario, y por eso no
pagan tan bien. [...] Pero mira a Fulano, él estudi6 ingenieria... [risas] O sea y no lo miro, no lo
veo teniendo la gran vida. O sea, a otros que han estudiado la universidad y la estan perreando
bien feo... Y alguien que tiene su puesto de tamales j;cuanto gana?! [risas]; o su puesto de
burritos alla en la esquina...

Esta desvalorizacion del capital cultural universitario pone en crisis al ethos de clase
media de los jovenes universitarios en Tijuana, quienes segun estudios recientes, ven en la
educacion universitaria la clave de la “movilidad social” (idea que comparten con sus padres),
y como una herramienta para alcanzar una mayor “igualdad social”, que les permite
convertirse mas plenamente en “ciudadanos” participativos, asi como también una fuente de
prestigio social y de diversificacién ocupacional (Renteria, 2012). Esto fue corroborado en las
conversaciones con los informantes, quienes, a pesar de estar plenamente conscientes de la
creciente desvalorizacion del capital cultural institucionalizado, en su mayoria siguieron
expresando que de cualquier manera, aunque més dificil que en décadas anteriores, estudiar
una licenciatura sigue siendo el catalizador del éxito laboral y la movilidad social, como puede
observarse en el caso de Rocio:

Yo creo que [el titulo universitario] si lo puede garantizar [mantener un nivel de vida de clase

media] que al menos como lo tengo. Bueno, como comentaba, en mi familia todos son

licenciados, incluso algunos tienen una maestria. He sido afortunada y me ha dado una
estabilidad economica, un estilo de vida al menos promedio, bien, que no me falte nada.

Entonces yo siento que mi titulo universitario si me va a garantizar que por lo menos esté igual a
como he crecido.

Cabe mencionar que la mayoria de los informantes sefialaron que, en el actual mercado
laboral tijuanense es necesario destacarse de la competencia para poder tener éxito en la
trayectoria laboral personal y asi lograr mejorar la posicion en el espacio social global. De
acuerdo a los jovenes entrevistados, dos de las claves principales para sortear la alta
competitividad son la generacion de experiencia laboral y la especializacion. La primera
implicaria la busqueda de conversion del capital cultural en capital simbolico a través de la
apropiacién de capital social dentro de una empresa de prestigio en el campo laboral que se
estudio; mientras que la segunda consistiria en revalorizar el capital cultural institucionalizado
por medio de cursar posgrados que permitan diferenciarse y afadir valor agregado a los
conocimientos adquiridos por los jovenes, como lo aclara Abril al hablar de sus planes a

futuro:
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La licenciatura, siempre digo que somos toddlogos. Dentro de todélogos no sabemos nada.
Porque abarcamos tantas areas y vemos tantas cosas que no profundizamos en una sola area.
Entonces, [...] vemos todo muy general, muy por la superficie. [...] Siempre considero “De ley
voy a tener que estudiar una maestria”, otros cursos aparte, o tomar un curso de algo en
especifico, o diplomados. Lei que en esta carrera tienes que estudiar diplomados, maestrias, para
poderte especializar en el area que quieres, porque si lo vemos, pero muy superficial, no nos
adentramos tanto.

La contradiccion entre el ethos de clase de los universitarios y las expectativas de éxito
profesional inciertas que les ofrece el mercado laboral pone directamente en cuestionamiento
la legitimidad del imaginario de clase de los jovenes, asi como la posibilidad de poder
reproducir la condicién y la posicidn de clase alcanzada por la trayectoria familiar. Y es en el
campo de las relaciones simbélicas donde puede observarse no sélo la expresion de esta crisis
del ethos de clase media, sino también una reaccion por parte de los jovenes universitarios. En
ambos sentidos, el meme de Internet juega el papel de instrumento estratégico tanto en la
expresion como en el intento de revalorizacion de la experiencia de clase, algo de lo que se

hablara a continuacion.
4.2. La instrumentalizacion estratégica de los memes de Internet
4.2.1. El meme de Internet como instrumento de expresion de la violencia simbdlica

En primer lugar, hay que destacar el uso del meme de Internet como instrumento expresivo no
solo de la fractura experiencial, sino también del sometimiento de los jovenes universitarios a
la violencia simbdlica provocada por la flexibilizacion del trabajo y la desvalorizacion del
capital cultural institucionalizado. Este sometimiento puede observarse en la manera
especifica en como se construyen algunas de las representaciones del imaginario de clase, las
cuales, como ya se observo anteriormente, transmiten un sentimiento de incertidumbre para
con el cumplimiento de las expectativas de ascenso social derivadas de la aplicacion del
capital cultural institucionalizado. En los memes de Internet, esta incertidumbre parece

manifestar indicios de lo que Sennett (2006) denomina “el fantasma de la inutilidad”.

Un ejemplo de esto es la proyeccion de las expectativas de los informantes y su
definicion de lo que podria denominarse una trayectoria de clase exitosa. Para los jovenes
entrevistados, el éxito profesional depende en buena medida de la capacidad de convertirse en

su propio jefe en el futuro haciendo uso de las habilidades profesionales que han adquirido en
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la universidad. Lucero, estudiante de comunicacion, por ejemplo, espera poder dejar
eventualmente su empleo actual de colocadora de pestafias y lograr fundar una consultoria que
realice estudios para empresas del sector privado. Abril, estudiante de la misma licenciatura y
maquillista, aspira poder utilizar sus conocimientos adquiridos para poder lanzar con éxito su
carrera como disefladora de modas o como duefia de una empresa de comunicacion
organizacional. Rocio, por otra parte, proyecta poder convertirse en una representante de
talentos, para posteriormente fundar una agencia de representantes propia que asesore
particularmente a influencers. Sebastidn piensa aplicar su capital cultural para fundar una
agencia publicitaria especializada en la asesoria de imagen, o bien convertirse en conductor de
television. Mientras que Ernesto aspira a poder trabajar como traductor técnico independiente
para empresas en la industria maquiladora, o bien, convertirse en un perito traductor con

licencia.

La aspiracion final de estos estudiantes es poder generar una fuente de ingresos estable
que les permita ascender en la estructura de clases, idea que han interiorizado en buena
medida, no s6lo a través del discurso del emprendedurismo prevalente en las aulas
universitarias, sino también de la inculcacion directa y ejemplo dado por los padres, como
sefiala Abril:

Creo que me estoy inclinando més en seguir los pasos de mis papas, ser mi propio jefe, tener mi

propio negocio y pues, siempre quise poner de maquillaje, como algo propio en esa area. O en el

area, ejerciendo mi carrera por el lado organizacional, comunicacion organizacional y pues no
sé, formar mi propia empresa de consultoria en comunicacion o algo parecido.

La asimilacion de esta imagen del éxito profesional derivado del ethos emprendedor
inculcado desde el mercado laboral, los medios de comunicacion y las instituciones educativas
puede observarse a traves de los memes de Internet, los cuales representan la frustracion de los
jévenes universitarios por encontrar cada vez mas obstaculos en su proyecto profesional
personal, como bajos ingresos, el consumo limitado, o la precariedad de la situacion laboral
(véanse Fig. 7, Fig. 8 y Fig. 9). De esta manera, los jovenes universitarios se ven forzados a
evaluar su condicion, posicion y experiencia de clase a partir de lo que la ideologia imperante
(la neoliberal) identifica como una trayectoria exitosa, la cual se mide a partir del ingreso que
se puede obtener, y del grado de autonomia que el profesionista puede lograr. De ahi que

algunos memes expresen cierta preocupacion por la cada vez mayor dificultad de obtener
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independencia econdmica de los padres, aun cuando en teoria se ha seguido una trayectoria
personal igual o mejor a la que los siguieron sus padres, quienes a su edad ya habian logrado

dicha independencia (véase Fig. 15).
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Fig. 15. Memes de Internet que expresan la violencia simbdlica impuesta sobre los jovenes universitarios:
las expectativas de independizacion econémica (Fuente: perfiles de Facebook).

4.2.2. El meme de Internet como instrumento de resistencia simbolica.

En segundo lugar, es importante mencionar también que el meme de Internet es utilizado de
igual manera para resistir el creciente desprestigio que la ideologia neoliberal impone sobre la
experiencia de clase de los estudiantes universitarios tanto en el mercado laboral como en su
limitada capacidad de consumo. Esta capacidad de los memes de Internet de servir a manera
de vehiculos de discursos contrahegemonicos es algo de lo cual los jovenes estan plenamente
conscientes, como muestra el caso de Lucero, quien afirma que los memes, “aparte de
entretener también podrian llevarte a cuestionar cosas y practicas que pues puedes tener o
pueden existir en tu entorno. Si creo que, aunque dan gracia, te pueden ayudar a cuestionar

ciertas practicas”.

Asi pues, la lucha por la distincion de la experiencia y posicion de clase, es trasladada en
este caso al campo de la representacion simbdlica del imaginario de clase en Facebook, en
donde a través de las ya mencionadas estrategias de exaltacion directa, revalorizacion via la
burla y el clasismo, se busca otorgar nuevamente el prestigio perdido al capital cultural

institucionalizado (véanse Fig. 10, Fig. 11y Fig. 12).
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La autoburla en particular juega un rol importante aqui, puesto que, a través de ella,
logra reforzarse no solo la aceptacion del habitus de clase representado en los memes, sino que
se transmutan aquellos signos distintivos vistos negativamente desde la ideologia de las clases
dominantes, en signos de distincién que pueden ser motivo de orgullo. Estos memes que
recurren a la burla revalorizadora, se convierten entonces en capital simbolico, en tanto que
otorgan prestigio dentro de la colectividad universitaria, asi como también capital social. Asi
pues, los memes de Internet se pueden instrumentalizar como herramientas para desprestigiar
la ideologia de las clases dominantes entre los propios estudiantes y producir un contrapoder
simbdlico —si bien débil y contradictorio- que los ayude a proteger su imaginario de clase del

asalto sufrido por una experiencia de clase crecientemente precaria.

Ademas, los memes de Internet, a través de los principios de colectivismo y propagacion
de la l6gica memética, permiten que los estudiantes universitarios perciban que la crisis de su
ethos de clase, asi como su experiencia de clase, son compartidas en alguna medida por otros
estudiantes al igual que ellos, lo cual sirve como mecanismo de liberacion de la tension y forja
ciertas relaciones de solidaridad entre ellos, como lo afirma Ernesto: “Cuando los veo y me
dan risa me alegran un poquito el dia. Los puedo utilizar como descansos tal vez, como mini
descansos del trabajo o de la vida en general”. Esto ocurre particularmente asi cuando otros
jévenes pertenecientes a la misma red de contactos en Facebook —asi como otros usuarios que
no necesariamente son estudiantes universitarios— fortalecen las estrategias de revalorizacion y
de distincién a través de sus comentarios de apoyo, reacciones tales como “me gusta”, “me

divierte” o “me enoja”, 0 de compartir el contenido con otros usuarios.
5. Conclusiones

El presente capitulo se ha enfocado en presentar un analisis de las principales producciones
memeéticas de la representacion de imaginarios de clase de algunos estudiantes universitarios
de Tijuana. Desde un enfoque de la clase que debe mucho a Bourdieu, a través del modelo
multinivel de analisis de clase propuesto por Katznelson (1984) se propuso observar solamente
una practica concreta de la expresion contradictoria de la clase objetiva a la que pertenecen los
informantes (clase media): la practica de representacion de imaginarios de clase a través de
memes de Internet en Facebook. Posteriormente, el analisis propuesto siguio la identificacion

de las principales lineas tematicas observadas en dichos memes, las cuales resultaron estar
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relacionadas con la experiencia escolar de los estudiantes, con una condicién de clase precaria
derivada de un poder adquisitivo debilitado, y con estrategias de distincion orientadas a la

revalorizacion de la adquisicion de capital cultural institucionalizado.

Sin embargo, en este punto es importante aclarar la complejidad de la produccién
memética de los informantes, la cual en su totalidad se encuentra atravesada por otras
dimensiones que, por enfoque temético y limitaciones de tiempo y recursos, no han podido ser
exploradas. Asi pues, muchos de los memes de Internet mayormente representativos de
imaginarios de clase mas explicitamente presentados que fueron seleccionados para el analisis,
presentan temas alusivos a otras categorias culturales como el género, el estatus migratorio, las
subculturas centradas en el entretenimiento, entre otras, que no pudieron ser abordadas.
Asimismo, se debe destacar que el corpus de memes de Internet seleccionado fue bastante
limitado en comparacién con la produccién memeética total de los informantes, lo cual dejé
fuera a muchos otros memes que pudieran contener representaciones de imaginarios de clase
mucho menos explicitos y confundidos con algunas de las categorias culturales que acaba de
mencionarse. Un estudio que logre relacionar estas categorias con la manera particular en que
los individuos experimentan su clase desde la interseccionalidad categorial puede otorgar aun
mayor precision en futuros analisis empiricos respecto de los efectos de la mediatizacion en la

experiencia de clase a través del uso de memes de Internet.

Se observo como la l6gica memética impone una cierta constriccion a la produccion de
las representaciones de imaginarios de clase en los memes de Internet, las cuales suelen
seguir: un formato multimodal que yuxtapone imégenes estaticas con un acompafiamiento de
texto integrado a ellas o agregado en la forma de comentarios en la publicacion de Facebook;
la incorporacion de personajes y situaciones extraidos de la cultura popular contemporanea
gue tengan cierta trayectoria viral o cuando menos memética exitosa en el momento de
reproduccion; una estrategia de resonancia afectiva ligada sobre todo a la representacion
humoristica y burlona tanto de la propia experiencia de clase como la ajena; una construccion
colectiva del sentido a través de la circulacion de los memes, asi como de las reacciones y
comentarios que se hacen de ellos; y finalmente una trayectoria de produccién y propagacién

originada no en los informantes, sino en paginas de Facebook especializadas en la produccion

107



de memes de Internet para audiencias especificas (como estudiantes, migrantes o empleados

de ciertas ocupaciones).

Adicionalmente, se encontr6 la existencia de una fractura experiencial entre la
experiencia de clase mediada y la experiencia de clase directa de los jovenes universitarios, la
cual corresponde fundamentalmente, por una parte, a la contradiccién entre su limitada
capacidad de consumo a nivel individual y el estilo de vida consumista inculcado por el
habitus y ethos de clase media. Por otra parte, esta fractura apunta a la contradiccion entre la
supuesta ascension social que se deriva de la adquisicion de capital cultural institucionalizado
en la licenciatura con la precariedad creciente del mercado laboral en Tijuana, que desvaloriza
continuamente dicho capital cultural a través de la disminucion constante del salario y
prestaciones de la mano de obra calificada, asi como la extension de la jornada laboral. Esta
fractura pudo ser identificada en los memes de Internet producidos por los informantes por
medio de representaciones que resaltan tanto su incapacidad de consumo derivado de su poca
posesion de capital econémico, como la incertidumbre respecto de la utilidad de los estudios
universitarios en la realizacion de sus expectativas de movilidad social y reproduccion de su

posicién de clase.

Por daltimo, pudo observarse también, como marco temético general a todas las
representaciones del imaginario de clase en los memes de Internet, la presencia de una crisis
del ethos de clase media de los estudiantes universitarios derivada de las dos fracturas
experienciales descritas en el parrafo anterior. En el nivel de las representaciones memeéticas,
esta crisis del ethos manifiesta la violencia simbdlica de la ideologia neoliberal ejercida sobre
el propio ethos y habitus de los estudiantes, quienes alinean sus percepciones del éxito
profesional con la imagen del trabajador autbnomo y emprendedor que es propietario de su
propia empresa, y que por ello puede agenciarse un ingreso estable y cuantioso. Al no lograr
poder proyectar exitosamente estas expectativas de futuro debido a la incertidumbre y
precarizacion causada por la flexibilizacion en el mercado laboral y depreciacion de la
educacion universitaria, los jovenes universitarios expresan su frustracion y sentimientos de
fracaso a través de memes de Internet que retratan su experiencia de clase como una

experiencia precaria que debe ser corregida.
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Y esta correccion viene dandose en el campo de las interacciones simbolicas de las
plataformas de redes sociodigitales, como lo es Facebook, que es un campo en el cual los
jévenes universitarios tienen cierta agencia y posibilidad de ejercer su limitado poder
simbdlico. Asi, los memes de Internet son instrumentalizados como signos de distincion que, a
través de estrategias de distincion tales como la exaltacion de la experiencia de clase, la
autoburla critica y revalorizadora, y el clasismo, logran resignificar la valia de su imaginario
de clase entre la colectividad universitaria, con el objetivo de resistir los efectos de la violencia

simbdlica y el creciente desprestigio del capital cultural institucionalizado.

En el siguiente capitulo de conclusiones generales se presenta una sintesis de la presente
investigacion, resaltando los hallazgos principales de la misma, y mas importante aun, las

preguntas y lineas de reflexion futuras a las cuales apuntan los resultados del presente estudio.
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CONCLUSIONES

La presente investigacion ha mostrado como la experiencia de clase de algunos jovenes
universitarios en la ciudad de Tijuana, Baja California, esta siendo representada, reconfigurada
y en alguna medida producida también en el espacio de las plataformas de redes sociodigitales
—particularmente Facebook— a través de la (re)produccion, circulacion y la interaccion de/con
memes de Internet. Esta practica de representacion simbdlica de la experiencia en medios
digitales se encuentra enmarcada dentro de un metaproceso histérico de mediatizacion que ha
acompafnado a la humanidad desde los albores de su historia (Krotz, 2014), y que hoy
encuentra su manifestacion mas reciente en las plataformas de redes sociodigitales gracias a la
ola més reciente de mediatizacion, la denominada ola de digitalizacion (Couldry & Hepp,
2017).

La creciente dependencia hacia medios de comunicacion digitales en las sociedades
contemporaneas —como las computadoras, los teléfonos inteligentes o las plataformas de redes
sociodigitales—, ha provocado que las interacciones simbolicas, las logicas institucionales y las
macroestructuras que hacen funcionar a nuestro mundo social se encuentren crecientemente
constrefiidas e influenciadas por las I6gicas mediaticas de las tecnologias de comunicacion,
coproducidas tanto por los atributos materiales especificos de los medios digitales, asi como
por los protocolos de operacién convencionales establecidos entre los disefiadores, los
usuarios y algunos intermediarios influyentes de dichas tecnologias. Esta alta dependencia,
derivada de lo que se ha denominado aqui como una digitalizacion profunda de la experiencia
de la vida cotidiana, orienta en buena medida la construccion mediada de nuestra realidad en
la actualidad hacia practicas de produccion simbdlica ejecutadas desde y a través espacios

digitales.

Como hemos destacado, son las plataformas de redes sociodigitales las cuales han
revertido el monopolio de la produccién mediatica de los medios de comunicacion masivos,
gracias al relativamente facil acceso que proveen a herramientas de produccion simbdlica y de
comunicacion a través de su interfaz de usuario. Facebook ocupa, desde hace més de una

década, un lugar prominente entre las plataformas mas influyentes en el mundo,
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particularmente en Meéxico. Facebook se ha convertido tanto en un espacio como un
instrumento propicio para la produccion colectiva de representaciones simbolicas digitales,
gracias a las caracteristicas de su disefio (personalizacién de perfiles, creaciéon de redes de
contactos, produccion de contenido multimedia y el imperativo a compartir) y los usos
sociales que se han asentado sobre él (conversaciones en tiempo real, publicacion de contenido

multimedia, e interaccion grupal).

Como hemos visto, la légica mediatica de Facebook y otras plataformas de redes
sociodigitales crean el entorno mediatico propicio para la emergencia y popularizacion
universal de un objeto digital especialmente adaptado a la légica de las plataformas de redes
sociodigitales, de facil creacion y distribucion masiva, y que funge como vehiculo eficaz para
la circulacién de imaginarios sociales: los memes de Internet. Los memes son hoy dia el
artefacto cultural estrella de la cultura digital contemporanea en México y en el mundo, y son
utilizados ampliamente por casi todos los sectores de la poblacion —pero con mayor intensidad
entre adolescentes y adultos jovenes— para persuadir ideoldgicamente a otros, expresar la
subjetividad propia o de los otros (con fines de identificacion o de critica social), coordinar
acciones colectivas (como la protesta social) o discutir publicamente temas de interés general

o0 particular (como la agenda politica).

Se ha mostrado también cémo la poblacion tijuanense, y en particular los adolescentes y
adultos jovenes, es particularmente asidua —en comparacion con otras poblaciones de México—
en el consumo de contenidos audiovisuales a traves de distintos medios de comunicacion
digital, y entre los predilectos, las plataformas de redes sociodigitales y los memes de Internet.
Sin embargo, la revision de la literatura dedicada al estudio de los memes de Internet, reveld
que el enfoque principal de estas investigaciones versa sobre todo en entender las dindmicas
de propagacion viral o de la articulacién morfoldgica de los memes o, por otra parte, entender
cuéles son sus principales usos sociales a partir de los temas directamente enunciados a traves
de estos objetos digitales. Esto nos permitio observar la poca presencia de estudios dedicados
al analisis de los efectos de mediatizacion que este objeto digital tiene sobre la experiencia
cotidiana de las personas via la representacion de sus imaginarios sociales. Esto dio motivos
para considerar la necesidad de estudiar como el uso de los memes de Internet puede estar

mediatizando la experiencia de clase a partir de algunas de sus dimensiones especificas,
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particularmente a partir de un estudio entre jovenes pertenecientes a la poblacion universitaria

tijuanense a través de sus practicas de representacion memeética.
2

Es en dicho contexto que la presente investigacion extrajo algunas de las dinamicas a partir de
las cuales la produccion y el consumo de imaginarios de clase en y a través del meme en
internet inciden en la manera en que las personas perciben, evallan y negocian su condicion
de clase en el plano de la representacion simbolica, en los criterios de distincion y muchas
veces en el uso de la violencia simbdlica, ya sea contra otros o incluso contra ellos mismos,
ello a través del humor comico, la burla, el sarcasmo o la ironia. En ese sentido, en los memes
se expresan de forma contradictoria las expectativas de movilidad social que permean la
elaboracion y evaluacion reflexiva de las estrategias de diferenciacion social a través de la
educacion, el trabajo y el consumo. De tal modo que los hallazgos de esta investigacion
apuntan a que, efectivamente, el meme como objeto digital forma parte de los principales
artefactos culturales a la mano de los joévenes (herramientas, marcos valorativos y estrategias),
constituyendose en un elemento fundamental en la reconfiguracion del habitus/ethos de clase

de este sector de la poblacion en la sociedad mexicana contemporanea.

En ese sentido, la investigacién permitié observar la presencia de tres grandes lineas
tematicas en las representaciones meméticas de los imaginarios de clase de los estudiantes
universitarios tijuanenses: 1) aquellas relativas a una experiencia escolar caracterizada por una
exigencia muy alta, cierto desinterés por la atencién de los deberes escolares y falta de empatia
del profesorado; 2) aquellas que informan de una precarizacion de la condicion de clase y de la
capacidad de consumo determinadas sobre todo por una limitacion en el ingreso; y 3) aquellas
relacionadas con la exaltacion y revalorizacion de una experiencia de clase precarizada por el
creciente desprestigio del capital cultural institucionalizado (universitario) a traves de la
exaltacion, la autoburla y el clasismo. Adicionalmente, se pudo identificar una fractura en la
experiencia de clase de los informantes, la cual consiste en la contradiccion entre la vivencia
individual de una condicion de clase precarizada a nivel del habitus (provocada por la
desvalorizacion del capital cultural institucionalizado y la flexibilizacion del trabajo en

Tijuana) y las expectativas impuestas por un ethos de clase media que exige a los estudiantes
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universitarios el seguimiento de una trayectoria de movilidad social ascendente o
minimamente, la reproduccién de su condicion y posicién de clase media mediada en un
entorno laboral incierto. En este contexto, el meme de Internet fue identificado, por una parte,
como un instrumento de expresion de la violencia simbolica estructural impuesta sobre el
habitus y ethos de los estudiantes universitarios; y por el otro, como un instrumento de
resistencia simbdlica a través del cual se aplican estrategias de revalorizacion de la experiencia

de clase.

En resumen, retomando las categorias de analisis propuestas, podemos sintetizar los
hallazgos sefialando que las contradicciones entre el modo de vida y las disposiciones de los
jévenes entrevistados reflejan, en una dimension mas abstracta, los conflictos al interior del
habitus, asi como la crisis de un ethos de clase media especifico, el cual es compartido por
estudiantes universitarios que si bien no constituyen una clase social en si misma, si reflejan
posiciones y condiciones de clase compartidas por un amplio sector de la sociedad tijuanense.
En este proceso, el meme y los procesos de mediatizacion —las ldgicas mediaticas, como la
I6gica memeética— propios de plataformas digitales como Facebook juegan un papel
fundamental, pues incorporan a los jovenes en un espacio social en el cual pueden ensayar sus
estrategias de representacion en el campo de la lucha simbdlica. Es a través de la valorizacion,
desvalorizacion y/o revalorizacion de la propia experiencia contenida en los memes —
principalmente bajo la forma del humor— que los jovenes pueden participar en la
reconfiguracion de las representaciones simbdlicas de la clase, incidiendo en los conflictos
alrededor de la valorizacion de sus diversos capitales. No obstante, es importante sefialar que
dicha participacion esta fuertemente encuadrada y sobredeterminada por la I6gica mediatica
propia de la plataforma y el objeto digital especifico: Facebook y el meme de Internet. Lo
anterior incluso cuando dicha participacion se expresa a menudo a través del ejercicio de la
violencia simbdlica contra los otros (en la burla o el clasismo contra el foraneo o contra quien
no reconoce el prestigio del capital cultural institucionalizado), e incluso contra si mismos (el
humor sarcastico o irénico sobre la propia carrera universitaria y el sentimiento de fracaso, por

ejemplo).

A partir de esta investigacion ha quedado claro que el humor es una estrategia compleja

a través de la cual los sujetos buscan dar solucion a una posicion de clase tanto objetiva como
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subjetivamente contradictoria en la dimension de lo simbodlico y lo imaginario. Es
principalmente a través del humor en el meme que los jovenes expresan y representan sus
modos de vida y disposiciones de clase, su habitus y ethos especifico, reforzando, contestando
0 meramente resistiendo un marco ideoldgico concreto: en este caso, una subjetividad
neoliberal basada en el consumo y la responsabilidad individual ante el propio éxito o fracaso.
Ciertamente se vuelve necesario profundizar mas en la dimension del humor en el meme, su
rol en la negociacién de los imaginarios de clase, asi como la manera en que la logica

mediatica de Facebook y el meme inciden en la configuracion del propio humor.
3

El concepto de l6gica memética ofrecio la posibilidad de observar cémo el entorno
mediatico particular de plataformas como Facebook, permite la creacion de representaciones
simbolicas multimodales, que remezclan elementos viralizados de la cultura popular. Estas
representaciones estan disefiadas para apelar ideoldgica y afectivamente a los internautas,
construidas colectivamente y propagadas bajo principios de viralizacion y transformacion
memeética entre los mismos usuarios. En dicho debate, se condsidera importante destacar que
esta investigacion aporta al estudio de dichas dinamicas desde una perspectiva critica de la
clase social como estructura de dominacion que incorpora, incide y sobredetermina la
subjetividad de amplios sectores de la poblacion. La mayoria de los estudios sobre cultura
digital, redes sociodigitales y memes se enmarcan en un enfoque individualista del agente
social, muchas veces resaltando las dimensiones del género y la raza/etnia, pero generalmente
ignorando la dimension de clase mas alla del perfil sociodemogréafico derivado del ingreso.
Contrariamente a esto, este enfoque abordd la clase social desde una perspectiva critica que la
entiende como una relacién social de dominacion ejercida entre clases a partir de sus

posiciones estructurales al interior de la sociedad capitalista.

No obstante, las perspectivas y debates contemporaneos alrededor de la cultura digital
ampliaron la pregunta de investigacion de este proyecto, y ciertamente permitieron abrir el
horizonte de la reflexion. Asi, el estudio del meme entre los estudiantes permitié demostrar
que tanto la I6gica memética y mediatica de las plataformas de redes sociodigitales inciden en

la propagacion de los imaginarios de clase. Se considera aqui que los resultados de la
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investigacion apuntan a elementos fundamentales del encuadramiento que tanto Facebook
como el meme imponen en las formas de la elaboracion simbdlica de los imaginarios sociales.
Uno de dichos elementos es el humor, que puede ser pensado como un elemento estructural
del meme y la légica afectiva detras de la programacion de las redes sociodigitales y su

posible dimensién ideoldgica.

De tal manera que el proceso de investigacion permite abrir nuevos cuestionamientos
gue no habrian podido articularse sin el ejercicio tedrico y analitico previamente emprendido
en este trabajo desde el dialogo con los tedricos mediaticos y del meme, y con la perspectiva
de la clase social de un autor clasico como Bourdieu. Uno de ellos se relaciona con cuales
podrian ser los posibles efectos del consumo reiterado y prolongado de representaciones
meméticas de imaginarios de clase encuadrados por las I6gicas mediaticas tanto de Facebook
(I6gica de redes sociodigitales) como de los memes de Internet (I6gica memética) en los
estudiantes. ¢Son los memes de Internet capaces de configurar una cierta experiencia de clase
individual o colectiva en el largo plazo? ¢Qué tipo de habitus y ethos podria estar produciendo
este consumo prolongado de imaginarios de clase memetizados y mediatizados? Como se
apuntaba anteriormente en relacion al humor y la légica afectiva, un segundo cuestionamiento
se relaciona con la carga ideoldgica que ya poseen en si mismas muchas de las plantillas
utilizadas como formato base para la generacion de memes, tanto por los usuarios como por
los intermediarios que suelen popularizarlas y distribuirlas (las paginas dedicadas a hacer
memes para audiencias identificadas con ciertas subculturas o nichos en Facebook, o los
usuarios de sitios como Reddit o 4Chan). ¢De qué manera interpelan ideoldgicamente estas
plantillas meméticas base a los usuarios que las utilizan para crear sus propios memes? Y
finalmente, otro cuestionamiento pendiente es el de la articulacién de una propuesta téorico-
metodoldgica interseccional que permita observar como la mediatizacion de la experiencia de
clase en los memes de Internet es atravesada por otros tipos de experiencia cotidiana
relacionados con categorias tales como el género, la raza, la etnia, la religion, la nacionalidad,

etc.

Estas y otras preguntas, si bien surgieron durante el proceso investigativo, no pudieron
ser atendidas ni incorporadas en el andlisis principalmente debido a que un estudio de este tipo

requeriria del uso de otras estrategias metodoldgicas, como el seguimiento a largo plazo tanto
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de las trayectorias de clase de los informantes, como de sus habitos de consumo de memes y
actividades en linea. Ello con la finalidad de poder relacionar el impacto del consumo
memético con ciertas estrategias de revalorizacion de la experiencia 0 un cambio en la
trayectoria de clase. Un estudio de este tipo requeriria de mayor tiempo y de recursos para su
planificacion y ejecucion, los cuales excedian a los recursos disponibles para el presente
proyecto. No obstante estas preguntas permanecen abiertas, como posibles lineas de
investigacion para proyectos futuros que permitan acercarnos a una comprensiéon mas amplia
de los efectos de la digitalizacion profunda en nuestra experiencia de clase a través de objetos

digitales como los memes de Internet.
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. Ya casi terminas!
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Figura 14 — Extrema derecha

@ =
A LOS 23 ANOS DE EDAD

@ & @

JKROWLING JEFF BEZOS ESTABA WALT DISNEY SE BARACK OBAM

ESTABA EN VENDIENDO DECLARABAEN HACIA SERVICI

QUIEBRA HAMBURGUESAS EN BANCARROTA COMUNITARIC
MC DONALDS

TODO VA A ESTAR BIEN

NUNCA TE RINDAS!

Moisés Aldana s Like Page
May 11, 2019 - @

oD+
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Figura 15 — lIzquierda

. March 7 - a»

*mi mama me ve arreglandome*

Ella: ;a donde vas?
Yo: ya me voy de la casa (solo iba al cine)

Mama voy a la tienda,
(quieres algo?

- Si, que ya te cases!

Corridos VIP
March 7 - £¥

and 3 others
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Figura 15 — Centro

‘ February 9 - g

At your age | had a house and
a nice car with a stable job

Doge Collection
February 9 -

The funny yellow dog distracts me from
the absence of an economy and society
that baby boomers not only failed to
preserve for us, but also sold selfishly.
They will not live long enough to see the
effect of their consequences and they
do not deserve pity.

e Like Page

OO; and 4 others 1 Share
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Figura 15 — Derecha

“ April 28 - 3

Jajaja ptm

RANDOM
@SoRandxm

A mi edad, mis padres ya tenian varios
anos de novios y estaban juntando para
comprar el terreno de la casa, y yo no

puedo ni hablar dos semanas seguidas
con alguien sin que se vaya todo alav.

RANDOM ils Like Page
April 28 -

Sigueme en insta Instagram.com/s0Orandxm
0% «
E"D Like D Comment
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