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RESUMEN EJECUTIVO

La siguiente investigacion se dirige a la contribucion en la formulacién de propuestas
concretas en el fortalecimiento de las capacidades del servicio exterior salvadorefio en México
en la educacion en derechos humanos y migracion internacional; ya que El Salvador vive una
crisis humanitaria por desplazamiento forzado debido a la multicausalidad de la migracion y a
las pocas respuestas eficientes por parte de la gobernanza y la estructura de la administracion
publica salvadorefia, principalmente de la Red Consular de El Salvador.

La migracion irregular salvadorefia data de aproximadamente 40 afios atras, la unica
diferencia radica en las razones gque lo motivan desde esa época hasta la actualidad; ademas de
incrementar los atropellos y violaciones de derechos humanos de dicha poblacion en transito
por México, realidad que viven los paises de Centro América también (Guatemala, Honduras,
Nicaragua y El Salvador).

El objetivo central de este trabajo es exponer las posibles bases con las cuales se puede
fortalecer la Red Consular de El Salvador en México, como un proyecto piloto que a su vez
puede ser una iniciativa muy innovadora para los demas paises donde existen representaciones
consulares y diplomaticas salvadorefias; y vele por el respeto de sus connacionales como
manda la Constitucion de la Republica y demas leyes especiales dirigidas al servicio consular,
los derechos humanos y la migracion internacional.

Ademas que dentro del Plan Estratégico Quinquenal del Gobierno de El Salvador
2014-2019 establece que es el Ministerio de Relaciones Exteriores a través del Viceministerio
para Salvadorefios en El Salvador el garante del respeto de derechos humanos de sus
connacionales en otros paises; que le corresponde ademas el fortalecer la Red de Consulados
ya existentes y la creacion de nuevas sedes consulares y diplomaticas, y los procesos de
induccion dirigidos a estas nuevas misiones.

De esta forma es necesario contar con una Red Consular de El Salvador en México,
capaz de resolver agilmente los problemas derivados de las situaciones migratorias de las
personas, el buen trato humano y digno consular y el resguardo de las personas migrantes en
los paises de transito y destino, es una de las peticiones que realizan las personas migrantes

cuando se ven frente a situaciones de vulnerabilidad de sus derechos.



Bajo la metodologia de investigacion documental y descriptiva, ademas de las técnicas
de accion — participacion; se abordaran los siguientes apartados: a) Conocimiento de la Red
Consular de El Salvador en México y su estructura administrativa, b) Propuesta de creacion
del Plan Estratégico Nacional de Formacion Consular Permanente, ¢) Caracterizacion de la
poblacion migrante salvadorefia en transito por México, y d) Enunciacién de conclusiones y
recomendaciones.

Es en este caso, que se debe contar con una Red Consular Salvadorefia en México que
cuente con las herramientas y conocimientos especializados para la proteccion de las personas
migrantes en territorio mexicano, ademas de garantizar sus derechos humanos y las respuestas

efectivas a sus violaciones de derechos.

Palabras claves: migracion salvadorefia en transito por México, Derecho Consular y
Diplomatico, Red Consular de El Salvador en Meéxico, fortalecimiento de capacidades
operativas y derechos humanos.



The following research is directed to the contribution in the formulation of concrete
proposals in the strengthening of the capacities of the Salvadoran foreign service in the
education in human rights and international migration; As El Salvador is experiencing a
humanitarian crisis due to forced displacement due to the multi-causality of migration and the
few efficient responses from the governance and structure of the Salvadoran public
administration, mainly the Consular Network of El Salvador.

The Salvadoran irregular migration dates from approximately 40 years ago, the only
difference being the reasons that motivate it from that time until the present time; In addition
to increasing human rights abuses and violations of this population in transit through Mexico,
a reality that Central American countries live today (Guatemala, Honduras, Nicaragua and El
Salvador).

The main idea of this work is to outline the possible bases with which the Consular
Network of El Salvador in Mexico can be strengthened as a pilot project that in turn can be a
very innovative initiative for the other countries where there are consular and diplomatic
representations Salvadoran; and watch for the respect of their nationals as mandated by the
Constitution of the Republic and other special laws directed to the consular service, human
rights and international migration.

In addition, within the Strategic Plan Five-Year Government of El Salvador 2014-2019
establishes that it is the Ministry of Foreign Affairs through the Vice Ministry for Salvadorans
Abroad the guarantor of respect for human rights of their nationals in other countries; Which
is also responsible for strengthening the network of existing Consulates and the creation of
new consular and diplomatic offices and induction processes aimed at these new missions.

In this way, it is necessary to have a Consular Network of El Salvador in Mexico, able
to solve agilely the problems derived from the migratory situations of the people, the good
human and consular treatment and the protection of the migrants in the countries of transit
And destination, is one of the requests made by migrants when they face situations of
vulnerability of their rights.

In this way, EIl Salvador needs to have a Consular Network of El Salvador in Mexico,
able to resolve expeditiously problems derived from people with different migratory

situations, the humane and dignified consular treatment and the protection of migrants in the



countries of transit and destination, is one of the priorities requests made by migrants when
faced with situations of vulnerability of their rights.

Under the methodology of documentary and descriptive research, in addition to the
techniques of action - participation; The following sections will be addressed: a) Knowledge
of the Consular Network of EI Salvador in Mexico and its administrative structure, b) Proposal
to create the National Strategic Plan for Consular Permanent Training, ¢) Characterization of
the Salvadoran migrant population in transit through Mexico, and d) Statement of conclusions
and recommendations.

It is in this case that there should be a Salvadoran Consular Network in Mexico that has
the tools and expertise to protect migrants in Mexico, as well as guarantee their human rights

and effective responses to their rights violations.

Key words: Salvadoran migration in transit through Mexico, Diplomatic and Consular
Protection, Consular Network of El Salvador in Mexico, strengthening of operational

capacities and human rights.
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INTRODUCCION

Tomando como referencia el Informe de 2014 de la Red de Documentacion de las
Organizaciones Defensoras de Migrantes en México “Migrantes invisibles violencia
tangible” establecid que del total anual registrado de personas en transito por México, las
personas migrantes provenientes de Honduras se encuentran en primer lugar con 65% de
casos registrados, El Salvador en segundo lugar con 24% y Guatemala en tercer lugar con
11% de casos registrados. Por ello, El Salvador es el segundo pais de Centro América con
mayores flujos migratorios irregulares de personas que se dirigen primordialmente hacia
Estados Unidos pero que en su transito deben pasar obligatoriamente por México.

La realidad de los paises de Honduras y Guatemala es similar a este pais, ya que las
principales razones que estan motivando la migracion irregular en estos tres paises de
origen son: factores socioecondémicos, reunificacion familiar y desplazamientos forzados
ocasionados por violencia generalizada por delincuencia, extorsiones y persecuciones por
parte del crimen organizado o mas popularmente conocidas como las pandillas.

La dindmica de la migracién irregular del pais de origen El Salvador hacia Estados
Unidos como pais de destino y México como pais de transito data de mas de 40 afios antes;
la Gnica diferencia han sido las causas que la motivan, por ejemplo entre los afios de 1980 a
1992 EIl Salvador sufrié un periodo de Guerra Civil entre militares y guerrilleros donde la
vida en el pais se volvio insostenible para la sociedad en general ocasionando que la
poblacién salvadorefia migrara hacia Estados Unidos, principalmente por huir de la guerra
0 del conflicto armado.

Luego, en los afios posteriores, como se mencioné los motivos de expulsion de la
poblacion salvadorefia van desde la busqueda de oportunidades de vida, de trabajo digno,
busqueda de una reunificacion familiar y sobre todo los problemas relacionados con los
servicios publicos y gobernanza, especificamente a las respuestas al problema de la
violencia generalizada y la criminalidad se ha vuelto inadmisible tanto para los y las que
ostentan el poder como para la sociedad salvadorefia, ocasionando el desplazamiento

forzado en muchas ocasiones.



La situacion de las personas migrantes salvadorefias en transito por México, es
preocupante tanto para las instituciones del Gobierno salvadorefio como para sectores
académicos y sociedad civil; ya que las mayores agresiones y violaciones de derechos
humanos se cometen en territorio mexicano. Como menciona la Encuesta sobre Agresion y
Abuso al Migrante: Las vicisitudes de transitar por territorio mexicano de El Colegio de la
Frontera Norte (2014); en primer lugar se encuentran las extorsiones con 40.8%, luego el
robo con 34.6%, en tercer lugar con 13.5% las amenazas, en cuarto lugar las agresiones
fisicas con 8% y en dltimo lugar los secuestros con 3.1%.

Es aqui donde deberia de preocupar la formulacién y ejecucién de politicas publicas
0 programas por parte del Gobierno de EIl Salvador en colaboracion con los sectores de
sociedad civil, academia y organismos internacionales para impulsar iniciativas en defensa
de derechos humanos de personas migrantes tanto en pais de transito (Guatemala y México)
como en pais de destino (Estados Unidos), inclusive de crear iniciativas que permitan el no
abandono o la no fuga de cerebros en El Salvador.

Tomando como referencia y partiendo del objetivo de promocion de derechos
humanos de los y las connacionales de El Salvador en el exterior que es expresado
directamente en el Plan Quinquenal de Desarrollo 2014-2019 “El Salvador productivo,
educado y seguro”, el Ministerio de Relaciones Exteriores, a través del Viceministerio para
Salvadorefios en el Exterior, tiene como objetivo fortalecer en la poblacion salvadorefia en
el exterior la vigencia plena de sus derechos y su integracién efectiva al desarrollo del pais.

Es por esto que la investigacion busca aportar conocimiento cientifico que se
constituya en un insumo para la toma de decision, que contribuya al fortalecimiento de
conocimientos y saberes en el abordaje de la tematica de migracién irregular a través del
apoyo institucional y en especifico de la Red Consular de El Salvador en México. En
términos generales la propuesta consiste en la necesaria capacitacién y preparacion
permanente y especializada en derechos humanos y migracion internacional de su personal.

El objetivo es que el personal consular pueda tener las competencias necesarias para
identificar los casos especificos de violaciones de derechos humanos, de victimas de trata
de personas e inclusive de poblacion salvadorefia que se encuentra en riesgo inminente al
regresar al pais o comunidades de origen; ademas de determinar el tipo de atencién y

necesidades de proteccion de la persona migrante salvadorefia.
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Una propuesta que ademdas permitird contar con elementos de evaluacion del
desempefio consular actual en buasqueda de mejores y eficientes respuestas para las
personas migrantes salvadorefias en transito.

Las acciones del Estado Salvadorefio para la proteccion de derechos humanos de
connacionales en el exterior van encaminadas a acciones en el pais de transito, destino (por
ejemplo la Red Consular de El Salvador en México y Estados Unidos) y retorno; esfuerzos
de politicas migratorias con Estados Unidos, Programas de Permisos Temporales con
Estados Unidos, Programas de vinculacién econdmica de la diaspora salvadorefia con sus
comunidades de origen y Programas como Bienvenido a Casa o el Centro de Atencién al
Migrante.

Si bien; la existencia de estas acciones es importante debido a la condicion de
vulnerabilidad que enfrentan los migrantes en el transito y o en los paises de destino,
también lo es el que éstas sean implementadas en un marco de respeto de derechos
humanos y trato digno hacia las personas migrantes. Razon por la cual resulta fundamental
que la Red Consular de El Salvador se fortalezca a través de la capacitacion de su personal.
Por medio de una metodologia cualitativa, descriptiva y participativa, con base a la revision
bibliogréfica en el tema de Derecho Diplomatico y Consular salvadorefio y la situacion de
las personas migrantes salvadorefias en transito por México, se explica dentro de la
investigacion los componentes siguientes:

= Marco tedrico y conceptual, donde explica los conceptos relacionados con la
investigacion.

= Contexto social de la dindmica migratoria salvadorefia y desplazamiento forzado:
sus causalidades y agresiones en transito por territorio mexicano.

= EI funcionamiento de la Red Consular de El Salvador en México y su estructura
organizativa, partiendo del Viceministerio para Salvadorefios en el Exterior.

= La metodologia de fortalecimiento de capacidades con base a la creacion de un Plan
Estratégico Nacional de educacion permanente consular, para un mejor trato e
identificacion de casos especiales de proteccion.

= Posibles parametros de caracterizacion de la poblacién migrante salvadorefia
identificada por la Red Consular de El Salvador en Meéxico; que con base al Plan

puedan tener mejor identificacion de necesidades de proteccion de dicha poblacion.
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Es importante sefialar que en los principales hallazgos, conclusiones y
recomendaciones realizadas van encaminadas a la formulacion de un Plan Estratégico
Nacional de Formacion Consular Permanente, que cuente con una preparacion integral y
que permita el abordaje de casos particularmente especiales con enfoque de derechos
humanos.

Esta investigacion también contd con las experiencias y voces recopiladas por parte
de las personas migrantes en transito por México, principalmente en los reportes de Casas
de Migrantes y las visitas in situ a la Casa de la Caridad Hogar del Migrante de San Luis
Potosi entre los afios 2014-2016, donde se quiere rescatar muchas de las inquietudes y
necesidades de las personas migrantes expresaron hacia los consulados de EI Salvador en

México.



OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

General
= Establecer parametros para el fortalecimiento de la capacidad y saberes del
servicio consular salvadorefio en México para la identificacion de casos
especiales de proteccion de personas migrantes a través de su educacion en
derechos humanos y migracion internacional.
Especificos

Realizar una identificacion de las diferentes funciones estructurales vy
organizativas con las que cuenta el servicio consular de El Salvador en México
en la proteccion e identificacion de casos de personas migrantes en condicion de
vulnerabilidad, su tratamiento, seguimiento y proteccion nacional e
internacional.

Visibilizar la condicién de vulnerabilidad que las personas migrantes
provenientes de El Salvador viven en transito por México.

Plantear la creacion de un Plan Estratégico Nacional de Formacion Consular
Permanente dirigido al servicio consular de El Salvador en México.

Construir perfiles caracteristicos especificos de la persona migrante salvadorefia

con necesidades de proteccion.



CAPITULO PRIMERO
MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL

1.1. Marco Teoérico

A nivel internacional, México y EIl Salvador son parte de la Convencion de Viena sobre
Relaciones Consulares del 24 de abril de 1963, en la cual se establece los conceptos y
parametros relacionados con la proteccidn consular de los connacionales en paises transitos
y el funcionamiento del servicio consular, principalmente lo establecido en el Articulo 5
sobre las funciones consulares.

Ademéas de ello, EI Salvador también cuenta con la Ley Orgéanica del Servicio
Consular publicada en Diario Oficial 126 del 12 de junio de 1948, que hace alusion a lo
relacionado con las funciones consulares, el tipo de establecimiento u oficina consular
salvadorefia en el exterior.

Dentro del estudio de las relaciones internacionales recae puntualmente el papel de
las relaciones diplomaticas y consulares que un pais pueda tener en especifico con otro,
para este caso El Salvador con México y la determinacion de su politica exterior basada en
los buenos oficios para el resguardo de derechos humanos de salvadorefios/as que migran
por México, algunos/as en transito y otros/as donde México se vuelve su destino final.

Esto recae, como lo menciona Frederic Pearson en su libro las Relaciones
Internacionales en la situacion global del siglo XXI*, en el papel esencial y determinante de
los factores sistémicos que estrechamente tienen relacion con el interés nacional de un pais
hacia otro expresado literalmente a través de su politica exterior.

Estos factores sistémicos se refieren a la geografia, a las interacciones y los vinculos
internacionales y por ultimo a la estructura del sistema internacional; la relacién que
mantiene en el desarrollo de esta investigacion por las siguientes razones:

= Por la geografia, ya que El Salvador y México se convierten en una ruta

migratoria dindmica y a la vez obligatoria para las personas migrantes que se

1 Pearson, F.; Rochester, J. M. (2003). Relaciones Internacionales, situacién global en el siglo XXI.
Colombia: The McGraw-Hill Companies. Cuarta edicion, 667 pp.
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dirigen principalmente hacia Estados Unidos. Ademé&s de los problemas
enfrentados en los puntos de control fronterizo.

= Por sus interacciones y vinculos internacionales, las relaciones diplomaticas y
consulares de EI Salvador con México van muy encuadradas a la lucha contra
las violaciones de derechos humanos de personas migrantes y que en especial
los diferentes actores tanto a nivel politico como local o comunitario buscan el
respeto de los mismos, planteados en instrumentos internacionales como
tratados o convenios donde los dos paises son parte de ellos.

= Por la estructura del sistema internacional, porque la creciente crisis humanitaria
de desplazamiento forzado y migracion irregular ha realizado muchos cambios
en la agenda del sistema internacional actual e inclusive de la politica exterior

encaminada también a la cooperacion internacional.

Es de esta forma, como la teoria de los factores sistémicos dentro de las relaciones
internacionales puede explicar también aquellos conceptos utilizados en la migracion
irregular y derechos humanos que se han convertido en retos y puntos claves en la politica
exterior de ambos paises dentro el sistema internacional contemporaneo.

También se debe mencionar, que la investigacion tuvo como base realizar un
diagnostico sobre el funcionamiento del servicio consular de El Salvador en México con
base a dos modelos metodoldgicos de Gestion por Resultados: Prisma de desempefio y
Creacion de valor publico (Neely y Adams, 2002).

Ya que es con base al desempefio de dicho servicio consular salvadorefio que se
fundamenta la creacién del Plan Estratégico Nacional para la Formacién Consular
Permanente, la recomendacion de mayor asignacion de presupuesto y de su caracter de
permanente para todas las misiones que EIl Salvador tiene a nivel mundial, creando con ello

valor pablico y una politica publica emergente.



1.2. Marco Conceptual

Los conceptos presentados a continuacion estan relacionados con el fortalecimiento
de capacidades y saberes institucionales del servicio consular salvadorefio en México con el
afan de contar con pardmetros iniciales en la identificaciéon de personas migrantes que
necesiten de proteccion internacional o defensa de derechos humanos urgentes durante su
transito por Meéxico.

La base de comprension de dichos conceptos se engloba en la utilizacién del
Glosario de Derecho Internacional sobre Migracion de la OIM? y otros discutidos durante
el desarrollo de la Maestria en Estudios de Migracion Internacional (MEMI) de El Colegio
de la Frontera Norte de México (EI Colef), ademas de la explicacién de su aplicabilidad en
la préctica.

- Atencidn, conjunto de acciones de proteccion y medidas de cuidado integral de los
grupos en condicién de vulnerabilidad involucrados en la migracion, teniendo en todo
momento el pleno ejercicio de sus derechos y focalizando a aquellos mas vulnerables como
por ejemplo mujeres, nifios, nifias, adolescentes, adultos mayores, personas con
discapacidad, personas con orientacion sexual distinta.

- Alternativas de solucién, consiste en las opciones de politica publica que se
puedan tener para solucionar o dar respuestas certeras a una problematica, son cursos de
accion alternativos, estrategias de intervencion para solucionar o mitigar el problema, se
inicia con una visién general para terminar en lo particular.

- Criterio de focalizacion, los razonamientos por los cuales se define que grupo
poblacional sera beneficiario de las acciones dentro de un proyecto, investigacién o tesis.

Para este caso personas migrantes salvadorefias en transito por México: hombres,
mujeres, nifios, nifias, adolescentes, victimas de violaciones a derechos humanos, victimas
de trata de personas, personas de la comunidad LGBTTI que se encuentren de manera
regular o irregular para medir el grado de proteccion de tienen por parte de la Red Consular

de El Salvador en México.

2 Organizacion Internacional para las Migraciones. (2006). Glosario sobre migracion. Ginebra: OIM, 89 pp.



- Derecho Internacional Migratorio, conjunto de normas, valores y principios
relacionados con la migracion tanto interna como internacional y a las personas
involucradas en esta dinamica.

- Derechos Humanos, aquellos principios fundamentales intrinsecamente vinculado
con las personas involucradas en la dinamica migratoria tanto regular como irregular,
donde el cruce de fronteras no signifique la pérdida de los mismos.

- Falla de Gobierno, tiene relacion con los desajustes en el equilibrio del mercado,
esto conduce a que la sociedad se aleja ain mas de la eficiencia tanto del mercado como la
gubernamental.

Se refiere también, a la asignacion de funciones institucionales dentro de un
Gobierno y que dicha institucion no esté trabajando o funcionando segun el objetivo de su
creacion y la asignacion de presupuesto gubernamental (para este caso en particular del
funcionamiento de la Red Consular de El Salvador y su personal).

- Fallas de mercado, las situaciones en las que el mercado no alcanza o no logra la
eficiencia necesaria, también se puede mencionar como caracteristicas que se refiere al
momento en que los recursos socio econdmicos no se asignan adecuadamente, resultando
como tal una exclusioén o la discriminacion de grupos determinados.

La tipologia de las fallas del mercado se reconoce por lo siguiente:

= Bienes Publicos, que no hay una barrera de entrada y por eso no tienen valor en

el mercado, asociado también con bienes comunitarios por ejemplo un parque, 0
que no se tiene control ni cobertura del costo del mismo por ejemplo la
contaminacion.

= Externalidades, Efectos de un tercero sobre personas o sujetos en especifico, por

ejemplo una empresa que esta contaminando a una comunidad en especifico.

= Monopolio y oligopolio, generacion de riquezas en pocas 0 muchas manos.

= Asimetria de la informacion, la informacion es imperfecta y esto crea asimetria

generada por la asignacion de recursos.

- Gobernanza, el quehacer de la institucionalidad de un Gobierno y la toma de
decisiones que vaya ajustado con la intervencion de otros actores, por ejemplo la sociedad

civil; para tomar decisiones justas y adaptadas a una realidad congruente o a la situacion
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especifica de un grupo poblacional, también las decisiones de un Gobierno pueden estar
asesoradas o pueden contar con el apoyo técnico y financiero de la cooperacion
internacional.

La gobernanza tiene relacion primero con una Institucion o un aparato institucional
con buen funcionamiento que pueda dar ejecucién a las acciones establecidas dependiendo
de su composicion y propdésito, asimismo y en segundo lugar debe procurar la injerencia de
otros actores o personajes dentro de un proceso de intervencion determinado.

En el involucramiento de mas personas claves esta el éxito de una institucion y de
su gobernanza, ya que hasta por méas sencillo que parezca como una institucion privada o
empresa privada para vender la produccién de pupusas (comida tipica de El Salvador) y
generar mayores ganancias debe exportarla a otro pais, que a su vez éste tipo de comida
necesita la calidad de exportacion estandarizada y que lo establecen las instituciones
fitosanitarias de El Salvador, es decir la intervencién del sector publico que garantice
dichos alimentos.

- Institucidn, aquel tipo de organizacion establecida por personas, siguiendo un fin
en comun, una tematica o problematica en especifico, donde se encuentran involucradas
relaciones interpersonales, laborales e intergerenciales para poder cumplir con una vision/
mision u objetivos establecidos. Por la naturaleza de sus objetivos o fines que persigue
estas pueden ser (instituciones) privadas, publicas, sin fines de lucro, con fines de lucro,
gubernamentales, estatales, politicos, sociales, ambientales, académicos, artisticos,
financieros entre otras.

Por ejemplo, es el Poder Ejecutivo de El Salvador quien determina el quehacer del
Ministerio de Relaciones Exteriores, quien a su vez y por mandato ejecutivo es el
encargado del servicio exterior y el Derecho Diplomatico y Consular.

Con respecto a las personas que integran una institucion, puede tener diferentes
niveles jerarquicos dependiendo de la asignacion de sus tareas o laborales por cada persona
que integra dicha institucionalidad, es decir, desde el nivel practico, operativo o técnico
hasta los puestos gerenciales o jefaturas; algunas instituciones combinan los dos niveles

para que sus instituciones sean mas apegadas a los fines planteados.
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- Migracion en transito, es decir aquellas personas migrantes que se dirigen hacia
un determinado pais de destino y que durante el desarrollo de su recorrido pasan por paises
geograficamente limitrofes.

- Migracion internacional o externa, se conceptualiza como el movimiento de
personas que dejan su pais de origen o en el que tienen residencia habitual, para
establecerse temporal o permanentemente en otro pais distinto al suyo. Estas personas para
ello han debido atravesar una frontera. Si no es el caso, serian migrantes internos.

Cuando una persona decide migrar por cualquier razén de El Salvador hacia Estados
Unidos, debe cruzar puntos fronterizos legalmente establecidos por autoridades de
migracion o por puntos ciegos entre las fronteras de El Salvador — Guatemala, Guatemala —
México, México — Estados Unidos.

- Migracion irregular, personas que se desplazan al margen de las normas de los
Estados de envio, de transito, destino o receptor. Desde esta perspectiva en general las
personas lo llaman migracion ilegal o indocumentada que puede ocasionar en algin
momento comentarios discriminatorios porgue no se trata de personas que por su condicion
irregular, se convierten en ilegales, indocumentados o criminales.

- Nivel de intervencion, de entrada antes de establecer el nivel de intervencién que
se va a tener en esta problematica en especifico, se debe realizar un diagnostico en
cualquier son las fallas del mercado y las fallas de Gobierno que tiene un pais. El nivel de
intervencion debe ir determinado también por la geografia de intervencion, por las
instituciones con las que se va a tratar, con el diagnostico sobre poder, propésito y
capacidad de respuesta.

- Oficina Consular, todo Consulado General, Consulado, Viceconsulado o Agencia
Consular, retomado del Articulo 1 (a) de la Convencion de Viena sobre Relaciones
Consulares de 1963. La Red Consular de El Salvador en México particularmente esta
determinado por la Direccion General de Servicio Exterior y el Viceministerio para
Salvadorefios en el Exterior del Ministerio de Relaciones Exteriores, que corresponde a la
politica exterior del Plan de Gobierno de EI Salvador 2014-2019.

Dichas representaciones consulares deben contar con el beneplécito o visto bueno
del Gobierno de México para su establecimiento, es decir deben contar con el aval del pais

receptor de la representacion consular; la logica de su establecimiento responde a los
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Estados o lugares donde se han focalizado mayoritariamente los flujos migratorios de
personas salvadorefas en transito por México para brindar asistencia, apoyo y proteccion
de sus derechos humanos.

- Persona Migrante, persona o grupos de personas involucrados en un proceso
migratorio, partiendo de las condiciones que lo llevaron a tomar dicha decision de migrar
ya sea de manera irregular o regular, de ahi es donde se deriva o puede hablarse de la
clasificacion de persona migrante, mencionando a personas migrantes calificadas, migrante
regular, persona migrante irregular y trabajador temporal o permanente.

- Pais de origen, de transito y de destino, el primero se refiere al pais del cual
procede una persona migrante o flujos migratorios regulares o irregulares (en este caso en
particular El Salvador y otros paises de Centro América como Guatemala, Honduras y
Nicaragua), el segundo se refiere a paises a través del cual transita o pasa la persona o el
grupo migratorio hacia su destino final (Guatemala y México por ejemplo), el tercero se
refiere al pais al que se dirigen los flujos migratorios (regular o irregular, Estados Unidos).

Las personas migrantes centroamericanas se dirigen habitualmente hacia Estados
Unidos pero en el transcurso de su ruta migratoria algunos paises de transito pueden
convertirse en paises de destinos, por ejemplo, las personas migrantes hondurefias,
guatemaltecas, salvadorefias 0 nicaragiienses se quedan a vivir en México por un tiempo
temporal o permanente.

También, otro de los conceptos utilizados en esta dindmica es el de pais de retorno,
que es cuando las personas migrantes regresan a su pais de origen sea de forma obligada
por una decision administrativa o judicial y de forma voluntaria. Este retorno puede ser via
terrestre 0 aéreo, donde las autoridades competentes en la administracion publica de la
migracion de cada pais (El Salvador y México) deberan ofrecer y garantizar los tramites
adecuados de repatriaciones y retornos para cada persona migrante. Se refiere o esta
relacionado con comunidades de origen o comunidades de retorno, es decir, lugar donde las
personas migrantes son originarias y deciden regresar a su llegada al pais de origen.

- Proceso de intervencion, depende de su misma naturaleza, si se refiere a un
proyecto o programa como tal, el proceso de intervencion estard determinado por las
acciones, actividades o ejes de cada uno de ellos y del tiempo de ejecucion para alcanzar las

metas planteadas desde el inicio de un proceso de intervencion.
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Si el proceso de intervencion esta relacionado con personas en particular con las
personas migrantes y todo su proceso migratorio, se refiere a identificar su entorno, las
posibilidades de superacion que éste tiene en su comunidad, las condiciones en las cuales
llevd a esa persona a tomar la decision de migrar de forma irregular, las rutas utilizadas
para llegar hacia Estados Unidos, las posibles violaciones a derechos humanos y las
respuestas a estas mismas, su proceso de retorno o repatriacion al pais de origen y sobre
todo el recibimiento en su pais de origen, su reinsercion social en la misma para que no
exista una repeticion en el proceso de migracion irregular.

- Proteccion Consular, la ocupacién consular que se convierte en la asistencia,
apoyo o proteccion que brinda el Estado a sus nacionales fuera de su territorio, mediante las
oficinas y funcionarios/as consulares acreditadas en otro pais. Las principales funciones
establecidas para el Cuerpo Consular de un determinado pais estdn contempladas en la
Convencion de Viena sobre Relaciones Consulares de 1963.

Dicha proteccién consular deberd abarcar a personas migrantes arrestadas o en
prision, a personas migrantes irregulares o regulares que se encuentren en territorio de otro
pais, 0 personas con calidad de refugiadas, entre otras categorias. La Red Consular de El
Salvador establecida en México es dirigida por el Viceministerio para Salvadorefios en el
Exterior y debe responder a lo establecido por mandato en la Ley General del Servicio
Exterior de El Salvador.

- Proteccion internacional, basada en un instrumento internacional o en el mandato
de una organizacion u 6rgano internacional para asegurar, por parte del Estado, el respeto
de los derechos protegidos en esos instrumentos. Es el caso de la Convencion de 1951
sobre el estatuto de refugiados; las Convenciones de Ginebra de 1949 y sus Protocolos de
1977, derecho de iniciativa del CICR, Convenciones de la OIT e instrumentos de derechos
humanos.

- Valor Publico, esta relacionado con la administracion publica y se refiere a la
satisfaccion de necesidades humanos mediante el esfuerzo de la organizacién humana, es
decir las entidades o instituciones que el mismo Estado crea para la satisfaccion de las
necesidades de las personas, mientras mas se satisfagan dichas demandas o necesidades

mayor valor pablico se genera.
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CAPITULO SEGUNDO
CONTEXTO CARACTERISTICO SOCIAL

Cada dia que me levantaba en mi ranchito en El Salvador,
Pensaba en cuales eran mis opciones para poder sobrevivir a la crisis
Ya que en mi pais las pandillas tienen controlado todo el territorio.

Mujer salvadorefia en transito por San Luis Potosi

La realidad de la poblacién salvadorefia hoy en dia, es que sus comunidades de origen estan
acechadas por la delincuencia y la violencia generalizada pero ésta no es la Unica causa de
la migracion irregular o inclusive del desplazamiento forzado de muchas personas
principalmente hacia Estados Unidos como destino final.

A continuacion se expresa un contexto descriptivo y aspectos caracteristicos en cada

uno de los momentos de la ruta migratoria irregular:

2.1. Razones de la migracion irregular y el desplazamiento forzado en EIl Salvador

Segun las aportaciones realizadas por OIM sede San Salvador a través de una entrevista
realizada con la Coordinadora del Proyecto Mesoamericano®, Cecilia Ramirez menciona
que la migracién irregular y el desplazamiento forzado se deben a una multicausalidad del
fenémeno.

En la poblacién adulta las razones de la migracion irregular se dividen de la
siguiente forma: 75.43% factor econdmico, 15.43% a la inseguridad, 8.02% reunificacion
familiar, 0.37% a la violencia intrafamiliar, 0.71% otros (donde se incluye el viaje por
curiosidad). Para la poblacion de nifiez y adolescencia se divide de la siguiente manera:
34.41% factor economico, 30.80% a la inseguridad, reunificacion familiar 33.60%, 0.57% a

la violencia intrafamiliar, 0.61% otros.

3 Entrevista realizada en las instalaciones de OIM San Salvador con Cecilia Ramirez y dos integrantes de su
equipo de trabajo. Fecha de entrevista: 13 de septiembre de 2016.
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Estas cifras fueron calculadas por el sistema de estadisticas de la OIM en San
Salvador y comprende el periodo de enero a septiembre de 2016.

Es notable que tanto para la poblacion adulta como para la nifiez y adolescencia
migrante la principal razén de la migracion irregular sigue siendo el factor econdémico,
incluyendo la busqueda de mejores oportunidades de vida; y que la inseguridad o violencia
generalizada es para la poblacién adulta su segunda razén y para la nifiez y adolescencia la
tercera opcién (mas relacionada con la inseguridad por las pandillas y que a las
instituciones del Gobierno salvadorefio se les ha salido de control). La siguiente infografia

lo detalla con mas claridad:

Infografia 2.1

Razones de la migracion irregular de la poblacion salvadoreiia
Datos de OIM San Salvador para enero - septiembre de 2016

Enero-sept. 2016
Enero-sept. 2016

0 5 10 15 20 25 30 35

0 10 20 30 40 50 60 70 80 M Factores econémicos [ Inseguridad

[l Factores econdomicos [ Inseguridad I Reunificacion familiar [l Violencia intrafamiliar
I Reunificacion familiar [l Violencia intrafamiliar [l Otros W Otos

Poblacién adulta Ninez y adolescencia

2.5 - -

Fuente: Infografia realizada con base a los datos de OIM El Salvador sobre las razones de la migracion

irregular de la poblacion salvadorefia retornada entre los meses de enero a septiembre de 2016.

4 Ademas de incorporar la informacidn estadistica de la Direccion General de Migracion y Extranjeria de El
Salvador (DGME)
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2.2. Momentos descriptivos en el proceso de migracion irregular

En la comunidad de origen en EI Salvador

La poblacion migrante salvadorefia, migra y abandona su pais por diferentes razones que
van desde los factores econdmicos hasta la inseguridad o violencia generalizada; es
poblacién entre las edades: hombres de 21 a 36 afios; mujeres entre 21 a 25 afos; nifias y
nifios de 6 a 13 afios; adolescentes o jovenes de 14 a 18 afios.®

Ellos deciden salir de sus comunidades de origen impulsados por el deseo de
mejorar sus condiciones de vida y labores; asimismo, por las persecuciones y acoso de las
pandillas en sus localidades.

Las principales comunidades de origen de donde emigra cada afio una cantidad
importante de poblacion salvadorefia son de Cantones, Caserios y Municipios de la zona
rural principalmente de la zona oriental (Departamentos de San Miguel, Usulutan, La
Union y Morazan) donde no tienen acceso a la atenciéon en salud, al seguimiento en el
sistema educativo salvadorefio y aparte de eso donde predomina la cultura de la migracion,
es decir, que la mayoria de familia se encuentra viviendo en Estados Unidos y la violencia
generalizada.

Estas familias salvadorefias se dedican principalmente a las actividades domésticas,
la agricultura, ganaderia y siembra de granos basicos para su subsistencia.

A partir de entrevistas realizadas en la Casa Caridad Hogar del Migrante en San
Luis Potosi y las realizadas en las recepciones via terrestre y aérea de la DGME de El
Salvador, es posible indicar que individual o en grupo familiar, deciden emprender un viaje
donde su Unica esperanza es llegar a su destino final, donde saben que queda al norte de El
Salvador; ya que geograficamente no conocen con exactitud donde se ubica México,
Guatemala y Estados Unidos; también no conocen los riesgos que pueden enfrentar y peor
aun a las instancias a las que pueden acudir si se enfrentan a violaciones de derechos

humanos o necesitan de proteccion especifica.

5 Datos obtenidos de la base de datos de la DGME.
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La mayoria de ellos son guiados/as por el coyote que es identificado aqui mismo en
la comunidad de origen y en quienes ponen su confianza y vida. Un coyote que cobrara
aproximadamente 10 mil dolares para realizar el viaje de manera irregular. Ademas son
ellos quienes determinan la ruta o los medios de transporte que utilizaran las personas
migrantes desde este punto de partida y que deben confiar aunque no las conozcan.

Por ejemplo una persona emprende su viaje desde el Municipio de San Rafael
Oriente en el Departamento de San Miguel via terrestre y transbordando buses internos e
interdepartamentales para llegar a la frontera de El Salvador con Guatemala en el Occidente
del pais. (El tiempo aproximado desde el punto de salida hasta la frontera con ambos paises

es de 6 a 7 horas en dicho transporte, lo cual seria ya un dia de camino).

En los paises y comunidades de transito

Guatemala

Retomado que la persona esté ya en algun punto de la frontera de El Salvador y Guatemala,
dependera del coyote y de las rutas utilizadas su paso por Guatemala donde ya existen los
primeros controles o puntos de control fronterizo. Es importante subrayar que la poblacion
salvadorefia puede transitar sin ningin problema por territorio guatemalteco debido a los
parametros de la integracion centroamericana establecidos por el Sistema de Integracion
Centroamericana (SICA)® segun el cual s6lo con presentar el DUI (Documento Unico de
Identidad) que todos los salvadorefios cuentan con él cuando son mayores de edad, pueden
sin ningun problema transitar 4gilmente por dicho pais por el paso agil establecido por las
autoridades de migracion del CA 4 (Honduras, Guatemala, Nicaragua y EIl Salvador).

Los riesgos de migrar de manera irregular se asientan y agudizan cuando esta

persona o grupo de personas migrantes se encuentran con cualquiera de las fronteras entre

6 El Sistema de la Integracién Centroamericana fue constituido el 13 de diciembre de 1991, mediante la
suscripcion del Protocolo a la Carta de la Organizacion de Estados Centroamericanos (ODECA) o Protocolo
de Tegucigalpa, el cual reformé la Carta de la ODECA, suscrita originalmente en San Salvador, EI Salvador,
el 14 de octubre de 1951; entrd en funcionamiento formalmente el 1 de febrero de 1993. La Republica de El
Salvador es la sede del SICA. Para mayor informacion se puede consultar la pagina web:
https://wwwe.sica.int/. Fecha de consulta: 06 de junio de 2017.
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Guatemala y México, o en los puntos ciegos fronterizos (para este entonces la persona ya
Ileva aproximadamente 3 dias de viaje esto sin contar las condiciones en las que encuentra).

Para ingresar por puntos fronterizos regulares las personas salvadorefias deben
presentar pasaporte con visa americana 0 mexicana en todo caso, de lo contrario no puede
ingresar a territorio mexicano; por otro parte, si lo hace por los puntos ciegos o irregulares
no debe presentar ninguna documentacion, si éste es identificado por cualquier autoridad
policial, federal o migratoria de México si deberd presentar documentacion. Sino cuenta
con ella, tanto personas adultas como nifiez y adolescencia migrante son identificadas por
policia federal o migracién en México, inicia su proceso de retorno y repatriacién al pais de
origen; notificando de esta manera a la representacion consular mas cercana a la
jurisdiccion del Estado mexicano donde fue identificado.

Cuando ya se encuentra en territorio mexicano, posiblemente la persona migrante
salvadorefia piense que se encuentra un paso mas cerca de su destino final; al cual no es
cierto y por las mismas personas que viajan con él se da cuenta que ni siquiera estd a la

mitad de su travesia.

México

Desde que atraviesa la frontera entre El Salvador y Guatemala, la persona migrante
salvadorefia ya se encuentra en un estado emocional quebrantado, aunado al choque
cultural que puede sufrir en estos paises.’

En México no es la excepcion, cada Estado mexicano cuenta con sus propias
legislaciones, costumbres y aspectos culturales diferentes que para la persona migrante
salvadorefia y para otras nacionalidades puede ser un cambio de costumbres o culturas a las
gue no estaban acostumbradas (acé posiblemente ya estén en el quinto dia de su viaje, si
estuvieran geograficamente en Tapachula).

Ahora bien, la ruta migratoria irregular en México depende de muchos factores que

van desde lo que decida el coyote, hasta por donde no existen mayor presencia de

" Con base a las entrevistas y testimonios en la Casa de la Caridad Hogar del Migrante de San Luis Potosi y
las diversas intervenciones en los retornos via terrestre y aérea de la DGME.
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autoridades mexicanas, la ruta méas rapida o depende al punto final donde llegaran o los
estaran esperando en Estados Unidos.

Las violaciones a derechos humanos de la poblacién migrante salvadorefia y de los
demas paises de Centro América continlan y se incrementan en territorio mexicano.
Aunado a que la persona migrante salvadorefia en pocas ocasiones conoce geograficamente
donde se encuentra. (Més adelante se explica en qué Estados mexicanos se cometen
mayores violaciones y agresiones a personas migrantes). En México pueden sufrir los
peores atropellos que van desde discriminacion por su condicion migratoria irregular,
victimas de trata de personas, extorsiones, explotacion sexual hasta la muerte.®

Muy poco conoce la persona migrante salvadorefia de los servicios que ofrecen los
Consulados de El Salvador en México, esto hace mas preocupante la situacion, ya que la
persona migrante no desea acercarse a ninguna autoridad por el miedo infundado en su
condicion migratoria irregular. Pero a la vez porque los Consulados cuentan con poco
personal haciendo dificil el acceso y proteccion a dichas personas.

La identificacion de casos particulares de proteccion tiene y debe ser realizada por
la Red Consular salvadorefia en México, ya que es aqui donde se puede determinar qué
perfil tiene la persona y que necesidades y respuestas se le puede brindar; por ejemplo las
victimas de violaciones sexuales, de trata de personas, de violaciones a derechos humanos,
personas identificadas con necesidades de proteccion ya que no pueden regresar a su pais o
comunidad porque estan en riesgo de muerte o persecucién por las pandillas; y en el caso
que se identifiquen es en estos espacios (Red Consular y sus funcionarios/as) quienes deben
determinar que seguimiento y a qué instituciones se puede acudir tanto en México como a

su posible retorno al pais de origen.

8 La informacion recopilada en esta seccion sobre las violaciones a derechos humanos, el no conocimiento por
parte de la poblacién salvadorefia sobre donde estan ubicados geograficamente y ademas del no conocimiento
donde se encuentra la Red Consular de El Salvador en México fue retomado de las entrevistas y testimonios
realizados por las personas migrantes salvadorefias en la Casa Caridad Hogar del Migrante y los retornos via
terrestre y aérea en las instalaciones de la DGME en El Salvador.
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En el destino final de Estados Unidos

Cuando por fin ha logrado llegar a Estados Unidos, la persona migrante salvadorefia
también sigue teniendo un choque cultural y de idioma, ya que en territorio estadounidense
se habla inglés.

Aungue en muchas ocasiones también el pais de México se convierte en destino
final para las personas migrantes salvadorefias, pero que siempre tendran la idea y el
objetivo de llegar a Estados Unidos.

Sumado a la discriminacion por la condicion migratoria irregular, al miedo a las
autoridades, a la explotacion del trabajo y al posible retorno o deportacién a su pais de
origen. Mas aln, a la regularizacion de su condicién migratoria que tomarad muchos afos

mas debido al recrudecimiento de la politica migratoria de Estados Unidos.
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CAPITULO TERCERO
DISENO METODOLOGICO

La investigacion que se presenta a continuacion se basa en la metodologia descriptiva -
documental, ademas de utilizar el componente de accion — participativa con base a las 25
experiencias y conversaciones con las personas migrantes salvadorefias en transito por San
Luis Potosi, México; y de las aportaciones de los 7 puntos focales que se pudieron

entrevistar:

3.1. Tipo de metodologia descriptiva- documental y accién — participativa

Las principales fuentes de informacién de la presente investigacion son los testimonios y
expresiones de las personas migrantes salvadorefias en transito por San Luis Potosi,
México, entrevistadas en la Casa del Migrante de la ciudad “Casa de la Caridad Hogar del
Migrante”. Las expresiones de las personas migrantes salvadorefias en transito por San Luis
Potosi fueron realizadas a través de conversaciones abiertas.

Las entrevistas y testimonios fueron recopilados como actividades paralelas a la
Casa de la Caridad Hogar del Migrante de San Luis Potosi y la Comision Estatal de
Derechos Humanos entre 2015-2016 como parte de la investigacion titulada Diagnostico
situacional para la proteccion de derechos humanos de personas migrantes salvadorefias
en transito por San Luis Potosi de la Maestria en Derechos Humanos de la Universidad
Auténoma de San Luis Potosi.

Se interactu6é con aproximadamente 25 personas migrantes salvadorefias entre las
edades de 20 a 35 afios de edad, que se encontraban en la Casa de la Caridad Hogar del
Migrante de San Luis Potosi, quienes muy amablemente conversaron sobre sus
experiencias en la migracion irregular, su estancia en dicha ciudad y los servicios ofrecidos
por las representaciones consulares en México.

Ademas se efectud una investigacion de tipo documental mediante la consulta del
Informe de la Red de Casas de Migrantes en México, la revision de los planes estratégicos

del Gobierno de El Salvador particularmente los que tienen relacion con politica exterior,
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proteccion de derechos humanos y migracion internacional, y la revision del Curso
Introductorio sobre proteccion de poblaciones migrantes en condicion de vulnerabilidad de
laOIM.®

Se ejecutaron 7 entrevistas interinstitucionales en EI Salvador a través de
discusiones abiertas y relacionadas con la vulnerabilidad de la poblacion migrante
salvadorefia en transito por México y el papel importante de la Red Consular de El
Salvador en México.

Las discusiones interinstitucionales abiertas fueron hechas principalmente con la
Direccion de Atencion al Migrante de la DGME, con la Coordinacion del Programa
Mesoamericano para el Fortalecimiento de Capacidades Interinstitucionales de la OIM San
Salvador, con el Consul General de EI Salvador en San Pedro Sula y el Consul General de
Honduras en San Luis Potosi, también se incluydé a académicos e investigadores de la
Universidad Andrés Bello, Universidad Panamericana y la Universidad Tecnoldgica de El
Salvador.

Las expresiones y testimonios de las personas migrantes salvadorefas se reflejan sin
nombres ni informacion especifica, ya que los/as entrevistados/as pidieron el resguardo de
su informacién e imagen. Se cuido6 la imagen de las personas migrantes y la integridad de
las mismas; en cada una de las etapas de la investigacion se garantiz6 la confidencialidad
de la informacion, el anonimato de las personas, la confiabilidad en la realizacién de la
entrevista y el trato adecuado a cada una de las personas entrevistadas.

A excepcion de aquellas personas representantes de instituciones publicas,

académicas o sociedad civil que expresaron si poder utilizar su informacion.

® Organizacion Internacional para las Migraciones. (2012). Curso introductorio sobre proteccién de
poblaciones migrantes en condicidn de vulnerabilidad: manual para el (a) facilitador (a). Tomo 1y 2. San
José, Costa Rica: OIM, 226 y 302 pp.
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CAPITULO CUARTO
ANALISIS DE RESULTADOS

Mientras se pueda decir a las diferentes autoridades
Salvadorefias en México y en especial a los Consulados,
Que se acerquen a nosotros porque necesitamos de su apoyo
Ya que ellos son nuestro pais en territorio extranjero.

Joven migrante en San Luis Potosi

El siguiente apartado refleja de forma general en funcionamiento de la Red Consular de El
Salvador en México, su ubicacion geografica y los aspectos relacionados con la proteccion

de derechos humanos de las personas migrantes salvadorefios.

4.1. Caracterizacion del servicio exterior consular de El Salvador

Ministerio de Relaciones Exteriores de El Salvador

Corresponde al Ministerio de Relaciones Exteriores (MRREE) de El Salvador dirigir la
politica exterior y establecer los objetivos para con los demas paises; particularmente para
los paises de México y Estados Unidos impulsando acciones o politicas publicas que
buscan la proteccion de derechos humanos de sus connacionales establecidos en ambos
paises.?

Dicho Ministerio se cre6 mediante Decreto Legislativo nimero 13 en la ciudad de
Cojutepeque el 27 de Febrero de 1858, durante el tiempo, su desarrollo y las necesidades
que como pais ha requerido, sus espacios de trabajo han cambiado durante los afios y en la
actualidad concentra su trabajo especialmente en las areas siguientes: Representaciones

Politicas y Diplomaticas, Promocion de la Integracion Regional, Soberania e Integridad

10 Retomado del Plan Quinquenal de El Salvador para el periodo de 2014 -2019. Para mayor informacion
puede consultarse la pagina web del MRREE: http://www.rree.gob.sv/. Fecha de consulta: 06 de junio de
2017.

1 1bidem.
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Territorial, Cooperacién para el Desarrollo, Relaciones Econdémicas, Derechos Humanos,
Ciudadania en el Exterior, Mejora continua de la Gestién Organizacional.
Para dirigir cada una de las areas antes mencionadas, el MRREE cuenta con tres
Viceministerios: Viceministerio de Relaciones Exteriores, Integracién y Promocion
Econdmica, Viceministerio de Cooperacion para el Desarrollo y el Viceministerio para
Salvadorefios en el Exterior; de este Gltimo se despliegan todas las actividades, politicas
publicas, proyectos o programas dirigidas fundamentalmente a la proteccion de derechos
humanos de personas migrantes.
La filosofia del Viceministerio se explica a través de la mision y vision institucional
que establece lo siguiente: Misién - ejerce relaciones diplomaticas abiertas al mundo,
promotoras del desarrollo y la cooperacion; asi como relaciones consulares que promueven
la proteccion de los derechos de salvadorefios en el exterior; Vision - El Salvador es
reconocido internacionalmente, como pais promotor del respeto a los derechos humanos, la
paz, la democracia, el desarrollo econémico, la integracién regional, la cooperacién para el
desarrollo, el dialogo y las relaciones con todos los paises del mundo.*?
El Salvador por mandato del Presidente actual de la Replblica Salvador Sanchez
Cerén, a través de su representante que es el MRREE, participa en diferentes espacios a
nivel nacional, regional e internacional para la promocion de derechos humanos de
personas migrantes:
= Comités de Desarrollo Local vinculados con la migracién en ciudades como
Nueva Concepcion, Chalatenango y San Vicente, entre otros.

= Miembro en espacios como el Sistema de Integracién Centroamericana (SICA),
la Conferencia Regional sobre Migracion (CRM), la Comision Interamericana
de Derechos Humanos (CIDH).

= Miembro de espacios como la Organizacion de Naciones Unidas (ONU), la

Organizacion de Estados Americanos (OEA), el Foro Mundial de Migracion y
Desarrollo (FMMD), entre otros.™

12 para ampliar dicha informacion puede visitar la pagina web oficial del MRREE de El Salvador en:
http://www.rree.gob.sv/. Fecha de consulta: 3 de octubre de 2016.
13 1bidem.
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Ademas es la cartera de Estado que nombra y dirige al Cuerpo Diplomético y
Consular en todos los paises del mundo, que suscribe tratados, convenios, acuerdos Yy
memorandum tanto internacionales como regionales que sean de interés para el pais ya sean
estos bilaterales o multilaterales.

Bajo la administracion de dicha institucion es la Presidencia y Secretaria Ejecutiva
del Consejo Nacional para la Proteccion y Desarrollo de la Persona Migrante y su Familia
(CONMIGRANTES) que se cre6 en 2011 bajo la Ley de la Proteccion y Desarrollo de la
Persona Migrante y su Familia.'*

La Secretaria Ejecutiva, su parte mas practica y de ejecucion de las iniciativas
relacionadas a la proteccion de derechos humanos de personas migrantes, esta bajo la
administracion del Viceministerio para Salvadorefios en el Exterior que se expone a

continuacion.

Viceministerio para Salvadorefios en el Exterior

Segun el Plan Quinquenal de Desarrollo 2014-2019 “El Salvador productivo, educado y
seguro”, el MRREE, a través del Viceministerio para Salvadorefios en el Exterior, tiene
como objetivo fortalecer en la poblacién salvadorefia en el exterior la vigencia plena de sus
derechos vy su integracion efectiva al desarrollo del pais.*

Este objetivo se desglosa en dos grandes lineas de accion. La primera es el
fortalecimiento de la vinculacion de la ciudadania salvadorefia residente en el exterior con
los procesos sociales, culturales, politicos y econdmicos del pais.

La segunda, la promocion del respeto y proteccion de derechos humanos de
connacionales migrantes y de sus familias. El trabajo del Viceministerio esta focalizado en
areas concretas:

= Direccion General de Vinculacion con Salvadorefios en el Exterior.

= Direccion General del Servicio Exterior.

14 Para mayor informacién puede consultarse la pagina web del Consejo:
http://www.rree.gob.sv/conmigrantes/. Fecha de consulta: 06 de junio de 2017.

15 para ampliar dicha informacidn puede visitar la pagina web oficial del Viceministerio para Salvadorefios en
el Exterior. Fecha de consulta: 3 de octubre de 2016
http://www.rree.gob.sv/index.php?option=com_content&view=featured&Itemid=810
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= Direcciéon General de Derechos Humanos.
= CONMIGRANTES.

= Representaciones Consulares.

Estas ultimas en particular, trabajan bajo las disposiciones establecidas en la
Convencién de Viena sobre Relaciones Consulares (fecha de vigencia 19 de marzo de
1967). La Red de Consulados salvadorefios en el mundo trabaja para dar asistencia a los
connacionales en el exterior, esto implica activar un sistema de proteccion internacional,
verificar la situacion juridica de compatriotas privados de libertad y cumplir los protocolos
de atencion consular, entre otras tareas. Asimismo, dicha Red trabaja en conjunto con las
diferentes direcciones de la sede del MRREE, para llevar adelante los objetivos, tanto
institucionales como los plasmados en el Plan Quinquenal de Desarrollo y, de manera
particular, sumarse a la atraccion de inversiones para el progreso econémico del pais.®

Las Redes Consulares de El Salvador en México y Estados Unidos son las que
cuentan con mayor carga de trabajo, donde se requiere de una vision humana, integral y de
proteccién para con las personas migrantes, ya que la diaspora salvadorefia radicada y en
transito en ambos paises son las mas grandes en el mundo. Debido a que s6lo en México
existen 6 Consulados de El Salvador y 3 Agencias Consulares; y en Estados Unidos 19
Consulados de El Salvador, aunado a las Representaciones Diplomaticas o Embajadas en
cada uno de estos paises. Esto responde también a los altos flujos de personas migrantes en
transito por México y con destino final Estados Unidos.’

Estas Redes Consulares se basan primordialmente en la Convencién de Viena sobre
Relaciones Consulares y la Ley Organica del Servicio Exterior de El Salvador que son los
dos instrumentos que establecen el funcionamiento de una Representacion Consular en los
diferentes paises; el Viceministerio para Salvadorefios en el Exterior en coordinacion con la
Direccion General del Servicio Exterior son las dependencias que se encargan de la
creacion y el nombramiento de los/las funcionarios/as que estardn en cada Consulado

General.

16 1bidem.
17 Para mayor informacién puede consultarse la pagina web:
http://embajadasyconsulados.rree.gob.sv/index.php?option=com_content&view=featured&ltemid=323.
Fecha de consulta: 06 de junio de 2017
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Ambas Representaciones, es decir Diplomaéticas y Consulares, tienen diferentes
funciones y su establecimiento estd determinado por los intereses que el mismo pais tiene
para con otro pais, las Embajadas son Unicas representaciones en otro pais, pero los
Consulados pueden estar establecidos en varios Estados o Departamentos del mismo pais,
dependiendo meramente de los lugares donde existan altos flujos migratorios.

Tanto las Representaciones Diplométicas y Consulares requieren del visto bueno o
el beneplacito del pais receptor para su establecimiento, sin este visto bueno las

representaciones no pueden establecerse en dicho pais receptor.

Representacion Diplomética y Red Consular de El Salvador en México

La Representacion Diplomatica de El Salvador en México, es decir la Embajada de El
Salvador en México y sus funcionarios/as en la practica son los que promueven las
relaciones econdmicas, politicas y sociales, siempre en comunicacion con la sede del
MRREE de EI Salvador y sus homdlogos en el pais receptor (México).

También son los facultados para poder suscribir Instrumentos Internacionales o
participar en espacios de interés de pais, siempre y cuando sea en representacion del
Presidente de la Republica de EI Salvador.

La Red Consular de El Salvador en México se refiere a aquellos Consulados
establecidos en los Estados de la Republica Mexicana, donde existen mayores flujos de
personas migrantes salvadorefias en transito o inclusive que tienen que regresar al pais de
origen por alguna razon; se encargan de los trdmites de visa, de la asistencia y proteccion
de derechos humanos de personas migrantes, de los procesos de documentacién o pasaporte
de la persona migrante, de asesoramiento juridico, de los procesos de retorno y repatriacion
a su pais de origen, entre otros; de estos dependen también las Agencias Consulares y las
Oficinas Consulares Mdviles que brindan proteccion dependiendo de la jurisdiccion y
distribucion a la que estén inscritas en cada Estado de México.

La Representacion Diplomatica y la Red Consular de El Salvador en México estan

distribuida de la siguiente forma?é:

18 para mayor informacion puede visitar la pagina web que detalla los datos de las Representaciones
Diplomaticas y Consulares de El Salvador en México. Fecha de consulta: 3 de octubre de 2016.
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= Representacion Diplomaética y Consular de El Salvador en los Estados Unidos
Mexicanos con sede en Ciudad de México.

= Consulado General de El Salvador en Monterrey, Nuevo Ledn, con jurisdiccion
en Tijuana, Baja California Norte, Baja California Sur, Tamaulipas, Durango,
Sinaloa, Coahuila, Chihuahua, Sonora y Zacatecas.

= Consulado General de El Salvador en Tapachula, Chiapas, con jurisdiccion en
Oaxaca y Guerrero.

= Consulado General de El Salvador en Veracruz, Tabasco, con jurisdiccion en
Campeche, Yucatan y Quintana Roo.

= Consulado de El Salvador en San Luis Potosi.

= Agencia Consular de El Salvador en Acayucan, Veracruz.

= Agencia Consular de El Salvador en Comitan de Dominguez, Chiapas.

= Agencia Consular de El Salvador en Arriaga, Chiapas.

= Agencia Consular de El Salvador en Tenosique, Tabasco.

Estos cuerpos consulares de proteccion en México son las Unicas entidades estatales
salvadorefias que tienen como funcién garantizar los derechos humanos de las personas
migrantes por dicho territorio; tomando en consideracion aquellos/as que hayan ingresado a
México de forma regular e irregular.

Plasmado también en la Ley Organica del Servicio Consular de la Republica de El
Salvador®®, que menciona en su articulo 1° que el establecimiento de Consulados
Salvadorefios tiene por objeto prestar la proteccion que el Estado debe en el extranjero a las
personas e intereses de sus nacionales y fomentar el comercio y el turismo entre la
Republica y los paises en que estan acreditados.

En el articulo 3° se menciona que la Carrera Consular se divide en las siguientes
categorias:

a) Consul General Inspector;

b) Consul General,

http://embajadasyconsulados.rree.gob.sv/index.php?option=com_content&view=featured&Itemid=101
19 Ley Organica del Servicio Consular de la Republica de El Salvador, publicacién en Diario Oficial (DO) 12
de junio de 1948. Fecha de consulta: 05 de octubre de 2016.
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c) Coénsul;

d) Cénsul Adscrito;
e) Viceconsul;y
f) Canciller.

Los Cdnsules de la cuarta categoria estaran adscritos unicamente a Consulados
Generales. Hay una consideracion muy clara y preocupante a la vez, dentro de esta misma
legislacion que menciona en el articulo 9, la Carrera Consular constituye una especialidad y
solo se podré ingresar a ella mediante un examen de concurso, al cual podran ser admitidos
los ciudadanos que retinan las condiciones siguientes:

a) Ser salvadorefio por nacimiento, con goce pleno de los derechos politicos;

b) Ser mayor de veintitn afios de edad;

c) Ser de honrosos antecedentes, poseer buena cultura y observar conducta

intachable, a juicio del Ministerio de Relaciones Exteriores;

d) Tener el titulo de Doctor en Jurisprudencia y Ciencias Sociales o acreditar
competencia en las siguientes materias: Historia y Geografia Universales y en
especial de El Salvador; Economia Politica; Estadistica y Contabilidad; Derecho
Internacional Publico y Privado; Constitucion Politica y Leyes Administrativas
de El Salvador; Reglamento y Leyes de los Cuerpos Diplomaticos y Consular de
la Republica; nociones generales de Derecho Civil, Constitucional y Comercial;
Conocimiento de los Tratados celebrados entre la Republica y otras Naciones lo
mismo que conocimiento del francés o inglés, redaccion de despachos, notas y

documentos oficiales.
¢Por qué una preocupacién? Porque en la practica y realidad no es asi, ya que las

personas que son designadas para estos puestos, especialmente para las representaciones

consulares, en su mayoria no cuentan con el nivel académico sefialado por este articulo
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(titulo de Doctor, literal d); una disposicién muy clara dentro de la legislacion salvadorefia,
pero que se hace caso omiso de la misma.?

Ya que en la préctica, se conoce que las personas que estan en dichas
representaciones, no cuentan con el nivel académico necesario, no tienen preparacion y
especializacion (como lo menciona la referida Ley) para ostentar estos espacios y peor ain
no cuentan con una preparacion permanente dentro de la carrera consular.

Desde la perspectiva de las personas migrantes entrevistas en San Luis Potosi,
también mencionan que el principal problema que pueden tener las diferentes
representaciones consulares del pais en México; no significa que todas estdn en igual
dinamica, pero que la mayoria de representantes consulares estan en sus puestos no por
conocimiento, capacidad ni mucho menos por experiencia en la tematica, sino que responde
a intereses meramente partidario y l6gicamente afecta a la poblacién migrante que hace uso
de estos espacios.

La responsabilidad directa del nombramiento y evaluacién del personal que forma
parte de la Red Consular de EI Salvador en México y en los demas paises esta a cargo del
Ministerio de Relaciones Exteriores a través del Viceministerio para Salvadorefios en el
Exterior; éste a su vez tiene la obligacion de evaluar y preparar al personal consular y de
trabajar directamente en la eficiencia de las representaciones, ademas de administrar el
presupuesto destinado para ellas.

El problema no radica en la institucién como tal, sino en las personas responsables
de esta cartera de Estado, por decirlo asi del Canciller o Ministro de Relaciones Exteriores,
quien elige y transmite autoridad a las personas que trabajan con él; también del desempefio
de los/as funcionarios/as nombrados para trabajar en la proteccion de sus connacionales
fuera del area nacional.

Radica el hecho de pensar que en El Salvador, posiciones tan importantes de toma
de decision y directamente involucradas con la poblacion salvadorefia tanto dentro como

fuera del pais, sean gobernadas por personas capaces y que han llegado a sus puestos por

20 1bidem. Si se revisa la Ley Organica del Servicio Exterior de El Salvador esto es lo que establece como
pardmetros a cumplir y ademas coincide con lo expresado por las personas migrantes salvadorefias en transito
por San Luis Potosi.
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meritocracia (lo ideal) o por el contrario por personas que han sido elegidas por favores

politicos y por intereses partidarios (lo real).

De la asignacion presupuestaria

En el presupuesto asignado para el ramo de relaciones exteriores de 2016 se puede revisar
cudl es la asignacion para el servicio exterior salvadorefio?.

Caracteristicamente las Representaciones Consulares a traves del Instituto de
Formacion Diploméatica y Consular (IEESFORD) pueden crear espacios para la
programacion de capacitaciones y educacion permanente del personal dentro del servicio
exterior consular.

Para las Representaciones Consulares el presupuesto asignado 2016 es de 9 millones
892 mil 945 ddlares??; con esta cantidad se pretende profundizar en el fortalecimiento de
los lazos de unidad de la familia salvadorefia que se ha transnacionalizado por el impacto
de la migracion, priorizando una politica de inclusién y defensa de los derechos de la
poblacién radicada en el exterior y en transito; asi como, defender, proteger y promover sus
derechos humanos, laborales, econdémicos, sociales, familiares y politicos en los paises
receptores, y asi lograr un mayor nivel de unidad e integracién con sus familias dentro del
pais.

La asignacion para el mismo afio del IEESFORD es de 361 mil 125 dolares?, con el
objetivo de administrar la formacién, capacitacion y profesionalizacion del personal de la
Cancilleria, con el objeto que les permita apoyar el desarrollo profesional de la carrera
diplomatica y consular.

En comparacion a afios anteriores, en 2014 el presupuesto asignado para las
Representaciones Consulares fue de 17 millones 288 mil 055 dolares y para el IEESFORD
382 mil 935 ddlares; en 2015 el presupuesto asignado fue de 17 millones 759 mil 545
ddlares para las Representaciones Consulares y 320 mil 775 para el IEESFORD.

21 pyede consultarse en la siguiente pagina web del MRREE. Fecha de consulta: 05 de octubre de 2016
http://publica.gobiernoabierto.gob.sv/institutions/ministerio-de-
relacionesexteriores/information_standards/presupuesto-actual

2 1bidem.

2 1bidem.
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Cuadro 4.1. Comparativo de presupuesto asignado para las Representaciones Consulares de
El Salvador y el IEESFORD 2016 - 2014

Dependencia 2016 2015 2014
Representaciones 9, 892, 945 17,288,055 | 17,759, 545
Consulares
IEESFORD 361, 125 382,935 320, 775

Fuente: Cuadro comparativo realizado con base a los presupuestos asignados en el Ministerio de

Relaciones Exteriores de El Salvador, periodo de 2014 — 2016.

Como se puede observar, el presupuesto asignado para 2016 de las
Representaciones Consulares es de 9 millones de ddlares, mas bajo de los afios anteriores y
repartidos principalmente en los paises de Estados Unidos y México que es donde mas tiene
presencia la Red Consular. Se habla aproximadamente que el 40% de los 9 millones, es
decir 3 millones 600 mil délares estan destinados para la Red Consular de El Salvador en
México anualmente y que debe abarcar pago de arrendamiento de las Oficinas Consulares,
pago de representaciones, pago de personal o salarios, instalaciones, tecnologia, entre otros;
la cantidad se vuelve aiin mas reducida cuando se trata de atender o asistencia en especiales
casos a las personas migrantes salvadorefios irregulares.

El IEESFORD por su parte, tiene un presupuesto anual muy bajo porque de ahi
dependen el pago de su personal o funcionarios/as, la realizacion de eventos y la
preparacion en varias tematicas, por mencionar, es el Unico Instituto a nivel nacional que
cuenta con la Maestria en Diplomacia, que es lo mas cercano a la preparacion y formacion
de funcionarios/as que en el futuro pueden llegar al servicio exterior salvadorefio.

Estos ramos son muy importantes y relacionados con la proteccion de derechos
humanos de las personas migrantes; el primero porque el ente que garantiza esa proteccion
en el exterior a las personas que han salido del pais por las multiples causalidades; y el
segundo porque se trata de una instancia dentro de la misma Cancilleria y que puede abonar
en gran medida a la preparacion y educacién verdadera de los y las funcionarios/as que

quieren ingresar a la carrera consular.
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Al hacer reflexion de estos dos organismos administrativos, se puede resumir que
para las necesidades de proteccion que presentan las personas migrantes salvadorefias en
transito por México queda muy baja su cobertura debido al presupuesto asignado,
asimismo, que el IEESFORD deberia ser el garante del seguimiento y monitoreo constante
al trabajo en la préctica del servicio consular a la poblacion, ademas de la preparacion al
momento de ingresar, de capacitacion en el instante de desempefiar sus funciones como
servidores publicos.

El IEESFORD dirige el Programa de induccion al servicio exterior, el que se
desarrollara a continuacion y se hara énfasis no sélo en la induccién sino una evaluacion

perenne del ejercicio consular.

Programa de induccion al servicio exterior®

El programa de induccion al servicio exterior es un programa académico de naturaleza
formativa e informativa que el IEESFORD concibe como parte de su proyeccion social.

Esta dirigido a las personas propuestas para laborar en las misiones diplomaticas y
consulares de El Salvador en el mundo.

Por su duracién y contenido, el programa de induccion al servicio exterior, no es
mas que una introduccion general al estudio de los principios, normas y procedimientos que
rigen la labor de las direcciones y unidades a través de las cuales el Ministerio de
Relaciones Exteriores.

El programa de induccién tiene un médulo comin para todos sus participantes y tres
modulos especializados, segun el destino para el cual ha sido propuesto el participante:
administrativo, consular o diplomatico. Los requisitos generales del programa son los
siguientes:

= Solo podran recibir el programa de induccion las personas que son propuestas

para ejercer funciones en el Servicio Exterior salvadorefio.

= La asistencia de los inscritos a todas las sesiones del programa de induccion es

obligatoria para quien aspira ser destinado al servicio exterior.

24 Para mayor informacién puede consultarte la pagina siguiente:
http://publica.gobiernoabierto.gob.sv/institution services/1696 . Fecha de consulta: 05 de octubre de 2016.
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= EI IEESFORD mide la eficacia del proceso de ensefianza, aprendizaje, mediante

examen y extiende una certificacion de sus resultados.

Las tematicas impartidas en el programa de induccion se encierran en las

linealidades siguientes:

Temas comunes

Informacion, trdmites de nombramiento, traslado y redaccion de notas oficiales.
Estructura orgéanica y funcional del Ministerio de Relaciones Exteriores.

Estructura orgéanica y funcional del servicio exterior.

Vision estratégica del Ministerio de Relaciones Exteriores. Préactica de
planificacion.

Convencion de Viena sobre Relaciones Diplomaticas de 1961 y Convencién de
Viena sobre Relaciones Consulares de 1963.

Ley Organica del Cuerpo Diplomatico de EIl Salvador.

Ley Organica del Servicio Consular de EI Salvador.

Normas basicas de Protocolo.

La ética en la funcién diplomatica y consular.

Comunicaciones. Medios de comunicacién y diplomacia contemporanea.

Situacion actual de la politica exterior de El Salvador. Orientaciones principales.

Temas Administrativos

Presupuesto, gastos y gestion econdmica de las representaciones diplomaticas y
consulares en el exterior.

Procedimiento de adquisiciones de las representaciones diplomaticas y consulares
en el exterior.

Procesos y procedimientos administrativos institucionales.

Proceso de auditoria interna.

Procesos y utilizacién de equipo tecnoldgico de informacion, (correo electronico,
telefonia, ventanilla Gnica de administracion).

Administracion y control de bienes de las representaciones en el exterior.
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La seguridad fisica y documental de las representaciones en el exterior.

Temas Diplomaticos

La politica exterior bilateral y multilateral de EI Salvador.

Politica de cooperacion para el desarrollo.

Mecanismos de cooperacidn con paises y organismos internacionales.

Acuerdos, convenios y tratados internacionales vigentes.

La proyeccion y promocion cultural de EI Salvador.

Promocion econdmica internacional.

Enlace con las representaciones diplomaticas y organismo internacionales

acreditados en El Salvador.

Temas Consulares

Estado actual de las funciones del servicio consular salvadorefio.

Proteccion de derechos humanos de los salvadorefios en el exterior.

Funcion notarial.

Registro del estado familiar y otras funciones consulares remuneradas.

Ley de Emision y Revalidacion de Pasaportes.

Ley de Migracion y Extranjeria.

Proceso de tramite de visas.

Préctica en uso del Programa MASTERLEX?,

Préactica en el uso del sistema de emision de pasaportes (centro de gobierno).

Por lo antes sefialado, se puede dar cuenta claramente que las tematicas para el

servicio exterior solo se dan en el momento de ingresar al servicio exterior, en el inicio de

la funcion consular y es impartida en la sede del Ministerio de Relaciones Exteriores a
través del IEESFORD.

%5 Se refiere a la empresa lider en el mercado Centroamericano que tiene como objeto de agilizar la consulta,
divulgacién y actualizacion del creciente volumen de informacion normativa y jurisprudencia que interviene
en el diario quehacer de los bufetes, empresas privadas, entidades gubernamentales y de toda indole. Puede
consultarse en el link siguiente: http://www.masterlex.com.sv/. Fecha de consulta: 06 de octubre de 2016.
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Pero ¢Qué pasa con aquellas acciones de preparacién y educacion que el personal
consular requiere mientras estan ejecutando sus funciones como servidores publicos? No
existe un seguimiento del cumplimiento, desempefio y sensibilizacion de las personas que
atienden los problemas y necesidades de la poblacion migrante que esta en transito por
México; debido a muchos factores, que van desde?®:

a) Altos flujos de migracion irregular por este territorio y poco personal responsable
o al pie de las representaciones consulares o abuso de poder,

b) Poca sensibilizacion en el trato hacia los/as usuarios/as, respuestas burocraticas y
tardias a procesos administrativos y violaciones de derechos humanos de personas
migrantes,

c) Poco acercamiento por parte de las personas migrantes a las Oficinas Consulares,
debido al miedo infundado por su estatus de persona migrante irregular en territorio
mexicano; aunado al temor del proceso de deportacion o repatriacién a su pais de origen.

d) Incorrecta educacion de derechos humanos, a la dinamica de la migracion
irregular, a las instancias y mecanismos de proteccién; sumado también con la poca gestion
administrativa por parte de estas representaciones con actores claves locales, que conocen

muy bien los problemas que enfrenta la poblacion migrante.?’

2 Informacion obtenida a través de las discusiones abiertas con los puntos interinstitucionales entrevistados.
21 1bidem.



Yo esperé aproximadamente como tres semanas para que el
Consulado o la persona que trabaja ahi vinera a escucharme

Migrante salvadorefio en Casa del Migrante de San Luis Potosi.

4.2. Red Consular de El Salvador en México

El reporte de la Red de Documentacion de las Organizaciones Defensoras de Migrantes
(REDODEM) de 2014%: los migrantes indocumentados que transitan por México ponen su
vida en grave peligro, arriesgdndose frente a organizaciones criminales en el negocio de la
migracion irregular.

Este mismo informe, sefiala que los y las migrantes de nacionalidad hondurefia
fueron quienes registraron mayores casos de delitos cometidos en su contra (52.89%), luego
le sigue El Salvador con un 21.54% y en tercer lugar Guatemala con un 14.16%.

Aca se puede notar una de las razones del porqué de las alianzas de paises
principalmente del Triangulo Norte de Centro América (Guatemala, Honduras y El
Salvador) para combatir el crimen organizado y dar mayor proteccién a las personas
migrantes que son victimas de él.

Infografia 4.1

Principales nacionalidades que han sido victimas de
delitos cuando estan en transito por México (2014)
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Fuente: Principales nacionalidades que han sido victimas de delitos en territorio mexicano, retomado del
Informe de la REDODEM, 2014.

28 Sociedad de la Red de Documentacion de las Organizaciones Defensoras de Migrantes. (2014). Migrantes
invisibles, violencia tangible. México: Letra Impresa, 74 pp.
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Ahora, analizando la geografia de la violencia o donde se cometieron dichos delitos,
el reporte menciona que son los Estados mexicanos de Chiapas, Veracruz y Oaxaca®; el
primero con un 44%, en segundo con un 18% vy el tercero con un 12% donde se cometieron
las violaciones a derechos humanos de personas migrantes. El principal delito cometido en
contra de las personas migrantes centroamericanas es el robo, seguido de las extorsiones y
lesiones fisicas.

Esto responde también a que la Red Consular de El Salvador mayoritariamente tiene
su presencia en la zona sur de México y mas cercana con la frontera con Guatemala y en la
zona norte cerca de la frontera con Estados Unidos, especialmente en Monterrey. Para

mayor visualizacion puede verse el mapa a continuacion:

Infografia 4.2

Geografia de la violencia en contra de personas migrantes
Centroamericanas (2014)
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Fuente: Geografia de la violencia en contra de personas migrantes Centroamericanos, retomado del Informe
de la REDODEM, 2014.

2 1hidem.



La légica del establecimiento de las diferentes Oficinas Consulares salvadorefias en
México responde sin lugar a duda, al &rea geografica donde existen mayores flujos
migratorios de personas migrantes, agregado también a las rutas que las persona utilizan y
donde se comete el mayor numero de violaciones a derechos humanos.

La Red Consular de El Salvador en México esta establecida en los Estados
mexicanos marcados también en rojo, pero que se vuelve muy reducido su trabajo porque
una sede consular tiene a cargo la jurisdiccion de los sucesos que pasan las personas
migrantes no solo por el Estado mexicano donde estd establecida la mision, sino que
también se le suma el trabajo de aquellos Estados mexicanos cercanos a dicha jurisdiccion,
haciéndolo mas complicado a la hora de dar respuestas inmediatas y eficientes.

Localizacién de Oficinas Consulares de El Salvador en México

A continuacién se presenta una infografia que visualiza claramente donde se encuentran
ubicados la Representacion Diplomatica y las Representaciones Consulares de EI Salvador
en México:

Infografia 4.3

IL_ocalizacion de servicio exterior
salvadoreno en México

Fuente: Realizado con base a la informacién sobre Consulados del Ministerio de Relaciones Exteriores de El
Salvador, 2016.
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Lectura:

Numeral 1, se refiere a la Representacion Diplomatica y Consular de EI Salvador en
México con sede en Distrito Federal; la mision estd a cargo del Embajador Alfredo
Salvador Pineda Saca. De aca dependen las situaciones administrativas de los demas
Consulados repartidos en México.

Numeral 2, donde esta ubicado el Consulado General de El Salvador en Tapachula,
Chiapas; con jurisdiccion en Chiapas, Oaxaca y Guerrero, estad administracion consular esta
a cargo del Consul Antonio Enrique Azlcar Hernandez.

Numeral 3, es la Agencia Consular de El Salvador en Arriaga, Chiapas; su Consul
es Miguel Angel Ortiz VVasquez. Como se trata de la denominacion de Agencia Consular se
refiere que depende del Consulado General establecido en Tapachula, Chiapas.

Numeral 4, Agencia Consular de El Salvador en Comitan de Dominguez, Chiapas;
su Consul es German Banacek Alvarez Oviedo.

Numeral 5, Agencia Consular de El Salvador en Tenosique, Tabasco; que responde
directamente al Consulado General establecido en Veracruz.

Numeral 6, Consulado General de El Salvador en Veracruz, con jurisdiccion en
Tabasco, Campeche, Yucatdn y Quintana Roo y su Cénsul General es Claudia Patricia
Zaldana de Sifontes.

Numeral 7, Agencia Consular de El Salvador en Acayucan, Veracruz.

Numeral 8, el recién creado Consulado de El Salvador en San Luis Potosi (agosto de
2016), su Cdnsul es Milton Atil Chinchilla Peraza.

Numeral 9, Consulado General de El Salvador en Monterrey, Nuevo Ledn, con
jurisdiccion en Tamaulipas, Durango, Sinaloa, Coahuila, Sonora, Tijuana, Baja California

Norte y Sur, Zacatecas; su Consul es José Humberto Méndez Pefia.

En conclusién se pueden destacar varios puntos:
a) Es de preguntarse cuantos de estos funcionarios/as cumplen con el requisito de contar
con Doctorado en las areas que establece la Ley del Servicio Exterior Consular de El
Salvador. Por la experiencia y los datos recabados posiblemente un 5% cuenta con el

nivel de postgrado requerido.

40



b) La ubicacién estratégica de las Oficinas Consulares coincide con el mapa de las
violaciones cometidas a personas migrantes provenientes de Centro América en esto
incluido obviamente El Salvador.

c) La geografia mexicana es amplia, donde se demuestra que en la mayoria de Estados
mexicanos se cometen violaciones y tratos indebidos a las personas migrantes en
transito; se puede hacer el andlisis si El Salvador a través de los 9 espacios o misiones
diplométicas y consulares da cabida a los altos flujos de personas migrantes
salvadorefias y sus demandas y necesidades; ya que estos 9 espacios cuentan a su vez
con no menos de 3 Estados o localidades adjudicados a su jurisdiccion.

d) Es claro también que el personal destacado para cada una de las misiones consulares
establecidas en México cuenta con poco personal, esto puede causar problemas en la
cobertura del 100% de la dinAmica migratoria irregular en transito de la poblacion
salvadorefia.*°

e) Aunado a que no se sabe a ciencia cierta (porque no existe un monitoreo permanente
del quehacer del servicio exterior consular) si las personas o el personal que se
encuentra dentro de las misiones consulares cuentan con la especializacién en

proteccion de derechos humanos y migracion internacional.

4.3. Atencion de violaciones a derechos humanos por parte de la Red Consular de El

Salvador en México

Segun el informe de violaciones a derechos humanos y delitos graves contra personas
migrantes en transito por México durante el afio 20113 la Red Consular de El Salvador en
México y la Direccion General de Derechos Humanos de la Cancilleria salvadorefia
registraron durante el 2010 violaciones a los derechos humanos y delitos graves contra 250

personas migrantes de nacionalidad salvadorefia.

30 Algunas de las conclusiones acé presentadas, también fueron reflejadas en conversaciones abiertas con
representantes de las instituciones entrevistas y las personas salvadorefias migrantes en transito por San Luis
Potosi.

31 Ministerio de Relaciones Exteriores de El Salvador. (2011). Informe de violaciones a los derechos
humanos y delitos graves contra personas migrantes en transito salvadorefias en México durante el afio
2010. El Salvador: Direccion General de Derechos Humanos, 100 pp.
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Estas personas fueron victimas de diferentes tipos de violaciones a sus derechos
humanos con la presunta responsabilidad de autoridades mexicanas, o la vulneracion de sus
derechos fundamentales por delitos graves cometidos por presuntos miembros del crimen
organizado y/o de la delincuencia comun.

Del total de victimas, 152 fueron registradas por la Red Consular salvadorefia en 28
casos colectivos de violaciones a los derechos humanos y de delitos graves; en tanto, 98
personas fueron registradas como victimas en casos individuales.

De la totalidad de personas migrantes registradas como victimas en casos colectivos
e individuales, 54 fueron mujeres y 196 hombres. Del total, 18 personas eran personas
menores de edad. En promedio, la edad mas recurrente de las 213 victimas a quienes se les
pudo documentar su edad, fue de 32 afios.

Los casos colectivos de violaciones de derechos humanos en el periodo de enero a
diciembre de 2010 van desde: a) los tratos crueles, inhumanos y degradantes, b) malos
tratos, ¢) uso excesivo de la fuerza, d) presunta tentativa de ejecucion arbitraria.

Con respecto a los casos individuales de violaciones a derechos humanos de las 21
victimas salvadorefias (que muestra dicho informe), 12 de ellas sufrieron violaciones al
derecho a la integridad personal, 7 a la libertad personal, uno al derecho a la salud y un
salvadorefio cuyo derecho de igualdad ante la ley fueron violados.

La Policia Federal fue sefialada en seis de los casos por presuntamente participar en
la violacion de los derechos humanos de seis salvadorefios. Le siguieron en cantidad de
casos con presunta responsabilidad, el Instituto Nacional de Migracion (INM) y la Policia
Judicial, con cuatro casos cada uno.

Las otras entidades de seguridad denunciadas por las personas migrantes
salvadorefios ante autoridades consulares o entidades estatales mexicanas como la
Comision Nacional de Derechos Humanos (CNDH) o las fiscalias especializadas de delitos
contra migrantes, son la Procuraduria General de la Republica (PGR), la Marina Mexicana,
la policia en Veracruz y agentes del sistema penitenciario.

La mayor cantidad de casos individuales de violaciones a los derechos humanos de
personas migrantes salvadorefias en México se registraron en Veracruz y Chiapas; Estados

en los cuales la Red Consular documentd 7 casos por Estado. El resto de violaciones se
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dieron en Oaxaca, con tres casos reportados; Tamaulipas con dos casos; Tabasco y México,
Distrito Federal, con un caso cada uno.

Infografia 4.4

Violaciones a derechos humanos de personas
migrantes salvadoreias por Estado mexicano
enero -diciembre de 2010

AAACAAA
alal.l

[l 1. Chiapas (7 casos) (33.33%)
2. Veracruz (7 casos) (33.33%)
[l 3. Oaxaca (3 casos) (14.29%)
. 4.Tamaulipas (2 casos) (9.52%)
B 5. Tabasco (1 caso) (4.76%)
6. México D.F (1 caso) (4.76%)

Fuente: Violaciones a derechos humanos de personas migrantes salvadorefias por Estado mexicano,
enero — diciembre de 2010, con base al Informe de violaciones de derechos humanos del MRREE de
El Salvador.
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4.4. Enfoque metodoldgico de Gestion por Resultados: Prisma de desempefio y creacion de

valor publico en el servicio consular salvadorefio en México

En este apartado, se trata de exponer las fallas perceptibles en el desempefio del servicio
exterior consular salvadorefio con el objetivo de plantear posibles respuestas en el
fortalecimiento de capacidades y saberes institucionales entre EI Salvador y México en la
educacion de proteccion de derechos humanos y migracion internacional.
Como se puede observar en lo antes expuesto, las necesidades van desde la mayor
asignacion de presupuesto, la preparacion académica de los/as funcionarios/as destacados o
nombrados dentro de cada mision consular y el nimero reducido de misiones y de personal
para dar cobertura a los demas Estados mexicanos.
Para este caso los dos modelos metodologicos de Gestion por Resultados
seleccionados son: Prisma de Desempefio y Creacion de Valor Plblico®?; el primero se
refiere segun Neely y Adams (2002) a un modelo integrado de mensuracion de resultados
cuyo foco esta en la creacion de valor para las partes interesadas (empleados, comunidad y
gobierno) y el segundo a la creacion de valor publico como ofrecer respuestas efectivas a
necesidades o demandas: a) que sean politicamente deseadas (legitimidad); b) cuya
propiedad sea colectiva; y ¢) que requieran la generacién de transformaciones sociales
(resultados) que modifiquen aspectos de la sociedad.
En este sentido, se cumplen con los dos parametros antes mencionados porque:
= Se estd creando valor publico para las instituciones interesadas (en este caso para el
Viceministerio para Salvadorefios en el Exterior y su Red Consular de El Salvador en
México).

= Como respuesta al fortalecimiento de capacidades del servicio consular se debe realizar
la creacidn de un Plan Estratégico Nacional de Formacion Consular Permanente (Plan
ENAFOCOP); que a traves del IEESFORD permita, no sélo realizar la induccion inicial
al servicio exterior diplomatico y consular sino que también su educacion permanente

en proteccién de derechos humanos y migracion internacional, ademas la evaluacion o

32 Martins, H. F, Marini, C. (2010Una guia de gobernanza para resultados en la administracion pulblica.
Brasil y México: Publix Editoral, 41- 58 pp.
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monitoreo constante al desempefio del personal y de los recursos de cada mision
consular.

= Su propiedad es colectiva, ya que se refiere a que la respuesta como tal ayudara al trato
diferente dirigido a la poblacién migrante salvadorefia en transito por México; las
personas migrantes salvadorefias confiaran ain méas en estas misiones consulares y se

acercaran para exponer sus violaciones a derechos humanos.
Esquema de intervencion

Infografia 4.5

Esquema de intervencion

Valor Publico

@ a) Plan Estratégico Nacional de
preparacién y capacitaciéon permanente
consular basado en derechos humanos y

migracion internacional.

Prisma de desempeno

Valoracion del desempeiio y

funcionamiento de la Red Consular de b) Evaluacion continua del servicio
El Salvador en México en la proteccion @ exterior consular.
de derechos humanos de las personas
migrantes salvadorenias. ¢) Mayor cobertura a las demandas de la

@ poblacién migrante salvadorena en
transito por México y alcance de
mecanismos de proteccion de sus

derechos humanos.

Fuente: Realizado con base a la informacién de la metodologia de Gestion para Resultados: Prisma

de Desempefio y Creacion de Valor Publico, Neely y Adams (2002)

Lectura:

Se entiende que con base a la valoracion del desempefio y funcionamiento de la Red
Consular de El Salvador en México y su continua capacitacion y fortalecimiento, se cree un
Plan Estratégico Nacional de preparacion y capacitacion permanente consular con base en
derechos humanos y migracion internacional; con el objetivo de dar mayor cobertura a las

demandas de las personas migrantes salvadorefias en transito por territorio mexicano.
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Necesitamos gente m&s comprometida dentro de los Consulados,
Yo ni siquiera conozco sobre los servicios que ofrecen
Y mucho menos donde se encuentran geograficamente
Acaé al alberque nunca ha venido nadie que represente a mi pais.

Adulto salvadorefio en Casa del Migrante de San Luis Potosi.

4.5. Desarrollo del Plan Estratégico Nacional de Formacion Consular Permanente (Plan
ENAFOCOP)

Introduccién

El Plan Estratégico Nacional de Formacién Consular Permanente, en adelante
ENAFOCORP, elaborado con base al diagnéstico sobre el desempefio de la Red Consular de
El Salvador en México y como resultado del fortalecimiento de dicha Red que se propone
sea incorporado en el Viceministerio para Salvadorefios en el Exterior; ademas del
seguimiento, monitoreo y evaluacion por parte del IEESFORD a dicho Plan y a los/as
funcionarios/as sujetas a él.

La creacion de un Plan Estratégico Nacional basado en derechos humanos y
migracion internacional que permita preparar a las Representaciones Diplomaticas y
Consulares en el exterior en la sensibilidad y trato dirigido a las personas migrantes sin
importar su condicion migratoria, ademas de la clara identificacion de casos particulares
que se encuentren en vulneracién de sus derechos humanos o con necesidades de
proteccidn especificas.

Las tematicas que abordara el Plan Estratégico Nacional y que se proponen, han
sido establecidas con base a las entrevistas con los puntos interinstitucionales en El
Salvador; ademas de retomadas aquellos posibles tépicos que ayuden a los servidores
publicos de la Red Consular de El Salvador a identificar las caracteristicas y necesidades de

la poblacion migrante salvadorefia con mayor puntualidad.®

33 Con base ademas de las conversaciones abiertas que se tuvieron con las personas migrantes salvadorefias en
transito por la Casa de la Caridad Hogar del Migrante de San Luis Potosi.

46



El Plan Estratégico Nacional englobaré los siguientes aspectos:

Cuadro 4.2

Metodologiae Que contenga los tiempos, espacios, herramientas y grupos
introduccion  participantes dentro del Plan.
Mdédulo 1 Contexto Regional y caracterizacion de las migraciones en Centro
Ameérica, México y Estados Unidos.
Moddulo 2 Flujos migratorios entre Centro América y México.
Moddulo 3 Derechos Humanos en la Migracion Internacional.
Mdédulo 4 Conocimiento de los mecanismos nacionales e internacionales de
proteccion de personas migrantes.
Moddulo 5 Identificacion de perfiles o casos particulares con necesidad de
proteccion
5.1. Derecho Internacional de las Personas Refugiadas.
5.2. Victimas de trata de personas y trafico ilicito de migrantes.
5.3. Nifiez y adolescencia migrantes acompariada y no acompariada.
5.4. Mujeres en la migracion.
5.5. Poblacion LGBTTI.
5.6. Poblacién con capacidades especiales.
5.7. Adultos mayores.
5.8. Poblacién indigena.
Mdédulo 6 Identificacion de mecanismos para la proteccion, focalizada en la

respuesta por parte de la Red Consular de El Salvador en México.

Conjuntamente la evaluacion en cada una de las sesiones para conocer el impacto y
empoderamiento de las tematicas en el personal que conforma la Red Consular de El
Salvador en México y el involucramiento del IEESFORD.

Consigue partir desde una idea piloto, dirigida por el Viceministerio para

Salvadorefios en el Exterior y aplicada inicialmente en las Representaciones Consulares en
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México, luego dependiendo del éxito de dicha iniciativa, puede realizarse de forma
permanente y en otras Representaciones a nivel mundial.

Lo que se busca con dicho Plan es el posicionamiento de una vision integral sobre el
tratamiento de las demandas de las personas migrantes salvadorefias por parte de la Red
Consular de El Salvador en México tomando en consideracion sus necesidades y las
perspectivas locales donde estan establecidas dichas Representaciones Consulares.

Ademas de propiciar los canales de proteccion adecuados tanto en el pais de transito
como cuando retornan al pais de origen.

La Red Consular de El Salvador en México debe realizar un trabajo adaptado a la
realidad de las personas migrantes salvadorefas sin importar su condicion migratoria; estos
establecimientos consulares deben ser los canales para la pronta proteccion y asistencia de
sus derechos humanos, contando con personal o funcionarios/as altamente capacitados,
consientes y sensibilizados con la tematica.

Debe tomarse en consideracion aquellas recomendaciones hechas por parte de las
Casas del Migrante establecidas en el territorio mexicano ya que es aqui donde las personas
migrantes expresan sus necesidades; las Casas del Migrantes también tienen la vision de la
sociedad civil o el lugar en transito que utilizan las personas migrantes irregulares, de ahi
surge el pensamiento de fortalecer ain mas los trabajos conjuntos entre las Casas de
Migrantes y la Red Consular salvadorefa.

Se busca Representaciones Diplomaticas y Consulares sensatas de su trabajo y
comprometidas con las personas migrantes y no con sus salarios e imagen publica.

Ademas que el personal Consular y Diplomatico salvadorefio establecido en México
debe proporcionar respuestas acordes a las demandas de las personas migrantes
salvadorefias en transito que hayan sido violentados en sus derechos humanos o inclusive a
usuarios/as en general de dichos espacios. Partiendo de su curso de induccidén pero
agregando la preparacion perenne durante el desempefio de sus funciones y la evaluacion

de su desempefio.
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Parametros Generales del Plan ENAFOCOP

El Plan se desarrollard en siete meses y sera realizado por el Viceministerio para
Salvadorefios en el Exterior en coordinacion con el IEESFORD, en los siguientes
momentos:

a) El Plan ENAFOCOP obliga al Viceministerio en coordinacion con el
IEESFORD en formar todo el personal consular que esté designado a los
Consulados de El Salvador en México; partiendo desde el puesto inferior hasta
el méas superior con el que cuenten dichas representaciones consulares, es decir
desde el personal de limpieza y administrativo hasta el/la Consul.

b) Sin importar que sean nuevas 0 antiguas asignaciones del personal consular
deberdn tomar dicho curso intensivo o especializacion en el tiempo estipulado
por el Viceministerio y el IEESFORD.

c) El personal consular sometido a dicho curso o especializacion debera cumplir
con las diferentes evaluaciones de cada Mddulo y reflejar en la practica lo
aprendido en la teoria, lo cual sera evaluado y monitoreado a través de informes
y evaluaciones trimestrales realizadas por el Viceministerio y el IEESFORD.

d) En cada mes, desde que se inicie el Plan ENAFOCOP, se desarrollara cada
Modulo; cada semana contara con una tematica en especifico, la cual sera
evaluada y al finalizar se evaluara dicha comprension de conocimiento. El curso
0 especializacion debe acreditarse por medio de examen y realizacion de
investigacion que acrediten 8.5 como nota final, sumado a las evaluaciones por
cada Mddulo.

e) El desarrollo de los médulos sera de forma virtual, donde el Viceministerio y el
IEESFORD prepararan dicha plataforma, donde sélo tendran acceso el personal
consular inscrito, los profesores y los administradores de la plataforma virtual.

f) Los y las profesores/as dentro de la especializacion serén elegidos por el
MRREE, y se basaran en la meritocracia de las personas, no en afiliaciones de
partidos politicos; que contemplen a maestros/as y doctores/as con formacién en

las &reas especificas de cada mddulo. EI MRREE a través de sus buenas
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9)

h)

)

k)

relaciones diplomaticas conseguird dichos perfiles; los honorarios de cada
especialista serén cubiertos por el mismo MRREE.

Como se menciond al principio esta formacion es obligatoria para todo el
personal consular de nuevo ingreso o que ya se encuentren realizando su trabajo
en las representaciones diplomaticas en México con el objetivo de identificar
casos particulares con necesidades de proteccién en ese pais.

El monitoreo y evaluacion del personal consular designado para las
representaciones en México seran evaluadas y monitoreas cada tres meses antes
y posterior a la realizacion de dicho curso o especializacion.

Si el Viceministerio y el IEESFORD encuentran no adecuado el desempefio de
alguna persona dentro de las representaciones consulares en México tendran la
obligacion de sancionar, llamar la atencion e inclusive el despido de dicho
personal y de conseguir un reemplazo lo mas pronto posible.

El seguimiento y monitoreo del desempefio de las representaciones consulares
de El Salvador en México, se realizara a través de informes mensuales que cada
representacion esta obligada a realizar, tanto por video conferencia, como
informes escritos y visitas in situ realizadas por el Viceministerio y el personal
del IEESFORD para constatar que el trabajo esta siendo eficiente.

Al finalizar el curso o especializaciéon como lo platea el Plan ENAFOCOP, se
entregara constancia o certificacion avalado por el Ministerio de Educacion de

El Salvador y el MRREE, con validez en el exterior.
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Metodologia y desarrollo de los médulos del Plan ENAFOCOP (Cuadro 4.3)

Asignacion Contenidos o tematicas Tiempo Herramientas y actividades Responsables
1° mes
Objetivo: Fase introductoria y metodoldgica.
Topico 1: Introduccion al uso de la| 1°semana | Tutoriales tanto escritos como | Viceministerio a
plataforma virtual, usuarios y contrasefias videos de presentacion del | través del IEESFORD
curso e introduccion y soporte técnico.
Topico 2: Introduccion sobre | 2°semana | Tutoriales por parte de los
funcionamiento y estructura del Ministerio Ministros y Viceministros de
Metodologia e | de Relaciones Exteriores, Viceministerio Relaciones Exteriores. Ademas
introduccion | para Salvadorefios en el Exterior y Red de presentaciones realizadas
Consular de El Salvador en México. por |EESFORD sobre el
funcionamiento y estructura
organizacional.
Topico 3: Presentacion del propdsito del 30y 40 Videos y tutoriales realizados
Plan Estratégico Nacional, ademés de semana por el Viceministerio y el

proporcionar los tiempos, las herramientas
y metodologia a utilizar y la presentacion

de forma general de las tematicas.

IEESFORD.

Evaluacion de terminacion al moédulo de introduccion por parte del Viceministerio y el IEESFORD.
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Asignacion

Contenidos o tematicas

Tiempo

2° mes

Herramientas y actividades

Responsables

Modulo 1
Contexto
Regional y
caracterizacion
de las
migraciones en
Centro
América,
Mexico y
Estados
Unidos

Introduccion al médulo 1 y explicacion de las tematicas a desarrollar.

Objetivo: Contextualizar de manera general la migracion en Centro América, México y Estados Unidos.

Topico 1: Caracteristicas y tendencias de | 5° semana
la migracion en Centro Ameérica.

Topico 2: Discriminacion hacia las| 6°semana
personas  migrantes en el érea
Mesoamericana.

Topico 3: Multiculturalidad de las| 7°semana
migraciones centroamericanas en territorio

de México y Estados Unidos, con énfasis

en El Salvador.

Topico 4: Riesgos Yy vulnerabilidades | 8°semana

asociados a la migracién centroamericana

en México y Estados Unidos.

Las herramientas seran

determinadas por el/la
especialista seleccionado por
MRREE, el Viceministerio y
el IEESFORD.

Nacional o0 extranjero que
tendra como minimo titulo de
Maestria o Doctorado con
especializacion en migracion

en la region Mesoamericana.

Especialista
seleccionado por
MRREE,
Viceministerio y
IEESFORD.

el
el

el

Evaluacién de final de Mddulo 1 seré realizada por el/la especialista designado.
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Asignacion Contenidos o tematicas Tiempo Herramientas y actividades Responsables
3% mes
Introduccidn al mddulo 2 y explicacion de las tematicas a desarrollar.
Objetivo: Conocimiento de las dimensiones y dindmica de los flujos migratorios de personas provenientes de Centro
América y especial de El Salvador en transito por México.
Topico 1: Caracterizacion y tendencias | 9°semana | Las herramientas seran | Especialista
Modulo 2 generales de la migracion en México y determinadas por el/la | seleccionado por el
Flujos Estados Unidos especialista seleccionado por | MRREE, el
Migratorios | Tépico 2: Reconocimiento del papel que | 10°semana | MRREE, el Viceministerio y el | Viceministerio y el
entre Centro | desempefian las casas de migrantes en IEESFORD. IEESFORD.
Américay | México, en apoyo a los flujos migratorios
Meéxico centroamericanos. Nacional o0 extranjero que
Tépico 3: Reconocimiento de la Red | 11°semana |tendra como minimo titulo de
Consular de EI Salvador en México. Maestria o Doctorado con
Topico 4: Politicas publicas existentes que | 12°semana | especializacion en migracion

proporcionan proteccién a las personas
migrantes de Centro América en su transito

por México.

centroamericana y mexicana.

Evaluacion de final de Mddulo 2 seré realizada por el/la especialista designado.
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Asignacion

Contenidos o tematicas

Tiempo

4° mes

Herramientas y actividades

Responsables

Modulo 3
Derechos
Humanos en
la Migracion

Internacional

Introduccidn al mddulo 3 y explicacion de las tematicas a desarrollar.

Objetivo: Parametro especifico de referencia de los derechos humanos y su relacién con el servicio diplomatico y

consular en la proteccion de personas migrantes salvadorefias en transito por México.

Topico 1: Derechos Humanos emergentes

y su relacion con la migracion

internacional.

13° semana

Topico 2: Derecho Diplomatico vy

Consular como garante de Derechos

Humanos de  personas  migrantes

salvadorefas.

14° semana

Topico 3: Entidades de proteccion de
derechos humanos de personas migrantes

en territorio mexicano.

15° semana

Topico 4: Conocimiento de los diferentes
grupos poblacionales vulnerables dentro de

la migracion internacional.

16° semana

Las herramientas seran

determinadas por el/la
especialista seleccionado por
MRREE, el Viceministerio y el
IEESFORD.

Nacional o0 extranjero que
tendra como minimo titulo de

Maestria o Doctorado con

especializaciébn en derechos
humanos, migracion
internacional y  Derecho
Diploméatico 'y  Consular,

ademas de litigio estratégico.

Especialista
seleccionado por el
MRREE, el
Viceministerio y el
IEESFORD.

Evaluacion de final de Mddulo 3 seré realizada por el/la especialista designado.
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Asignacion Contenidos o tematicas Tiempo Herramientas y actividades Responsables
59 mes
Introduccidn al mddulo 4 y explicacion de las tematicas a desarrollar.
Objetivo: Reconocimiento y puesta en préctica de los diversos mecanismos de proteccion de derechos humanos de
personas migrantes salvadorefias en los espacios internacionales e interamericanos.
Topico 1: Conocimiento del Sistema | 17°semana | Las herramientas seran | Especialista
Modulo 4 Universal de Derechos Humanos y su determinadas por el/la | seleccionado por el
Conocimiento | relacion con el Derecho Internacional especialista seleccionado por | MRREE, el
de los Migratorio. MRREE, el Viceministerio y el | Viceministerio y el
mecanismos | Topico 2: Conocimiento del Sistema | 18°semana | IEESFORD. Nacional 0 | IEESFORD.
nacionalese | Interamericano de Derechos Humanos y su extranjero que tendra como
internacionales | relacion con el Derecho Internacional minimo titulo de Maestria o
de proteccion | Migratorio. Doctorado con especializacion
de personas | Topico 3: Estudios de tratados, instrumentos | 19° semana | en derechos humanos,
migrantes internacionales o regionales, convenios en migracion internacional,
materia de proteccion de personas migrantes. Derecho Internacional Publico
Topico 4: Estudio de casos practicos y | 20°semana |y conocimiento de toda la
mecanismos de defensa de derechos humanos estructura del Sistema
de personas migrantes salvadorefias en Universal e Interamericano de
México, institucionalidad y respuestas. Derechos Humanos.

Evaluacidn de final de Mddulo 4 seréa realizada por el/la especialista designado.
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Asignacion Contenidos o tematicas Tiempo Herramientas y actividades Responsables
6° mes
Introduccidn al mddulo 5 y explicacion de las tematicas a desarrollar.
Objetivo: Preparar especificamente al personal consular para la identificacion de casos particulares con necesidades
de proteccion.
Topico 1: Derecho Internacional de las | 21°semana | Nacional o extranjero que | Especialista
Modulo 5 Personas Refugiadas. tendrd& como minimo titulo de | seleccionado por el
Identificacion | Tépico 2: Victimas de trata de personas y Maestria o Doctorado con | MRREE, el
de perfileso | trafico ilicito de migrantes especializaciébn  comprobable | Viceministerio y el
casos Toépico 3: Nifiez y adolescencia migrantes | 22° semana | en cada una de las areas antes | IEESFORD.
particulares | acompafada y no acompariada. mencionadas, ya que se refiere
con necesidad | Topico 4: Mujeres en la migracion a fomentar las herramientas
de proteccion | Tépico 5: Poblacién LGBTTI 23° semana | Necesarias para la
Toépico 6: Poblacion con capacidades identificacion ~ de  dichos
especiales perfiles.
Topico 7: Adultos mayores 24° semana

Topico 8: Poblacion indigena.

Evaluacion de final de Mddulo 5 seré realizada por el/la especialista designado.
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Asignacion Contenidos o tematicas Tiempo Herramientas y actividades Responsables
7° mes
Introduccidn al mddulo 6 y explicacion de las tematicas a desarrollar.
Objetivo: Evaluar las respuestas por parte de la Red Consular de El Salvador en México en la identificacion y
proteccion de casos con necesidades de proteccion
Modulo 6 Topico 1: Identificacion de casos con | 25°semana | Nacional o extranjero que | Especialista
Identificacion | necesidades especificos a partir de las tendrd& como minimo titulo de | seleccionado por el
de entrevistas iniciales que realiza el personal Maestria o Doctorado con | MRREE, el
mecanismos | consular en México. especializacion en derechos | Viceministerio y el
para la Topico 2: Determinar los casos especificos | 26° semana | humanos, Derecho | IEESFORD.
proteccion, |y dar respuesta a los mismos ya sea su Internacional Migratorio,
focalizada en | seguimiento como proteccion internacional Proteccion Internacional,
la respuesta | o al resguardo y alerta de las entidades en Personas Refugiadas y
por parte de | el pais de origen. poblacion en condicion de
la Red Toépico 3: Acompafiamiento y trato digno | 27°semana | vulnerabilidad.
Consular de | para las personas migrantes salvadorefias
El Salvador | en transito por México.
en México | Tépico 4: Estudio de casos practicos en la | 28° semana

protecciéon brindada por la Red Consular

de El Salvador en México.

Evaluacidn de final de Mddulo 5 seré realizada por el/la especialista designado.
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Forma de evaluacién

Al finalizar cada modulo, los y las especialistas estan en la obligacion de realizar las
actividades en cada modulo y el examen de cada uno de ellos, quienes reportaran el
desempefio al Viceministerio y el IEESFORD.

Luego de la realizacién del curso o especializacion a la que somete el Plan
ENAFOCOP, el Viceministerio para Salvadorefios en el Exterior y el IEESFORD esta en la
obligacion de realizar la prueba final a partir de un examen escrito y la realizacion de una
investigacion que retome problematicas enmarcadas en dichos médulos.

La investigacion es obligatoria para el personal consular de cargos administrativos e
inclusive para Consules, Viceconsules y demas jerarquia que establece la Ley del Servicio
Exterior de El Salvador.

La investigacion se enmarcard en los parametros establecidos por el IEESFORD;
para que al final se sumen los resultados de las pruebas de cada mddulo realizada por cada
especialista, la prueba final realizada por el Viceministerio para Salvadorefios en el Exterior
y la calificacién de la investigacion dirigida por el IEESFORD; esto dara como promedio
final la calificacion no inferior a 8.50 para poder acreditar la especializacion en educacion
de derechos humanos y migracion internacional.

Ademas el Viceministerio para Salvadorefios en el Exterior y el IEESFORD estaran
en la obligacion de entregar constancia o certificacion de concluido el curso o
especializacion s6lo a aquellas personas que obtengan dicho promedio, de lo contrario
retornaran a realizar de nuevo dicha preparacion.

Esta certificacion estara avalada por el Ministerio de Educacion de El Salvador y

tendra validez en el exterior.

Funciones por cada actor dentro del Plan ENAFOCOP

A. Ministerio de Relaciones Exteriores y el Viceministerio para Salvadorefios en el
Exterior
= Encargado de la ejecucion del Plan ENAFOCOP, del cumplimiento de sus

parametros, de sus contenidos y topicos, de los tiempos y metodologia.
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Realizar la seleccion del personal de la Red Consular de El Salvador en México
que participaré en este Plan.

Realizar y desarrollar la plataforma virtual del curso o especializacion.

Realizar la seleccion del personal o especialistas para cada modulo, basados en
la meritocracia y experticia de cada perfil y no en las afiliaciones politicas ni
partidarias.

Pagar honorarios a toda aquella persona que colabore dentro del Plan
ENAFOCOP, principalmente a los especialistas en cada modulo y el personal
invitado.

Fijar los tiempos para el desarrollo del Plan ENAFOCOP, que incluya fechas de
inicio, finalizacion, fechas de cada modulo y sus respectivas evaluaciones.
Monitorear el avance y desempefio de cada estudiante o personal consular
dentro de la plataforma virtual de la especializacion y sancionar o llamar la
atencion cuando éste no sea el adecuado.

Realizar las presentaciones y la asignacion del personal que estara a cargo del
maodulo sobre la metodologia e introduccidn del curso o especializacion.

Las demas funciones que se deriven del desarrollo del Plan, del buen desempefio
de los y las especialistas en cada médulo, de las necesidades de cada estudiante
o0 personal consular y del buen funcionamiento de la plataforma virtual.
Gestionar con la cooperacion internacional para el financiamiento de actividades
de promocion de la especializacion dentro del Plan, para el posible
financiamiento de investigaciones particulares y para la expansion del Plan
ENAFOCOP en otros Consulados de El Salvador en el exterior.

Modificar los contenidos y metodologia del Plan y la especializacion si fuese
necesario, siempre y cuando respete el objetivo del mismo, que se refiere al
fortalecimiento de saberes y conocimientos del servicio consular salvadorefio en
México sobre educacion en derechos humanos y migracion internacional para la
identificacion de casos particulares de personas migrantes con necesidades de
proteccion.

Certificar a cada estudiante o personal consular que cumpla con los requisitos de

graduacion y obtencion del titulo de la especializacion, en coordinacién con el
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Ministerio de Educacion y su validacién para hacer uso del mismo en el

exterior.

B. IEESFORD

= Apoyar al Viceministerio para Salvadorefios en el Exterior en la seleccion del
personal consular que debe ser capacitado.

= Realizar las presentaciones introductorias y metodoldgicas necesarias.

= Ayudar a la seleccion de los y las especialistas en cada médulo.

= Monitorear el desempefio tecnolégico de la plataforma virtual de la
especializacion o curso.

= Responder las dudas derivadas de los estudiantes o personal consular.

= Asignar personal técnico para la asistencia y soporte de la plataforma virtual, las
24 horas del dia, todos los dias de la semana.

= Preparar las herramientas tecnolégicas, el material de apoyo que necesiten los y
las especialistas y el material didactico que necesiten los estudiantes o personal
consular.

= Otras actividades y funciones de logistica designadas por el MRREE vy el
Viceministerio para Salvadorefios en el Exterior.

= Realizar conjuntamente con el MRREE las evaluaciones cada tres meses del
personal consular y la ejecucion del Plan ENAFOCOP y sus contenidos.

= Podré hacer las modificaciones al Plan y los contenidos de la especializacion si
lo viera necesario, siempre y cuando cuente con el consentimiento oficial y

escrito del Viceministro/a para Salvadorefios en el Exterior.

C. Especialistas en cada modulo
= Cumplir con el perfil especifico para cada modulo o area de estudio, es decir,
contar con Maestria o Doctorado en ciencias sociales, relaciones internacionales,
derecho, derecho diplomaético y consular, derechos humanos, politicas publicas,
ciencias juridicas, con mas de 8 afios de experiencia en las areas para las cuales
fueron seleccionado; no podran ser especialistas de los mddulos dentro de la

especializacion aquellas personas que no cumplan con el perfil, que no cuenten
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con dicha preparacion academica y sobre todo no deberan pertenecer a ninguna
afiliacion partidaria ni politica.

= Lao el especialista tendra libertad de catedra, siempre y cuando se enmarque en
las tematicas descritas en la metodologia de los modulos.

= Coordinar las posibles actividades de campo desarrolladas en cada mddulo, éstas
serén coordinadas en conjunto con el MRREE, Viceministerio y el IEESFORD.

= Entregar al MRREE y el IEESFORD, carta didactica sobre el desarrollo, la
metodologia y los contenidos de cada mddulo del cual es responsable.

= Apoyar al estudiante o personal consular en todo el proceso de desarrollo del
modulo al cual fue asignado, siempre con ética y profesionalismo.

= Promover la participacion de los estudiantes o personal consular en otros
espacios académicos nacionales e internacionales, también incentivar a la
realizacion de investigacion.

= Realizar las evaluaciones del mddulo a su cargo y pasar reporte al MRREE vy el
IEEFORD del desempefio, asistencia y cumplimiento de los objetivos por parte
del estudiante o personal consular.

= Demés actividades asignadas por el MRREE, el Viceministerio para
Salvadorefios en el Exterior y el IEESFORD.

D. Sociedad civil, organizaciones internacionales, investigadores y académicos

= La intervencion de estos sectores en especifico serd determinada por la/el
especialista en cada modulo, con posterior visto bueno del Viceministerio y del
IEESFORD.

= Estos sectores podran intervenir para fortalecer las actividades enmarcadas en
cada modulo, para realizar intercambios o debates publicos, para propiciar
presentaciones, bibliografia, para realizar ejercicios en la practica segun sea el
titulo de cada maédulo.

= Podran también intervenir para facilitar otros espacios naciones e
internacionales, asi como también del intercambio de conocimiento y de

cooperacion internacional.

61



Las intervenciones de estos sectores estaran sujetas a fechas estipuladas en la
metodologia de cada modulo.

E. Estudiantes y personal consular

Pertenecer y estar laborando para el servicio consular de El Salvador en México.
Cumplir con los requisitos de ingreso establecidos por el MRREE vy el
IEESFORD.

Realizar examen y pruebas de admision para la especializacion dentro del Plan.
Cumplir con el aprendizaje de las tematicas en cada mddulo, sus tiempos y
actividades.

Respetar en todo momento a las/os especialistas encargados de su educacion en
cada uno de los modulos.

Cumplir con los requisitos que las/os especialistas establezcan en cada uno de
los mddulos.

Manipular adecuadamente la informacién y bibliografia proporcionada en cada
uno de los médulos.

Cumplir con la asistencia requerida para poder obtener la titulacion.

Cumplir con los demas requisitos de titulacion establecidos por el MRREE,
Viceministerio y el IEESFORD.

Demas funciones destacadas y asignados por los profesores y las instituciones

encargadas de su preparacion.

Consideraciones finales

La realizacion de la especializacion o curso esta dirigido exclusivamente a personal

consular salvadorefio en México con el afan de empoderar en los mecanismos de

identificacion de casos de personas migrantes con necesidades de proteccion especificas

para garantizar la proteccion de sus derechos humanos.
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Esta iniciativa puede funcionar como proyecto piloto para las demés sedes
consulares y diplomaticas que El Salvador tiene en los demas paises, siempre y cuando se
establezca claramente el objetivo del Plan y de su especializacion, en no menos de siete
meses.

Las consideraciones éticas, es decir, la informacion y opiniones vertidos en cada
uno de los modulos serén confidenciales y no podra ser compartido con ninguna persona

ajena al programa de especializacion dentro del Plan.
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Si a través de su trabajo se dan cuenta las autoridades de como

Hemos sido tratados, yo le cuento todo lo que quiera

Porque son pocas las personas que conocen quienes en realidad somos
Y lo que sufrimos como migrantes indocumentados

Mujer salvadorefia en Casa del Migrante de San Luis Potosi.

4.6. Perfiles caracteristicos de la persona migrante salvadorefia con necesidades de

proteccion

Este apartado trata de realizar posibles caracteristicas y perfiles de cada persona migrante
salvadorefia en transito por México, con el objetivo que la Red Consular de El Salvador en
México pueda identificar las caracteristicas y necesidades particulares de las personas
migrantes, ademas de propiciar una atencion a los casos que requieren de cuidado especial
0 con necesidades de proteccion tanto internacionales como cuando regresan a su pais de
origen.

Partiendo de la preparacion dentro del Plan ENAFOCOP y de los conocimientos
adquiridos durante el desarrollo del mismo; el personal consular debera considerar en sus
primeras entrevistas cuando identifiquen a las personas migrantes en transito por territorio

mexicano, las siguientes caracteristicas y perfiles:

Personas refugiadas

a) Aquellas personas o grupos de personas que por el desplazamiento forzado o miedo
infundado en la inseguridad que se vive en El Salvador, expresen claramente que no
pueden regresar al pais porque corren riesgo de vida, el personal consular o el/la
Consul debera apoyar los tramites para poderle brindar proteccion internacional a
estas personas.

b) Los posibles solicitantes de refugio que no cuenten con la informacion necesario de

los posibles mecanismos de proteccion con los que cuenta en dicho pais de transito.
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c)

d)

Las personas migrantes salvadorefias no cuentan con la informacion de las
instituciones garantes de la proteccion internacional o inclusive del concepto de
calidad de persona refugiada.

Las personas migrantes salvadorefias que necesiten del asesoramiento consular y

seguimiento de su caso de peticion de calidad de refugiado.

Victimas de trata de personas y trafico ilicito de migrantes

a)

b)

f)

9)

Mujeres que sean victimas de trata de personas o de tréafico ilicito de migrantes
identificadas claramente por el personal del consular.

Hombres victimas de trata de persona y trafico ilicito de migrantes que necesiten del
apoyo Yy seguimiento por parte de autoridades salvadorefias en México, en este caso
del Consulado.

Nifas, nifios y adolescentes que son victimas de trata de personas y trafico ilicito de
migrantes necesitan mayor cuidado y asistencia consular.

Seguimiento de victimas de trata de personas en su reinsercién en su posible retorno
al pais y comunidades de origen.

Personas migrantes que han sido victimas de estos dos delitos que necesitan
asistencia psicologica y médica tanto en paises de transito como en pais de origen.
Personas migrantes que han sido victimas de estos delitos y que necesitan el apoyo
institucional del pais de origen para poder dar seguimiento a las denuncias,
judicializar y castigar a los responsables de estos delitos.

Mujeres y hombres que han sido contagiados de enfermedades venéreas debido

algun tipo de violacion sexual que sufrieron durante su ruta migratoria.

Nifiez y adolescencia migrantes acompafiada y no acompafiada

a)

Nifiez y adolescencia que deben realizar el viaje de manera irregular hacia Estados
Unidos impulsados por sus padres/madres o inclusive por el grupo familiar entero,

de esta forma realizar el viaje de manera acompafada.
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b)

d)

f)

9)

h)

Nifas, nifios y adolescentes que viajan acompafiados y que huyen de la violencia
generada por las pandillas, requiriendo asi que cuando crucen las fronteras una
proteccidn especial, ya que por el miedo fundado y por la situacion de peligrosidad
de sus comunidades de origen no pueden regresar a ella.

Son nifias, nifios y adolescentes que deben realizar el viaje hacia Estados Unidos
impulsados por la reunificacion familiar o la inseguridad, es decir que sus padres ya
se encuentran en ese pais y que son mandados a traer por ellos, realizando la ruta no
acompariados Unicamente con el coyote.

Son nifas, nifios y adolescentes que no estan informados sobre los riesgos de la
migracion irregular, sobre sus derechos humanos y las instituciones que los
garantizan tanto en los paises transito, como destino e incluso mas grave aun en su
mismo pais de origen.

Nifas, nifios y adolescentes que en su mayoria no conocen el area geogréafica donde
estan o donde van recorriendo durante la ruta migratoria irregular, es decir, nifiez y
adolescencia que desconocen por completo el territorio de Guatemala, México y
Estados Unidos; mas grave aun no conocen geograficamente inclusive su mismo
pais.

Nifias, nifios y adolescentes que se enfrentan a graves violaciones de derechos
humanos, a utilizarlos como mercancias durante su viaje y que la mayoria de ellos
no tiene conocimiento de cuales son sus mecanismos de proteccion en los paises de
transito y destino. Ademas que no expresan claramente que no pueden regresar al
pais porque vienen huyendo de la violencia generada por las pandillas; es asi como
no se identifica claramente que son nifias, nifios y adolescentes que necesitan de
proteccién internacional y son deportados a su pais de origen.

Nifias, nifios y adolescentes que se ven involucrados en un choque emocional y
cultural, debido a la experiencia misma de la migracion irregular, de la adaptacion
en otro pais diferente al propio, a los tratos discriminatorios que puedan sufrir y a la
estigmatizacion basada en su condicion migratoria irregular.

Nifas, nifios y adolescentes que son victimas y testigos de violaciones de derechos
humanos, por ejemplo secuestros, donde también se ven involucrados sus padres o

madres y que no se les da seguimiento adecuado a su llegada al pais de origen.
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i) Nifias, nifios y adolescentes que deben quedarse solos o0 acompafiados de algln
tutor/a en sus comunidades de origen, esto los/as hace méas sensibles al
involucramiento de actividades que pueden afectar su desarrollo integral, ya que no
cuentan con la presencia y mando de los padres/madres. 34

j) Nifiez y adolescencia que no cuentan con asistencia psicoldgica o el seguimiento
interinstitucional cuando son reintegrados a sus comunidades de origen.

k) Nifas, nifios y adolescentes con choques emocionales por la realizacion del viaje,
por el rechazo del nucleo familiar por no haber llegado hasta su objetivo que es
Estados Unidos.

I) Nifias, nifios y adolescentes que se deben volver adultos por obligacion ya que
deben apoyar con las actividades que sostengan a su grupo familiar.

m) Nifas, nifios y adolescentes que no conocen las instituciones que les pueden brindar
apoyo en lo local, debido a que es poco el papel que se esta realizados por parte de
estas en las comunidades de origen.

n) Nifiez y adolescencia que deben buscar opciones de desplazamiento interno o

reasentamiento porque corren en peligro su vida por el acoso de las pandillas.

Mujeres en la migracion

a) Mujeres en condicion de vulnerabilidad, potenciales victimas de trata de personas,
de explotacion sexual y de violaciones a derechos humanos.

b) Mujeres que son el apoyo y pilar de su familia en las comunidades de origen y que
deciden realizar el viaje de manera irregular sin conocer a los verdaderos riesgos
que se enfrentan en los paises de transito y destino.

c) Mujeres victimas de violencia intrafamiliar que deben huir del peligro en su pais,
aunado al desplazamiento forzado por razones de violencia generalizada por

pandillas.

3 LIWSKI, Norberto. Migraciones de nifios, nifias y adolescentes bajo el enfoque de derechos. Washington
DC: Instituto Interamericano del Nifio, la Nifia y Adolescentes, 2015. 4 pp.
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d)

f)

9)

h)

Mujeres que no pueden regresar al pais de origen debido a persecuciones y violencia
generalizada por pandillas.

Mujeres que no cuentan con oportunidades de desarrollo en lo local, debido al
patriarcado y machismo vivido en su entorno.

Mujeres que necesitan de asistencia psicologica y médica debido a los traumas
vividos durante el viaje de la migracion irregular.

Mujeres acompafiadas de sus hijos quienes huyen del pais y deciden migrar hacia
Estados Unidos de manera irregular, sin importar los riesgos que conlleva este tipo
de migracion.

Mujeres embarazadas que necesitan atencion médica urgente.

Mujeres violadas que contrajeron algun tipo de enfermedad de transmision sexual

debido a esa violacion y durante la realizacion de la ruta migratoria irregular.

Poblacion LGBTTI (Lesbianas, Gays, Bisexual, Transexual, Transgénero e Intersexual)

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)

La mayoria de esta poblacion decide migrar de manera irregular o regular hacia
otros paises y en particular hacia Estados Unidos porque en el pais de origen sufren
de discriminacién y odio fundado por su orientacion sexual.

Mujeres lesbianas que deciden migrar de manera irregular debido a la
discriminacion por orientacion sexual.

Hombres gays y bisexuales que deciden migrar de manera irregular debido a la
discriminacion en el pais de origen.

Transexuales, transgénero e intersexuales que deciden migrar de su pais de origen
por la discriminacion basada en su orientacion sexual.

Poblacion LGBTTI que han sido victimas de violaciones de derechos humanos,
victimas de trafico ilicito de migrantes, incluida la trata de personas.

Poblacion LGBTTI que contrajeron alguna enfermedad de transmision sexual
debido a la realizacion de la ruta migratoria irregular.

Poblacion LGBTTI que no puede regresar al pais por la discriminacién y los

crimenes de odio, por la violencia generalizada por pardillas.
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Poblacién con capacidades especiales, adultos mayores y poblacion indigena

a) Poblacion que requiere de la proteccion consular salvadorefia por su paso en
México.

b) Poblacion que ha sido desplazada forzosamente de sus comunidades de origen
debido a la violencia generalizada por pandillas.

c) Poblacién que migra de manera irregular debido a la multicausalidad de la misma.

d) Poblaciéon que migra de manera irregular por la discriminacion sufrida en el pais de

origen.

Es asi como se puede concluir, y tomando algunas caracteristicas presentadas
anteriormente, donde el personal consular y en especifico en las entrevistas realizadas por
el/la Consul donde pueda identificar los diferentes perfiles de las personas migrantes
salvadorefias en transito por Meéxico.

Para poder propiciar la proteccion internacional o los mecanismos de actuacion
adecuados a su regreso al pais de origen, con los que deben contar derivados de sus

necesidades de proteccion especificas.
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CONCLUSIONES

PRIMERA. Las voces y experiencias de las personas migrantes salvadorefias en transito
por San Luis Potosi sustentaron la realizacion de esta investigacion que van encaminadas a
expresar claramente la necesidad de reformar y reestructurar a los Consulados de El
Salvador en México ya que no dan abasto al cumplimiento de sus responsabilidad ni a las
necesidades de las personas migrantes, debido al poco personal y a la limitada preparacion

de los mismos.

SEGUNDA. El fortalecimiento de capacidades en los saberes y conocimientos dirigidos al
servicio consular de El Salvador en México se perfila como una necesidad urgente para la
politica exterior salvadorefia debido al incremento de los flujos migratorios irregulares
ocasionados por la multicausalidad de la migracién, pero mas impactante aun por el
desplazamiento forzado que muchas personas y grupos familiares enteros estan sufriendo

en El Salvador debido a la violencia generalizado por pandillas.

TERCERO. La preparacion continua del personal a cargo de los Consulares establecidos
en México a través de la valoracion de la creacion del Plan Estratégico Nacional de
Formacion Consular Permanente; ademas de reforzar el presupuesto designado por el
Ministerio de Relaciones Exteriores para las Representaciones Consulares en México en

particular y luego a las deméas misiones en el mundo.

CUARTO. La valoracién del contexto social que las personas migrantes tuvieron y tienen a
la hora de tomar la decision de migrar de manera irregular, determina la relacion entre la
proteccion que se puede brindar en los paises de transito, en este caso Mexico, y la

asistencia que debe recibir a su posible regreso a las comunidades de origen.
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QUINTO. La violencia generalizada por pandillas estd ocasionando el desplazamiento
forzado de personas y grupos de personas que huyen no sélo para otros paises sino al
interior del pais de origen. Si éstas personas son identificadas en México y no pueden
regresar a El Salvador por miedo a perder la vida; debe el Consulado que lo identificd
propiciar respuestas interinstitucionales tanto en México como en el pais de origen; ya sea

buscando la reubicacion comunitaria o estancia en albergues provisionales.

SEXTA. Las instituciones gubernamentales en El Salvador y las correspondientes en
Meéxico se encuentran hoy en dia en uno de los mayores retos en el sistema internacional; se
trata de la crisis humanitaria por desplazamiento forzado a causa de la violencia por
pandillas en las comunidades de origen. Como en afios anteriores no se notaba este
incremento de la migracién irregular y el desplazamiento por esta causa, dichos esfuerzos

actualmente institucionales se quedan cortos en la préctica.

SEPTIMA. Dentro de cada esfuerzo de politica pablica y de gobernabilidad migratoria
debe incluirse la opinion de las personas migrantes, porque son ellos/as los/as que viven la
verdadera experiencia de la migracion; ademas de construir perfiles especificos de cada

grupo vulnerable para poder dar soluciones correctas y apegadas a sus necesidades.

OCTAVA. La Red Consular de El Salvador en México es uno de los ascendentes espacios
del servicio consular salvadorefio donde se cuenta con mayor demanda debido a los altos
flujos migratorios de personas migrantes; es donde el Gobierno de El Salvador y en
especial el MRREE debe evaluar el posible aumento presupuestario para contratar a mas

personal o inclusive para abrir mas Consulados en territorio mexicano.

NOVENA. El Plan ENAFOCOP es una iniciativa que surge para dar una positiva respuesta
a las necesidades de las personas migrantes salvadorefias en transito por México (como
proyecto piloto), pero que después se pueda replicar en los demds espacios geograficos

donde el servicio consular salvadorefia tenga presencia.
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DECIMA. Este Plan ENAFOCOP plantea la formacion continua y permanente del
personal consular destacado en el servicio exterior en México que busca sensibilizar y
formarlos para la verdadera identificacion de casos particulares con necesidades de
proteccidn, ya sea en el pais de transito (México), como a su retorno en el pais de origen (El

Salvador).

DECIMA PRIMERA. Aunque el Plan ENAFOCOP cuenta con su metodologia
especifica, sus reglas, contenidos en cada médulo y alcances de los mismos, desarrollados
en siete meses para obtener una titulacion de especializacion en educacion de derechos
humanos y migracion internacional en el servicio consular; las instituciones encargadas de

su ejecucion podran realizar cualquier de las modificaciones que encuentren necesarias.

DECIMA SEGUNDA. Las instituciones gubernamentales en El Salvador encargadas de la
aprobacién y ejecucion del Plan ENAFOCOP vy la preparacion de la especializacion son el
Ministerio de Relaciones Exteriores, el Viceministerio para Salvadorefios en el Exterior y el
Instituto Especializado de Educacion Superior para la Formacion Diplomatica; pero en
cualquier momento estan abiertas a incluir a otras instituciones por ejemplo el Ministerio de

Educacion para la certificacion de sus titulos de especializacion.

DECIMA TERCERA. Las instituciones gubernamentales del Plan ENAFOCOP vy de la
especializacion deben buscar la cooperacion de otras instituciones a nivel internacional para
animar el fortalecimiento del Plan y su réplica en otras misiones diplomaéticas y consulares
de El Salvador.

DECIMA CUARTA. El Plan ENAFOCOP puede servir de ejemplo y réplica para el
servicio exterior diplomatico y consular de los demas paises con los que El Salvador tiene
relacion, pero ain mas para los otros dos paises del Triangulo Norte de Centro América, es
decir Guatemala y Honduras; que despierte el empoderamiento de sus funcionarios/as
destacados en el exterior en la busqueda de la proteccién de derechos humanos de personas

migrantes.

72



BIBLIOGRAFIA Y FUENTES UTILIZADAS

ACNUR. (2016). Llamamiento Suplementario, Respuesta Regional a la situacion del
Triangulo Norte de Centroameérica. Ginebra: ACNUR, 23 pp.

ACNUR; GUZZETTA, L. (2015). Mujeres a la huida: relatos de primera mano de
refugiadas que huyen de El Salvador, Guatemala, Honduras y México.
ACNUR, 14 pp.

Alas Sola, G. (2016). Investigacion cualitativa de casos de nifias, nifios y adolescentes
migrantes con necesidades de proteccion. El Salvador: Save the Children y
ACNUR, 92 pp.

Brigadas Internacionales de Paz. (2013). Panorama de la defensa de los derechos
humanos en México: Iniciativas y riesgos de la sociedad civil mexicana.
México: Taller de suefios, 97 pp.

Declaracion de Cartagena. (2014). Un Marco de Cooperacion y Solidaridad Regional para
Fortalecer la Proteccion Internacional de las Personas Refugiadas,
Desplazadas y Apatridas en América Latina y el Caribe. Brasilia, 5 pp.

Diaz Prieto, G. (2011). Los derechos humanos de las personas migrantes en México:
Estudio de caso para promover su respeto y defensa. México: CIDE. Primera
edicion, 230 pp.

Encuestas sobre migracion en las Fronteras Norte y Sur de México e infografias del
Colegio de la Frontera Norte de México, puede consultarse en la pagina web
siguiente: http://www.colef.mx/emif/

Gauborit, M., Zetino Duarte, M., Brioso, L., y Portillo, N. (2012). La esperanza viaja sin
visa: JOovenes y migracion indocumentada en El Salvador. San Salvador, El
Salvador: UNFPA/UCA, 193 pp.

Gauborit, M., Zetino Duarte, M., Brioso, L., y Rivas Castillo, J. (2014). Diagnostico sobre
la Caracterizacion de la Poblacion Salvadorefia Retornada con necesidades de
proteccion. EIl Salvador: Universidad Centroamericana José Simedn Cafias y
Organizacion Internacional para las Migraciones, 109 pp.

Instituto Tecnoldgico Autbnomo de México. (2014). Migracion Centroamericana en
transito por México hacia Estados Unidos: Diagnostico y recomendaciones,
hacia una vision integral, regional y de responsabilidad compartida. México:
ITAM. Primera edicién, 45 pp.


http://www.colef.mx/emif/

Martins, H. F, Marini, C. (2010). Una guia de gobernanza para resultados en la
administracion publica. Brasil y México: Publix Editora, 258 pp.

Ministerio de Relaciones Exteriores de El Salvador. (2014). Informe de El Salvador a la
Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos sobre la aplicacion de Resolucion A/RES/68/179 sobre la Proteccion
de los Migrantes. San Salvador, El Salvador, 8 pp.

Ministerio de Relaciones Exteriores de El Salvador. (2011). Informe de violaciones a los
derechos humanos y delitos graves contra personas migrantes en transito
salvadorefias en México durante el afio 2010. El Salvador: Direccion General
de Derechos Humanos, 100 pp.

Organizacion Internacional para las Migraciones. (2012). Curso introductorio sobre
proteccion de poblaciones migrantes en condicién de vulnerabilidad: manual
para el (a) facilitador (a). Tomo 1y 2. San Jose, Costa Rica: OIM, 226 y 302

Pp.

Organizacion Internacional para las Migraciones. (2013). Informe sobre las migraciones
en el mundo, el bienestar de los migrantes y el desarrollo. Ginebra: OIM, 224

Pp.

Organizacion Internacional para las Migraciones. (2006). Glosario sobre migracion.
Ginebra: OIM, 89 pp.

Organizacion Internacional para las Migraciones. (2011). México: Politicas publicas
beneficiando a los migrantes. México: OIM, 136 pp.

Organizacion Internacional para las Migraciones. (2013). Sistematizacion sobre el
Programa para la proteccion de personas migrantes en condicion de
vulnerabilidad en el area de Mesoamérica, Fase I1l, documento de uso interno
institucional. El Salvador: OIM, 50 pp.

Organizacion Internacional para las Migraciones. (2013). “Puntos fronterizos terrestres y
puntos fronterizos no controlados”, en Revista Migracion para beneficio de
todos, edicion 3. El Salvador, 30 pp.

Pearson, F.; Rochester, J. M. (2003). Relaciones Internacionales, situacion global en el
siglo XXI. Colombia: The McGraw-Hill Companies. Cuarta edicion, 667 pp.

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo. (2009). Informe sobre Desarrollo
Humano, superando barreras, movilidad y desarrollo humano El Salvador.
Nueva York, 233 pp.

Rodriguez Ortiz, R. (2014). Epistemologia de la frontera: Modelos de sociedad y politicas
publicas. México: Ediciones y Graficos Edn, 111 pp.



Ruiz, L. (2010). EI Salvador 1989-2000, Estudios sobre migraciones y salvadorefios en
Estados Unidos desde las categorias de Segundo Montes. El Salvador:
PNUD/UCA, 116 pp.

Secretaria Técnica y de Planificacion. (2015). Plan Quinquenal de Desarrollo 2014-2016
El Salvador productivo, educado y seguro. El Salvador: Imprenta Ricaldone,
274 pp.

Sociedad de la Red de Documentacion de las Organizaciones Defensoras de Migrantes.
(2014). Migrantes invisibles, violencia tangible. México: Letra Impresa, 74

Pp.

Villafuerte Solis, D., y Garcia Aguilar, M. (2008). Migraciones en el Sur de Mexico y
Centroamérica. Mexico: Miguel Angel Porrua librero-editor, 39 pp.



Legislacion

= Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
= Constitucion de la Republica de El Salvador.

= Convencion de Viena sobre Relaciones Diplomaticas.

= Convencion de Viena sobre Relaciones Consulares.

= Ley de Migracion de Mexico.

» Ley de Migracién y Extranjeria de EI Salvador.

= Ley del Servicio Exterior Mexicano.

= Ley Organica del Servicio Exterior de El Salvador.



ACNUR
CA4

CICR

CIDH

CNDH
CONMIGRANTES

CRM
DGME

DUI

El Colef
FMMD
IEESFORD

INM

MEMI

MRREE

OEA

OIM

oIT

ONU

PGR

Plan ENAFOCOP
Poblacion LGBTTI

ANEXOS
1.1. ABREVIATURAS

Agencia de Naciones Unidas para los Refugiados.

Los 4 paises de Centro América: Guatemala, Honduras, El Salvador
y Nicaragua.

Comité Internacional de la Cruz Roja.

Comision Interamericana de Derechos Humanos.

Comision Nacional de Derechos Humanos de México.

Consejo Nacional para la Proteccién y Desarrollo de la Persona
Migrante y su Familia.

Conferencia Regional sobre Migracion.

Direccion General de Migracion y Extranjeria de EI Salvador.
Documento Unico de Identidad de EI Salvador.

El Colegio de la Frontera Norte de México.

Foro Mundial de Migracion y Desarrollo.

Instituto Especializado de Educacion Superior para la Formacion
Diplomatica.

Instituto Nacional de Migracion de México.

Maestria en Estudios de Migracion Internacional.

Ministerio de Relaciones Exteriores de El Salvador.

Organizacion de los Estados Americanos.

El Organismo de las Naciones Unidas para la Migracion.
Organizacion Internacional del Trabajo.

Organizacién de Naciones Unidas.

Procuraduria General de la Republica.

Plan Estratégico Nacional de Formacion Consular Permanente.
Poblacion Lesbiana, Gay, Bisexual, Transexual, Transgénero e

Intersexual.



REDODEM Red de Documentacion de las Organizaciones Defensoras de
Migrantes.

SICA Sistema de Integracion Centroamericana.
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1.2. GUIAS DE ENTREVISTAS

1.2.1. Entrevista abierta dirigida a las personas migrantes salvadorefias en transito por San

Luis Potosi

a)
b)

c)

d)

Informacion general, ruta migratoria 'y (Como llegé hasta San Luis Potosi?
Razones de la migracion irregular.

Conocimiento de la Red Consular en México, servicios ofrecidos y si ha
recibido proteccion y asistencia por dichos Consulados.

Otras instituciones en México que le han apoyado.

El papel del Gobierno de El Salvador en la defensa de sus derechos humanos.

Necesidades que presenta.

1.2.2. Entrevistas realizadas a puntos focales interinstitucionales a través de reuniones,

conversaciones y correo electronico

a)
b)

c)

d)

¢A qué institucionalidad pertenece?

Conocimiento de la Red Consular de El Salvador en México.

Papel realizado en la actualidad por dicha Red en la proteccion de derechos
humanos de personas migrantes.

Necesidad de fortalecimiento de la Red Consular salvadorefia en México.
Problemas y retos actuales en la gobernabilidad salvadorefia.

Posibles respuestas dirigidas al Viceministerio para Salvadorefios en el Exterior
y su Red Consular para hacer valer los derechos humanos de las personas

migrantes en México.
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1.3. ULTIMA PAGINA

De nacionalidad salvadorefia, es Licenciado en Relaciones Internacionales por la
Universidad de El Salvador; desde 2008 inicia su vida laboral en el Ministerio de
Relaciones Exteriores y luego en 2010 — 2014 en el Organismo de las Naciones Unidas
para las Migraciones del mismo pais, relacionandose en la coordinacion técnica de
proyectos sobre derechos humanos y Derecho Internacional Migratorio.

Es Maestro en Derechos Humanos graduado con unanimidad de votos y mencion
honorifica de la Universidad Auténoma de San Luis Potosi, México bajo el programa de
becarios de CONACYT en 2016. Ademas es Especialista en Migracion Internacional y
aspirante a Maestro en Estudios de Migracion Internacional del Colegio de la Frontera
Norte de México.

Actualmente es Coeditor en Jefe y Coordinador Regional de su revista cientifica y
académica dedicada al abordaje de las tematicas de Derecho Diplomatico y Consular,
derechos humanos y migracion internacional entre ElI Salvadory Meéxico (Revista
Cientifica ECORFAN) y aplicante al Doctorado en Ciencias Sociales del Colegio de San
Luis A.C de 2017.

Correo electrénico: gilbertsola@gmail.com
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