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Introduccion

INTRODUCCION

“En el mexicano hay una capacidad en verdad
abrumadora de trabajo y entierra una
generalizacion sobre la haranganeria” (Carlos
Monsivais, 1996)

El tema central de este trabajo de tesis es el comercio ambulante y su cambio en la condicion
de informal a “formal”. Sobre la base de informacién obtenida de fuentes secundarias y
primarias -en especial de la Encuesta Nacional de Empleo Urbano (ENEU) - recogida en
investigaciones realizadas por algunas instituciones académicas- se describen e interpretan las
caracteristicas socioeconodmicas de los vendedores ambulantes de Tijuana. Para corroborar los
argumentos vertidos en el trabajo se decidié incluir un apartado que incluye entrevistas a
vendedores ambulantes con caracteristicas afines en la Zona Norte de Tijuana.

Invariablemente cuando los medios de comunicacién de la ciudad de Tijuana se refieren a los
trabajadores ambulantes, lo hacen en forma tendenciosa y estereotipada; injustamente los
encasillan como flojos, delincuentes, “rateros”, alcohodlicos y/o drogadictos. Las ciencias
sociales, en sus percepciones sobre los trabajadores informales los han visualizado como
marginales, y como tales, constituyen la traba para arribar a un favorable proceso de
modernizacion que, afortunadamente, les sacaria de esa condicion estigmatizada. También se
les ha calificado como pequeiios empresarios llenos de ingeniosidad y cuya potencialidad hay
que liberar para lograr salir de la crisis. Pero son incapaces de organizarse, de resolver sus
problemas, de participar en la vida social y politica, de contribuir en general al desarrollo de la
sociedad.

Por ello, el tema del vendedor ambulante -a partir de un enfoque de mercado de trabajo que

privilegia el andlisis de las caracteristicas socioecondmicas- presenta otro frente: su regulacion.
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De esta manera el trabajo se estructura en torno a una doble dimension: verificar el
comportamiento de la regulacion y el de las caracteristicas individuales de este mercado de
trabajo especifico.

El contenido esta dividido en cuatro partes.

En el primer capitulo de nuestra investigacion presentamos algunos componentes teoricos de
la informalidad. No discutiremos las controversias que se suscitan en cada una de las
vertientes. En su lugar se retomaran los puntos mas relevantes, de modo que sirva como punto
de partida y de apoyo al desarrollo del trabajo.

En el segundo capitulo nos referiremos al escenario, a la importancia del crecimiento
demografico, al empleo en la industria maquiladora, el turismo y el comercio en Tijuana.
Reconociendo la diversidad de la ciudad y las oportunidad de trabajo en la misma.

El tercer capitulo, con la informacion de la Encuesta Nacional de Empleo Urbano del segundo
trimestre de 1987 a 1993, se presentan las caracteristicas que definen la entrada de estos grupos
de vendedores ambulantes y las diferencias que corresponden a estar en instalaciones fijas y
semifijas. Por otro lado, consideramos importante incluir la formacion del ingreso y los
elementos que hacen posible la regulacion de la actividad de los vendedores ambulantes.

El cuarto capitulo estudiamos las caracteristicas socioecondmicas de los vendedores
ambulantes de la Zona Norte de Tijuana, como: edad, sexo, escolaridad, ingreso y otros
factores que restringen la entrada y su regulacion. Con base en la informacion de una encuesta

aplicada a vendedores ambulantes de dicha zona exploraremos estos aspectos.

El problema

En los diversos esfuerzos para definir al sector informal se ha reiterado la necesidad de
dedicar esfuerzos a mejorar la conceptuacion del fenomeno.

La polémica ilustra claramente que lejos de existir una definicion tnica de informalidad, los
significados que ha adquirido este término llegan a ser contradictorios entre si. Para
PREALC, por ejemplo, lo informal consiste en una manera precaria de hacer las cosas, donde

. . . , . o1 :
la presencia de relaciones salariales es mas bien la excepcion. Mientras que para Portes y

‘/Este concepto es empleado frecuentemente por el Programa de Empleo para América Latina y el caribe (PREALC, OIT).
En la practica PREALC ha considerado las caracteristicas del empleo, como el trabajo independiente, como indicador del tipo

2
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Benton la informalidad consiste en las diversas formas de subcontratacion mediante las
cuales el capital elude el cumplimiento de la legislacién laboral.?

En los diversos casos hay una superposicion empirica considerable entre las empresas y los
trabajadores definidos como informales. Sin embargo, estas perspectivas permiten analizar los
cambios en los mercados laborales desde los puntos de vista relacionados pero distintos. En
un caso se enfatizan (en el plano conceptual) las caracteristicas de organizacion de la
produccion y el trabajo de las empresas; y en el otro, el cumplimiento o no de la legislacion
fiscal y laboral por parte de éstas actividades. Las dificultades se presentan al utilizar los datos
disponibles en las conceptualizaciones.

Por tal razon, Zenteno (1993) plantea que la complejidad del empleo urbano se puede
comprender mejor desagregando la informacion en varias categorias (formales, cuasi-
formales; cuasi-informales e informales) la distincion de la dicotomia formal e informal. Esta
operacionalizacién permite al autor identificar a Tijuana como la ciudad con el porcentaje
mas bajo de poblacion econémicamente activa ocupada en condiciones de formalidad (36.0
por ciento), con respecto a la Ciudad de Matamoros (58.7 por ciento), Ciudad Judrez (53.3
por ciento) y las tres principales ciudades del centro del pais (Monterrey, Guadalajara y
Ciudad de Meéxico) . Sin embargo, ello no implica una elevada informalidad, sino una
condicion de empleo en situaciones de “cuasi-informalidad” (Tijuana, 27.7 por ciento de su
PEA; Ciudad Juarez, 15.5 por ciento, Matamoros; 13.9 por ciento; Monterrey, 13.8 por
ciento; Guadalajara; 20.3 por ciento y la Ciudad de México con el 16.6 por ciento) , definidas
por recibir o no seguridad social.

Tijuana y Guadalajara presentan las situaciones mas heterogéneas de empleo, a diferencia de
los centros urbanos de la frontera como serian Matamoros y Ciudad Juarez. Ante esta
heterogeneidad, Tijuana es el unico mercado de trabajo fronterizo que muestra una mayor

probabilidad de las mujeres que trabajan en el sector informal.

de empresas, aduciendo que el individuo que trabaja por cuenta propia o el trabajo doméstico ofrece bienes y servicios en un
mercado compuesto por compradores como familias de la clase media (Tokman, 1987).
’/La mayor parte de las empresas del sector informal estarian vinculadas al sector formal a través de relaciones de
subordinacion (Moser, 1978, 1973; Portes y Walton, 1981; Maldonado, 1986). Segtin los partidarios de esta posicion se trata
de un contnuum, mas que de dos sectores claramente diferenciados, definidos sobre la base de la articulacion de diferentes
formas productivas.
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Dentro de este sector es que se ubica la venta ambulante con instalaciones improvisadas en la
via publica que se realiza en Tijuana.

Para lograr informacion adecuada se requiere de estudios disefiados especialmente para
analizar las caracteristicas organizacionales, culturales y legales de la operacion de la
economia (Roberts, 1990).

El sector informal en los paises latinoamericanos, y México en especial, se caracteriza por su
segmentacion y heterogeneidad (Rafael Menjivar y Juan Pérez, 1993:8; Maria Elena,
1993:41). En las discusiones para lograr una definicion de informalidad (Tokman, 1987;
Portes, 1993; De Soto, 1989; Moser, 1984; De Oliveira y Roberts, 1993; Portes y Sassen-
Koob, 1987; Escobar, 1990) se distinguen principalmente dos enfoques: para PREALC el
sector informal es heterogéneo en su conformacion, ain cuando como caracteristicas
generales se trata de actividades intensivas en el uso de mano de obra poco calificada y muy
bajos en requerimientos de capital, a partir de tecnologias relativamente rudimentarias en
actividades de facil entrada; y el otro enfoque destaca la importancia de la regulacion del
Estado y define al sector informal como constituido por empleos que no estdin amparados por
las leyes laborales, que es en esencia el nicleo de la nocién de la informalidad en boga:
actividades extralegales.

Cabe aclarar que la definicion encubre una gran heterogeneidad social. Bajo ella se
confunden actividades protagonistas sui generis y, en alguna medida, reproduce la propia
complejidad de la ciudad. Asi, la expresion mas familiar un vendedor ambulante estaria
representado por un simple ciudadano, regularmente pobre, cuyo Unico espacio de
reproduccion es la calle. Esta posicion econdmica tomaria forma en la categoria social del
vendedor por cuenta propia (Lezama, 1991): un vendedor “torero”, un lustra botas, lavar
parabrisas, cuidar coches, asi como los trabajadores que realizan malabarismo, tragafuegos,
etc.; todos ellos presentes en el mercado de la ciudad, como vendedores de un producto o
prestadores de servicios.

De esta manera se puede definir al comercio que se instala en la via publica de manera
improvisada en el norte del pais que trabaja por su propia cuenta, como una estrategia dentro

del marco macroestructural de las practicas informales en Tijuana. Por tal motivo nuestro
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objetivo principal es sin duda mostrar las propiedades o caracteristicas especificas de los
trabajadores ambulantes y el cambio en su condicion de informal a “formal”.

El trabajo de campo realizado a través de entrevistas, encuestas y observacion participante
nos permite distinguir esta actividad como un trabajo familiar encabezados por hombres o
mujeres de hogar, apoyados de manera constante por mujeres hijas, hijos, nueras, suegras y en
menores de edad.

De esta manera se plantea la pregunta: ;Por qué se considera el comercio ambulante como
posibilidad de sobrevivencia informal? Para responder a esta interrogante en nuestro trabajo
destacamos por los menos dos factores:

El primero se deduce de la revision bibliografica sobre “informalidad” en América Latina. El
que se refiere a la dindmica de incorporacion, calificacion y forma de operacion; en este
sector, de entrada el trabajador por cuenta propia no tiene barreras de entrada a sus
actividades ni necesita muchos conocimientos técnicos-profesionales; donde se encuentran
también personas de ambos sexos.

El capital es minimo, practicamente por dia como los vendedores ambulantes del centro de
Tijuana. La calificacion se va adquiriendo con la practica y luego por conocer el mercado de
consumo y venta. Las operaciones presentan una flexibilidad en términos de organizacion y
horarios. Aunque cabe aclarar, que estas no son las condiciones en las que opera una buena
parte del sector como es la informalidad de “sobrevivencia o autoempleo.” Los hallazgos de
los estudios Centroamericanos de la presencia femenina predomina en la “informalidad de
subsistencia” o bien la presencia masculina se destaca en la “informalidad dindmica o de
acumulacion (Santa Cruz y J. Carlos, 1994:315, Alejandro Cordero y Rubi Cajar, 1994:497).

El segundo factor se refiere a la forma como opera la “informalidad por subsistencia” en
términos de la regulacion. La dindmica diaria de la venta de ropa de segunda o nueva,
artesanias, tacos, entre otros, permite aun trabajar sin tener que pagar algun tipo de impuesto.
Esta ilegalidad implica ausencia de toda regulacion por parte del Estado y se concluye que las
unidades informales han creado por si mismas “su normatividad extralegal” (De Soto, 1987).

En nuestro trabajo destacamos el pago de cuotas al municipio que lleva consigo una politica
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publica de formalizar la actividad de los vendedores ambulantes y de la misma manera a
romper la tradicional normatividad extralegal mediante la negociacion y el otorgamiento de
permisos individuales.

Cabe aclarar que no se tiene una vision global de la estructura y dindmica del sector informal
de la frontera norte, pero dado que la actividad comercial se inscribe dentro de lo que se ha
denominado “empleo informal” es importante hacer una breve descripcion de la dindmica de

las actividades economicas en la region fronteriza en su conjunto.

La importancia del problema

A continuacidon se presentan las cifras globales para algunos paises de América Latina y
México, asi como el papel del sector informal en el desarrollo econémico y a través del estudio
de los mercados de trabajo urbano. Unos se centran en las caracteristicas de las empresas y
definen al sector informal como constituido por empresas muy pequefias (menos de cinco
integrantes), que abarcan a los trabajadores por cuenta propia (tanto propietarios como
operarios) y familiares no remunerados. En algunos casos, bajo esta perspectiva los empleados
domésticos también son considerados informales. El otro destaca la regulacion del Estado y
define al sector informal como constituido por empleo que no estan amparado por las leyes y
los beneficios de la seguridad social, la proteccion contractual, salud, etc.

Las diversas interpretaciones sobre el problema del empleo consideran que ha existido un
aumento creciente del desempleo y el subempleo en América Latina durante los tltimos

decenios. Hay estudios que consideran que la tendencia del problema se relaciona con una
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absorcion relativamente baja de la mano de obra por parte de la manufactura, mientras que el
sector terciario incorpora una proporcion cada vez mas creciente de la mano de obra, si se
compara con las actividades de servicios personales en las que predomina el subempleo.’

De acuerdo con especialistas, durante los afios ochenta se acentuaron tres fendmenos
estrechamente vinculados entre si:

a) El sector secundario pierde dinamismo y se produce una marcada desaceleracion en su
capacidad de absorcion de mano de obra. Esta tendencia, observada ya desde la década de los
setenta, ha sido reforzada en la coyuntura actual por un proceso de modernizacién tecnologica
en algunas empresas (como es el caso de las industrias automotriz y electronica), el cierre de
establecimientos por falta de competitividad y quiebra de otros por contraccion en la demanda
de sus productos. En este sector se ha venido observado cambios importantes en la
orientacion regional y por rama de actividad del empleo industrial. De hecho, la dindmica
ocupacional en la industria empezd a trasladarse hacia las maquiladoras y otras ramas
vinculadas hacia la exportacion. Estas tendencias han sido variables por rama y regiones, pero
en el balance dieron lugar a una baja sensible del empleo creado por el sector industrial.
(Rendoén y Salas, 1991).

b) Se profundiza la tendencia a la terciarizacion del empleo. En la década que va de 1970-
1980, el sector terciario se distinguid, a diferencia de décadas anteriores, por un ritmo de
incremento en el empleo superior al registrado por el secundario (Garcia, 1988; De Oliveira y
Garcia, 1990; Rendon y Salas, 1991). De hecho, el 52 por ciento de los puestos de trabajo -

asalariados y no asalariados- creados durante los setenta se concentr6 en el terciario,

3 . . s . . ,
Se refiere a trabajadores que enfrentan condiciones precarias de trabajo, en razon de que se encuentran desempleados, no
reciben pagos por su trabajo o el ingreso que obtienen resulta muy bajo, no tienen ninguna prestacion social y de tiempo
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principalmente en los servicios (Rendén y Salas, 1989). En la década de los afios ochenta
dicho proceso de acentud: en 1989 el comercio y los servicios absorbian ya dos terceras
partes del total de personal ocupado en establecimientos no agricolas y mas de la mitad del
personal asalariado (Rendon y Salas, 1991).

¢) Se estanca ( 0 se contrae) el proceso de salarizacion de la fuerza de trabajo. Brigida Garcia
(1988) reportd un descenso en el ritmo de salarizacion de la fuerza de trabajo durante el
decenio de los setenta. Més recientemente, Rendon y Salas (1991) indican que en el periodo
1985-1989 se observd un aumentd inusitado en el nimero de establecimientos y una
disminucién de su tamaifio promedio. Existen evidencias que apuntan a sostener que el freno a
la salarizacion y la aparente proliferacion de pequeiios negocios no son meros artefactos de
origen estadistico. De acuerdo con Rendon y Salas (1991), mientras en los establecimientos
fundados antes de 1985 mas del 80 por ciento del personal era asalariado, en los que se
fundaron en 1989 la proporcion de asalariados era de 44 por ciento.

Los datos sobre México proporcionan un cuadro claro sobre los cambios en el mercado de
trabajo durante los ochenta. Los analistas del tema estan de acuerdo en que existen dos
tendencias bésicas que nos permiten caracterizar estos cambios, y son: la expansion del

subempleo urbano y la reduccion del subempleo agricola durante loa afios de 1950 a 1980.*

parcial. Y que pueden estar afectadas, en los diferentes sectores de actividad, agropecuaria, manufactura, servicios y
actividades de pequefia escala en el comercio.

* Sobre esto puede verse en el cuadro siguiente retomado de, Katzman, Rubén. “Las transformaciones
sectoriales del empleo en América Latina”. En Revista de la CEPAL, No. 24. p.105.

La segmentacion de la poblacion economicamente activa y cobertura del subempleo 1950 y 1980.

No agricola Agricola
Formal Informal T  Moderna Tradicional T Mineria Cobertura subempleo
(1) 2 3) 4 6)) (6) (7 (8)=(2+5)

1950  21.6 12.9 345 204 44.0 644 1.1 56.9

1980 39.5 220 61.5 192 184 376 09 40.4
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En 1980, en relacion al empleo urbano, los analisis de los datos censales indican que en el
ultimo decenio, el empleo de los no asalariados en el pais presentd tasas de crecimiento mas
rapidas que las tasas de los asalariados (Rendon y Salas, 1990). Resultados derivados del
examen de diversas fuentes, ubican diferencias importantes en el crecimiento del subempleo
entre areas urbanas y por sectores de actividad, particularmente entre hombres y mujeres.
Oliveira (1989), al comparar las areas metropolitanas incluidas en la Encuesta Nacional de
Empleo Urbano (ENEU) entre 1983 y 1987 (ciudades no fronterizas) y entre 1985-1987
(ciudades fronterizas) destaca que la proporcion de mujeres en actividades por cuenta propia
aumenta tres o mas puntos en siete de las 16 areas urbanas analizadas, mientras que entre las
poblacion masculina este incremento ocurre solamente en cuatro de los casos. La ampliacion
del trabajo por cuenta propia ocurre principalmente en las ciudades ubicadas en el centro, sur
y sureste del pais.

Renddn y Salas (1992), al analizar las tres mayores areas metropolitanas de México, afirman
que entre 1987 y 1989 el trabajo no asalariado crecié mucho mas rapidamente que el trabajo
asalariado en la Ciudad de México y en Guadalajara, mientras que en Monterrey ambos tipos
de actividad presentaron igual tasa de expansion (ver cuadro 1). Seglin estos autores, en la
Ciudad de Meéxico y en Guadalajara el aumento de trabajo no asalariado se debid
principalmente al empleo creado en las pequefias empresas con cinco 0 menos trabajadores.
El desarrollo del empleo informal ha sido particularmente notorio en los servicios de
reparacion y en el comercio (STPS, 1979: INEGI, 1988; Escobar, 1988; Rendén y Salas,

1990, 1992; Garcia, 1994).
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CUADRO 1
TASA DE CRECIMIENTO DEL EMPLEO (1987-1989)
Ciudad Total Asalariados No asalariados
Ciudad de México 17.9 14.8 27.6
Guadalajara 6.2 4.8 9.6
Monterrey 11.8 11.8 11.8

FUENTE: Teresa Rendon y Carlos Salas. “El mercado de trabajo no agricola en México. Tendencias y cambios
recientes”. En Ajuste estructural, mercados laborales y TLC. Colegio de México, Fundacién Fiedrich Ebert y
Colegio de la Frontera Norte, 1992, p. 24

En un estudio mas reciente, se observa que continua esta tendencia a nivel nacional. Entre
1988 y 1993 el niimero de puestos de trabajo en unidades fijas de los sectores mineria,
manufactura, construccion, comercio y servicios, aumentd a 2.26 millones de personas. Debido
a que el trabajo no asalariado crecié a mayor velocidad que el asalariado, bajo la proporcion de
asalariados en el total de establecimientos (Rendén y Salas, 1996). Ambos autores presentan
un analisis de la heterogeneidad del empleo en México y de su tendencia hacia una mayor
fragmentacion y precarizacion. Sus conclusiones parecen ser acertadas no solamente para
Meéxico, sino para el resto de las entidades federativas del pais, destacando la excepcion de las
ciudades fronterizas.

En un estudio de México por entidades, por ejemplo, y segun la proporcion de su poblacion
ocupada en el sector informal las tasas mas altas se encontraron en el Distrito Federal (26.52
por ciento), Estado de México (25.43 por ciento), Yucatan (25.76 por ciento), Tlaxcala (23.68
por ciento), Michoacan (23.39 por ciento), Jalisco 23.17 por ciento) y Guerrero (22.33 por

ciento). En el extremo opuesto, los estados con tasas de informalidad mas bajas fueron:
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Sinaloa (15.77 por ciento), Chiapas (16.32 por ciento), Oaxaca (16.87 por ciento), Colima
(17.40 por ciento), Chihuahua (17.58 por ciento) y Tabasco (17.94 por ciento) (Judisman y
Eternon, 1994).

Los estados con mayor peso del sector formal fueron: Nuevo Leoén, (con el 70.69 por ciento
de su poblacion ocupada en ese sector), Baja California (70.16 por ciento), Distrito Federal,
(6891 por ciento), Coahuila (66.51 por ciento), Chihuahua (64.74 por -ciento),
Aguascalientes, (63.21 por ciento), México (63.00 por ciento). Los que tienen un sector
formal relativamente menor son: Chiapas (22.43) por ciento y Oaxaca (25 por ciento) que se
alejan mucho del siguiente grupo de estados en el que se observo una tasa de formalidad de
entre el 37 por ciento y el 40 por ciento, donde se ubicaron: Guerreo, Michoacan, Veracruz,
Puebla, Zacatecas e Hidalgo (Judisman y Eternon, 1994).

De esa amplia gama del sector informal, poco mas de medio millon de personas laboran como
trabajadores ambulantes, y representaron el 2.16 por ciento de la poblacion ocupada del pais
en 1990. De ellos, uno de cada cuatro es mujer y se concentran en las edades comprendidas
entre los 20 y los 39 afios de edad (Judisman y Eternon, 1994).

Casi el cincuenta por ciento del total de trabajadores ambulantes del pais se localizan en
cuatro entidades federativas: el Distrito Federal (18.78 por ciento), el Estado de México
(17.22 por ciento), en Veracruz (6.93 por ciento) y Jalisco (6.74 por ciento) en 1990. En
contraste, la suma de los ambulantes de Baja California Sur, Campeche, Quintana Roo,
Colima, Zacatecas, Querétaro, Tlaxcala y Aguascalientes apenas alcanza el 4.98 por ciento

del total de ambulantes del pais .
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En Baja California para 1990, y de acuerdo al Censo General de Poblacion, los trabajadores
ambulantes representan el 1.7 por ciento de su poblacion ocupada. Mientras que para Tijuana
es de un 2 por ciento, de los cuales 1.62 por ciento son hombres y 0.38 son mujeres.

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Empleo Urbano (ENEU), bajo la definicion de
instalacion improvisada o ambulante de casa en casa, en Tijuana representan el 2.44 por
ciento de la poblacién ocupada en el segundo trimestre de 1987. Este mismo dato para el
segundo trimestre de 1993, es de un 1.41 por ciento de la poblacion ocupada (ENEU, 1993).
Estas caracteristicas hacen de Tijuana, en opinion de algunos autores, la ciudad
contemporanea de la frontera nortefia.

Esto indica que la crisis no afect6 con la misma intensidad a las diferentes regiones y ramas
de la actividad econdmica. Asi, por ejemplo, las actividades vinculadas con la manufactura de
bienes de consumo duradero, la construccion y el transporte experimentaron el impacto mas
severo en los afos criticos de 1982-1983 y 1986-1987, desplazando un nimero importante de
trabajadores asalariados (Meterns y Richard, 1987; Samaniego, 1990).

Las tres principales areas metropolitanas del pais, asi como las ciudades en que el peso de la
industria de consumo duradero y de bienes de capital es relativamente alto, resintieron con
mayor intensidad los efectos de la crisis. Una repercusion menos violenta fue la registrada en
regiones con predominio agricola o localidades en las que la actividad econémica se orienta
en forma primordial a la industria de bienes de consumo no duradero.

De acuerdo con Lusting (1986:194); “La situacion en el sector rural no ha sido tan drastica
como en las zonas urbanas. El componente salarial del ingreso campesino no ha mermado

tanto como el del asalariado urbano, pero las condiciones climatoldgicas favorables y la
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evolucion ventajosa de los precios de garantia -comparado con la de otros precios- parecen
haber aislado a los productos agricolas de los efectos mas duros de la crisis y el ajuste. En un
panorama de desplome de la produccion total, el sector agricola crece. No lo hace a una tasa
alta, pero si por encima del conjunto. Esta relativa bonanza del sector agricola puede estar
amortiguando también, en parte, el deterioro en las zonas urbanas, en el sentido de no
incrementar, por ejemplo, las presiones demograficas”.

Frente al abatimiento en la dindmica ocupacional en el sector formal, se produjo al parecer un
importante influjo de fuerza de trabajo al sector informal (Meters y Richard, 1987; Judisman,
1989; Samaniego, 1990).

Aunque existe consenso entre analistas de que el tamafo del sector informal se increment6 en
los afios ochenta, el debate gira en torno a su magnitud probable. Asimismo, el énfasis en la
explicacion de esta expansion ha sido puesto en las necesidades de autogestion de empleo en
ciertos sectores de la poblacion. Sin embargo, no puede descartarse que este crecimiento
también obedezca a procesos mas generales de reorganizacion de la actividad industrial y a
estrategias empresariales para reducir costos de produccion (como es el caso de la
transferencia de procesos de trabajo del sector de gran escala a la pequefa via la
subcontratacion y el trabajo a domicilio).

También como estrategia destinada a la generacion de recursos, este tipo de estrategias tiene
por objeto proteger el nivel del ingreso del hogar (en dinero y/o en especie) o, al menos,
contener su descenso dentro de ciertos limites para poder satisfacer las demandas basicas de

consumo familiar (Cornia, 1987). A su vez, la caida de los salarios reales constituyd un

13



Introduccion

estimulo para que se incrementara la participacion de menores y de mujeres en la actividad

economica.

Metodologia

La operacionalizacion del concepto de la informalidad de los ambulantes en el contexto
tedrico que se describe en el primer capitulo, plantea por los menos varias cuestiones
metodoldgicas basicas:

a) la definicion e identificacion de las unidades (colectivas) cuyos comportamientos seran
objeto de analisis;

b) la definicion operativa de cada una de las dimensiones que seran objeto de estudio;

¢) la forma de medir los cambios en los comportamientos estudiados durante el periodo de
andlisis. Para facilitar la exposicion de estas cuestiones, adoptaremos las convenciones
terminoldgicas que se enuncian a continuacion:

Unidades de andlisis: los vendedores ambulantes. Corresponde a trabajadores por cuenta
propia que realizan actividades de comercializacién en un puesto semifijo en la via publica.
Donde se encuentran personas de ambos sexos, no tienen barreras de entrada, la calificacion
se va adquiriendo en la practica y sus operaciones presentan una flexibilidad en términos de
organizacion y horarios flexible.

Unidades de observacion: son unidades de los cuales se recogen datos en la Encuesta
Nacional de Empleo Urbano y la Encuesta de la Zona Norte de Tijuana (vendedores
ambulantes).

Caracteristicas individuales de los vendedores ambulantes: se realiza a través de las variables
edad, sexo, escolaridad, lugar de nacimiento y estado civil.

El ingreso: En este trabajo la deflactacion del ingreso se realiz6 a partir del indice de precios
Laspeyres, el cual debe interpretarse como el nivel que alcanzan los precios en un afio base al
que se le asigna un valor de 100, considerando las mismas cantidades del afio base en los

diferentes periodos referidos. La deflactacion se realiza a través del cociente entre el ingreso

14



Introduccion

nominal del afio base al afio deseado, obteniendo de esta manera el ingreso real. En nuestro
caso el ingreso real se refiere a pesos de 1994.

La regulacion sobre este no existe un consenso del indicador y la definicion de la misma, por
tal razon en nuestro trabajo se utiliza como indicador el nimero de ambulantes registrados en
el padrén municipal y el cambio en la negociacion con el Estado en tanto que apoya, tolera o
restringe la existencia de este sector.’

En resumen, la parte metodologica como elemento fundamental para el andlisis de nuestro
tema, se realiz6 a partir de informacion recopilada en libros, tesis y articulos relacionados con
el tema. De esta manera, se utilizan las técnicas de cruce de variables, tablas de doble entrada,
asi como el recurso grafico para la realizacion de nuestro trabajo. Para poder comprobar
nuestro argumento central, se construyeron tasas donde este indice tiene una dimension
temporal. La prueba de proporciones dara entrada al problema mas general de la
cuantificacion de las influencias que, sobre la evolucion y magnitud de la actividad
ambulante, tienen las diferentes variables actuantes sobre esa magnitud. Se escogio este
método, debido a que es una de las soluciones técnicas generalmente utilizadas: el método de
numeros-indices parece asequible y util, como nivel elemental en el que se mueve este
trabajo

La eleccion del periodo obedece a dos cuestiones fundamentales: por un lado, la economia
nacional presenta dos momentos diferenciados del crecimiento econdomico nacional y por otro
lado existe una coyuntura politica en Baja California.

La etapa de 1980 a 1995, cuando al pais se le aplicd la “modernizacién” neoliberal, que
conlleva ademds de profundos retrocesos en todos los 6rdenes del bienestar social (empleo,
salud, vivienda, alimentacion, poder adquisitivo, concentracioén del ingreso, etc.). En la cual
se circunscribe un moderado crecimiento econdémico en los afios de 1988 a 1994 y una
profunda crisis econdmica en 1995 y 1996 que se le ha dado en llamar el afio de la

recuperacion. Estos comportamientos macroeconémicos conducen a pensar en la existencia

> Formula: (ingreso real)= Ingreso nominal/indice deflactor. Metodologia utilizado por el Dr. Rene Zenteno,
para el analisis del ingreso en la Encuesta Nacional de Empleo Urbano.
® Cuando no referimos a que se esta formalizando la actividad ambulante, se refiere al cambio en su
condicion de ambulante semifijo a fijo y de la misma manera se considera a aquellos que estén registrados en
el municipio. Es decir, por el simple hecho de cumplir un requisito administrativo.
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de una pérdida de oportunidades de empleo y la consiguiente orientacion en las actividades de
tipo informal.

La existencia de una coyuntura politica en caso de Tijuana y Baja California en general,
implic6 una ruptura de las estructuras tradicionales de organizacion de los vendedores
ambulantes y de control politico; es decir, por el representante de un partido de oposicion
(PAN) que privilegia la expresion individual como politica de regulacioén, por lo que es
posible senalar la existencia de una tendencia al cambio, mds que de un proceso de

readecuacion del sistema tradicional de la actividad callejera.

La investigaciéon de campo

Se considerd necesario obtener informacion de manera particular entre los propios vendedores
ambulantes; por un lado, se elabor6 un cuestionario para que lo pudieran contestar algunos los
trabajadores organizados, éste con fines estadisticos; por otro, obtener datos personales e
informacion general que permitiera evaluar las caracteristicas socioecondmicas de los mismos.
Por ello para obtener informacion se selecciond a un grupo de vendedores ambulantes (47 en
total), en condiciones econdmicas mas vulnerables pero organizados que trabajan en la via
publica. Sin embargo, su vulnerabilidad encuentra respaldo en una organizacion que le permite
defender su condicién de trabajadores de la calle.

Las respuestas del cuestionario arrojaron informacion sobre la edad, sexo, escolaridad, estado
civil, actividad anterior y afio de ingreso a la actividad ambulante, ingresos, lugar de
nacimiento y datos de permisos otorgados por el municipio o las organizaciones de vendedores
ambulantes. En esta forma nos aproximamos a las caracteristicas demograficas y su condicion
de informalidad. De la misma manera, los datos nos muestran las cuotas aportadas a la

organizacion y la forma como obtienen los permisos para vender en la via publica.
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RESUMEN

El objetivo general de nuestro trabajo es mostrar el cambio en su condicion de informal a
“formal” en los vendedores ambulantes de la ciudad de Tijuana, Baja California, durante el
periodo de 1987 a 1996. Por ello, nuestro trabajo -a partir de un enfoque de mercado de trabajo
que privilegia el analisis de las caracteristicas socioeconomicas- presenta otro frente: su
regulacion.

El trabajo se estructura en torno a una doble dimension, que significa verificar el
comportamiento de la regulacion y el de las caracteristicas individuales de la fuerza de trabajo
en este mercado de trabajo en particular.

El primer capitulo inicia con la mencion de tres enfoques diferentes que buscan explicar el
funcionamiento del mercado de trabajo con base en la dicotomia formal-informal, los cuales
constituyen esfuerzos tedricos por interpretar la persistencia de actividades atipicas con muy
bajos niveles de vida en importantes estratos de la poblacion urbana latinoamericana. En el
cual se muestra los diversos esfuerzos para definir al sector informal y se ha sostenido la
necesidad de dedicar esfuerzos a mejorar la definicion del fendmeno.

La discusion ilustra los desacuerdos en la definicién de informalidad, los significados que ha
adquirido ese término llegan a ser contradictorios entre si. Para Tokman, lo informal consiste
en una manera precaria de hacer las cosas. Mientras que para Portes y Benton la informalidad
consiste en una ausencia de la regulacion. Hernando de Soto, considerado como neoliberal,
afirma que la nocidn de informalidad no son los individuos, sino sus hechos y actividades.

El segundo capitulo identifica claramente el crecimiento de la poblacion en el proceso de
desarrollo contemporaneo de la ciudad de Tijuana: (1) la década de los cincuenta alcanza su
tasa maxima de crecimiento (12.91 por ciento anual), 9.77 por ciento en los sesenta, 8 por
ciento en los setenta y 4 por ciento en los ochenta; (2) un segundo elemento es el de la
transformacion en la estructura del empleo que se resume en una disminucion del sector

primario, un importante incremento del sector secundario sobresaliendo la industria

18



Resumen

maquiladora y un moderado desarrollo del sector terciario entre 1950-1990; (3) en un
escenario de crecimiento y de profunda crisis econémica de los afios ochenta, se gesta el
comercio ambulante en una zona de la frontera cuya peculiaridades tienden a ser distintas
de las que normalmente se conoce en otros contextos del pais (ver capitulo 2).

El tercer capitulo: Esta destinado a describir los cambios en el tiempo del mercado de
trabajo ambulante durante 1987-1993. La interpretacion estd encaminada a mostrar que
durante el periodo de 1987 y 1993 se concentran los efectos de la crisis en los ochenta,
mismos que han provocado en el empleo una preferencia sobre esta actividad de la mano de
obra secundaria. Es decir revisaremos las caracteristicas sociodemograficas de la fuerza de
trabajo a partir del sexo, la edad, escolaridad, estado civil y nimero horas trabajadas.

En la década de los ochenta, el fenomeno mas importante es el impacto de los shocks
externos financieros y comerciales, y el consiguiente ajuste interno de los mismos. En este
escenario, las diferencias en el aspecto de la educacion y del ingreso de los mismos es
importante. Los hallazgos en los perfiles de ocupados en el sector de instalaciones
improvisadas, encontramos un poco mas de jévenes y muy viejos, pero una proporcion mayor
de mujeres en instalaciones fijas; aunque aumentando estas en el sector de instalaciones
improvisadas. En los niveles de sin escolaridad, de primaria incompleta y secundaria
incompleta (81.54) en 1987 permaneciendo constante en 1993 a 81.54 por ciento de los
ocupados en actividades improvisadas. Mientras que para aquellos que prestan sus servicios en
instalaciones fijas es de 66.96 en 1987 y 65.96 por ciento y encontramos una diferencia de 0.6
por ciento de su media (cuadro 1 del anexo B).

Respecto a su estado civil, aquellos trabajadores con instalaciones improvisadas en la via
publica, mas de la mitad eran casados en 1987 (56.74) a 50.70 por ciento en 1993. Para las
personas separadas, viudas o divorciadas; han presentado un incremento en ambos universos
de actividad, de la ciudad de Tijuana de 1987 a 1993. Destacando incrementos importantes en
instalaciones fijas que, se podria pensar que estas personas buscan asegurar sus ingresos que
permitan sostener su familia (cuadro 2 del anexo B).

La observacion de los ingresos reales considerados por tipo de instalacion de la poblacion que

trabaja en comercio en pequeno resulta en esta ciudad fronteriza el ingreso real disminuye para
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el caso de los ambulantes, mientras que para los de instalaciones fijas se incrementa de 1987 a
1993.

En términos generales se puede decir que, existe un cambio de las actividades ambulantes con
instalaciones semifijas hacia las actividades de tipo fijo. Esto se puede observar en el cuadro 7
del capitulo 3, donde al parecer existe una relacion prociclica, es decir, cuando presenta
incrementos importantes en los que laboran en instalaciones semifijas se incrementa en
aquellos que laboran en instalaciones fijas. De lo contrario si se reduce el primero el segundo
también lo hace. Explicado en lo fundamental por el éxito economico que pudieran tener estas
actividades y las politicas publicas dirigidas a restringir cada vez mas la venta callejera.
Elementos de la regulacion para el periodo 1987 a 1996, se ha presentado aspectos relevantes
para los trabajadores ambulantes para la Ciudad de Tijuana en esta investigacion podemos
matizar lo siguiente:

Por un lado, en relacion al éxito por el uso intensivo de mano de obra le ha permitido una
movilidad hacia actividades con cierto “éxito desde el punto de vista econémico”. Por otro
lado, es la relacion entre la coyuntura politica y los cambios en la negociacion de los espacios
publicos para la venta, que ha tenido un efecto en el cambio de su condicién de informal a
“formal”.

Los factores que intervienen en la regulacion de la actividad de los vendedores ambulantes
es: -por un lado el Estado de privilegiar la accion individual; y- por otro la presion que han
establecido diversos actores econdmicos como la Camara Nacional de Comercio y el
Comercio establecido ha sido fundamental.

El Estado como agente regulador, busca compensar el “hueco” de recaudacion por medio del
aumento de la cobranza entre los causantes cautivos como serian los negocios pequefios, bajo
la justificacion de que el comercio ambulante deteriora la imagen de la ciudad.

El comercio establecido esta interesado en eliminar la competencia que manejan productos
semejantes a los vendedores ambulantes, pugnan por su reordenamiento espacial que haga del
centro una ciudad mas funcional.

Esto ha permitido dar cuenta del éxito o fracaso con que los ambulantes, -dadas las presiones
para su desalojo o “formalizacion”- han considerado conveniente reforzar algunos elementos
juridicos y politicos que imponen la presencia de los vendedores ambulantes bajo distintas

modalidades de informalidad y “formalidad”.
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Los vendedores ambulantes han respondido en defensa de su espacio de venta, a través -
principalmente- de las organizaciones; y de manera individual, presentando resistencia a su
incorporacion al sistema formal de actividad.

El capitulo cuatro: En este capitulo abordamos las caracteristicas socioecondmicas de los
vendedores ambulantes de la Zona Norte de Tijuana como son: edad, sexo, escolaridad,
ingreso y los cambios en la negociacion que hacen posible la regulacion de la actividad
ambulante. Con base en informacion de una encuesta aplicada a vendedores ambulantes de
dicha zona.

Las caracterizaciones individuales de los vendedores ambulantes son muy variados (los
predominantes, jovenes y edad madura), los niveles educativos se encuentran polarizados
donde podemos encontrar a individuos con escolaridad nula hasta aquellos que cuentan con
estudios universitarios. Los ingresos varian desde aquellos que ganan ingresos inferiores o
mayores al salario minimo regional (10 veces el salario minimo como promedio).

La mayor parte de estas personas sefialaron que son propietarios de sus negocios, esto es, 100
por ciento y trabajan por su cuenta, sefialaron que ingresaron a esta actividad por carencia de
alternativas economicas y/o para complementar el reducido ingreso del jefe de hogar.
Afirmando que continian en esta actividad por motivos de comodidad y facilidad y otros
argumentaron que lo ejercian porque no tenian otra posibilidad econdmica.

En suma, la investigacion de campo permitié conocer las caracteristicas socioecondmicas de
los vendedores ambulantes y su caracter de “informalidad”. Se concluye hasta ahora que hay
una tendencia hacia la “formalizacion” de los vendedores ambulantes por dos cosas: uno por el
éxito econdomico que se tiene en este tipo de negocios, y por otro lado, las politicas publicas
encaminadas a privilegiar la negociacion individual del espacio publico como su lugar de
trabajo. Las respuestas de los lideres y vendedores ambulantes apuntan en este sentido. Este
tipo de politicas restringe el espacio para el uso comercial que a su vez incide en los niveles de
ingreso como se pudo verificar en el tercer capitulo de 1987 a 1993.

Esto no quiere decir, que se ha logrado una ruptura definitiva de los elementos extralegales que
hace alusion Hernando de Soto, sino que prevalecen y se van adaptando al nuevo cambio y

control que ejerce el Estado sobre esta actividad.
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CAPITULO |

CONTROVERSIAS TEORICAS
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I.- El concepto de informalidad

La informalidad es el conjunto de actividades econdomicas que autoemplean a miembros de la
familia, empleos con baja remuneracion, empleo ocasional, con bajos niveles de
productividad, cinturones de miseria en la periferia de las principales ciudades, pobreza
urbana, trabajo a domicilio, viviendas precarias, produccién de servicios menores, formas
tradicionales de conceptuar el mundo y de ejercer la participacion politica y social; delimita
una coleccion de fendémenos antiguos que se presenta en los paises de América Latina.

En los trabajos de investigacion que se han realizado recientemente encuentra cierto
desencanto por el estado del arte teérico alcanzado en la discusion actual sobre la
informalidad, a tal grado que se manifiesta el interés por el abandono de las categorias
(Cartaya, en Cortés, 1990). Para senalar que algunas vertientes actuales dedicadas a la
informalidad pecan por dejar a un lado la superacion de las principales debilidades del marco
conceptual lograda en los ultimos afios (Tokman, 1987:514).

He aqui varias posturas completamente opuestas, que sorprende tanto el llamado a una
revision del concepto como las diferentes interpretaciones "conceptuales" que se dan entre los
estudiosos de la informalidad.

Los parrafos siguientes tienen como proposito, hacer una revision de los diferentes conceptos
de la informalidad. No se intentard un recuento exhaustivo y tampoco se tratard de brindar
una tipologia de los mismos. También queda fuera, las similitudes, diferencias y formas de

. , . . . 1
organizar lo empirico contenidas en los conceptos que se analizan.

1.- Sector informal como forma de produccién

El concepto de informal es un "abarcalotodo" un concepto receptaculo, Keith Hart (1973,
1976), el tutor legitimo del término, tenia en mente algo muy preciso: pretendia probar que
los llamados desocupados en el barrio de miseria de una ciudad del Tercer Mundo,

intervienen desde todos los puntos de vista y de manera activa en las relaciones formales de

!/ Dificilmente podriamos superar los trabajos realizados por Cartaya F., Vanessa. "El mundo confuso del sector informal”,
en Nueva Sociedad, Num. 90, Caracas Venezuela, pp. 78-84. Raczynsky, Dagmar, El sector informal urbano: interrogantes y
controversias, Santiago de Chile, OIT-PREALC, investigacion sobre empleo, No 3, 1977. Nadya Araujo C., Ejército
Industrial de reserva: su especificidad y comportamiento politico en el desarrollo del capitalismo de Brasil, Tesis de
Doctorado presentada en la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales, México, UNAM, capitulo 1 y 2. Fernando Cortés, "De
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produccion del trabajo asalariado de la produccion sencilla de mercancias, y en cierta medida
también de la apropiacion capitalista. Hart acufio el término de sector informal porque las
unidades econdmicas carecian de registro, no pagaban impuestos, eran de acceso facil para el
pequenio monto de inversiones que demandaban, y empleaban a familiares o fuerza de trabajo
muy mal pagada.

Hay antecedentes antropoldgicos y econOmicos para esta nocion: los antropdlogos
normalmente se atribuyen a Boeke (1930) cuyo analisis de la economia dual influye en este
debate. Geertz (1963) desarrollo su concepto "bazaar type economy" en el ambito de la teoria
del dualismo.

Los trabajos de la OIT, PREALC (1987), senalaron la existencia de un sector cuya logica de
producir difiere de la del resto de la economia. El sector informal es entonces el conjunto de
actividades realizadas por individuos cuyo objetivo consiste en asegurar la supervivencia del
grupo (la familia en la mayoria de los casos); al parecer este sector se desarrolla sin idea de
acumulacion y que supuestamente caracteriza al capitalismo moderno latinoamericano. Este
tipo de logica trae consigo determinado niimero de consecuencias entre las cuales se pueden
mencionar: técnicas intensivas de trabajo, escasos ingresos distribuidos y productividad
limitada. Es preciso ver en su surgimiento, la heterogeneidad del mercado de trabajo
provocada por el excedente estructural de mano de obra y la insuficiente capacidad de
absorcion del sector moderno en las economias periféricas.

Tanto Portes como Schauffler (1993:33), De Oliverira y Roberts (1993:35), sefialan como dos
causas principales del crecimiento del sector informal en América Latina a la migracion y el
excedente de fuerza de trabajo en las ciudades. Estos pueden resumirse en la dindmica
demografica que estd detrds de ese excedente de fuerza de trabajo en las ciudades como
resultado del desequilibrio entre la tasa de natalidad y migracion en relacion a las tasas de
empleo.

Para Portes y Benton la tasa de absorcion laboral por parte del sector moderno es
considerablemente mayor que la sugerida por las estadisticas oficiales. El argumento no se

centra en las caracteristicas de la oferta laboral, como la hace la teoria de la marginalidad,

marginalidad a informal: el desarrollo de la discusion en América Latina, en Crisis y reproduccion social: los comerciantes
del sector informal: Fernando Cortés y Osar Cuellar, FLACSO-PORRUA, México, 1990.
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como postula PREALC?, sino en los diferentes modos de absorcion y utilizacion laboral de las
economias industrializadas.

Segtin PREALC, las causas de surgimiento del sector informal estan intimamente relacionadas
con el mercado laboral y con la distribucion del ingreso. Es el resultado de un “excedente de
mano de obra” con respecto al empleo del sector formal, constituido en su mayoria por
migrantes rurales que no puede encontrar trabajo en el sector urbano moderno y discurren
maneras de desempefiar cualquier actividad que les permita recibir ingresos, medio
indispensables para operar en el contexto urbano (Guergil, 1988).

Este enfoque favorece el empleo y preconiza politicas de empleo y de distribucion del
ingreso.

En palabras de Tokman, la dinamica del mercado de trabajo urbano... la creacion de puestos
de trabajo dentro del sector no responde tanto a la acumulacion de capital dentro del mismo,
sino que estda determinada, principalmente, por el excedente de poblacion que no encuentra
ocupacion en el resto de la economia y las posibilidades que ofrezca el mercado de producir
o vender algo que genere algun ingreso (Tokman, 1987).

La presencia de los vendedores ambulantes en Tijuana se enmarca bajo el proceso de
migracion hacia el norte del pais y sur de los Estados Unidos asi como en la creciente

importancia de las maquiladoras transnacionales como factor de atraccion de migrantes.

2.- El sector informal como sector extralegal

En América Latina la segunda corriente de pensamiento, opta por la totalidad de las
actividades irregulares, en el sentido de que no satisfacen las normas fiscales, la legislacion
del trabajo, la higiene o el derecho comercial. Encontramos alli dos ramas de esa corriente, a
la que califica el sector informal extralegal. Ya que a ella habran de adherirse tanto autores
cuyo referente tedrico se sitia preferentemente por los caminos del marxismo como otros de
francas tendencias liberales.

Castells y Portes (identificados como neomarxistas, 1986) indican que, “la economia informal

es una nocion de sentido comun cuyos limites sociales cambiantes no podrian ser capturados

2 Se destaca que el sector informal urbano es el mercado prioritario para los que inician su vida
econdmicamente activa, para las mujeres, jovenes y viejo, en general, para quienes conforman la mano de
obra secundaria.
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por una definicion estricta, sin cerrar prematuramente el debate...la economia informal no es
una condicion individual sino un proceso de actividad generadora de ingresos caracterizado
por un rasgo central: no esta regulado por las instituciones de la sociedad en un medio social
y legalmente constituido en el a cual actividades similares estan reguladas™

La economia informal es un proceso y no un objeto. No es resultante de las caracteristicas
intrinsecas de las actividades de que se trata, sino de la funcion social y del alcance de la
intervencion publica. Definiendo la economia informal como el conjunto de actividades
econdmicas legales (no delictivas) que escapan a las regulaciones gubernamentales. Estos
autores ponen en el centro del analisis una reflexion renovada sobre el lugar del Estado como
actor econdémico y politico de un sistema determinado.

Para Hernando de Soto (considerado como neoliberal, 1987), la nocion de informalidad no
son los individuos, sino sus hechos y actividades. “La informalidad no es tampoco un sector
preciso ni estatico de la sociedad, sino una zona de penumbra que tiene una larga frontera con
el mundo legal y donde los individuos se refugian cuando los costos por cumplir las leyes
exceden sus beneficios. S6lo en contados casos la informalidad implica no cumplir con todas
las leyes; en la mayoria desobedece las disposiciones precisas...” También son informales
aquellas actividades para las cuales el Estado ha creado un sistema legal de excepcion a través
del cual un informal puede desarrollar sus actividades, sin acceder necesariamente a un status
legal, equivalente al de aquellos que gozan de la proteccion y los beneficios de todo el sistema
legal peruano.

Esta breve panoramica conceptual que ha pretendido y pretende organizar la comprension del
fenémeno descrito al inicio de este capitulo y permite resumir lo siguiente: que en el trayecto
que va de la marginalidad hasta lo informal como extralegalidad, se ha pasado desde la
unidad de andlisis individuo (marginalidad, DESAL, PREALC) a la unidad de anélisis
actividad econdmica (las perspectivas neomarxistas y neoliberales).

Esquematicamente se pueden resumir los tres enfoques referidos anteriormente:

CUADRO 1
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Resumen de la definicién y modos de medicion seglin perspectiva

Perspectiva o enfoque | Definicion Recomendaciones Modo de medicién
politicas
PREALC logica de produccion | Politicas activas  de | Métodos directos
empleo y | (encuestas entre
redistribucion del | familias, encuestas a
Ingreso establecimientos)
Liberales Posicion  ante  las|Fin de la intervencion | Métodos  indirectos
regulaciones publicas |del Estado (variables monetarias,
cruzamientos de
fuentes)
Neomarxistas Posicion ante  las| Sustitucion del Estado | Cobertura de la mano
regulaciones publicas | capitalista de obra por
organismos de
seguridad social

El concepto de actividad informal desarrollada en el seno de PREALC asocia una serie de
indicadores, algunos comunes y otros especificos a los sectores econémicos (manufactura,
construccion, transporte, comercio y servicios). En este contexto la empresa es definida en
términos amplios para incluir cualquier actividad econdémica dedicada a la produccion de
bienes y servicios -ya sea si emplea una sola persona (el propietario) o mds, si usa o no capital
fijo; si tiene o no una localizacion fija para conducir su negocio. Asi un trabajador
autoempleado en construccion, un trabajador autoempleado en los transportes, (por ejemplo el
conductor de un taxi), un trabajador autoempleado en servicio (un lustrabotas, por ejemplo) es
tratado como si constituyese una empresa individual aunque no emplee trabajadores
asalariados, posea poco o no posea capital, tenga o no una localizacion fija para su negocio y
produzca solo servicios. Esta manera define el universo de las empresas que constituyen el
sector informal. Es grande en comparacion con el cubierto por las definiciones convencionales
utilizadas por los estadisticos para recoger datos de establecimientos. Uno de los criterios
empiricos comun en los cinco sectores es que la actividad econdmica informal opera sobre una
base ilegal contraria a las regulaciones gubernamentales (Sheturaman, 1976).

La vertiente neoliberal busca darle localizacion tedrica dentro de una conceptualizacion
historico-econdmico. La existencia del sector informal se explica, en parte, por el abigarrado
conjunto de normas legales establecidas por el Estado mercantilista, pero no del Estado

capitalista moderno.
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En fin, la teoria desaliana (DESAL) indica que el problema de la modernizacion consistia en
transformar los valores tradicionales de los marginales, para absorberlos en la parte productiva
moderna de la sociedad, que es responsable de su desarrollo. El planteamiento neoliberal es
exactamente lo opuesto; el potencial creativo, las fuerzas capaces de provocar el impulso son,
precisamente, aquellos individuos que desempefian actividades informales, quienes ven

trabado el ejercicio de sus facultades por la marafia burocratico mercantilista.

I1.- Los vendedores ambulantes

El comercio ambulante es una actividad econdmica clasificada como informal tanto por los
criterios de PREALC, como de Portes (politica economica) y De Soto. A los vendedores
callejeros se les asigna el mismo status marginal y también aparecen como trabajadores por
cuenta propia (Klein y Tokman, 1989:210), pero sus actividades forman parte, en realidad, de
redes comerciales bien organizadas y dominadas por empresas formales (Portes, 1989;
Bromley 1978, Duarte, 1978; Moller, 1979; Bueno, 1990).

Para Klein y Tokman (1987), los vendedores ambulantes tienen una manera de producir (un
servicio) distinta y ella es la que determina las condiciones econdémicas de la empresa y los
ingresos que genera. La articulacion con la gran empresa, no implica necesariamente estar
explotado, tampoco ser empleado disfrazado. Ello se hace mas claro ain con el comercio,
donde el hecho de proveerse sea en ferias, mayoristas o fabricantes es la manera usual de
operar.

De acuerdo al enfoque de la informalidad de la OIT y de PREALC en particular para los
trabajadores ambulantes en América Latina, existian ciertos acuerdos basicos en los siguientes
aspectos:

a) facilidad de entrada

b) apoyo en los recursos locales

¢) propiedad familiar de las empresas callejeras

d) escala de operacion pequefia

e) uso intensivo de fuerza de trabajo

f) destreza adquirida fuera del sistema educativo
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g) mercado de trabajo no regulado

La actividad ambulante se define a partir de las caracteristicas opuestas a las que perfilan al
formal.

Segun este enfoque, las causas de que haya surgido la actividad ambulante (como parte del
sector informal), estdn intimamente relacionadas con el mercado de trabajo y con la
distribucion del ingreso. Es resultado de la aparicion de un excedente de mano de obra con
respecto al sector formal, constituido en su mayoria por migrantes rurales que no pueden
encontrar trabajo en el sector moderno y discurren maneras de desempefiar cualquier actividad
que les permita recibir ingresos, medio indispensable para operar en un contexto urbano
(Guergil, 1988).

En sintesis, para PREALC los vendedores ambulantes tienen una manera de producir (un
servicio), cuyo origen se encuentra en la heterogeneidad estructural que caracteriza a las
economias de los paises de América Latina. Se define por los escasos capitales con que
cuentan estas empresas, su tecnologia rudimentaria, la facilidad de entrada a la actividad vy,
ademads, su desconexion con el circuito financiero formales. La ldgica de funcionamiento de
esas unidades gira en torno a la subsistencia y no a la acumulacion. El sector ambulante se
correlaciona fuertemente tanto con el subempleo como con la pobreza, lo que aumenta durante
la crisis econdmica de la década de los ochenta (PREALC, 1987).

Otra de las definiciones es, que la actividad de los vendedores ambulantes lejos de hallarse
aisladas en un sector tradicional o atrasado, constituye parte integral de la economia moderna y
contribuye a su funcionamiento (Portes y Benton, 1989).

“... la historia se repite, la segunda vez, a mundo, como una parodia de la primera. Hay una
ironia en el establecimiento de la subcontratacion, trabajo a domicilio, contratacion eventual,
v otras practicas informales, cuando se contrasta con los multiples trabajos que predicen su
remediable defuncion. En el mundo real, sin embargo no hay nada jocoso en la economia
informal porque millones de personas dependen de su existencia y el futuro de muchos paises,
de la forma de su evolucion” (Citado de Castells y Portes, en Cortés, 1990:139).

Este pensamiento indica que la expansiéon de la informalidad no responde a un proceso
recesivo del sector formal, sino a uno expansivo, en la cual simultdneamente toma lugar una

Intensa concentracion economica.
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Para sostener el argumento de los autores toman varios ejemplos del trabajo informal en
actividades modernas no tradicionales en América Latina, de los cuales destacamos a los
vendedores ambulantes.

Bromley (1978), identificé en Cali dos tipos de vendedores callejeros: los comisionistas y los
revendedores. Ambos dependen directamente de empresas modernas, que los proveen de
bienes. Los vendedores a comision suelen obtenerlos en préstamo o alquiler y pueden requerir
licencias, también provistas por las grandes empresas. Las ganancias son suficientemente bajas
como para que los vendedores tengan pocas posibilidades de acumular el capital necesario para
independizarse.

En otro estudio realizado por Mdller (1979) en Lima Pert estim6 que 40 por ciento de los
vendedores callejeros tenian ingresos inferiores al salario minimo. Las barreras de acumulacion
de capital son mas serias alin para quienes compran productos, pues en este caso los vinculos
con las empresas proveedoras se mantienen por medio del crédito, el cual debe ser devuelto
con interés.

La dependencia de los vendedores mayoristas no resulta menos evidente en caso de que los
pequetios comerciantes al por menor. Tales negocios representan una significativa fuente de
empleo en el sector informal, que en gran parte estan formados por trabajadores familiares no
remunerados. Los pequefios comercios tienden a concentrarse en barrios populares y sus
precios son generalmente mas altos que el promedio de las tiendas, hecho que se deriva en
parte de su relacion con los mayoristas.

En Santo Domingo, Duarte (1978) halld6 que a los pequefios comerciantes se les cobraban
intereses mas altos por los préstamos y estaban sujetos a todo tipo de practicas arbitrarias.

Las ventajas de acceso a las redes de distribucion informal no son diferentes de los beneficios
que la industria moderna obtiene por medio del contrato del trabajo ocasional. Los vendedores
callejeros y minoristas absorben los riesgos de las fluctuaciones del mercado y al mismo
tiempo proveen de beneficios mayores a las empresas formales, reduciendo costos y pagando
intereses sobre préstamos.

Carmen Bueno (1990), la venta de comida en la via publica permite ver que fuera de ser una
ocupacion marginal, es en realidad, una actividad dinamica y funcional para el sistema

econdmico global. Esta actividad subsidia al aparato productivo de la gran ciudad, al cubrir una
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necesidad basica como es ofrecer alimentos al alcance del poder adquisitivo de los
trabajadores, lo cual reduce el costo de reproduccion de la fuerza de trabajo.

La venta de comida ambulante, por lo tanto, es una de las pocas opciones para autogenerar
ingresos monetarios por parte del excedente de mano de obra, sin posibilidad de incorporarse
al mercado de trabajo formal. Para estas personas, dicha actividad es una extension del trabajo
doméstico, pudiéndose realizar con el minimo requerimiento de capital, sin necesidad de un
adiestramiento especial y con la posibilidad de utilizar la mano de obra familiar, sin que este
recurso implique un costo mercantil para la produccion.

En general, las particularidades encontradas en esta actividad del sector terciario permite
concluir a los autores que hay una articulacion entre el sector informal y el sector formal y que
puede generar una pluralidad de patrones de acumulacion. Tanto en el comercio como en la
produccioén los vinculos descubiertos entre el sector formal e informal, apoyan la tesis de que
una significativa proporcion del trabajador aparentemente subutilizado, estd en realidad
empleado por empresas modernas aunque en forma disfrazada.

Por tanto, para Portes y Benton los vendedores ambulantes de la calle son asalariados
disfrazados de la gran empresa que producen lo que venden. Por ello, define al sector informal
urbano por un cierto tipo de relaciones sociales, que se dan en el mercado del trabajo entre
empleadores y trabajadores, y que se remiten a caracteristicas institucionales. En efecto, para
ellos los vendedores ambulantes es una forma de utilizacion laboral, en cambio, para PREALC
es una forma de producir un servicio.

Hernando De Soto (1987:71), indica que el comercio ambulatorio tiene dos modalidades
claramente definidas: la del comerciante que deambula por la ciudad ofreciendo productos o
servicios sin un lugar fijo donde establecerse, y la del comerciante que expende mercaderia o
presta servicios desde un puesto fijo en la via publica. Dicha actividad se encuentra inmersa en
un normatividad extralegal, que le permite a los ambulantes suplir la falta de derechos de
propiedad legalmente reconocidos. La aparicion de las organizaciones de ambulantes
contribuye a consolidar ese proceso, pues desde entonces, el reconocimiento que los
ambulantes se dan entre si, es reemplazado por la pertenencia a la organizacion, y el paso del
tiempo, por el pago de las cotizaciones y el acatamiento de los acuerdos.

Este enfoque ampliamente difundido en América Latina, atribuye la aparicion de los

vendedores ambulantes a las imperfecciones del sistema impositivo y de las regulaciones
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vigentes; es decir, es resultado de las politicas aplicadas por el Estado. Por lo tanto, propone
que la solucion ideal, seria retirar los obstaculos y convertir los estimulos politicos en
facilidades legales para liberar y multiplicar las energias empresariales de los ambulantes, y
para que dentro del proceso competitivo en que se encuentran inmersos puedan explotar al
maximo sus habilidades y servir mas eficazmente a la comunidad (De Soto, 1987:101).

De lo anterior se puede resumir de la siguiente manera, PREALC define a la actividad
ambulante como una forma precaria de hacer las cosas, mientras que Portes-Walton, como un
sector articulado a la economia global y De Soto, indica que es una actividad sujeta a una

normatividad extralegal.

1.- El uso del espacio

Los vendedores ambulantes se apropian de espacios fisicos que no estan destinados al
ejercicio de actividades econdmicas y monetarias. Hecho que se puede distinguir de varias
formas, desde aquellos que trabajan en los mercados sobre ruedas, tianguis; los que son
ambulantes en toda la extension de la palabra, es decir que deambulan por las calles
ofreciendo sus productos; otros que improvisan diariamente en el mismo sitio, colocando
mantas o cajones sobre las banquetas; otros cuentan con puestos metalicos desmontables que
diariamente levantan en una misma ubicacidon, formando concentraciones que en ocasiones
pueden abarcar varias cuadras continuas y los toreros que venden en los cruceros (y el cruce a
los Estados Unidos).

El espacio urbano, sus formas, usos y transformaciones aparecen como elementos
explicativos en la conformacion de sujetos sociales y de sus practicas, como campo de
multiples dimensiones donde la diversidad de actores luchan, individual o colectivamente, por
asignar significados y funciones a las formas espaciales, cargandole de sentido.” El espacio es

construido socialmente, tal como lo senala Castells “solo es comprensible en su relacion con

® “La carga ideoldgica de la proyeccion simbolica se modifica en el tiempo...la utilizacion del cuerpo como
recurso de proyeccion a través del peinado, el vestuario o la actitud. Es la deteccion inmediata del migrante, su
vulnerabilidad, su aspecto estereotipado, la indefension del joven en las colonias, y la sensacion de poder dentro
de la banda, “las miradas de pobres” que acechan en las equinas y limpian los vidrios de los carros, ofrecen
paquetes de chicles de alguna empresa transnacional, limpian sus bocas ampulosas entre fogonazo y fogonazo o
realizan acrobacias elementales, es la omnipresencia de los limosneros que propician la redistribucion de la
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el contexto social amplio”. La construccion social se realiza a partir de la articulacion
hombre-hombre, sujetos-sujeto. Dicha relacion genera un espacio contradictorio, no
homogéneo, en el cual se presentan las desigualdades. (Valenzuela, 1991).

El espacio social se construye, y la ciudad constituye uno de los ambitos espaciales y
socioculturales donde interactuan diversos intereses. La disputa entre vendedores ambulantes
y comerciantes establecidos se ubica en distintos niveles de la problematica de la ciudad. Lo
que implica una lucha por el espacio y sintetiza el enfrentamiento de fuerzas econémicas,
dando cuenta de la potencialidad politica de un problema, supuestamente secundario, dentro
de la mayor magnitud que enfrentan las ciudades como Tijuana (migracion, seguridad,
vivienda, transporte, etc.).

La contraparte de mayor peso, de fuerza y grupo de presion real a la que se enfrentan los
vendedores ambulantes, es el comercio organizado. Como en cualquier ciudad importante los
comerciantes del centro (que son los directamente afectados por esta actividad) y la propia
Céamara Nacional de Comercio (CANACO), ha expresado el interés general del gremio de los
comerciantes. Ellos aparecen como el verdadero elemento de poder al que deberan
enfrentarse las fuerzas economicas y politicas expresadas en el comercio ambulante. El
propio Estado por su parte, asume su papel de conciliador o puede desempefiar uno mas de
los interese en conflicto.

El asunto se vuelve mds complejo, por las siguientes razones: el comercio organizado
legitima su derecho al mercado aludiendo al orden juridico vigente. Sin embargo, el vendedor
ambulante, solo es ilegal bajo la perspectiva de la apropiacion particular del espacio urbano
para efectuar sus actividades, y también, por la procedencia ilegal de alguno de sus productos.
Pero su actividad es legalmente valida por los recursos formales de que se vale (y porque es
preferible al robo y al ilicito), y particularmente por la labor social que desempenia, el
desempleo que remedia y el conflicto social que mediatiza.

Ello implica, una forma ilegal de actuar, pero dicha ilegalidad es una ilegalidad "a plena luz",
sabida, consabida y respetada por todos. Es una ilegalidad que involucra hasta cierto punto
relaciones cotidianas y rutinarias con el aparato estatal y con sus agentes; los cuales, en un

momento dado, pueden decidir que hay un punto méas alla del cual no ceden. Se trata pues de

riqueza, la de los locos urbanos, cuya imagen inquietante obliga a integrarlos al contexto escenografico”.

(Valenzuela, 1991:18).
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una ilegalidad supervisada y beneficiada por los agentes del aparato del Estado (Escobar,
1990).

Todo proceso social, y en particular los procesos productivos econdmicos, deben interpretar y
sortear las leyes que regulan las relaciones de los agentes econdmicos entre si y con el Estado.
En este sentido, toda unidad econdmica se encuentra hasta cierto punto en la ilegalidad, ya sea
porque desobedece llanamente algunas leyes o porque hace uso de recursos legales con
intenciones distintas a las que motivaron su creacion. Asi por ejemplo un vendedor ambulante
puede defender su status de vendedor en la calle, a pesar de no tener permiso para vender en la
via publica (otorgarlo es atribucion tinica y exclusiva de los ayuntamientos). Sin embargo, un
juez federal puede concederles una “suspension provisional” que ellos llaman “amparo”. Este
documento prohibe a las autoridades municipales ejercer cualquier accion, no los pueden
retirar de la calle y tampoco confiscar la mercancia. La determinacion legal obedece que de
acuerdo a la Constitucion Mexicana, “todos los ciudadanos tienen derecho a circular
libremente”, asi de facil. No obstante la necesidad de trabajar con credencial de algiin partido u
organizacion, la justificacion es trabajar para la familia, de otra manera, se veria obligado a
delinquir.

Estos y otros recursos pueden ser utilizados -y de hecho lo son- por los vendedores
ambulantes. En este sentido actian de manera contraria al sentido de la ley, vendedores
ambulantes de todos los tipos y giros. Por otra parte, recurren a sobornos y negociaciones con
el fin de no cumplir con las obligaciones sanitarias. Cabe aclarar que esto, es contrario a lo que
encuentra Escobar en Guadalajara, en donde la clandestinidad es trabajo escondido pero
supervisado por los agentes del Estado y que carente de inscripcion a instituciones de
seguridad social, no pagan impuestos al valor agregado, ni operan con tarifas minima
municipal, ni tienen sindicatos, ni registra sus operaciones.

Cabe aclarar, que los vendedores informales no son clandestinos: tienen relaciones conflictivas
y rutinarias con el aparato del Estado y sus actos se encuentran de hecho regulados por éste. La
distincion entre clandestinidad e ilegalidad que hace Escobar (1990) es importante porque, si se
afirma que la mayor parte de la economia opera “ilegalmente”, como se ha puesto de moda
decir (con esto se asume que esta ilegalidad implica ausencia de toda regulacion por parte del
Estado) entonces surge la pregunta ;Qué es lo que le confiere orden y permanencia a la

economia y el orden politico, sino es el Estado? Y se concluye que las unidades informales
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han creado por si misma “una normatividad extralegal” (De Soto 1987, citado de Escobar,
1990); que existe ya un Estado informal ajeno al formal, y que es el Estado informal el que de
hecho impone orden. Dicho planteamiento hace caso omiso del hecho que dicha “normatividad
extralegal” ha surgido de un proceso conflictivo y contradictorio de negacion con el Estado y
de regulacion por parte del mismo. El orden econdmico y politico parece conformado sélo por
los informales, cuando de hecho el Estado es el interlocutor central y el coordinador de la
produccion del orden.

Si se acepta que ese Estado, de hecho regula el funcionamiento de la mayor parte de la
economia -aunque esta sea en diversos grados de ilegal- por la via de la negociacion
clientelistica, del soborno tolerante, de la conciliacion de intereses, y en una medida no
despreciable por la imposicion de cierto respeto a las leyes y los reglamentos, se entiende su
fuerza, su resistencia al cambio y su éxito relativo, en la conformacion de un orden social. Se
acepta que el Estado es central, no es marginal, en el proceso de formacion de economias
politicas latinoamericanas, y que, si bien existe diferenciacion y discriminacién en el trato de
las distintas unidades econdmicas y agentes sociales, esto no se debe a que existan 6rdenes
politicos “duales”, uno supervisado por el Estado y el otro generado “espontaneamente” al
margen del mismo.

Lo anterior podria servir para investigar el poder real del Estado en Tijuana y el punto hasta el
cual se encuentra en control de algunos aspectos de la vida social y economica de los
vendedores ambulantes. Ya que a través de largos anos, se ha visto como los ambulantes han
librado grandes batallas para dar seguridad legal a su empresa. En resumen, lo que De Soto
llama derechos espaciales de dominio, en los cuales los informales tratan de obtener su
reconocimiento. De esta manera ha permitido identificar que hay una relacion particular entre
el ambulante y el sitio que ocupa, toda vez que siempre es el mismo y puede ejecutar sobre ¢l
una serie de atributos. Sin embargo, esta relacion no implica un derecho equivalente al
ordenamiento legal, porque recae sobre un pedazo de calle, que es por ende de uso publico y
por tanto, se trata de una relacion informal llamado derechos de dominio (De Soto, 1987:71).
La segunda batalla es por los mercados, en el cual tiene que aliarse con el Estado para edificar
mercados y al mismo tiempo librar una lucha politica. Esas dos grandes batallas le permiten el
derecho de propiedad sirviendo para aprovechar y preservar los recursos, estimular la creacion

y garantizar la intangibilidad de la inversion y el ahorro. Permite, asi, aprovechar los beneficios
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de la ubicacion fija, que incluyen la posibilidad de utilizarla como garantia. En tal sentido, el
derecho de propiedad reduce la incertidumbre, da seguridad y es esencial para desarrollar
eficazmente cualquier actividad economica. De ahi el empefio de los comerciantes informales
en obtenerlo. Para el efecto, se basa primero en su propia normatividad extralegal que, a pesar
de todo su ingenio, es un sistema imperfecto para garantizarlo. De ahi que después se vean en
la necesidad de recurrir a la negociacion politica y hasta al enfrentamiento para tratar de

asegurarlo.

2.- Factores que regulan el mercado de trabajo de los vendedores ambulantes

Como diria Velasco (1995), no existen puertas fijas de entrada a la informalidad, como en una
fabrica, oficina o empresa. Los papeles laborales no estan definidos desde el momento de su
contratacion o del ingreso al trabajo. Simplemente se asientan en cualquier lugar urbano
apropiado para le venta, donde e/ Estado como entidad reguladora, participa otorgandoles
permisos temporales, por lo general mensuales y anuales, bajo una légica de negociacion
politica con las organizaciones de vendedores ambulantes.

En este contexto la organizacion politica se vuelve indispensable para sobrevivir en un medio
de alta competencia como la venta callejera. La etnografia a mostrado que, a pesar de la
aparente falta de regulacion, tanto de los comerciantes de alimentos y ropa de los tianguis y
mercados ambulantes, como el de los fayuqueros del barrio de Tepito; varias confederaciones
obreras y el UNE (antes CNOP), ademas de los municipios, cobran cuotas significativas a los
comerciantes y en ocasiones condicionan el uso de los espacios al apoyo politico (Castro,
1990; Bueno, 1990; Calvo 1989). Por otro lado, los comerciantes ambulantes son considerados
como la contraposicion existente entre las leyes y reglamentos federales y los intereses
municipales. Mientras que a estos ultimos les interesa la recaudacion de cuotas de este tipo de
establecimientos, el gobierno federal les limita el registro por considerarlos competencia

desleal del comercio establecido, causantes del desorden; etc, (Whitehead, 1989).

2.- La organizacion
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A diferencia de los trabajadores formales o asalariados (donde se posee un sindicato, un patron,
un salario por escala nominal, prestaciones de seguridad social, etc. cuya diferencia es de
acuerdo al tipo de empresa), en el sector informal el trabajador no posee una seguro social, un
salario minimo, ni un patrén en términos estrictos. En términos generales, los informales se
enfrentan con el Estado como agente regulador, siendo sumamente vulnerable su condicion
laboral respecto a los cambios en las politicas estatales (Velasco, 1995). La capacidad del
Estado para normar e intervenir en la actividad comercial callejera, lo hace el principal
interlocutor laboral de los ambulantes (el lider). Cuando la municipalidad de Tijuana decidié
reorganizar los permisos para le venta en la via publica, la consecuente protesta provino de 14
sindicatos diferentes de vendedores ambulantes, que estaban en negociaciéon con las
autoridades gubernamentales.”

Esta relacion es basicamente politica, en la medida en que se carecen de “reglamentos
definitivos™ por actividad y zona bajo las cuales deben operar los trabajadores ambulantes. El
conflicto y la negociacion se da basicamente en funcion del logro de permisos, como
autorizacion oficial y el espacio de trabajo. De los que se desprenden derechos a los mejores
lugares, que son muy valiosos y que los duefios traspasan a otras personas, preferentemente a
un familiar, hijos regularmente por considerarla como un bien familiar. El Presidente de la
Union de Vendedores Ambulantes Liberacion (COR), ha indicado que los miembros tienen
que ser recomendados (familiares), personas humildes y correctas con cierto nivel de
educacion para que sus agremiados tengan éxito econdomico (Entrevista a Don Guadalupe
Oropeza). La organizacion se ha vuelto indispensable como via que facilita la labor comercial
y ha disminuido algunas de las desventajas con las que se enfrentan en el mercado de trabajo
de alta competencia como vendedores ambulantes de subsistencia.

En estudios de los sindicatos de vendedores ambulantes (Waterbury, 1970 en Oaxaca; Castro
en Tepito, D.F, 1990; Velasco en Tijuana, 1995 entre otros), encontraron una “correlacion
positiva entre el liderazgo del sindicato y el éxito economico” debido a los procesos de

reclutamiento y las ventajas econdmicas de la organizacion.

* Organizacién de Vendedores Ambulantes que ha logrado un reconocimiento ante el municipio son: La
Union Independiente de Vendedores Ambulantes; Liberacion de la COR; Sindicato Solidaridad; Sindicato
Carlos Salinas de Gortari; Frente Unido Estatal; Union y Fuerza y Federacion de Comerciantes en Pequefio;
ALOP; Federacion de Comerciantes en Pequeiio; Grupo de Mujeres Independientes; Unién de Vendedores
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En general, los sindicatos aparentemente se formaron como organizaciones de defensa hacia la
persecucion policiaca y como entidades para negociar con las autoridades municipales.
Ademads, en su mayor parte tratan de desarrollar algin sistema de beneficio para sus miembros
en caso de enfermedades; o bien alguna ayuda econdmica en casos especiales. Probablemente
también funcionan con el fin de regular el comercio; cuando hemos visitado en las oficinas de
los vendedores de la Union de Vendedores Ambulantes Liberacion (COR), el presidente de la
asociacion escribia una carta a las autoridades municipales, en la que se quejaba por que uno
de sus espacios habia sido ocupado y solicitaba la intervencion de las autoridades para obligar
a respetar los reglamentos de trabajo.

Los sindicatos y representaciones de los vendedores ambulantes negocian, mediante
procedimientos de resolucion de conflicto, ciertos derechos para el uso del espacio publico. A
cambio de esto se comprometen a respetar y observar los resultados y normas obtenidas a
través de la negociacion.

Las organizaciones de vendedores ambulantes varian en fuerza, nivel de organizacion y
conciencia politica. El Estado Mexicano los ha enfrentado de muy diversas maneras.
Fundamentalmente en tres formas: coptacion, negociacion y represion (Montafo, 1976). Los
partidos politicos de oposicion han buscado diversas formas y por regla general no han sido
alianzas muy prosperas hasta el momento; sin embargo en el contexto y coyuntura general
nacional (crisis econdmica y reforma politica), la participacion en el voto de éstas masas
marginales son cada vez mas importantes.’

De acuerdo a esta argumentacion, el presente trabajo pretende organizar su analisis desde el
punto de vista individual hasta el analisis de la actividad econémica. Con el proposito de
verificar su grado de informalidad, como se indic6 en la introduccioén. Se podria decir, pues,

que hay coincidencias, con la OIT-PREALC o bien con De Soto.

Ambulantes del Primer Cuadro; Frente Unido de México; Sindicato de Comerciantes Solidaridad (COR);
Comité de Defensa Popular; Union de Comerciantes Ambulantes.
®> Puede detectarse que ciertos cambios politicos méas o menos bruscos, producen cambios sustanciales en
algunas variables de poblacion en contextos coyunturales. Rodriguez, Daniel y Ricardo Yocelevzky. Politica
y poblacion en América Latina. Revision de los aportes del PISPAL, PISPAL-Colegio de México, 1986, p.
119-123.
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CAPITULO Il
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I.- Escenario social

Presentacion

La franja fronteriza del norte de México es una porcion del territorio nacional con
caracteristicas especificas definidas por su contigiiidad de la region con los Estados Unidos.
Los fendmenos sociales que suceden en esta zona guardan una particularidad a causa de esta
contigiiidad, los fendmenos econdmicos y demograficos, ademas de lo cultural, los fendmenos
fronterizos también presentan diferencias respecto al resto del territorio nacional.

La frontera se encuentra delimitada territorialmente por limites juridicos y administrativos, el
intercambio economico, individuos e instituciones de Estados Unidos y México se desarrolla
en un contexto geografico que va mas alld de los limites de la frontera. Por ello, el problema
conceptual de la delimitacion geografica conceptual de la definicion de region persiste
(Zenteno y Cruz, 1989). Tijuana esta dentro de esta discusion, de si es region de escasa
integracion a la economia nacional o de un importante grado de dependencia con los Estados
Unidos, por ello es necesario verificar como han sido los cambios demograficos y del empleo

en esta ciudad, objetivo que se ha trazado en el presente apartado.

I.- Lo demogréfico

Tijuana, un rancho de escasa poblacion, comienza a transformarse a través de inversiones de
empresarios norteamericanos en casa de juegos, cantinas, etc. De acuerdo al Censo de 1900, en
Tijuana habia 242 habitantes, situacion que fue modificada con el desarrollo de cantinas y
casas de juego, lo que llevé a Profirié Diaz a dictar un decreto que reglamentaria los juegos de
azar en el territorio de Baja California. La exposicion de San Diego en 1915-1916 atrajo miles
de turistas a San Diego, muchos de los cuales cruzaban a Tijuana particularmente por el juego.
Para 1916 se construye el Hipédromo de Tijuana. En 1920 se establece el Casino de las Islas
Coronado, y por esa misma época se construye el primer galgoédromo de la ciudad de Tijuana

(Barrera, 1987).
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El auge de Tijuana como ciudad turistica se vio determinado por la implantacion de la Ley
Seca en 1919, asi como por otras campafias moralizadoras desatadas contra actividades como
el juego, la prostitucion y el Box en los Estados Unidos. La cercania de Tijuana a San Diego
influy6é en su desarrollo como ciudad turistica frente a las demas poblaciones fronterizas
mexicanas. En 1926 se inauguro6 el Casino Agua Caliente, y en 1930 el Hipédromo de Agua
Caliente, miles de turistas norteamericanos y algunos mexicanos acudian diariamente a
Tijuana, mientras que, por otro lado, llegaban cientos de trabajadores mexicanos en busca de
empleo en los Estados Unidos o en la misma Tijuana. Esta ciudad de 1,028 habitantes que
tenia en 1921, paso a 8,384 en 1930, constituyéndose como municipalidad en 1925 (Barrera,
1987).

Paralelamente el desarrollo del turismo evoluciona el comercio de “curiosidades mexicanas” y
el comercio en general, a tal grado que en 1926 se forma la Camara Nacional de Comercio de
Tijuana. Parece ser que los grandes casinos, casas de juego, hipédromos y galgédromos se
encontraban aun en manos de empresarios americanos, quedando el comercio al mayoreo y
menudeo al alcance de los empresarios mexicanos. Dado que las necesidades del comercio
generadas por la instalacion de grandes centros de diversion no podian ser satisfechas con los
productos del interior del pais, los comerciantes comienzan a presionar en favor de la creacion
de una zona libre en Tijuana desde 1920, lograndolo finalmente en 1930 (Barrera, 1987).

En el periodo que va de 1930 a 1940, y particularmente durante el Régimen cardenista, Tijuana
presenta importantes transformaciones, mediante las cuales se intentan sentar las bases para el
desarrollo de la agricultura como actividad fundamental es la “mexicanizacion” de la economia
de Tijuana.

Por otro lado, la depresion de los afios treinta en los Estados Unidos contribuia al crecimiento
de Tijuana, en tanto que oleadas de braceros desempleados se establecian en esta ciudad. De
1930 a 1940 Tijuana pasa de 8,384 habitantes a 16,486, pero en el periodo de 1940 a 1950 es
mucho mas importante su crecimiento, llegando a tener una poblacién de 59,952 habitantes

(ver cuadro 1).
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Estamos ante un contexto internacional; la Primera Guerra Mundial y sus efectos en esta
frontera, destacando entre ellos, la corriente migratoria hacia los Estados Unidos, que se da en
cierta medida por la demanda de mano de obra en ese pais; sobre todo en el sector agricola y
en algunas fabricas textiles, ya que una cantidad importante de norteamericanos se ocupd en
las actividades militares.

La Segunda Guerra Mundial no s6lo significod para Tijuana el aumento en el paso de braceros y
la radicacion permanente de muchos de ellos del lado mexicano, asi como el auge comercial
ocasionado por el hecho de que los braceros gastaban cierta parte de su sueldo en Tijuana,
también implico el desarrollo de un mercado negro de productos que en los Estados Unidos
se controlaban y cuya venta se restringia. El contrabando de todo tipo se aduerio de la ciudad,
surgiendo una infinidad de organizaciones informales que amasaron grandes fortunas
(Barrera, 1987).

Al finalizar la Segunda Guerra Mundial se generan ciertos cambios en el tipo de turismo que
acude a Tijuana. Soldados y marineros disminuyen en su afluencia, desarrollandose entonces
el turismo familiar, interesados en comprar “curiosidades mexicanas”, muebles, ropa y una
gran diversidad de productos; asi como el asistir a las carreras de caballos, el toreo y jai-alai,
que son considerados como espectaculos decorosos.

En la década de los cincuenta, la ciudad continta creciendo y en 1960 tenia ya 152,374
habitantes; la expansion de la zona urbana muestra un patroén caracteristico a concentrase en
esta ciudad hasta periodos mas recientes. Esto es particularmente la ciudad de Tijuana la cual a
principios de siglo practicamente no existia como tal, mientras que hoy en dia es el principal
centro urbano de Baja California y el segundo en importancia en toda la franja fronteriza,
constituyéndose en una zona urbana de importancia no solo a nivel regional sino a nivel

nacional y binacional.

CUADRO 1
EVOLUCION DE LA POBLACION DE TIJUANA

ANO | POBLACION | TASA
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1930 8,384

1940 16,486 6.76
1950 59,952 12.91
1960 152,374 9.77
1970 340,582 8.04
1990 747,381 4.00

FUENTE: Con base en, Canales, Alejandro. “El poblamiento de Baja California, 1848-1950”. En, Revista
Frontera Norte, No. 13, Vol. 7, enero-junio, 1995.

En suma, Tijuana ha experimentado uno de los crecimientos de su poblacion mas significativos
y relevantes durante el presente siglo. Las magnitudes y cambios de este crecimiento se
explican por la importancia de los impactos que ha tenido la intensa migracion hacia esta
ciudad y el resto de la entidad procedentes del interior del pais. En este trabajo es importante
considerar el desarrollo econémico, social y demografico de manera muy somera. La intencion
de ello, es comprender el contexto demografico y econdomico de Tijuana donde desarrollan
actividades socioecondémicas muy diversas, entre las cuales estan la venta ambulante.

Tijuana hasta 1940 se mantuvo como un pueblo pequefio, con una poblacién cercana a los 20
mil habitantes. Su transformacion radical se da precisamente durante los afios de la Segunda
Guerra Mundial y el “Programa Bracero”. Para 1950 no figuraba entre las primeras 15
ciudades del pais. En 1960 aparece en el lugar 13; en 1970 el sitio 8; actualmente sigue
ocupando el mismo sitio (CONAPO, 1991). Este crecimiento de la poblacion en Tijuana la

migracion ha tenido un efecto importante, llegdndose a decir que todos somos migrantes.

Il.- El empleo

El acelerado crecimiento demografico de la ciudad de Tijuana y el resto de las ciudades
fronterizas, ha repercutido en los niveles de empleo y en el dinamismo econdomico. Donde
algunos autores plantean que la participacion econdmica fronteriza se ha incrementado de
manera importante y en condiciones diferentes al resto del pais.

La evolucion de la Poblacion econémicamente activa de Tijuana durante el periodo de 1950 a
1987 lo hizo en una tasa de 6.73 media anual, tasa muy superior en comparacion a Nuevo

Laredo y Matamoros. En estas tres ciudades el crecimiento de la PEA es superior al
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crecimiento de la poblacion total. De la misma manera la PEA masculina y femenina es
superior el de la ciudad de Tijuana con una tasa de 6.6 y 8.5 por ciento respectivamente en el
mismo periodo referido (Cruz, 1990).

Por un lado, la fuerza de trabajo ha jugado un papel fundamental dentro del capital
norteamericano a lo largo de su desarrollo capitalista, de manera particular en el sur y en
algunas ciudades industriales de mas al norte. Por ejemplo, en el area de San Diego este papel
se cumple en tal forma, que para 1960, el Programa Nacional Fronterizo hablaba de 15,000
conmmuters' en el 4rea de Tijuana-San Diego, los cuales representaban el 31.22 por ciento del
total de conmmuters en toda la frontera norte 48,050 (Barrera, 1987:51).

Esto quiere decir que Tijuana mantiene relaciones estrechas con poblados del vecino pais,
donde cada una de estas relaciones son cualitativamente diferentes, ya sean éstas comerciales,
de servicios o industriales. En el caso mas cercano, en San Diego existen ademas oficinas
norteamericanas de migracién, comercio y servicios donde se emplean una gran cantidad de
mexicanos, legales o ilegales, y de mexico-americanos. Estas poblaciones presentan una gran
dependencia respecto al turismo inter-fronterizo y las actividades comerciales generadas por
¢éste, por ejemplo, la mano de obra mexicana en el lado norteamericano y las compras
realizada por tijuanenense en ese mismo sitio. En dicho comercio existe una variedad peculiar
tipicamente fronteriza: el comercio de “segunda’. Este consiste en la importacion a Tijuana
de productos norteamericanos de desecho (ropa, articulos para el hogar, aparatos
electronicos, zapato, casas de madera, trailers inservibles, etc.) ya sea para el consumo o para
la venta a la clase popular que no puede cruzar a los Estados Unidos.

A nivel nacional, por lo que se refiere la poblacion econdmicamente activa en la Ciudad de
Tijuana, presiona el mercado de trabajo. Si observamos cdmo se mueven los tres sectores
econdmicos, para empezar hay una disminucion en el sector primario, un considerable

aumento en el sector secundario y un moderado desarrollo del sector terciario (ver cuadro, 2).

" A los trasnmigrantes se les conoce como: emigrados, tajetas verdes y trabajadores fronterizos o
conmmuters, entre otros mas. Una de las caracteristicas que distingue a estos trasmigrantes es que viven en
Meéxico y trabajan en los Estados Unidos.
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Esta “terciarizacion” de la economia generalmente oculta una serie de trabajos que podemos

catalogar como informales por su falta de estabilidad y de garantias laborales.

CUADRO 2
TIJUANA, BAJA CALIFORNIA
POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA POR SECTOR DE ACTIVIDAD

SECTOR 1950 1970 1990
PRIMARIO 24.24 10.09 1.60

SECUNDARIO 23.23 32.35 38.00
TERCIARIO 52.53 57.57 56.60

FUENTE: CONAPO, Estudios Sociodemograficos del Estado de Baja California. INEGI, XI Censo General de
Poblacién y Vivienda, 1990.

0

En Tijuana la importancia del sector terciario es muy evidente por el caracter turistico y
comercial de la ciudad. Es el factor mas dindmico de la economia citadina, junto con las
maquiladoras. Aprovechando la afluencia de turistas, el sector comercial y turistico puede
captar gran parte del capital acumulado el cual, de alguna manera impulsa el desarrollo
industrial.

El 14 por ciento de la PEA en Tijuana estaba empleada en la industria de transformacion en
1940. Cincuenta afios después este porcentaje casi se triplico (28.8 por ciento), y lleg6 a ser tan
importante como el comercio. Igualmente en este periodo fue el aumento de la industria de la
construccion, cuyo cambio fue casi el doble de 1940 hasta 1990 (de 4 a 8.5 por ciento
respectivamente). No obstante que los cambios en la distribucion de la PEA tuvieron como
contraparte una disminucion en los servicios, esa rama de actividad econdmica continu6 siendo
la mas importante en la creacion de empleos (Zenteno, 1995).

En términos generales en lo que se refiere la Poblacion Economicamente Activa en la Ciudad
de Tijuana y su evolucion las tres décadas 1950, 1970 y 1990, hay una franca disminucion del
sector primario, un importante incremento del sector secundario y un moderado desarrollo del

sector terciario.
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1.- La industria maquiladora

El fin del programa bracero en 1964 marca el inicio de la transformacion econdémica y
demografica para las ciudades fronterizas y la ciudad de Tijuana. Esta tuvo que enfrentar las
presiones econdmicas y sociales generadas por la llegada de miles de trabajadores mexicanos
repatriados y los que fueron repelidos por la crisis algodonera de Mexicali. Con el fin de
estimular el desarrollo de la frontera norte, crear empleos para los recién llegados e integrar la
economia fronteriza a la nacional, el gobierno inicio el periodo mas vasto en el disefio de
politicas federales para la frontera norte.

La politica federal que mas contribuy¢ a la transformacion de la estructura econdmica y social
de las ciudades fronterizas fue el Programa de Industrializacion Fronteriza (PIF), la que
posibilitd junto con otros factores, el surgimiento de la industria de exportacion.

En pocos afios, la base econdmica de nuestras localidades urbanas fronterizas ha sido
radicalmente transformada. Cinco afios después de iniciado el PIF, se contaba con 30 mil
empleos en el sector maquilador, en 1975 éstos serian 60 mil y en 1980 se alcanzarian 120 mil
en las plantas maquiladoras fronterizas (Tamayo y Ferndndez, 1983:18 citado de Zenteno,
1995).

Tijuana contaba con 101 establecimientos maquiladores en 1974, los cuales empleaban un
poco mas de 9,000 trabajadores. Para 1987, Tijuana era el municipio mas importante del pais
en cuanto al numero de establecimientos maquiladores (27 por ciento del total), seguido por
Ciudad Juarez 18 por ciento (Zenteno, 1995).

La importancia de las maquiladoras en Tijuana es relativamente reciente, de poco mas de 15
afios. Sin embargo, la maquila presenta un alto crecimiento, mientras México de debatia en una
profunda crisis econdmica, paraddjicamente Tijuana vivié durante los afios ochenta la mayor
bonanza de su historia.

Retomando el citado de Zenteno (1990), Raul Fernandez (1989:39) indica que: “...el producto
interno bruto del pais se contrajo a 3.7 por ciento durante 1986, sin embargo, una ciudad
fronteriza fue todo un caso de crecimiento. La economia de Tijuana se expandié un 7 por

ciento en 1986 e hizo alarde de una tasa de desempleo de 1 por ciento. Atraida por la relativa
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baratez de la fuerza de trabajo, la industria fronteriza ha continuado en auge, atrayendo capital
internacional no sélo de los Estados Unidos, sino también de Japdén, Espana y otros paises
europeos. El crecimiento de la industria, aparejado a una tasa de desempleo y el incremento del
turismo, ha conducido también al auge en la construccion”.

Por lo que se refiere al empleo generado por la maquila es de 14,959 en 1982 que representa el
11.77% de la mano de obra empleada en el pais y el 13.21 por ciento en la franja fronteriza.
Para 1993, en Tijuana el empleo generado era de 77,137 que representa el 14.26 por ciento del
total de ocupados en la industria maquiladora de exportacion del pais, y 19.87 de la franja
fronteriza. (INEGI, 1992:124)

La expansion de la industria maquiladora se circunscribe en una década caracterizada por un
estancamiento econdmico y un acelerado proceso inflacionario,> es un periodo que se
caracterizd por una amplia incorporacion femenina a la poblacion ocupada. Segin Oliveira
(1984); Cruz, (1990) seniala el incremento en mas del 50 por ciento de la fuerza de trabajo
femenina, frente a un 10 por ciento de crecimiento de las tasas masculinas, proceso
diferenciado y con mayor presencia en las ciudades. Principalmente en aquellas donde existe
una demanda especifica de fuerza de trabajo femenina como es el caso de la frontera norte en
lo particular de la industria maquiladora. Sobre este aspecto ha habido diversos trabajos que
destacan la importancia de las condiciones productivas de la industria maquiladora en esta
zona, pero hay que mencionar que comprende 31.5 por ciento de la PEA masculina y 33.1 por
ciento de la PEA femenina en Tijuana.

Rodolfo Cruz (1990), para 1984 el porcentaje de mujeres empleadas en establecimientos
maquiladores era de 72.6 por ciento, 69.3 por ciento en Ciudad Juarez y 70.8 por ciento en

Nuevo Laredo. Esta preferencia por la poblacion femenina se ha ido modificando a través del

? Para ubicar los periodos se puede resumir en dos etapas del desarrollo econdémico del México actual:
1) La etapa de 1940 a 1979, cuando bien o mal el pais seguia un momento propio de desarrollo, en el cual se
registrd un crecimiento anual promedio del PIB de 7.2 por ciento y una inflacion también anual promedio de
14.7 por ciento. 2) La etapa de 1980 a 1995, cuando al pais se le aplico la “modernizacion” neoliberal, en la que
el crecimiento promedio anual fue de apenas 1.3 por ciento (inferior al crecimiento de la poblacion: 2.2 por
ciento anual, y por lo tanto con decrecimiento del PIB per cépita) y la inflacion fue de 51.9 por ciento. (La
Jornada, Reporte economico, 1 de abril, 1996). Ello indica que estos ultimos tres afios tenemos un crecimiento
“esporadico”, que conlleva profundos retrocesos en todos los ordenes del bienestar social (empleo, salud,
vivienda, alimentacion, poder adquisitivo, concentracion del ingreso, etc.).
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tiempo. En 1987, con la informacion de la Encuesta Socioeconémica Anual de la Frontera
(ESAF), obtuvo que esos mismos porcentajes han disminuido, encontrado el 62 por ciento en
Tijuana, 54.5 por ciento en Ciudad Juarez y el 52.1 por ciento en Nuevo Laredo. Cuya
explicacion puede ser por un lado, un aprovechamiento de capital extranjero de una fuerza de
trabajo que se encuentra alli sin ser utilizada; por otro lado, seria que el avance tecnologico y/o
en la especializacion dentro de la industria maquiladora de exportacion cambie la politica de
reclutamiento.

A pesar de la disminucion del desempleo, el alto crecimiento econdmico y la alta absorcion de
la poblacion femenina en la industria maquiladora, esto no significa que encontrar empleo sea
una cosa facil en el mercado de trabajo de Tijuana, sobre todo si se es migrante. Zenteno
(1993), sobre este aspecto indica, los inmigrantes masculinos de la cohorte 1980-1986 el 7 por
ciento eran econémicamente activos desocupados, es decir se encontraban buscando empleo al

momento de la encuesta.

2.- El turismo

La mayor parte de los ingresos de la ciudad de Tijuana provienen del turismo y las actividades
relacionadas con €l. A Tijuana llegan tanto visitantes mexicanos como extranjeros. Para el afio
de 1973, un 43.31 por ciento de los recursos fronterizos eran de norteamericanos y el 56.69 por
ciento restante de mexicanos y de otras nacionalidades. En total sumaban 33, 123, 444 cruces.
En 1976, 38, 783, 277 personas cruzaron la linea por Tijuana: 24, 382, 078 (62.87 por ciento)
eran nacionales y 14,401,199, es decir el 37.13 por ciento eran extranjeros (Barrera, 1987:81).
Datos recientes indican que la tasa media anual de los cruces extranjeros a Tijuana, en los
ultimos 15 afios (1976 a 1990), ha sido del 3.4 por ciento (Bringas, 1991:64).

Es dificil contabilizar al turismo en Tijuana, en tanto que no todos los cruces fronterizos
ocurren por motivos turisticos y muchas personas, tanto norteamericana como mexicana, cruza
varias veces la frontera durante el dia. Lo que si es claro es que el turismo mexicano coincide

prioritariamente en ser de segunda clase.
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Guevara (1979), plantea que de los 280,300 turistas hospedados en Tijuana en 1972, 142,100
los hicieron en hoteles de segunda categoria, 115,900 en hoteles de tercera y solamente 28,300
en hoteles de primera.

El turismo también es una de las actividades de mayor peso en la generacion de empleos.
Aunque no hay cifras que nos digan cuantos empleos directos genera, no se oculta en términos
globales su importante participacion en el sector servicios. Sin embargo, tenemos como dato
que en 1987, el comercio, en el rubro, que incluye una parte importante de actividades
turisticas, constituyd el 30 por ciento de la Poblacion Econdémicamente Activa PEA total.
(Bringas, 1991).

Estas actividades y la cercania con San Diego traen consigo intercambio importantes de
turistas, de fuerza de trabajo y mercancias. De los miles de mexicanos que trabajan en los
Estados Unidos, muchos de ellos cruzan con permiso legal y otros cruzan sin permiso previo.
Los intercambios de mercancia se dan en dos niveles: por un lado en Tijuana existen
establecimientos que ofrecen productos al turismo norteamericano, y por otra parte, mexicanos
que demandan productos norteamericanos ya sea para el consumo familiar o para la venta. Esto
de alguna manera ha provocado que surgan comercios en la via publica que venden articulos
nuevos y articulos de segunda mano o desechos: venden ropa y articulos del hogar de segunda
mano o desecho norteamericano; venta de articulos nuevos, autos usados y chatarra; madereria

de primera y segunda, etc.

3.- El comercio

Para analizar el comercio en Tijuana es necesario describir de manera somera la estructura de
la demanda interna de la Ciudad y por otro lado las importaciones de los mismos, ya que nos
encontramos ante una situacion de dos ciudades contiguas o hermanas (Tijuana y San Diego)
como les ha dado en llamar. Las transacciones fronterizas son elementos importantes en el

desarrollo de las actividades econdmicas de la poblacion en dicha ciudad.
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Un estudio realizado en 1969 sobre Desarrollo Economico de la Peninsula de Baja California
reveld que de las 58,958 familias tijuanenses, 38,959 (68 por ciento) eran importadoras de
articulos norteamericanos, se indica también que entre 1965 y 1970 aument6 en un 11.3 por
ciento (promedio anual) el gasto familiar en Tijuana, mientras que las compras locales
aumentaron so6lo 10.39 por ciento, incrementandose en un 20.1 por ciento sus importaciones
(Barrera, 1987:69).

Los principales articulos importados por las familias de Tijuana eran: alimentos -
industrializados y no industrializados-, enseres domésticos, muebles, articulos eléctricos para
el hogar, articulos de vestir y calzado.

Los enseres, aparatos domésticos y la ropa eran importados por las capas mas bien medias y
altas, en tanto que las familias de ingresos bajos compraban ropa y enseres de segunda mano,
que son traidos por comerciantes de Tijuana a las tiendas llamadas de “segunda’ y tianguis.
Los comerciantes mexicanos se vieron entonces inmersos en ciertos problemas: para empezar
carecian de centros comerciales capaces de competir con los articulos extranjeros, y en
segundo lugar, se enfrentaban a las restricciones impuestas por el gobierno federal a la zona
libre para proteger la industria nacional. Ante esta situacion, el gobierno federal respondi6 con
un programa denominado “articulos gancho”, del cual solo obtuvieron leves mejoras en cuanto
a la competitividad con el exterior y en el cual, la devaluacion del peso de 1976 resultd en
buena medida eficaz para abrir paso a los productos nacionales en su lucha por abarcar el
mercado de tijuanense.

Otra respuesta del gobierno federal a este problema fue el apoyo a la creacion de grandes
centros comerciales, de manera que para 1976 existian en la zona libre de Baja California y
parcial de Sonora, 7 centros comerciales. En 1960 existian en Tijuana 1780 establecimientos
comerciales que ocupaban a 5,913 empleados, y para 1977 aumentaron a 11,848; 665.6 por
ciento (Barrera, 1987).

Los establecimientos pertenecientes al de licores, artesanias, joyeria y relojes dependen
directamente del turismo norteamericano. Los demas rubros dependen de la demanda de la

poblacion tijuanense. En ellos siempre existen los comercios que venden articulos nuevos y
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articulos de segunda mano o desechos, almacenes de ropa y muebleria y, por otro lado, las
tiendas de segunda, que venden ropa y articulos para el hogar de segunda mano o desecho
norteamericano, venta de articulos nuevos y venta de autos usados y chatarra; madererias de
primera y segunda, etc.

Otro rubro es el de la joyeria, relojeria y las mercancias que se importan de Japon, Hong Kong,
Estados Unidos y otros paises, tanto para satisfacer la demanda de Tijuana (sobre todo a la
poblacién de bajos recursos econdmicos) como la de turistas mexicanos que no pueden pasar al
“otro lado” (por escasez de recursos o por carencias de documentacion legal).

Paralelamente a estos establecimientos se ha desarrollado de manera importante el pequerio
comercio ambulante, resultado del alto grado de desempleo existente en la ciudad. Participan
en él nifios, mujeres, ancianos y hombres, de manera que para 1978 se calculaban en 2 mil
las familias que dependian de esta actividad (El Mexicano, 1978, citado de Barrera, ob. cit. p.
76).

Las condiciones de vida en un contexto de crisis econémica son cada dia peores y, debido a la
cultura de los vendedores ambulantes es diferente a la de los empresarios, esto hace que los
margine del resto de la sociedad. Sufren discriminacion por parte de la misma poblacion
mexicana que presenta condiciones econdmicas mas favorables. Los ambulantes afean el
paisaje de las avenidas exclusivas para el turismo extranjero, ademas de que los molesta y
ahuyenta. En diferentes periodos gubernamentales han existido fuertes denuncias en contra de
jefes policiacos e inspectores de reglamentos; primero porque se pedia la clasica mordida
(extorsion) y luego por los desalojos brutales, presionados por los comerciantes establecidos
a tal punto, que se han llevado a cabo ciertas medidas para controlar el comercio ambulante.
La secretaria del XIV ayuntamiento, pretendia otorgar gafetes de identidad a los 2,910
vendedores ambulantes -80% de ellos hombres y el resto mujeres- que operan en la ciudad,
con el afan de eliminar a los 1,100 comerciantes de este ramo que trabajan en la
clandestinidad. Rubén Fernandez explicdé en una conferencia publica que la actividad
preponderante de los ambulantes de Tijuana son los comestibles, con 1,135 vendedores;

mientras que 931 se dedican a la venta de articulos turisticos; 203 a la venta de calzado; una
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cantidad poco menor son fotografos y el resto, 465, venden objetos de segunda, ropa, flores y
diversos (Diario 29, 29 de julio, 1993, p. 5).

Esto qué quiere decir, ante un panorama de fuerte industrializacién de Tijuana no sélo ha dado
lugar a nuevas actividades en el campo de la produccion, la comercializacion y el consumo,
sino que generd nuevos grupos sociales y el fortalecimiento de algunos ya existentes. Ademas
de surgir y ampliarse segmentos de la clase media, se multiplicaron también grupos populares,
desempleados y subempleados que ya no tienen cabida en la estructura econdmica que poco a
poco fueron conformando los distintos sectores de la informalidad. Tema que trataremos en el

capitulo siguiente.

4.- Consideraciones finales del capitulo

En suma, Tijuana es una ciudad fronteriza del norte de México que desde mediados de los
afios sesenta se vio favorecida por un régimen fiscal blando y otras medidas de fomento
dirigidas facilitar la instalacion de maquiladoras de exportacion en toda la franja fronteriza del
norte de México. La evolucion reciente que ha tenido desde entonces la maquiladora en la
ciudad, ha mantenido una demanda también creciente de mano de obra. Por mucho tiempo la
ciudad ha sido un polo de atraccién de corrientes migratorias que en el transcurso del tiempo
ha variado, abarcando grupos de poblacion rural y urbana de diferentes niveles de ingreso.
Generalmente se trata de flujos de hombres solos o de familias completas que emigraron de sus
lugares de origen en busca de mejores niveles de vida. Una buena parte de estos inmigrantes
principalmente aquellos provenientes del medio rural eran portadores de atributos que los
colocaron en desventaja social con respecto a la poblacién nativa o a la misma poblacion
migrante que procedia de medios urbanos: baja escolaridad, edad madura y baja calificacion
para el trabajo entre otros, fueron aspectos que determinaron en gran medida que un sector de
los inmigrantes que llegaron a Tijuana en aquellos afios tuvieron pocas oportunidades de
movilidad econdémica y social aunque ascendian a mejores niveles de bienestar con respecto a
las condiciones en que vivian en sus lugares de origen. Asi lo muestran los censos y las

estadisticas de poblacion por lugares de nacimiento e indicadores de niveles de bienestar, asi
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como otras encuestas donde se aprecia, indirectamente, la magnitud de la poblacién no nativa
de la entidad que lleg6 en los afios sesenta. En Tijuana el empleo que genera el sector industrial
proviene principalmente de la industria maquiladora, le sigue en orden de importancia el
subsector servicios y el comercio. El sector informal representa una proporcion importante de
la poblacion ocupada. Si consideramos que cada hogar se mantiene de un so6lo sostén esta cifra
representaria los mismos sostenes de hogares. Sin embargo, tampoco es pequefia la cifra si
consideramos dos sostenes por hogar. Como ya se mencion6, varios estudios reportan que el
comercio representa una proporcion importante del sector informal. En tal caso, se puede
asegurar que en la mayoria de las ciudades grandes y medias de México, varios miles de
individuos que se ocupan en este sector del mercado de trabajo contribuyen al ingreso de
hogares que se mantienen con dos o mas sostenes.

En la Ciudad de Tijuana una de las ocupaciones informales que destaca por su importancia, es
el comercio ambulante de una gran diversidad de articulos, antojitos, refrescos, joyeria de
fantasia, artesania, peliculas, zapateria, ropa de primera y segunda, aparatos eléctricos, etc. Esta
actividad representa la principal y en ocasiones la Unica fuente de ingresos para un gran
niumero de familias. La elaboracién y venta de articulos de consumo es un ejemplo de las
ocupaciones del sector informal que involucra a varios miembros de la familia y de la misma
manera estan insertos en conflictos entre el comercio establecido y el gobierno, al grado que ha
llegado a institucionalizarse la resolucion de las contradicciones entre ambos.

La categoria de vendedor ambulante encierra una gran complejidad y es ésta la que explica las
dificultades para su tratamiento analitico y para la solucion del conflicto que se plantea en el
plano de la apropiacion del espacio publico que se combina con sus caracteristicas

sociodemograficas y la regulacion de sus actividades.
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CAPITULO 1l
CARACTERISTICAS Y DINAMICA DE LA ACTIVIDAD AMBULANTE EN
TIJUANA,

1987-1996.
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...el crecimiento de la poblacion urbana (crecimiento natural mas
crecimiento social) y la carencia de dinamismo en la generacion
de empleos legales en las ciudades, genera un excedente de
poblacion que para subsistir debe desarrollar actividades
economicas informales (es decir al margen de la legalidad
vigente) ya que la marafia burocratica y el sistema legal le opone
una barrera infranqueable (De soto, 1987).

.- Presentacion

De acuerdo a las condiciones descritas en el capitulo anterior, Tijuana es la ciudad fronteriza
con menor porcentaje de poblacion empleada en la industria maquiladora (5.3 por ciento), no
obstante, sigue siendo alto como proporcion del total nacional. Al mismo tiempo ésta es la
ciudad con mayor porcentaje de fuerza de trabajo en el sector terciario (62 por ciento), respecto
al resto de las ciudades fronterizas. También es notable el porcentaje de la poblacion que de esa
misma ciudad trabaja en los Estados Unidos 7.8 por ciento (Browing y Zenteno, 1993:18).
Debido a estas caracteristicas de Tijuana los autores citados la definen como la ciudad mas
contemporanea de la frontera nortefia. Sin embargo, esto no implica la inexistencia de un
mercado de trabajo informal como es el caso de los vendedores ambulantes. En el periodo de
1987 a 1993 tanto la manufactura como el comercio y los servicios han mostrado importantes
ritmos de crecimiento, en este sentido la creacion de nuevos establecimientos es significativa
(16.4 por ciento, 16.25 y 16.09 por ciento respectivamente). De manera particular destaca el
ritmo de crecimiento del empleo generado en cada uno de dichos sectores 16.9 por ciento para
la manufactura, 8.62 el comercioy 8.95 en los servicios (Meza, 1996). Es en este contexto que
se circunscribe nuestro trabajo de investigacion.

Es por ello que, el presente apartado tiene como proposito describir las caracteristicas
socioecondémicas de aquellos trabajadores ocupados en pequefios negocios familiares
(instalaciones improvisadas) que se instalan en la via publica. Distinguiendo aquellos que han
tenido éxito como trabajadores de la calle en la Ciudad de Tijuana durante el periodo de 1987
a 1993. El andlisis se basa gran medida en la Encuesta Nacional de Empleo Urbano (ENEU),
de el segundo trimestre, la cual tiene una muestra de 4,560 de trabajadores en instalaciones

improvisadas y 8,854 en instalaciones fijas en 1993 (datos ponderados).
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La diferencia en el tipo de instalacion se debe al capital con el cual inician una empresa. Para
el primero su capital es minimo, sus instrumentos de trabajo son combinados con una
infraestructura precaria, es decir, para su funcionamiento instalan puestos improvisados en la
calle. El capital es mayor en el segundo que ha podido lograr un nivel de acumulacion, que le
permite reproducir su capital y cuenta con posibilidades de ahorro personal o bien se acude a
canales informales o formales de crédito. Asi el acceso al crédito o la alta demanda de sus
productos les permite optar por una estrategia expansionista en sus negocios. Estos ultimos
cuentan con alguna estructura metalica donde trabajar y prestar sus servicios.

Nuestro objetivo principal es mostrar las propiedades especificas de un segmento del sector
informal. Fundamentalmente se aborda el lugar del sector informal en el mercado de trabajo, la
cuestion de los ingresos sera objeto de desarrollo especifico en el primer apartado.
Revisaremos las caracteristicas sociodemograficas de trabajo mediante la composicion de la

mano de obra (sexo, edad, escolaridad, estado civil y nimero de horas trabajadas).

1.- Perfil de los ocupados ambulantes en Tijuana, 1987-1993.

El anélisis a realizar en este apartado es sobre la composicion de la oferta de un segmento del
sector informal, pregunta sobre las caracteristicas de la mano de obra en dicho sector: ;Los
empleados en instalaciones improvisadas en la via ptblica corresponden a grupos de mano de

obra que poseen propiedades sociodemograficas secundarias?

2.- Vendedores ambulantes por tipo de instalacion y sexo

En este apartado se analiza los principales cambios en el empleo informal, de manera particular
el incremento de la participacion femenina que esta ocurriendo con los trabajadores
ambulantes. El analisis de género ocupa un lugar importante en el estudio de la fuerza de
trabajo ocupada en general y en este sector. Esto obedece, por una parte, a que los hombres y
las mujeres comparten diferentes condiciones ocupacionales y remunerativas en el mercado de
trabajo y a que éstas han sido desfavorables para las mujeres historicamente.

Para mostrarlo, el cuadro nimero 1 permite apreciar la distribucién por sexo dentro de cada
universo de trabajadores con instalaciones improvisadas y fijas. En la ciudad de Tijuana las

instalaciones improvisadas en la via publica presentan en 1987 un 16.41 por ciento de
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participacion femenina el cual aumenta a 22.52 por ciento en 1993. Este comportamiento ha
tenido efectos contrarios en aquellos que trabajan en instalaciones fijas en donde la
participacion femenina ha decrecido de 40.97 por ciento a 35.29 por ciento. De esta forma se
ha incrementado en términos absolutos y relativos la participacion del sexo masculino. Estos
datos sugieren la idea de que los hombres estan incursionando en negocios exitosos mientras
que las mujeres a negocios poco exitosos, es decir, en instalaciones semifijas. La entrada de
mujeres en este periodo podria responder a la necesidad de complementar el ingreso del jefe
del hogar. A pesar de estos cambios relativos en distribucion por sexo del ambulantaje, es
notable que la participacion femenina sigue siendo fundamental en 1993 y mas importante en

las instalaciones fijas (35.29 por ciento) que en las semifijas (22.52 por ciento).

CUADRO 1
TIJUANA BAJA CALIFORNIA
TIPO DE INSTALACIONES PARA TRABAJAR POR SEXO
1987-1993
INSTALACIONES/SEXO 1987 % 1993 %
Ambulantes con
instalaciones semifijas*
Hombres 4651 83.59 3533 77.47
Mujeres 913 16.41 1027 22.52
TOTAL 5564 100.00 4560 100.00
Ambulantes en instalaciones
fijas**
Hombres 2246 59.03 5729 64.70
Mujeres 1559 40.97 3125 35.29
TOTAL 3805 100.00 8854 100.00

FUENTE: Con base en, Encuesta Nacional de Empleo Urbano, segundo trimestre, 1987-1993.
* Instalaciones improvisadas en la via ptiblica o ambulante de casa en casa.
** Puestos fijos en la calle o tianguis

Es muy probable que la recesion econdmica sea una de las razones mas comunes para explicar
la movilizacion de una oferta de trabajo constituida principalmente por mujeres adultas, de
bajos niveles de educacion, casadas y con hijos pequefios.

En este sentido los datos para Tijuana proporcionan un cuadro semejante al que algunos
analistas sobre el tema han presentado, dos de las tendencias bdasicas que han permitido
caracterizar estos cambios sociales en el mercado de trabajo son: la mayor presencia de
mujeres en la actividad econdmica y la expansion de la mano de obra femenina en las

actividades informales (Oliveira, 1989; Oliveira y Garcia, 1990; Selby, 1990; Chant, 1991;
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Pacheco Gémez, 1992; Renddn y Salas, 1992; Escobar, 1992; Garcia, 1993; Garcia y Oliveira,
1994; Zenteno, 1993).

3.- Vendedores ambulantes por tipo de instalacion y grupos de edad

El cuadro 2 presenta los resultados de la distribucion por grupos de edad segun categorias de
trabajadores en instalaciones fijas y semifijas en la via publica.

La estructura por edad de los dos sectores escogidos hacen evidente ciertas caracteristicas
propias del sector informal. En 1993 la edad promedio de aquellos que trabajan en
instalaciones improvisadas es de 41.07 afios y de 36.02 para los que trabajan en instalaciones
fijas. El universo de los que trabajan en instalaciones improvisadas o semifijas a lo largo del
periodo muestra un aumento en la participacion de gente con mayor edad. Esto ocurre en
menor proporcion en aquellos que laboran en instalaciones fijas o tianguis en el mismo lapso
(1987-1993). Este cuadro pareceria ratificar lo que muchos analistas de la ocupacion informal
han encontrado, a saber: las proporciones de mujeres, jovenes y viejos son mas elevadas en la
ocupacion informal respecto de la formal (STPS, Judisman, 1993). Es importante destacar
también que en términos relativos la participacion de la gente en edades medianas (es decir de
las edades de 25 a 49 aiios de edad) disminuyo6 notablemente en comparacion a los trabajadores
con instalaciones fijas en esos mismos rangos de edad.

Respecto al grupo de personas en edades maduras destacan de manera importante los que

trabajan en instalaciones semifijas para 1993 (véase cuadro 2).

TABLA 2
TIJUANA BAJA CALIFORNIA
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EDAD POR TIPO DE INSTALACION Y CIUDAD, 1987-1993

EDAD Ambulantes con | Ambulantes con | Ambulantes Ambulantes en
instalaciones instalaciones en instalaciones
semifijas (1987) [ semifijas (1993) instalaciones | fijas (1993)

fijas (1987)

12-14 2.70 0.00 4.26 4.05

15-24 19.07 19.95 22.42 23.92

25-49 59.19 46.26 52.99 48.9

50 Y MAS 19.05 33.40 20.34 23.12

TOTAL 100.00 100.00 100.00 100.00

FUENTE: Con base en, Encuesta Nacional de Empleo Urbano, segundo trimestre, 1987-1993.

Asi, en términos generales la estructura laboral por edad del comercio informal para Tijuana
muestra un envejecimiento en la fuerza de trabajo. Si bien se afirma con frecuencia que los
jovenes y viejos, son marginados en mayor proporcion de los empleos formales y que su
forma de sobrevivencia es la incorporacion al sector informal como vendedores ambulantes, la
estructura de edad no lo explica todo. En torno a este problema es importante considerar la
inexistencia de regulaciones legislativas laborales dirigidos hacia estos sectores informales.
Siguiendo esta logica en la que lo informal se constituye en el mercado “natural” de los
excluidos del sistema escolar, la demanda de jovenes encuentra una oferta de empleos
informales, que se nutren de mano de obra poco exigente en el aspecto de remuneracion y
cobertura social.

Para los mas viejos algunos argumentos en torno a la naturaleza del fendémeno concurren a
explicar el estado en cuestion. Debido a que los miembros de las instalaciones semifijas y fijas,
carecen de cobertura del riesgo a la vejez y que la debilidad de la secuencia de ingresos limitan

las posibilidades de acumulacién explicaria que ellos trabajen hasta la edad avanzada.

4.- Vendedores ambulantes por tipo de instalacion y escolaridad

La educacién es un factor significativo en la posibilidad de obtener un empleo en el sector
formal o informal. El andlisis de las caracteristicas sociodemograficas de los vendedores
ambulantes, suele partir de la hipotesis de que el llamado sector informal, (o el asi llamado
grupo de trabajadores por cuenta propia) concentra la mano de obra mal preparada.

La explicacion de un indice de variacion en razon del factor educativo en los universos

referidos (instalacion improvisada y puestos fijos), mostrd que las mayores variaciones

63



Capitulo 3. Caracteristicas y dinamica de la actividad ambulante, 1987-1996

positivas se presentaron entre aquellos cuya labor se realiza en instalaciones fijas (ver cuadro
3). Este dato, induce a creer que existe una transferencia de los ambulantes con instalaciones
improvisadas hacia las instalaciones de tipo fijo, lo cual explicaria el importante incremento en
dicha actividad. El nivel promedio en afios de escolaridad de estos dos grupos es de 4.47 de
anos, 1.1 mas de aquellos que laboran en instalaciones fijas respecto de aquellos que laboran
en instalaciones improvisadas en 1993 (3.7 para los que laboran en instalaciones improvisadas

y 4.8 aos, para los que laboran en instalaciones de tipo fijo).

CUADRO 3
TIJUANA, BAJA CALIFORNIA
VARIACION DE LA ESCOLARIDAD DE AMBULANTES
POR TIPO DE INSOLACION 1987-1993

1987-1993 1987-1993

EDUCACION Ambulantes con | Ambulantes en
instalaciones instalaciones fijas
semifijas

TOTAL -3.32 14.07

Sin educacion/Prima. | 2.45 15.36

incomp.

Primaria compl./Sec.|-10.36 12.41

incomp.

Secundaria -3.03 15.49

comp/Prepa comp.

Profesionales - 6.98

No especificado - -

FUENTE: Con base en, EL CUADRO NUMERO 1 DEL ANEXO B.
Formula de la variacion =(1/6)In(poblacion final/poblacion inicial)*100

Lo que oftrece el cuadro se puede resumir de la siguiente manera, si tomamos el nivel escolar
mas alto completo de los encuestados por la ENEU, es sorprendente los entrevistados que
trabajan en instalaciones fijas crecen a una tasa de mas del 6.98 por ciento anual, mientras para
los ambulantes semifijos la tasa mas alta se concentra en aquellos cuya educacion formal es
nula o que no termind la primaria.

Asi, el cuadro 3 que inicialmente parece mostrar mas bien un cambio de tipo de instalacion del
ambulantaje, lleva a formularse preguntas en el sentido de cuales son los criterios con que las
politicas publicas se dirigen a comerciantes ambulantes para formalizar el sector, ya que
pareciera que se estructura una segmentacion de las condiciones del mercado de trabajo en

donde los mas educados se vuelven fijos.
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5.- Vendedores ambulantes seguin estado civil

En 1987 mas de la mitad de los trabajadores con instalacion improvisadas en la via publica
eran casados (exactamente 56.74) los que pasaron a ser el 50.70 por ciento en 1993 (ver cuadro
No.2 del Anexo B). Mientras que el porcentaje de solteros que laboran en instalaciones
semifijas se vio disminuido en este periodo. Las personas, separadas, viudas o divorciadas
presentaron un incremento en ambos universos de actividad sobre todo en instalaciones fijas
(ver cuadro 4). Es probable que dada la demanda existente de fuerza de trabajo joven en las
magquiladoras, se reduce las probabilidades de que ellos se empleen en actividades informales

como seria de vendedores ambulantes.

CUADRO 4
TIJUANA, BAJA CALIFORNIA
VENDEDORES AMBULANTES SEGUN
ESTADO CIVIL POR TIPO DE INSTALACION

ESTADO CIVIL | Ambulantes con | Ambulantes con
instalaciones instalaciones fijas
semifijas

TIJUANA -3.32 14.07

SOLTERO -7.34 13.97

CASADA (O) -5.18 9.12

UNION LIBRE  |9.92 77.25

DIVORCIADO 100.00

(AS)

SEPARADO 6.71 100.00

(AS)

VIUDO (0) 24.84 100.00

FUENTE: Con base en, el cuadro NUMERO 2 DEL ANEXO B.

Formula de la variacion =(1/6)In(poblacion final/poblacion inicial)* 100

El incremento en ambos universos de actividad de las personas separadas, viudas o
divorciadas podria pensarse que esta compuesto de mujeres. Debido a que investigaciones
sobre mujeres indican que en la region fronteriza hay un porcentaje mas alto de ellas en
uniones conyugales no legalizadas por el registro civil que en el resto del pais. El caso de
Tijuana es especial, pues presenta un niimero relativo mas alto de mujeres en convivencia o en
union libre. También se observa una proporcion mayor de separadas y divorciadas que en el
resto del pais, a pesar de las limitaciones de los censos para captar este aspecto (Ojeda, 1985).
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6.- Variacion de los ingresos mensuales de los vendedores ambulantes

El analisis del ingreso real se ubicara en dos dimensiones importantes, mostrando las
diferencias entre los que trabajan en instalaciones improvisadas y fijas.

Los datos presentados en el cuadro 5 se refieren a la variacion porcentual del ingreso medio
mensual reportado por los dos universos de trabajadores mencionados. La informacion
presentada permite sefalar, en términos generales, las diferencias en los ingresos entre los de
instalaciones improvisadas e instalaciones fijas, marcando un comportamiento decreciente de
trabajadores en instalaciones improvisadas (-9.79 por ciento) y un incremento de 2.17 por
ciento para aquellos que laboran en negocio “exitosos” (ver cuadro 5).

Estos argumentos tienen validez cuando observamos, que cuanto mayor es la distancia
alrededor de la media tanto mayor es la desviacion estandar. Por ejemplo, la desviacion
estandar de los ingresos de trabajadores en instalaciones improvisadas casi no se aleja de la
media aritmética en 1987, mientras que para 1993 se aleja muy por de bajo de su media y por
tanto la desviacion estandar se amplia respecto a su media. Esto significa que si tuviéramos el
indice de precios de 1994 para estos afios el ingreso mensual de los trabajadores en
instalaciones improvisadas disminuiria su valor real y por consiguiente su desviacion respecto
su propia media se alejaria de la misma (Ver cuadro 3 de anexo B).

Los factores que pudieran incidir en el comportamiento de los ingresos de las personas que
trabajan en instalaciones improvisadas son: por un lado, las politicas publicas dirigidas a
restringir el uso del espacio publico (sobre todo cuando estamos hablando de una ciudad cuyos
gobernantes han cambiado la relacién con los vendedores ambulantes en este sentido). Por otro
lado el control que ejerce el Estado para conceder permisos de ocupar un espacio publico para
fines comerciales tiene efectos importantes en la dindmica de ingresos del autoempleado.

Asi, de la misma forma existe una diferencia importante entre el poder de negociacion de las
pequenias empresas familiares con instalaciones improvisadas y las empresas ambulantes con
instalaciones fijas, en su articulacion con el mercado de insumos y la relaciéon que ellas
sostienen con el Estado también muestran diferencias.

Por otra parte, la condicion del mercado de cada actividad propicia que los empleados

informales (vendedores ambulantes), perciban ingresos diferentes originados tanto de
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contextos y fluctuaciones de la oferta y demanda de sus productos, como por el tipo de
consumidor, que ellos tienen y de manera especial el turismo proveniente de los Estados

Unidos.

CUADRO 5
TIUUANA BAJA CALIFORNIA
VARIACION DEL INGRESO MEDIO POR TIPO DE
INSTALACION, 1987-1993

TIPO DE INSTALACION | VARIACION (87-93)

Ambulantes con [-9.79
instalaciones semifijas
Ambulantes con|2.17

instalaciones fijas
FUENTE: Con base en, el CUADRO 3 DEL ANEXO B.
Formula de la variacion =(1/6)In(poblacion final/poblacion inicial)* 100

En términos de horas trabajadas, se puede resumir que; las personas que trabajan en puestos
fijos o tianguis, concentran a aquellos ambulantes que trabajan mas de 40 horas a la semana, en
Tijuana. Esto podria rechazar el argumento que son trabajadores de tiempo parcial (ver cuadro

4 del anexo B).

CUADRO 6
VARIACION EN EL NUMERO DE HORAS TRABAJADAS
LA SEMANA ANTERIOR POR TIPO DE INSTALACION, 1987-1993.

HORAS Ambulantes con | Ambulantes con

TRABAJAD |, . . . .

AS instalaciones instalaciones fijas
semifijas

0-10 -10.33 17.86

10-20 - 17.71

20-30 8.99 6.63

30-40 -1.36 13.07

40-50 -6.27 10.52

50 Y MAS [-9.59 34.91

FUENTE: Con base en, el CUADRO NUMERO 4 DEL ANEXO B
Formula de la variacion =(1/6)In(poblacion final/poblacion inicial)* 100

En aquellos que prestan sus servicios en puestos semifijos las variaciones respecto a los dos
puntos sefialados (87-93), son negativos. El hecho que se trate de trabajadores de tiempo
parcial, puede originarse en gran parte debido a los constantes desalojos masivos llevados a
cabo por las autoridades municipales y la politica de restringir cada vez mas el uso del espacio

publico para la venta ambulante.
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Si se requiere conocer su afiliacion al Seguro Social de los vendedores ambulantes, la ENEU
ofrece muy pocos elementos. Ya que la mayoria de ellos no esta afiliado a ninguna institucion
de seguridad social. De acuerdo a los datos obtenidos por nuestra fuente, son porcentajes muy
bajos los que tienen algun servicio de seguridad social, razon por la cual no se incluye en algun

cuadro, ni se analiza.

7.- Consideraciones finales del apartado

Un primer intento de describir a los vendedores ambulantes en la ciudad de Tijuana revela
que el sector tiene caracteristicas propias que sugieren ser estudiadas con mayor profundidad
en las ciudades fronterizas.

Los perfiles de la mano de obra por tipo de instalacion presentan diferencias importantes.
Desde luego, en el sector de instalaciones improvisadas encontramos un porcentaje mayor de
jovenes y viejos, de la misma manera, una proporciéon mas de mujeres en instalaciones fijas,
aunque aumentando en aquel sector de instalaciones improvisadas. También, la diferencia es
que los hombres se encargan de negocios “exitosos” y las mujeres a negocios poco “‘exitoso”,
que permiten complementar el ingreso del jefe del hogar.

Los niveles escolaridad, partiendo de sin escolaridad, primaria incompleta y secundaria
incompleta, llegan a ser de (81.54) en 1987 y permanecen constantes en 1993 en razén del
81.54 por ciento de los ocupados en actividades improvisadas. Mientras que para aquellos que
prestan sus servicios en instalaciones fijas es de 66.96 en 1987 y 65.96 por ciento (sin
escolaridad, primaria y secundaria incompleta), encontramos una diferencia de 0.6 por ciento
de su media (ver cuadro 1 del anexo B). Por consiguiente, parece apuntar hacia una
calificacion mayor de aquellos que laboran en instalaciones fijas en comparacion de aquellos
que lo realizan en el caso contrario.

Respecto a su estado civil, aquellos trabajadores con instalaciéon improvisadas en la via
publica, mas de la mitad eran casados en 1987 (56.74) pasando a ser 50.70 por ciento en 1993.
Las personas separadas, viudas o divorciadas han presentado un incremento en ambos
universos de actividad, destacando de manera importante las que laboran en instalaciones fijas

de la ciudad de Tijuana de 1987 a 1993 (ver cuadro 4).
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De acuerdo a la observacion de los ingresos reales considerados por tipo de instalacion de la
poblacion que trabaja en la actividad comercial en pequefio en ésta ciudad, el ingreso real
disminuye para el caso de los ambulantes, mientras que para los de instalaciones fijas se
incrementa de 1987 a 1993.

En suma, todo parece apuntar a una favorable evolucion de las actividades realizadas en
instalaciones fijas en relacion a los que lo hacen en instalaciones semifijas. Esto se debe a la
combinacion de dos factores, un “éxito econdmico” que propicia un acomodo en negocios mas
estables y en segundo lugar, a las politicas que favorecen o restringen el espacio publico por

parte de las autoridades municipales de Tijuana, tema que trataremos en el siguiente apartado.

Il.- Dinamica de la actividad ambulante

El proposito de este apartado es rescatar las principales tendencias que caracterizan al
conjunto de los trabajadores en instalaciones improvisadas en la Ciudad de Tijuana para los
afios de 1987 a 1993. Se intenta responder a una pregunta especifica: ;Cuales son los factores
que hacen posible el cambio de “informal” a “formal” de la actividad ambulante? Si bien en el
apartado anterior nos da cierta informacién sobre las caracteristicas individuales, su
comportamiento en el tiempo y sus ingresos, nada se ha dicho aun de la regulacion. El
considerar la evolucion en el tiempo es de fundamental importancia, pues en gran medida
permite verificar los efectos del mercado de trabajo en general y de la misma manera los
efectos que éstos pudieran suftir con las politicas publicas que el municipio ha implementado
para ellos. El apartado se encuentra organizado en tres subapartados. El primero de ellos se
realiza una breve descripcion de las tendencias de las ocupaciones en instalaciones
improvisadas; en el segundo apartado se presenta la regulacion del comercio ambulante; el
tercer apartado describe las formas de gestion, de uso de la calle, formas de negociacion y

defensa colectiva e individual.

La informacion obtenida de la Encuesta Nacional de Empleo Urbano (ENEU) para 1987-1993,
muestra que en la ciudad de Tijuana la proporcion de los trabajadores ambulantes con

instalaciones improvisadas respecto a la poblacion econdmicamente activa (PEA), disminuye
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en comparacion a los que laboran en instalaciones de tipo fijo. El cuadro 7 muestra una drastica
caida para aquellos que trabajan en instalaciones improvisadas en 1993, cuyo punto maximo se
encuentra en 1990. Por otro lado, aquellos que trabajan en instalaciones fijas aumentaron en
términos absolutos y relativos en el periodo de 1988 a 1991 para posteriormente disminuir (ver
gréafica 1 y cuadro 7).

CUADRO 7
TIPO DE INSTALACIONES PARA TRABAJAR EN
TIJUANA, 1988-1993

ANO Ambulantes | Ambulantes | ANO Ambulantes | Ambulantes con
con con con instalaciones
instalaciones | instalaciones instalaciones | fijas*
semifijas fijas semifijas*

(1988) 4862 6642 (1988) 1.9 2.6

(1989) 4712 7461 (1989) [1.7 2.8

(1990) 6159 9910 (1990) [2.1 34

(1991) 5006 15485 1991) [1.7 53

(1992) 4919 10660 (1992) 1.6 3.4

(1993) 4560 8854 (1993) [1.4 2.7

FUENTE: INEGI, Encuesta Nacional de Empleo Urbano.
Nota: los datos estan referidos al segundo trimestre de cada afio.
* Los porcentajes son respecto a la PEA.

Esta actividad ha permitido la movilidad ascendente de aquellos que han autogenerado
multiples estrategias productivas. Tales estrategias se pueden resumir en dos grandes
tendencias: las medidas integrativas, cuando controlan directamente algunas fases de su
produccion y se reduce el costo de intermediacion; la estrategia expansionista, cuando estas
empresas crecen en forma horizontal, incorporando mano de obra familiar, a través de

modalidades de empleo que estan al margen de los requisitos legales.
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TRABAJADORES AMBULANTES POR TIPO DE
INSTALACION, EN TIJUANA, 88-93
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Otra caracteristica de las empresas con instalacion fija, es que han experimentado este
cambio con la venta de sus mercancias, a pesar de que requieren inversiones de capital
importantes para la compra “masiva” de los insumos que utiliza, hecho que les permite
reducir el tiempo invertido en la fase de su elaboracidon y venta y, asi, la posibilidad de
ampliar su horario de venta. La ldgica con que funcionan estos negocios ha provocado una
acumulacion de ganancias que ha sido fuertemente favorecida por el hecho de controlar un
territorio en la via publica donde el volumen de venta es elevado.

El éxito que tenga cada uno depende, por ejemplo; en el caso de los vendedores ambulantes
la venta directa a extranjeros y por tanto la obtencion de ingresos en divisas lo que les
permite tener mayores posibilidades de establecer un negocio fijo.

Los datos referidos apuntan un movimiento hacia la “formalizacién” que se combina con el
¢xito econdmico y las politicas publicas vigentes hacia este sector de actividad.

Es decir, el cambio en la actividad ambulante parece ser influido por los cambios en su
regulacion. En consecuencia, creemos que cuando se estudian tendencias de largo,
mediano, o corto plazo de las actividades ambulantes se puede encontrar capacidad
explicativa sobre alguna variacion de esta actividad y sus ingresos, en un contexto de

coyuntura politica.
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lll.- La reglamentacion municipal

La intervencion estatal para regular el uso de los espacios urbanos se ha dado en un escenario
de negociacion con las organizaciones de ambulantes. Hasta este momento los antecedentes
del reacomodo en mercados construidos, control y supervision de la actividad ambulante es
el Centro Historico de la Ciudad de México. En la Ciudad de Tijuana el comercio ambulante
ha quedado bajo vigilancia e inspeccion del Municipio. Esta entidad participa en la regulacion
del comercio ambulante en el otorgamiento de permisos temporales, habitualmente un afio y
la asignacion de los espacios urbanos temporales, bajo una logica de negociacion politica con
la organizacion de comerciantes. Sin embargo, esta negociacion lleva implicita la ruptura de
la formas tradicionales de negociacion del espacio publico (la clasica mordida, la mediacion
de los lideres entre otros, lo que, Hernando de Soto denomina extralegalidad).

En efecto, la postura del Gobierno del Estado ha derivado diferentes acciones que tienen por
objeto regular el comercio callejero por la via del desplazamiento de lideres tradicionales y el
rompimiento de una dimension del aparato corporativo. De esta manera la relacion cupular
gobierno-lider, queda sustituida por la gestion individual de cualquier reclamo que afecte
directamente el interés personal (del espacio donde los vendedores ambulantes realizan sus
actividades), aunque no los intereses de la organizacion en si. Dicha actitud elimina el papel
de intermediario que desempeian los dirigentes sociales.

En la practica, esta situacion ha provocado una serie de enfrentamientos verbales y
manifestaciones de rechazo protagonizadas por los representantes mas importantes de las
organizaciones, quienes al sentirse afectados, han catalogado al Gobierno panista como un
“gobierno de venganza y fascista”. Las presiones por parte de los grupos organizados no se
han hecho esperar y se ha expresado con el bloqueo de avenidas, paro de transportes y todo
tipo de manifestaciones publicas.

Por ejemplo, los vendedores ambulantes estdan dispuestos a defender sus derechos ante esta
administracion panista, aunque esto le cueste la carcel, indico el dirigente adjunto de la
COR, Guadalupe Oropeza, quien ha dirigido diversos plantones, marchas y mitines.

Oropeza establecio que continuaran haciendo plantones en la presidencia municipal, hasta
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que se les garantice el respeto a los permisos que se tiene como vendedores ambulantes, asi
como les sean entregadas sus mercancias decomisadas, y principalmente que no se les trate
como delincuentes.

"Las autoridades siguen emperiadas en desconocer los permisos que se obtuvieron en
anteriores administraciones y al mismo tiempo se niegan a dar nuevos, por considerar que
somos una plaga o de lo peor, lo cual es un error, pues muchos de los que represento tienen
de 5 a 30 arios o mas dedicandose a este trabajo".

Por su parte el Gobierno ha respondido con medidas de desalojo, negociacion y creacion de
proyectos de mercados o reubicacion de los vendedores ambulantes.

El gobierno municipal estd a punto de encontrar solucion a uno de los principales
problemas que se ha enfrentado en los ultimos anos, el del comercio ambulante, pues al
momento tres mil vendedores ya han aceptado reubicarse, afirmo el alcalde Carlos
Montejo Favela. La mayoria de las organizaciones de comerciantes ambulantes aceptaron
asi trasladarse del primer cuadro de la ciudad hacia callejones apropiados para la venta
de sus productos, aseguro. El proyecto pretende solucionar este problema, que
prdcticamente ha hecho crisis en el centro de la ciudad.’ De tal manera que para 1995
existia un padron unico de vendedores ambulantes para la zona centro, con un total de
2070 vendedores callejeros, con un total de 1193 hombres y 879 mujeres.” De la misma
manera se publico un reglamento para vendedores ambulantes en el XIV ayuntamiento que
estuvo a cargo de Montejo Favela, el cual sigue vigente hasta la actualidad.

Esto quiere decir, que los cambios descritos anteriormente afectan a los vendedores

ambulantes de Tijuana y que de alguna manera puede influir en sus ingresos.

1.- La regulacion de la actividad callejera y restricciones de entrada

' Baja California, 8 de octubre de 1990, Tijuana B.C. Esta postura de realizar marcha cuantas veces sean
posibles la sigue conservando hasta la actualidad seglin indic6 en la entrevista que se le hiciera.
% El Sol de Tijuana, B.C., 17 de agosto, 1991. Tijuana, Baja California.

*Gobierno de Baja California, XIV Ayuntamiento de Tijuana, Secretaria General, Departamento de
Reglamentos. “Analisis del Padron Unico de Comercio Ambulante”, Zona Centro, Tijuana, B.C., Agosto, 1995.
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En este apartado plantea el marco legal y las formas de uso de la calle desde la perspectiva de
los diferentes actores econdmicos que participan del mercado de trabajo local. El trabajo
dependiente o asalariado es regulado a través del mercado de trabajo y las instituciones
estatales y de negociacion colectiva, mientras que los trabajos auténomos e independientes
que no corresponden a las condiciones de empleo por indeterminado y que carecen de
garantias legales y contractuales minimas, suelen considerarse como informales (De Soto,
1987; Escobar, 1990).

El referente inmediato para la reglamentacion del comercio movil o ambulante se encuentra
en el Bando de Policia y Buen Gobierno, para el municipio de Tijuana de Baja California.
Esta ley se encuentra vigente desde el Gobierno de Montejo Favela y en general se encuentra
dentro de las normas que rigen el comercio y la industria en el Estado.® A continuacion se
presentan los lineamientos requeridos para dar servicios en la via publica y el comercio
ambulante.

Es importante destacar que el “permiso” que se otorga a vendedores ambulantes es la
autorizacion del gobierno del estado para trabajar en la via publica. El “permiso” es el
documento con el cual el vendedor ambulante se registra ya sea directamente en el
departamento de reglamentos o por medio de la organizacion, como trabajador de este
servicio y con el cual queda amparado para trabajar.

La ley de actividades comerciales autoriza varios tipos de permisos dedicados a este servicio,
sin embargo, lo que pretende destacar es el de los vendedores ambulantes expuestos en los
siguientes articulos:

De esta manera el Articulo 39 fraccion VIII, los mercados publicos municipales creados
por el acuerdo del H. Cabildo, se ajustaran a la siguiente disposicion: los comerciantes
semifijos deberan pagar el piso de plaza y deberan instalarse en los lugares que la
autoridad determine.

Articulo 39. Fraccion IX.- Tendran los comerciantes la obligacion de conservar limpio e

higiénico el lugar donde realicen sus actividades.

“ Por otro lado, el Plan de Desarrollo Municipal de Tijuana, 1992-1995, reconoce la existencia de la llamada
economia informal y reconoce la dificultad de enfrentarse a este fendmeno con medidas unilaterales y
coercitivas. Es necesario separar cada uno de los aspectos y encontrar salidas negociadas. La discusion entre los
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Articulo 40.- El Bando de Policia y Buen Gobierno: el comercio movil o ambulante debera
ser objeto de una reglamentacion especifica aprobada por el Ayuntamiento en la que
establezcan las areas restringidas en que éste no pueda prestarse y los procedimientos que
prevean su funcionamiento, preservando la armonia y proteccion integral de los derechos de
los habitantes.

Articulo 44.- Corresponde al Ayuntamiento otorgar el derecho de piso en los mercados sobre
ruedas, y tendrd en todo momento amplias facultades para cambiar a los vendedores de los
sitios que ocupen, para el buen funcionamiento de los mismos y en bien de la comunidad.
Articulo 77 fraccion I; son infracciones que afectan al transito publico, obstruir las aceras
de las calles con puestos de comestibles, golosinas y otras mercaderias, sin el permiso
correspondiente;

Articulo 78 fracciéon XII; son infracciones que afectan la salubridad general del ambiente, a
quienes vendan dulces, bebidas, frutas, carnes etc., sin estar cubiertos suficientemente estos
productos, por medio de vidrieras o instalaciones analogas.

Articulo 79 fraccién XLV, son infracciones que afectan el orden publico, la seguridad y la
moral de las personas, utilizar vias o lugares publicos, comprendidas en esta prohibicion las
banquetas, calles, avenidas, plazoletas, jardines y edificios publicos, con el proposito de
efectuar labores propias de un comercio o industria, sin contar con el permiso de ocupacion
temporal de la via publica que expida la autoridad correspondiente.

Segun estos criterios y de acuerdo con funcionarios del Departamento de Reglamentos de
Tijuana, el otorgamiento de los permisos serd a titulo personal, no a nombre del grupo a que
pertenece el solicitante con el propdsito de evitar la explotacion de varios permisos.” En este
sentido, podemos identificar que el reglamento no hace explicita si los permisos se otorgan a
titulo personal, si cada permiso que se contraera sera para un solo lugar o sitio; y si no podra

concederse a un mismo vendedor ambulante mas de un sélo permiso.

sectores involucrados: comerciantes organizados, vendedores ambulantes y gobierno sigue siendo la mejor via de
solucion.
® De acuerdo a las versiones del Jefe del Departamento de Reglamentos Ratil Alemén, “nos dimos cuenta que
algunas agrupaciones o personas estaban rentando sus batas y gafetes hasta 35 dolares al dia. (entrevista a jefe
del departamento de reglamentos). Y que solo se otorgara permisos en la linea internacional a personas mayores
de 40 afios, con familia, sin otro trabajo y que acrediten antigtiedad”.
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Esto quiere decir, que a pesar de que existe esta reglamentacion la realidad es otra. Si bien,
segun los funcionarios no se puede tener mas de dos permisos, si existen personas que
cuentan con mas de dos puestos en la calle y que no lo trabajan directamente. Las
organizaciones otorgan credenciales a los vendedores ambulantes, con logotipos de la
organizacion o partido politico a la que pertenecen y la firma de los lideres. Por otra parte, los
lideres, quienes tradicionalmente han recibido paquetes de permisos para entregar a los
interesados, terminan cobrando cuotas a personas quienes formalmente les ha sido otorgado el
permiso que aun estd en el poder de los dirigentes. En la encuesta levantada a personas que
trabajan en la zona norte, todos pagan cuota al sindicato u organizacion a la que pertenecen
v al municipio (ver cuadro 8). Estas acciones resultan parte de la normatividad extralegal que
caracterizan al comercio en la via publica.

CUADRO 8
VENDEDORES AMBULANTES SEGUN OBTENCION DE PERMISOS
Seglin obtencion de permisos Porcentajes
Reglamentos/municipio 33.33
Sindicato/organizacion 41.67
Lider 25.00

Fuente: Encuesta a vendedores ambulantes de la Zona Norte de la Ciudad de Tijuana.

Parece ser que, no se ha podido lograr esa ruptura tradicional.’® Aunque la solicitud es
individual la que queda legalmente reconocida, durante los gobiernos anteriores, los lideres
sindicales fueron el nico medio utilizado para la solicitud de permisos para vender en la via
publica. Si bien en periodos anteriores las practicas corporativistas no permitieron
instrumentacion total de una ley, no quiere decir que la normatividad del comercio ambulante,
no tuviera vigencia alguna; sin embargo, es a partir del Gobierno de Ruffo Appel cuando se
ha procurado el mayor cumplimiento de la normatividad, y, en especial, de las disposiciones
que legalmente amparan la relacion gobierno-peticionarios sobre cualquier asunto que afecte
directamente al “trabajador”. La administracion actual con la aplicacion del reglamento
constituye un instrumento que en consecuencia favorece a la transformacion de las practicas

tradicionales de negociacion. Aunque de los vendedores entrevistados ninguno gestiono su

® El XV ayuntamiento entre sus propuestas principales, José Guadalupe Osuna Milldn, habla de “encerrar a la
Zona Norte”, por ser un lugar lleno de cochambre, corrupcion y desvergilienza. Sin embargo se ha topado con
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permiso individualmente, de acuerdo con los funcionarios de reglamentos, sucede con
frecuencia que algunos vendedores van personalmente a realizar los trdmites para obtener un
permiso y atiendan directamente cualquier asunto relacionado con su trabajo.

El actual ayuntamiento ha presionado a los vendedores ambulantes a trabajar de manera
ordenada y reglamentada de tal manera que se plantea los siguientes propoésitos:

1.- Hacer que los ambulantes que tienen carreta en el primer cuadro, limiten su ocupacion de
la via ptblica a un metro por 1.50 de espacio. Y que sea el permisionario el que trabaje.

2.- Se inicid la investigacion de la situacion de las taquerias. Han detectado a comerciantes
establecidos que tienen un puesto en la via publica, y el no contar con otra forma de
subsistencia es un requisito para tener permiso de ambulante.

3.- Establecer mecanismos civilizados para que los ambulantes que tengan mas de cinco afos
en el negocio y hayan logrado superarse, puedan pasar a formar parte del comercio
establecido. El ayuntamiento facilitara algunos tramites.

4.- También los vendedores ambulantes de joyeria deberan respetar el reglamento y dejar de
utilizar el carrito. Este vehiculo seria autorizado unicamente para aquellos que tengan
impedimentos fisicos.

5.- A los mixtecos de la avenida Revolucion se les propondra una manera mas digna de
trabajar, Osuna Millan hablo de reubicarlos en la Plaza San Angel. “Quedardn en el
corredor, pero fuera de la revolucion. Una vez que se reubiquen se prohibira cualquier otro
ambulante en la zona y se establecerd una severa vigilancia”.

6.- Con apoyo de la seguridad publica establecerd mayor vigilancia a los vendedores de Hot
Dogs. Solo tres por cuadra. A los infractores les sera retenido el carrito como garantia de un
embargo precautorio.

Para llevar a cabo estos objetivos, el presidente municipal reconoce que se debe de tener una
vision de largo plazo y que se puede resolver en tres afios. Las politicas dirigidas a este
subsector de actividad econdmica atribuyen cierta prioridad a los mixtecos e invidentes.

Estas funcionan, como el pretexto o la expresion formal de las fuerzas que en verdad actiian

en los niveles de mayor grado de eficiencia, pero de muchas maneras, el invidente y los

grandes obstaculos politicos que le impiden seguir adelante, empezando por los concesionarios de taxis,
autobuses y vendedores ambulantes. Zeta, del 26 de abril al 2 de mayor, 1996.
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mixtecos son una fuerza econdmica y social actuante, que legitiman su presencia en el
escenario del conflicto por la via de ese &mbito formal (regulacion publica) al que le debe su
existencia. El proceso de “formalizacion” del ambulantaje es de alguna manera creado por el
gobierno, quien al final de cuentas, es responsable de su aparicién en la escena publica. El
invidente y los mixtecos justifican al menos una de las entradas en el ambito de lo formal del
vendedor ambulante, dandole su status de legalidad. El invidente y los mixtecos, permite al
Estado figurar en su papel de protector de desvalidos. Mediante este acto el propio Estado le
da el caracter social a la concesion por el uso de una fraccion del espacio urbano,
enmarcandose en la filosofia panista de la accion individual.

Segiin Mario Herrera (1990), las doctrinas del PAN privilegian la accion individual en la
medida en que se consideran que las formas organizativas no buscan el bien comun sino el
conflicto social, por lo que limitan la libertad del individuo en aras de la libertad del grupo y
la hegemonia del lider. Estos planteamientos son el resultado de una concepcion que se basa
en la filosofia del bien comun, que propugna por la justicia social y rechaza la lucha de
clases, pues considera que la persona es el centro de la sociedad y no acepta la tesis de la
opresion de un grupo sobre otro. De acuerdo con Herrera, es en este marco donde Ernesto
Ruffo propone una politica ciudadana de “beneficio colectivo” para Baja California, en la
que plantea que la accion del Gobierno estatal estaria enfocado no solo a un sector social, ni
beneficiaria a un grupo en particular, sino que gestaria una nueva relacion entre el poder
publico, las organizaciones sociales y los ciudadanos.

Esto indica la filosofia del gobierno panista latente en esos cambios: la politica lleva
implicito no sélo un proceso de reordenamiento espacial del comercio ambulante sino de

justicia social”.

2.- Factores que restringen el uso de la calle

A lo largo de los afios los ambulantes han librado grandes
batallas para dar seguridad legal a su empresa (De Soto,
1987)
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Este apartado tiene como proposito identificar los factores que limitan las formas de uso del
espacio y los sectores que influyen en su uso.
En Tijuana la aparicion y crecimiento de los comerciantes callejeros (que abarcan varias
cuadras de la ciudad esparcidos por todos lados), da lugar a que con frecuencia se hable de un
crecimiento cancerigeno y anarquico de esta actividad. Sin embargo, una observacion
cuidadosa de las calles ocupadas por los vendedores ambulantes puede dar cuenta de que su
expansion no pueden considerarse andrquica:
a) La mayoria de los puestos semifijos se ubicadan fuera de las arterias viales, de las areas de
interés turistico, de calles especializadas en comercio y servicios para clientes extranjeros y
nacionales con cierta posicion econdmica.
b) En pocos casos se podria afirmar que la ubicacion de los ambulantes agudice la
competencia con comerciantes establecidos que manejan productos semejantes a los
vendedores ambulantes, por comin los giros presentes en la calle de los negocios formales
contiguos, y donde encontramos coincidencias de giros comunes que se pueden observar
estan presentes en la extension de sus negocios hacia la calle.
¢) La distribucion de las distintas organizaciones de ambulantes de las diversas calles aunque
no estan claramente identificables con algun logotipo en los toldos de sus puestos, si cuentan
con una credencial de la agrupacion a la que pertenecen y del ayuntamiento. Ademas existen
ubicaciones muy valoradas por los ambulantes que pareciera estar vedadas a los ambulantes
tianguistas y que son ocupados exclusivamente por toreros y mixtecos.
d) Por lo general los giros comerciales de los ambulantes siguen una distribucion similar al de
los establecimientos comerciales del Centro de la Ciudad, segin la cual, al norte se
encuentran comercios que abastecen a sectores de pocos recursos, mientras que al este y
centro las mercancias que se venden estan dedicadas a una clientela de mayores recursos
econdomicos; en el caso del comercio ambulante, los productos de mayor valor econdmico se
ubican sobre todo en la zona centro y linea fronteriza, mientras que el norte se concentra
comerciantes ambulantes destinados a sectores populares.
Como ejemplo de este ultimo tenemos a la venta de artesanias mexicanas, ubicadas en la calle
de Articulo 123-Calle Octava y Madero a Av. Ocampo (con 129 vendedores de artesanias);
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Avenida Revolucion entre Octava y Segunda Benito Judrez (con 81 vendedores), Patios
Fiscales y Centro Comercial y Andador Turistico Viva Tijuana (area denominada La Pera)
con 64, Zona Rio (Linea Internacional) con 286 y Zona Centro (Manzana, Plaza Santa
Cecilia) son 30, siendo estas una de las mds importantes en la actividad del comercio
ambulante si se considera en orden de importancia (ver cuadro 5 del anexo B). Destacando
que estos lugares son en su mayoria transitados por turistas extranjeros y nacionales.

Le siguen la venta de tacos, que se encuentran en todas partes de la ciudad. Sin embargo, la
zona que presenta los mas altos porcentajes de ellos es en la Zona Norte de Revolucion a
Avenida D y Calle Primera a Baja California (con 41 de 1,737 ambulantes que rivalidaron su
permiso en el ayuntamiento en agosto de 1995). Cabe mencionar que, este lugar es el paso de
los migrantes proveniente de los diferentes puntos del pais donde se preparan su cruce hacia
los Estados Unidos.

La Zona Centro con 36 vendedores de tacos que incluye las Calles de Articulo 123, Calle
Octava y Madero a Av. Ocampo.

La Zona Centro Este con 23 puestos de tacos que se restringe Parque Teniente Guerrero,
Calle Segunda entre Av. D y Avenida Constitucion, Plaza Santa Cecilia, Articulo 123-Calle
Octava y Madero a Avenida Ocampo, Avenida Nifios Héroes y Avenida Constitucion entre
Octava y Calle Segunda, Avenida Revolucion entre Calle Octava y Segunda Benito Juarez,
Calle Octava a Blvd. Agua Caliente y Avenida Ocampo a Av. Revolucion (Ver mapa 1 del
Anexo B).

La zona de mayor diversificacion de la actividad ambulante tenemos a la Zona Norte de
Avenida Revolucion a Av. D y Calle primera a Baja California ( ver cuadro 5 del anexo B).
La ubicacion espacial lleva consigo una disputa entre vendedores ambulantes y el comercio
establecido que se ubican en distintos niveles de la problematica de la ciudad. Ello implica
que una lucha por el espacio, sintetiza el enfrentamiento de fuerzas econdémicas dando cuenta
de su potencialidad politica de un problema, supuestamente secundaria, dentro de la mayor
magnitud que enfrenta la Ciudad de Tijuana (migracion, seguridad, vivienda, transporte, etc.).
En la publicacion de los diversos reglamentos y disposiciones se aprecia una tendencia a
restringir cada vez mas, e incluso prohibir el comercio en la calle. Igualmente hay que
recordar que diversos grupos sociales pugnan por la expulsion de ambulantes del Centro:
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a) Comerciantes establecidos que ven en el comercio callejero una competencia desleal
motivadas por la ausencia del pago de impuestos y de locales, por el incumplimiento de
obligaciones laborales y por la falta de garantias al consumidor.

Un ejemplo de lo que podemos ver en los periodicos locales es, Porfirio Diaz Gonzalez,
presidente de la Camara de Comercio local (Tijuana), dijo que al otorgar nuevos permisos
para vendedores ambulantes, el gobierno municipal esta fomentando la economia
subterranea. Reitero asimismo que el comercio ambulante significa una competencia desleal
para el comercio debidamente establecido, ya que sus costos de operacion son sumamente
reducidos puesto que no otorga prestaciones a sus empleados ni pagan renta, servicios
publicos e impuestos. De la misma manera el presidente de la CANACO actual David Saul
Guarkil, indica que ‘“el comercio organizado entiende la necesidad de la gente, pero no
entiendo que haya en la via publica, sin pagar impuestos, negocios que tienen mds inversion
que un comercio establecido”.’

b) Autoridades y empresas privadas interesados en dar prioridad del centro de la ciudad a los
usos turisticos y de servicios de alto nivel, y que perciben el ambulantaje como una actividad
que deteriora la imagen que intenta darse a la ciudad.

“Sabemos que hay problemas de higiene, que no nos corresponden directamente, pero vigilar
que no haya anarquia si, y nosotros vamos a insistir en un cambio de actitud para que esto
vaya siendo de la cultura, insistiremos en los conceptos que llevan a la calidad total “el
orden y la limpieza. Argumentos que vertio al referirse, a los vendedores ambulantes del
centro de la ciudad de Tijuana, José Guadalupe Osuna Millan, presidente municipal. °.

Para ello a peticion de la Camara de Comercio, el Departamento de Reglamentos Municipales
a preparado varios "desalojo sorpresa" de los ambulantes que venden sus productos a lo largo
de la internacional Avenida Revolucion en periodos anteriores y actuales.

El titular de Reglamentos Municipales, Gustavo Aleman informo que la intencion del XIV
ayuntamiento es ofrecer imagen de calidad al turismo extranjero y local que frecuenta la
avenida de donde serdn reubicados, de ser necesario en presencia de la fuerza publica mas

de 100 comerciantes de banqueta dedicados a la venta de alimentos y objetos de diversa

" Diario 29, 5 de diciembre, 1992. Zeta, del 26 de abril al 2 de mayor, 1996; Cambio de Tijuana, 21 de junio,
1996.
® Zeta, del 26 de abril al 2 de mayor, 1996, Tijuana, B.C.
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naturaleza. Externo que "no es discriminacion a los vendedores sino la necesidad de que este
sitio sea funcional tanto para el libre transito como para su imagen' Operativo similares se
han llevado a cabo en la garita Tijuana-San Isidro, con fecha del 19 de mayo de 1993 y el
mas reciente es fue realizado en Mayo de 1996. Ambos acciones fueron llevadas a cabo en la
administracion de Hector Osuna para el primero y el de Osuna Millan el segundo.™

¢) Sectores gubernamentales preocupados por reducir el déficit estatal via recaudacion fiscal
sobre los comerciantes de la calle en la ciudad, mediante su reubicacion en establecimientos
formales.

El presidente municipal Carlos Montejo acepto que heredara un déficit financiero a la
proxima administracion cercano a los 4 mil mdp. Sefiald que pese a los avances
alcanzados, aun hay mucho por hacer y dijo que la adecuacion de 18 reglamentos que
normaran la actividad de la policia, el departamento de gobierno y los vendedores
ambulantes, son algunos de los logros juridicos que representardan un soporte importante
para la administracién municipal que asume el mando el mes entrante."

d) La organizacion de ambulantes que esta fuertemente marcado por sus relaciones
cooperativistas y es a través del cual se tiene acceso a la obtencion del permiso. La
conocida alianza entre la mayoria de las organizaciones y el Estado se establece sobre la
base: de un intercambio politico con el aparato del Estado y el paternalismo que ejerce el
lider para con sus agremiados. El cual garantiza el apoyo al régimen y la otra es ofrecer
apoyo a la inseguridad legal de vender en la calle, a través del cual obtiene beneficios

econdmicos a partir del cobro de cuotas para la organizacion.

3.- Nuevas formas de gestion

Este tercer apartado trata sobre la competencia por el espacio por parte de los vendedores
ambulantes. Hay quienes gozan de mayor poder y restringen o limitan el surgimiento de
competidores. Por otro lado, la negociacion es colectiva e individual. Donde se pone énfasis la

negociacion individual, por lo tanto pareciera que la existencia de las organizaciones de

® Diario 29, 1 de abril, 1993, Tijuana B.C.
'° Baja California, 19 de mayo, 1993. Mayo de 1996, Zeta, del 17 a 23 de mayo de 1996.
** Diario 29, 2 de noviembre de 1992, Tijuana, B.C.
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vendedores ambulantes, ha sido bien estimulada por la politica coorporativista de los
gobiernos municipales y por tanto el régimen gubernamental. El uso de la calle como una
habilidad de sobrevivencia. Este habito de sobrevivir es lo que aparece como una
caracteristica personal de los vendedores ambulantes entrevistados. Ellos se expresan a lo
largo de la entrevista y la encuesta. Velasco (1995), llama el modo guerrero de vivir,
designando con tal término una actitud y un estilo de aproximarse a la vida, con el cual uno
percibe su existencia como una continta batalla por la vida.

Esto con seguridad sucede en una gran mayoria de las personas pobres de nuestro pais, como
lo han mostrado los estudios sobre pobreza y mujer.

Las estrategias de defensa del espacio, el éxito que hasta ahora han tenido los ambulantes en
la defensa y expansion del uso comercial de las calles del la Ciudad de Tijuana poco tiene que
ver con las grandes movilizaciones o formacion de coaliciones de movimientos -como los de
los colonos- que defienden la demanda de un territorio.

La eficaz resistencia de los ambulantes mas bien es la combinaciéon de un conjunto de
estrategias, colectivas e individuales, que operan en distintos niveles de lucha (politico,
ideoldgico y cotidiano) y que varian segun la situacion particular de cada vendedor y cada
organizacion. Estas estrategias por un lado estan intimamente ligadas a la ubicacion del
espacio especifico que se desea obtener o mantener. Por otra parte, el uso de las diferentes
formas de defensa se relaciona con la inexistencia de un enemigo comun al cual enfrentarse,
ya que las presiones para el desalojo provienen de diversos sectores sociales y afectan con
distinta fuerza a los vendedores ambulantes segtin el tipo de organismos que tienen y las areas
particulares que ocupan.

El hecho de enfrentarse contra un adversario tnico y comun (como seria el Estado para los
colonos que demandan servicios o la empresa para los obreros que buscar mejorar sus
condiciones laborales) refuerza las dificultades de unidad entre los ambulantes y la dispersion
de sus luchas. Ademads, no debemos olvidar que la defensa del espacio de trabajo supone una
disputa entre los propios vendedores ambulantes y da lugar a que algunos casos el
antagonismo entre ellos se percibe como principal problema ya que se da entre distintos

grupos de vendedores.
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4.- Defensa colectiva e individual

El modo guerrero de vivir, designado con tal término
una actitud y un estilo de aproximarse a la vida, con el
cual uno percibe su existencia como una continua
batalla (Velasco, 1995).

“El afan de sobrevivencia es ahora el que esta dictando
normas” (Monsivais, 1996)

Las estrategias de defensa emprendidas por las organizaciones de ambulantes se presentan
sobre todo en el terreno politico e ideologico.

Existen organizaciones emparentadas al PRI, PAN y PRD ellas tienen como la principal arma
de defensa de la calle el apoyo al partido y el gobierno. No obstante, el apoyo del PRI no ha
sido suficiente para evitar algunas reubicaciones y los dirigentes los saben, de ahi que las
amenazas de separarse del partido o de ponerse a alguna disposicion muy particular sean en
forma eventual una carta de juego para algunos lideres.

Una forma mas de defensa de las areas de trabajo es el enfrentamiento violento entre
organizaciones; esto sucede cuando una de ellas intenta expandirse sobre espacios ocupados
por otra.

El 4 de diciembre de 1991, escenificaron un enfrentamiento los vendedores ambulantes en la
Plaza Santa Cecilia, por la desesperacion por hacerse de un local en la via publica ante la
cercania de las fiestas naviderias enfrento en pleno centro de la ciudad a dos agrupaciones
de ambulantes que contaban con permisos girados por la autoridad municipal. Los
vendedores ambulantes del grupo de Saul Hernandez Rodea, se lio a golpes con otra
agrupacion que ejerce el comercio ambulante en la Plaza Santa Cecilia. ™

La difusion ante la opinion publica de campafias de limpieza y orden son una estrategia mas
(de los vendedores ambulantes), encaminadas a disminuir las presiones de la ciudadania

contra la ocupacion del Centro y linea internacional por el comercio callejero.

*? Diario 29, Diciembre, 4, 1991.
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Con el proposito de solicitar al alcalde Carlos Montejo Favela, hacer valer el derecho del
comerciante ambulante, un gran numero de éstos, representados por su lider Ceferino Mora
Dominguez, demandaron que no se coarte el derecho del comerciante ambulante. "El
comercio organizado de la ciudad, nos ha atacado sin importarle la humildad de los
comerciantes", manifesto el representante de los vendedores ambulantes y aseguro que "ni
juntos, todos lo comerciantes ambulante de Tijuana pueden competir con una sola casa
comercial de la ciudad, no representamos competencia para ellos". El dirigente aseguro que
los 128 vendedores ambulantes, presentaran un proyecto al alcalde, en el cual se informa que
estan dispuestos a colaborar para que Tijuana sea una ciudad limpia, y solo piden a Montejo
Favela un camion recolector de basura y ellos pondran la mano de obra para su
funcionamiento.”

Argumentos similares hizo Braulio Alonso de la Unién Libre de la Zona Norte, en la
entrevista que se aplicd a los lideres de vendedores ambulantes. Diciendo, porqué es una
competencia desleal si a ellos mismos les estamos comprando la mercancia y de la misma
manera cada uno de los vendedores tienen como regla limpiar el pedazo de piso que ocupa.
La participacion en foros de discusion sobre la problematica del vendedor ambulante como
informal ha sido una via utilizada por los lideres de organizaciones de vendedores ambulantes
asi como por las agrupaciones independientes para reivindicar ante las autoridades y opinion
publica, el comercio callejero De esta forma se presenta la defensa de fuentes de empleo, de
una tradicion historica de caracter popular y de una alternativa que contribuye al
mantenimiento de la paz social al ser valvulas de escape frente a tensiones provocadas por la
Crisis economicas.

Las organizaciones independientes utilizan el discurso como una estrategia de defensa de las
organizaciones independientes, pero mas importantes que este ha sido la movilizacién de sus
bases a través de marchas, huelgas de hambre, mitines, cerrazon de las garitas, etc., usados
como forma de presion ante las autoridades.

La negociacion con las distintas instancias gubernamental, aprovechando las divergencias
entre ellas, ha aparecido también como una forma una de conservar y ampliar los espacios

ocupados.

** E] Mexicano 7A, 1 de enero, 1990, Tijuana, B.C.
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El enfrentamiento violento contra los inspectores de reglamentos de la via publica se ha
presentado en varias ocasiones como necesario para conservar “espacios conquistados”.

Por otro lado, las organizaciones independientes conscientes de la fragilidad de su situacion
ante los proyectos de reubicacion y construccion de un mercado de artesanias, han planteado
una politica de alianza en diversos niveles, s6lo por mencionar un ejemplo:

En Tijuana, el 25 de febrero de 1990, el dirigente del Sindicato Independiente de Vendedores
Ambulantes, Saul Herndndez, manifesto que ante todo, todas las organizaciones prefieren la
concertacion, sin embargo, de no ofrecer el ayuntamiento una solucion definitiva antes del 28
de febrero, se buscaria la formacion de un frente comun, para defender su derecho "a la
existencia"."'

La estrategia de defensa de los toreros, que no estan adscritos a organizaciones no suelen
ocupar medios indirectos de defensa como los discursos o las movilizaciones colectivas, entre
ellos puede observarse mas bien una resistencia cotidiana, cara a cara y con tintes no pocas
veces violentos. Grupos de mixtecos o lo que algunos llaman paisanos, que incluyen familias,
se defienden a veces de manera conjunta frente a los inspectores de la via publica o de
reglamentos asi como de los nuevos comerciantes que llegan a la zona y las organizaciones
que eventualmente les disputa el lugar de trabajo.

Sobre este aspecto, tuve que hacer una prueba de observacion participante para conocer
cual eran los problemas a que se enfrentaban, por ello corri el riesgo de vender cualquier
cosa y de que se me decomisara la mercancia, en la linea internacional de Tijuana-San
Isidro. Tuve problemas para poder vender, porque ellos argumentaban que tenian permiso de
reglamentos por tal razon yo no podia vender en ese lugar sino contaba con dicho permiso.
Existe una zona de tolerancia, para aquellos que recién llegan, que es hasta donde termina
los establecimientos de artesanias y es donde se me indico que podia vender.

Esto indica que los ambulantes tratan de conseguir alguna forma de reconocimiento adicional
de las autoridades que garantice aiin mas los derechos espaciales. La mas importante de ellas
ha sido el pago de impuesto a las autoridades municipales. Ya que ahi donde se cobra el
impuesto, se otorga a los ambulantes un elemento de valiosisimo de seguridad y estabilidad

para sus derechos especiales de dominio. Por ello se interesan tanto por pagarla y exhiben los

** Baja California, 25 de diciembre, 1990.
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recibos de pago y su credencial en el entendido de que se trata de un reconocimiento de sus
derechos lo cual es aceptado por los vecinos y las autoridades.

A primera vista puede sorprender que por decision personal se haya preferido esta alternativa
a contar con la proteccion de una organizacion para el desempefio de su actividad. Ser torero
al menos supone una etapa inicial de esta carrera laboral.

Estamos hablando de una forma de defensa individual. La defensa del espacio para la venta
supone, principalmente para los toreros y de aquellos que andan deambulando en las calles,
una resistencia individual y permanente. Los no organizados defienden su espacio de trabajo
enfrentdndose a los inspectores y expulsando a quienes son de recién ingreso hacia areas
menos favorables para la venta. Estas personas defienden las “ventajas de localizaciéon” como
seria el ejemplo anterior de la linea internacional.

Lo que es curioso es que no aceptan la clasica “mordida” diaria para los inspectores de la
Delegacion de Tijuana que les permitan permanecer en la calle ofreciendo sus mercancias.
Debido a la realizacion de operativos de desalojo por parte de los funcionarios municipales, la
suspension de su trabajo es por horas en tales ocasiones se les obliga a recoger su mercancia
de lo contrario son decomisadas y tienen que pagar multas y sufrir el atropello por parte de
los inspectores de reglamentos.

Ni la cércel, ni las multas, tampoco la pérdida de mercancia han hecho desistir a muchos
ambulantes de continuar ya sea como toreros, los que deambulan en las calles o que

simplemente se ponga en cualquier esquina a vender.

5.- Consideraciones finales del apartado

A partir de multiples datos, en términos de las instalaciones y elementos de la regulacion de la
actividad ambulante para el periodo de 1987-1996, en la Ciudad de Tijuana se puede obtener
la tendencia en el tiempo.

Analizar el sector que trabaja en instalaciones improvisadas se tiene que ha presentado
variaciones en el tiempo hacia la disminuciéon de los mismos con respecto a los de

instalaciones fijas en su participacion a la PEA, lo mismo que sus ingresos.
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La posible explicacion a esta tendencia es por un lado, en relacion a su éxito por el uso
intensivo de mano de obra le ha permitido una movilidad hacia actividades con cierto “éxito
desde el punto de vista econdmico”. Por otra parte, es la relacion entre la coyuntura politica y
cambios en la negociacion en los espacios publicos para la venta, la que ha tenido como
efecto reducir los ingresos familiares por los constantes desalojos y reubicaciones, sobre todo
en el periodo de la administracion panista.

Los factores que intervienen en la regulacion de la actividad de los vendedores ambulantes
es: el Estado que privilegia la accion individual; de 1la misma manera la presion de diversos
actores economicos como la Camara Nacional de Comercio y el Comercio establecido los
cuales han sido fundamentales.

El Estado, busca compensar el “hueco” de recaudacion por medio del aumento de la cobranza
entre los causantes cautivos (como serian los negocios pequefios), bajo la justificacion de que
el comercio ambulantes deteriora la imagen de la ciudad.

El comercio establecido estd interesado en eliminar la competencia que manejan productos
semejantes a los vendedores ambulantes y pugnan por su reordenamiento espacial bajo el
argumento de que el centro la ciudad se vuelva mas funcional.

Esto ha permitido dar cuenta del éxito o fracaso con que los ambulantes -bajo todas estas
presiones- viven el desalojo o “formalizacion”. Para ello ha sido conveniente considerar
algunos elementos juridicos y politicos que refuerzan su presencia de los vendedores
ambulantes bajo distintas modalidades de extralegalidad y “una mayor regulacién municipal”.
Los vendedores ambulantes han respondido en defensa de su espacio de venta, principalmente
a través de las organizaciones y de manera individual, presentando resistencia a la

incorporacion al sistema “formal” de actividad.
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Capitulo 4. Los Vendedores Ambulantes de la Zona Norte

I. Caracteristicas sociodemograficas de los vendedores ambulantes de la

Zona Norte de Tijuana

Uno de los propodsitos fundamentales de este apartado es conocer las principales
caracteristicas socioecondmicas de los vendedores ambulantes de la Zona Norte de Tijuana.
De la misma manera, se pretende obtener informacion muy breve sobre elementos que
regulan la actividad de los vendedores ambulantes. Para tales propodsitos se realizd una
muestra al azar de 47 vendedores dedicados al comercio ambulante en la Zona Norte de
Tijuana. Durante el mes de abril y mayo de 1996, se entrevistaron a personas ocupadas en una
gran diversidad de actividades, entre los que destacan la venta de artesanias, alimentos,
juguetes, ropa y zapato nueva o usada, aparatos eléctricos, entre otros. Los resultados
obtenidos de la muestra fueron procesados en paquete estadistico spss.

El andlisis de los resultados de la muestra lo realizamos de la siguiente manera: se describe el
contexto de la zona norte, segundo, las caracteristicas generales de los 47 vendedores
entrevistados (migracion; edad, sexo, escolaridad, entre otros); y en tercer lugar, presentamos
los cambios en la negociacion que hacen posible la regulacion de la actividad de los

vendedores ambulantes.

1.- Zona Norte de Tijuana Baja California

“Tijuana, la frontera mas visitada del mundo”, slogan que ha sido muy utilizada en esta
ciudad. En ella existen zonas turisticas muy localizadas entre los que sobresale la Avenida
Revolucion como calle importante. Por ahi pasan una gran cantidad de turistas que se ponen a
merced de los mejores vendedores. Hay casas de cambio, cabarets, burros rayados, fotografos,
una gran variedad de curios shops y sefioras de Oaxaca vendiendo flores, con sus nifios
amarrados a la espalda. En la Avenida Revolucién también esta el Jai Alai y algunos
restaurantes de buen nivel. Esta zona de la ciudad es conocida a nivel nacional e internacional
por atraer turismo gracias a una amplia difusion, en cambio la zona norte ha sido ignorado y

negada como tal.
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Cuando los medios de comunicacion y las autoridades locales y de otros puntos del pais
hacen algin comentario sobre la zona norte lo hacen de manera tendenciosa, estereotipada.
Se le ha encasillado como sede de prostitucion, narcotrafico, violencia y suciedad. Esto no es
nada nuevo para los bajacalifornianos y tijuanenses. Por supuesto tampoco lo es para los
sucesivos gobiernos estatales y municipales que se suman a esta critica sobre la Zona Norte
de Tijuana.

Por ejemplo, Osuna Millan indica que mientras los centros de la ciudades como Puebla,
Zacatecas, Oaxaca y Guanajuato son considerados como patrimonio histérico del mundo, el
primer cuadro de la Ciudad de Tijuana es considerado como patrimonio de los taxistas,
ambulantes, limosneros, ladrones, polleros, anexos y conexos. Y por ello la tarea de su
administracion es, la recuperacion de la imagen de la zona centro.

Las consecuencias de esa actitud perjudican a la zona, restringen inclusive parte del
crecimiento econdmico de esa area urbana dentro del cual estan inmersos los vendedores
ambulantes. No se pretende rebatir los argumentos antes vertidos, sino reconocer la
aportacion economica de la actividad ahi desarrollada y mejorar esta relacion y sobre todo,
evitar los constantes abusos y actos discriminatorios de los que son objeto los vendedores
ambulantes en esta zona de la ciudad.

El callejon de Coahuila y sus alrededores se encuentra en la parte norte de la ciudad, a tres
cuadras del centro, y presenta caracteristicas particulares por contar son: cantinas, bares,
trabajadoras sexuales, hoteles, polleros (personas que ayudan a cruzar ilegales a E.U.) y

vendedores ambulantes.

FIGURA 1
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INTER= Internacional

MICH=Michoacan

REV= Revolucioén

BAJA C= Baja California

La zona norte presenta imagenes coloridas, desde tienditas pequefias y restaurantes, expendio
de licores, hasta camiones azules y blancos y colorados que son muy solicitados. Los pobres
de Tijuana (que por lo que se ve no todos son ricos ni todos tienen auto), tienen un puesto en
la calle o en cualquier esquina, con tablas en donde venden ropa de segunda mano (la de
“gabachos”), y zapatos usados. Nuestro trabajo fue realizado entre la Calle Primera y Av.
Miguel F. Martinez, formando una especie de “L” (ver figura No. 1).

Esta zona norte estd muy cerca de la linea fronteriza, donde los helicopteros patrullan la
linea sombreada de la internacional: calle que va de lado a lado, de extremo a extremo de
las esperanzas de los que quieren cruzar para buscar la vida en el otro lado." La linea
internacional también es propicio para los vendedores toreros, obviamente de aquellos que
tienen un negocio establecido en la linea para vender sus productos de artesanias a un tipo

de consumidor especifico, "limpiavidrios", limosneros y hasta los que piden cooperacion

' La migracion hacia los Estados Unidos constituye un indudable factor de la atraccion y la ciudad fronteriza no
solo retiene poblacion migratoria, sino que también actia como recinto intermedio, desde el que se prepara al
traslado hacia el otro pais y como lugar de retorno (Margulis, 1986; Woo Morales, 1991; Anguiano, 1991;
Bustamante, 1987).
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para las iglesias, mejor conocidos como "palomos", que en muchos casos no cuentan con
permisos del municipio.

En la Zona Norte de la Ciudad de Tijuana, una de las ocupaciones informales que destaca por
su importancia, es el comercio ambulante de una gran diversidad de articulos de antojitos,
refrescos, joyeria de fantasia, artesania, peliculas, zapateria, ropa de primera y segunda,
aparatos eléctricos, etc. Esta actividad representa la principal y en ocasiones la tnica fuente
de ingresos para un gran numero de familias. La elaboracion y venta de articulos de consumo
es un ejemplo de las ocupaciones del sector informal que involucra a varios miembros de la
familia.

Dia con dia estos vendedores se extienden en las calles, se van especializando por tipo de
productos y ademas mejoran la forma de convencimiento que tienen para vender a sus
posibles compradores, asi la utilizacion del idioma ingles y espafiol es cotidiano en este
lugar.

Esto implica una estrategia de vida que involucra a todo el hogar de los pobres. Al mismo
tiempo tienen que sortear los conflictos del uso del espacio con el gobierno, el comercio
establecido y la propia Camara Nacional de Comercio y la discriminacion de los que son
objetos por el hecho de ser vendedor ambulante, sin considerar las aportes econdmicos que
pudiera tener, el papel del remedio social, como el desempleo, empleo temporal de migrantes

que intentan cruzar los Estados Unidos, etc.

2.- La presencia del comercio ambulante en la Zona Norte

La persistencia y crecimiento del comercio ambulante tiene una relacion indiscutible con la
pérdida de fuentes de empleo llamada formal de la economia (8.8 millones de mexicanos esta
desempleados o subempleados), con el deterioro salarial (la caida del salario ha sido constante
en los ultimos 14 afios: hasta diciembre de 1990, la pérdida acumulada era de 62 por ciento)’,
la expulsion de campesinos hacia las ciudades, la carencia de oportunidades de educacion,

amas de casa que siguiendo una estrategia de vida, complementan el salario del esposo;

% La Jornada, suplemento de la Jornada, 1 de marzo, 1991
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autonomos que se mantienen al margen del trabajo asalariado, jubilados y asalariados que
deciden independizarse en distintos periodos de la vida econdmica.

La presencia del comercio callejero en lo que hoy se conoce como la zona norte de la Ciudad
de Tijuana data desde varios afios atrds. Sin embargo, se ha acentuado en los ultimos afios,
concretamente desde 1990. Este afio marca el inicio de un dindmico crecimiento del
ambulantaje que se ha agudizado en esta zona (aunque en Tijuana se viene dando desde la
década de los sesenta y se agudiza en los ochenta). Donde inicialmente estos eran 180
vendedores, y abarcaban s6lo una cuadra, hubo un crecimiento repentino pues al cabo de tres
meses aumentaron a 300 vendedores y ocuparon tres cuadras. En publicaciones existentes
indican lo siguiente:

A 300 se elevo el numero de comerciantes ambulantes que se integraron a la llamada “Zona
Norte" auspiciado por las autoridades del XIII Ayuntamiento, para evitar, como lo han estado
pugnando y presionando a las autoridades la CANACO local, que se instalen en el primer
cuadro de la ciudad ... el alcalde Carlos Montejo Favela, lo inauguro oficialmente, aunque ya
era la tercer semana que funciona, primeramente con 180 vendedores, sobre la Avenida
Miguel F. Martinez, entre calles Primera y Baja California. El alcalde indico que esta
reubicacion forma parte de un esfuerzo integral que realiza el XIII Ayuntamiento para
solucionar definitivamente el problema del ambulantaje. Los comerciantes ahi instalados,
afirmaron que los consumidores ya asisten en numero creciente para adquirir los productos
que ahi se expenden.’

Si bien la recesion y la crisis econdmica vinieron a multiplicar el sector informal urbano,
existen elementos adicionales que han contribuido a este incremento.

Uno de ellos es el papel gubernamental el cual ha sido sumamente contradictorio y no muy
documentado en la Ciudad de Tijuana, sobre todo en la zona norte. A ello nos referiremos en
este cuarto capitulo.

En funciéon de las consideraciones anteriores hemos decidido iniciar nuestro analisis
caracterizando a los vendedores ambulantes, para mas adelante hablar de las formas que hacen

posible la regulacion de esta actividad econdmica
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3.- Migracion y trabajo ambulante

(Tokman, 1976; PREALC, 19878; Mezzera, 1986) sefialan de manera fundamental dos causas
importantes de la expansion del sector informal en América Latina, la migracion y el excedente
de la fuerza de trabajo en las ciudades. Su argumentacion se basa en la identificacion de
excedentes de fuerza de trabajo en relacion a la capacidad de absorcion del aparato productivo.
Las actividades que constituyen el sector informal de las economias de América Latina se
generan por la confluencia del crecimiento natural de la poblacion de las ciudades y del flujo
migratorio hacia ellas. Esta corriente migratoria no puede ser absorbida productivamente en su
totalidad por el sector formal debido a las limitaciones de la reinversion de utilidades. A pesar
de que segun estos autores, el sector informal surge de un exceso de poblacion en relacion a los
puestos de trabajo en el sector capitalista, el peso de la explicacion recae sobre la dindmica de
la poblacion.

La presencia de los vendedores ambulantes en la ciudad de Tijuana se enmarca bajo el proceso
de migracion hacia el norte del pais y los Estados Unidos. La evolucion reciente que ha tenido
desde entonces la maquiladora en la ciudad, ha mantenido una demanda también creciente de
mano de obra. Por mucho tiempo la ciudad ha sido polo de atraccion de corrientes migratorias
que en el transcurso del tiempo ha variado, abarcando grupos de poblacion rural y urbana a
diferentes niveles de ingreso. Generalmente se trata de flujos de inmigrantes que son
portadores de atributos que los colocan en desventaja social con respecto a otras poblaciones
de origen urbano y la poblacion nativa: baja escolaridad, edad madura y baja calificacion para
el trabajo entre otros, fueron aspectos que determinaron en gran medida que un sector de los
inmigrantes que llegaron a Tijuana en afios anteriores y actuales no hayan logrado una
colocacion en la estructura econdémica formal, por consiguiente han tenido pocas
oportunidades de movilidad econdmica y social.

La migracion que llega a la Ciudad de Tijuana después de los setenta posee una menor

.. 4 .. . . , .
selectividad™ por ser originaria de regiones rurales cada vez mas lejanas o urbanas, con poca o

* ABC de Tijuana B.C., 6 de marzo de 1990.

* La mayoria de los entrevistados emigraron del Estado de México (19.1 por ciento), Michoacan (12.8 por

ciento), Puebla (8.5 por ciento), Sinaloa (4.3), Jalisco (4.3), Zacatecas (4.3) y Coahuila (4.3 por ciento) y el
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ninguna experiencia en actividades urbanas, ello explicaria en parte, la baja escolaridad de una
significativa proporcion de los vendedores entrevistados, puesto que de ellas el 78 por ciento
no son originarios de la Ciudad de Tijuana. De esta poblacion (47), 53.8 tiene entre uno y 18
afios de haber llegado a Tijuana, es decir, es migracion que arribo en diferentes momentos de la
vida economica nacional. Mientras que el 12.5 por ciento son originarios de Tijuana, el resto
llegaron en diferentes periodos cuyo contexto varia entre momentos de auge o crisis economica
(ver grafica 1).

La migracion de los cincuenta coincide con un aumento en el braserismo y radicacion
permanente en el lado mexicano. En los sesenta surge el Programa Nacional Fronterizo y lo
que va de 1976 a 1978 abarca por un lado, el estallido de los problemas estructurales de la
economia mexicana en la coyuntura de la crisis capitalista mundial, y por otro, la pugna entre
dos politicas econdémicas a aplicarse por el Estado Mexicano, basado en las corrientes

monetaristas y estructuralistas, desarrollo como alternativa a los problemas latinoamericanos.

resto emigro del resto del pais. Composicion que coincide con las corrientes migratorias que fueron
predominante en varios afios en Tijuana y agregandose algunos mas recientes.
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.............

ANO DE LLEGADA

Encuesta, Zona Norte, Tijuana, Mayo,96

Porcentajes

Fuente: Encuesta zona norte |

0
El afio de 1971 es de estancamiento con inflacion; 1974, 1975, 1976 presentan nuevos
estancamiento de la economia y el auge de la inflacion, finalizando en 1976 con una
devaluacion del peso; 1977 muestra una gran depresion econdmica; iniciandose en 1978 la
recuperacion relativa. La crisis de 1982 y la caida del salario real produjo que el bienestar de la
poblacion mexicana haya sido seriamente afectado y los indices de bienestar de la poblacion
disminuyeron sensiblemente. Aunque con variaciones de grado, se reconoce el aumento del
desempleo abierto: la inflacion superior al 100 por ciento (para 1987 del orden 140 por ciento),
devaluacion constante del peso frente al dolar y el crecimiento econdémico negativo -5.3 por
ciento en 1983 y -3.8 por ciento en 1986 (Tuiran, 1993). Después el ckack financiero de 1987 y
un leve respiro en los afios siguientes y de nuevo la crisis de 1995 con el “error” de diciembre

de 1994.
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4.- Vendedores ambulantes de la Zona Norte segin sexo y edad

Otra de las caracteristicas ademas de los expuestos en el anterior apartado que define a los
vendedores ambulantes entrevistadas es que la mayoria esta integrado por personas jovenes y
maduras. La edad promedio de los mismos es 40.04 afnos para ambos sexos, 38.42 afios para
los hombres y 42.07 afos para mujeres y los mayores porcentajes caen dentro del rango de 20
a 39 anos de edad para las hombres (47.0 por ciento). Las mujeres en este mismo rango de
edad representan el 42.30 por ciento del total de mujeres entrevistadas. No obstante se debe
destacar, que se observa una proporcién importante en las edades avanzadas; ya que estas
representan un 49.80 por ciento de nuestro universo (hombres y mujeres), de los cuales 19.00
por ciento son hombres y 30.80 por ciento son mujeres, lo cual es congruente con los
resultados obtenidos en el capitulo 3 (ver cuadro 1).

La recesion econdmica es la responsable de la movilizacion de una oferta de trabajo constituida

principalmente por personas adultas, mujeres y de bajos niveles de educacion.

CUADRO 1
VENDEDORES AMBULANTES POR GRUPOS DE EDAD Y SEXO

EDAD HOMBRES |% MUJERES %

12-19 9.5 2 7.7

20-29 7 333 |5 19.2
30-39 3 143 |6 23.1
40-49 5 23.8 |5 19.2

50+ 4 190 |8 30.8
TOTAL 21 44.7 |26 55.3

FUENTE: encuesta a vendedores ambulantes de la Zona Norte de la Ciudad de Tijuana.

Los datos indican que el 55.3 por ciento estd integrado por mujeres respecto al total de nuestro
universo, mientras que los hombres representan el 44.7 por ciento de un total de 47 de
vendedores ambulantes entrevistados (por debajo de las mujeres que se dedican a esta
actividad). Esto es un indicador de participacion creciente de las mujeres en la actividad
econdmica informal. Si consideramos la edad que va de los 40 afios y mas, podemos notar que

se concentra 42.8 por ciento en hombres y 50 por ciento en mujeres.
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En relacion al estado civil, 73.3 por ciento de los vendedores ambulantes entrevistados
declararon estar unidos (as) (casadas o union libre); 13.3 por ciento solteros (as); 8.9 por ciento
viudo(a) y 4.4 por ciento separados(a).

Estas actividades son sumamente importantes como recursos de los hogares pobres donde el
ingreso monetario es insuficiente. Esta intensificacion del esfuerzo de la mujer juega un rol
fundamental. El papel de la mujer en la estrategia de sobrevivencia es tipicamente multiple.
Las mujeres se ven forzadas a generar ingresos familiares adicionales. Ademas se destaca las
pesadas jornadas laborales a las que se someten, asi como las actividades familiares en las que
participan y que refuerzan la carga de trabajo, al afiadir el trabajo extradoméstico, el propio del
hogar, en lo referente a la elaboracion de los medios de subsistencia general y al cuidado de los
nifios en particular.

Por otro lado, la actividad ambulante significa un trabajo que ademés de inestabilidad
territorial fisico en lo que se lleva a cabo, implica una inseguridad de caracter economico por
las fluctuaciones de la oferta y demanda de los productos que comercializan. A esto hay que

afiadirle la inestabilidad que se deriva del caracter politico de la gestion del espacio ocupado.

5.- Ingreso de los vendedores ambulantes de la Zona Norte

En lo que se refiere al ingreso obtenidos por estas personas dentro de su actividad, 70.2 por
ciento declararon haber ganado de 20 a 250 pesos diarios y el 27.7 por ciento entre 250 y 500
pesos por dia. Si este ingreso se compara con el salario minimo vigente al momento de la
encuesta, que fluctuaba alrededor de 22 pesos diarios es notorio el beneficio de esta actividad.
Si se considera la media de los ingresos declarados por los vendedores ambulantes de la Zona
Norte se ubican en 226.26 pesos diarios.

Esto quiere decir, que una buena parte de los empleos “atipicos” o informales ofrecen ademas
de mayores oportunidades de autodeterminacion, la posibilidad de percibir ingresos
equivalentes o superiores a los que proporcionan los empleos formales. Podria ser la razén por

la cual muchos trabajadores prefieren el autoempleo o el trabajo por cuenta propia y es usual
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que una persona, tras haber ejercido varios afios empleo formal opte por trabajar en el sector
informal.

Una persona que vende ropa usada comenta que en esta actividad llega a ganar dos o tres veces
el salario minimo diario, paraddjicamente mas que el salario nominal de su hermano mayor
que trabaja en la maquila. Sin embargo, reconoce que ser vendedor es una actividad altamente
fluctuante. Durante el tiempo de lluvia se ve obligado a acceder al trabajo de una taqueria de

su tio, donde recibe un pago simbolico que se compensa al estar ¢l aprendiendo el oficio de

taquero.
CUADRO 2
ZONA NORTE DE TIJUANA
VENDEDORES AMBULANTES SEGUN INGRESO DIARIO
PESOS DE 1996 |FRECUENCIA PORCENTAIJES
1-50 12 25.5
51-150 13 27.7
151-250 8 17.0
251-450 6 12.8
451 + 7 14.9
ne 1 2.13
TOTAL 47 100.00

FUENTE: encuesta a vendedores ambulantes de la Zona Norte de la Ciudad de Tijuana.

Por otra parte, se tiene gastos operativos, como son las cuotas fiscales, en los casos en que se
registran sus operaciones, o bien las cuotas al sindicato y al policia por el hecho de trabajar
como vendedor ambulante.

También se tiene que reconocer que la actividad ambulante es de tipo familiar, donde las
obligaciones reciprocas no son objeto de ninguna regulacion contractual. Un ejemplo resulta
ilustrativo, es el caso de una mujer que vende comida en la Zona Norte de Tijuana. Se
considera ésta una empresa tipicamente familiar, porque varios miembros de la familia
colaboran de una o de otra manera para que esta actividad se lleve a cabo. En este caso, el
marido compra los insumos de madrugada, antes de ir a trabajar como carrero; ella ocupa
alrededor de tres horas y media para elaborar la comida que va a vender. Por las tardes, sus
hijos le ayudan a limpiar y lavar utensilios de cocina. El tiempo de venta se reduce a 8 horas

por dia. Durante ese tiempo su suegra y hermana la asisten en atender a los clientes y su marido
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es el que se arregla con los lideres de las organizaciones sindicales para trabajar en forma
supervisada y organizada.

La inversion de tiempo y esfuerzo de esta empresa en donde participan varios miembros de la
familia sin recibir ninguna remuneracion, no corresponde a los ingresos obtenidos. La mujer
estimaba que sus utilidades giraban al rededor de tres salarios minimos, al hacer una relacion
horas/hombres, el esfuerzo fisico invertido sumaba un total de 18 horas diarias. Es decir, si se
contabiliza mercantilmente no alcanza a recibir ni siquiera lo correspondiente a un salario
minimo. La informacion obtenida a partir de la encuesta nos muestra la existencia de una
heterogeneidad de los ingresos, desde aquellos que obtienen ingresos importantes con un
negocio prospero y otros que practicamente ganan para medio comer y con un negocio
diminuto. Por ejemplo, de los 47 entrevistados clasificados por tipo de giro los vendedores de
artesanias son a quienes le va mejor llegando a ganar 777.5 pesos diarios en promedio, le
siguen en orden de importancia, aquellos que venden comida con 275 pesos diarios en
promedio, continian los vendedores de ropa nueva con 260 pesos diarios, aparatos electrénicos
con 250 pesos diarios y los vendedores de ropa usada con 200 pesos en promedio. En fin, se

puede identificar una serie de actividades exitosas y no exitosas.

6.- Vendedores ambulantes de la Zona Norte seguin escolaridad

El grado de escolaridad formal no tiene valor para trabajar en estas actividades, sin embargo,
el aprendizaje en la practica es elemento indispensable. El trabajador lleva su propio ritmo de
acuerdo a sus habilidades y a su interés por experimentar un ascenso en términos de ampliar su
negocio, aunque éste sea limitado.

En el siguiente cuadro tenemos dos polos opuestos de nuestro universo de entrevistados

respectos a sus niveles de educacion formal.

CUADRO 3
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VENDEDORES AMBULANTES SEGUN NIVEL DE ESCOLARIDAD

ESCOLARIDAD HOMBRES |PORCENTAJE |MUJERES |PORCENTAIJES
SIN EDUC/PRIM COMP |8 38.09 13 50.00
SEC. INC/COMPLETA 6 28.57 5 19.23
PREP INC/PREP COMP |4 19.04 5 19.23
PROFESIONAL 2 9.52 3 11.54
TOTAL 21 44.68 26 55.32

FUENTE: encuesta a vendedores ambulantes de la Zona Norte de la Ciudad de Tijuana.

Estamos ante una polarizacion de la escolaridad, por una parte la encuesta muestra a aquellos
que tienen una baja escolaridad entre los vendedores con puestos semifijos, y por otra, da
cuenta de una proporcion importante de vendedores que tienen preparatoria y algunos incluso
profesional. La primera se especularia sobre su aparicion en escena, por la crisis de los ochenta
y noventa que parece haber arrojado a las actividades econdmicas informales un gran nimero
de personas que, en otras circunstancias (auge econémico o de mayor capacidad de absorcion
de la fuerza de trabajo), se pudiera haber colocado en los sectores mas dindmicos o en distintos
ambitos de la economia formal; en un segundo lugar, en un periodo de crisis econdmica, el
incremento del desempleo no aflora solamente por el contingente de los que antes participaban
en la vida econdomica como parte de la fuerza de trabajo empleada (en el sector formal); estos
darian cuenta mas bien de la intensidad y generalidad de la crisis, aunque se diga que las tasas
de desempleo en Tijuana sean de las menores respecto al resto de las ciudades resto del pais.
Como el que podemos observar en la grafica 2 y 3, es un incremento de la participacion

femenina en la actividad informal y sobre todo en aquellos afios en que la crisis afecto de
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manera  importante a la  poblacion  mexicana  (ver grafica 2y 3)

VENDEDORES AMBULANTES SEGUN ANO
INGRESO EN LA ZONA NORTE

HOMBRES

INGRESO EN LA ZONA NORTE

-85 (10.00%)

|i 990 (30.00%)

1991-1996 (60.00%)

INGRESO EN LA ZONA NORTE

90 (32.00%)

1991-1996 (68.00%)

7.- Familia como factor trabajo

La organizacion laboral se sustenta en una cierta division técnica del trabajo. La adquisicion de
habilidades para desarrollar tal o cual tarea esta determinada socialmente y esto repercute en el
rol productivo que se asigna a los trabajadores.

Por ejemplo, en el ramo de la venta ambulante, son los nifios y las mujeres quienes pueden
ayudar a atender el negocio; en algunos casos pueden vender chicles, flores mientras que los
hombres de edad adulta venden ropa usada, fayuca etc. En el sector informal los rangos de
edad para ser aptos en el trabajo se amplia en relacion a los trabajos formales, asi los nifios y
los ancianos participan productivamente.

La legitimacion de las relaciones contractuales informales son practicas culturales de uso
comun en el &mbito de la comercializacion de los vendedores ambulantes. Lo recurrente es

que el contrato formal se supla por convenios verbales. Estos "arreglos laborales" imponen un
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cierto ritmo. La intermitencia, segin la convivencia de ambas partes, es una practica comun en
este lugar.

Hay que recordar que el lugar de venta se sustenta en una multiplicidad de relaciones de
trabajo. Una de ellas es la incorporacion de mano de obra familiar que no manifiesta un valor
mercantil. El trabajo impagado de las personas que comparten la "olla comtin" se legitima por
la concepcion de que se estd luchando por el bienestar del grupo doméstico. Lo que podemos
observar en el cuadro 9 es que el 29.8 por ciento son ayudados por sus conyugues, el 10.6 por

ciento por hermanos u otro familiar, y el resto de los negocios son atendidos por una sola

persona.
CUADRO 4
VENDEDORES AMBULANTES POR MIEMBROS OCUPADOS RESPECTO AL JEFE
CONCEPTO FRECUENCIA |PORCENTAIJE
ESPOSA (0) 14 29.8
HERMANO (A) 1 2.1
HIJOS (A) 1 2.1
NINGUNO 28 59.6
OTRO FAMILIAR 3 6.4
TOTAL 47 100.00

FUENTE: encuesta a vendedores ambulantes de la Zona Norte de la Ciudad de Tijuana.

8.- Consideraciones finales del apartado

El lugar de nacimiento y fecha de llegada a Tijuana varian en el tiempo de acuerdo a los
comportamientos macroestructurales de la economia interna y externa.

Las caracterizaciones anteriores permiten inferir que los rangos de edad de los vendedores
ambulantes son muy variados (aunque predominan jovenes y personas de edad madura); los
niveles educativos se encuentran polarizados pues encontramos desde individuos con
escolaridad nula hasta aquellos que cuentan con estudios universitarios.

Los ingresos varian desde aquellos que ganan ingresos inferiores, iguales o mayores al salario
minimo regional (10 veces el salario minimo como promedio). Este aspecto se tiene que
manejarse con cierta precaucion. Pues la informacion sobre los ingresos se basa en una

pregunta abierta de ingresos netos diarios regulares promedios y actuales. Por ello hay que
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cuestionar sobre la fidelidad de la informacion. Hay que discutir la validez de la informacion
obtenida porque los vendedores ambulantes no aplican una contabilidad exacta de sus ingresos
y egresos, asi que muchas veces la informacion se basa en una estimacion del entrevistado.
Esta estimacion podria ser exagerada hacia arriba, quizéds porque el entrevistado no desconto
los gastos efectivos (como rentas, gastos médicos, alimentacion, etc.). Pero podria ser
subestimada, por sospecha de que la encuesta tendria algo que ver con la misceldnea fiscal.

La mayor parte de estas personas sefialaron que son propietarios de sus negocios, esto es, 100
por ciento trabaja por su cuenta. Los cuales sefialaron que ingresaron a esta actividad por
carencia de alternativas econdmicas y/o complementar el reducido ingreso del jefe de hogar.
Afirmando que contintan en esta actividad por motivos de comodidad y facilidad y otros

argumentaron que lo ejercian porque no tenian otra posibilidad econémica.

II.- La regulacion de la actividad ambulante

Presentacion

El presente apartado tiene como propdsito verificar de manera muy breve los cambios en la
regulacion de la actividad callejera. El andlisis de este proceso se puede ubicar en la nueva
forma de gestion. Para mostrar este cambio se recurrid a entrevistas a los lideres de los
vendedores ambulantes que permite ver los problemas que enfrenta el sector informal. Por
otro lado, la participacion del gobierno como agente regulador que privilegia la gestion
individual de cualquiera que demanda un permiso para vender en la via publica y que

involucra directamente a los peticionarios.

1.- Procedimientos de negociacion
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El gobierno panista ha manifestado su intencion de privilegiar el trato personalizado en los
procedimiento de negociacion, con los representantes de las organizaciones de vendedores
ambulantes; al parecer se trata de anular el papel tradicional del lider como medio de
canalizacion de las demandas de los agremiados. Los lideres, por su parte, presentan un
amplio rechazo a estas disposiciones y en la medida en que sienten amenazados sus intereses,
enfrentan al gobierno estatal catalogdndolo de “represor e inquisidor”.

La disposicion de priorizar el trato personal -aunque sin desconocer el lider- se ésta
instrumentando a través de dos vias: por medio de reuniones con los funcionarios del
departamento de reglamentos con los lideres y presentar en lo individual a su agremiados; y
por otro lado en comunicacion personal con el jefe de reglamentos de las personas
directamente involucradas en el comercio ambulante. Por lo que toca al primer caso, el
comentario del exjefe de Departamento de Reglamento Municipal es ilustrativo.

El 60% del ambulantaje citadino aun no cuenta con permiso para vender mercancia en la via
publica, externo el jefe de Reglamentos Municipales, Gustavo Aleman. Declaro en voz del
secretario del ayuntamiento, Rubén Ferndndez que los ambulantes recibirdan permisos
provisionales por un ario, previo estudio socioeconomico. Las organizaciones y grupos de
ambulantes que soliciten permisos en bloque no podran tramitar las licencias sin antes
presentar en lo individual a sus agremiados que a su vez demostraran tener necesidad para
dedicarse al comercio ambulante.

Por su parte, Rubén Fernandez garantizo que habra imparcialidad en el otorgamiento de los
permisos para la venta ambulante en caso de que se presenten sindicatos o grupos
reconocidos a lo largo de los aiios o un solicitante humilde que no conozca organizaciones.’
Este argumento en el fondo pretende dar prioridad a la negociacion individual de los
vendedores ambulantes y romper el caracter paternalista que le ha caracterizado a este sector.
El 27 de junio de 1990, en un Foro de la Camara Nacional de la Industria y Transformacion
en Tijuana se senalo ... que ante la formidable problemdtica de Tijuana, el alcalde Carlos
Montejo se propone conformar un gobierno promotor, "que haga a la gente hacer cosas,

haciendo a un lado el esquema paternalista” .La falta de escolaridad de muchos emigrados,

® Diario 29 de Tijuana, B.C. 13 de Marzo de 1993, p. 8.
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el alcoholismo, el comercio ambulante, el dinamico crecimiento de la poblacion, son algunos
de los problemas que deben enfrentar la sociedad y el gobierno.’

Mientras tanto el jefe del Departamento de Reglamentos (actual) del Municipio Raul Aleman
Salazar, manifestd que en estos momentos se tiene un problema en el primer cuadro de la
ciudad, por un grupo de 25 vendedores ambulantes y un grupo de 37 mujeres mixtecas que no
se han logrado regularizar desde la gestion de Carlos Montejo Favela y se resisten a
reubicarse. El funcionario municipal, destaco el hecho de que la vigilancia en la zona Centro,
Zona Rio, Andador Turistico, Avenida Revolucion, Linea Internacional y Zona Norte se haya
incrementado “por eso es que se ve mds personal”, porque tenemos mas inspectores y se
pueden efectuar operativos sin descuidar otras zonas.’

Esto implica un cambio en la politica de gobierno que se hace explicita en el trato con los
lideres, que ha continuado hasta la actual administracion. De acuerdo a las versiones del lider
de la organizacion de vendedores ambulantes que laboran en las inmediaciones de la garita
internacional Tijuana-San Isidro “5 de mayo” si se han exigido permisos personales.

“Nunca nos han otorgado permisos individuales (se esta refiriendo a aios anteriores) y bajo
los gobiernos de extraccion priista, el sindicato conseguia que les permitieran trabajar. Con
la llegada de los gobiernos panistas se desconocieron los sindicatos y comenzaron a exigir
permisos personales.””

El siguiente cuadro resume la experiencia de cada uno de los lideres entrevistados sobre el
cambio en la politica de gobierno, que en los argumentos oficiales hace explicito el trato

directo con las personas directamente involucrada en el comercio ambulante.

CUADRO 5
CUADRO RESUMEN DE LOS CAMBIOS EN LA NEGOCIACION

| ANTES | ACTUALMENTE

® El mexicano, 27 de junio, 1990 p. 1A
" Un promedio de mil 200 boletas de infraccion emite el departamento de reglamentos municipales en contra de
los vendedores ambulantes, informé Ratil Aleman Salazar, titular de esa dependencia, quien considera que esto
representa un incremento del 90 por ciento respecto a la administracion anterior, gracias a la contratacion de 300
inspectores mas que suman 600 en la actualidad para la delegacion de Tijuana. Aleman Salazar, comentd que en
estos momentos operan en toda la zona central de la ciudad un total de 2 mil vendedores ambulantes y la politica
disefnada por el alcalde José Guadalupe Osuna Millan es no otorgar mas permisos. (El Mexicano, 25 de junio de
1996, p. 8A.
® Entrevista realizada al lider de la organizacién de vendedores ambulantes “S de mayo”, Javier Tarin Flores.
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GUADALUPE OROPEZA
LIDER DE LA COR (ZONA
NORTE)

En los gobierno pasados, yo
trataba los casos
personalmente  con  los
presidentes o gobernadores
porque algunos de ellos son
viejos conocidos y yo soy de
extraccion priista

Nos exigen requisitos que
antes no habia para sacar un
permiso y esto ha sido por
que esta el PAN; con
gobiernos anteriores
arregldbamos las cosas de
otra manera.

GUADALUPE VAZQUEZ | Anteriormente el que|Los permisos individuales
IGLESIA LIDER DE LA |gestionaba los permisos eran |fueron un engafio, porque la
ALOP (ZONA NORTE) los lideres y lo sigue|gente nos necesita y la gente
haciendo pero ya no es como |viene con nosotros...se le da
antes. prioridad a la gente de las
organizaciones
VIRGINIA MENDOZA [No se, pero los lideres hacian | Ahora llevo una lista de la
ALVAREZ todo, ellos conocian mucha|gente que se va a registrar y
STRIA. GRL DE LA CROC |gente del gobierno y sefellos van personalmente a
(ZONA NORTE) salieron por el fraude que nos|pagar y revalidar sus
hicieron permisos.
BRAULIO ALONSO No necesitdbamos permisos|Los permisos que se dan
UNION LIBRE (ZONA |para vender, lo que pasa es|ahora se les hacen un estudio
NORTE) que el gobierno actual nos|socioecondémico y le dan un
quiso desintegrar.. permiso accidental al mes y
después el permiso definitivo
y te vuelven hacer lo mismo
(estudio socioecondmico)
Bajo los gobiernos de|{Con la llegada de los
JAVIER TARIN FLORES extraccion priista, el | gobiernos panistas se
LIDER 5 DE MAYO|sindicato conseguia  los|desconocieron los sindicatos
(LINEA permisos que les permitieraly comenzaron a  exigir
INTERNACIONAL) trabajar premisos personales.

FUENTE: Entrevista personal a los lideres de las organizaciones de vendedores ambulantes.

Braulio Alonso indica que en el periodo de Favela dijo que no queria trato con los lideres,

que se nombraran comisiones que pertenecieran al sindicato para que hablara con el jefe del

Departamento de Reglamentos sobre cualquier problema ya que él no queria trato con los

lideres. Y actualmente el sefior Aleman (jefe de Reglamentos) ha visto que los lideres somos

indispensables para trabajar de manera conjunta, pero, cuando nos cita nos hace esperar

horas y horas y a veces nos manda recados con un mensajero y nos dice que se suspendio la

reunion.
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Esto nos muestra la relacion entre el gobierno y organizaciones de vendedores ambulantes de
Tijuana (sector informal) una situacion de continuo enfrentamiento de fuerzas derivados del
cambio politico, cambio de gobierno o partido en el poder que se ha traducido en
modificaciones de las tendencias hacia la formalizacion de las actividades de los vendedores
ambulantes.

Segiin un vendedor de la CROC: antes trabajabamos a base de mordidas, ahora es
demasiado vigilado, pues estabamos acostumbrados a las “mordidas” y ahora piden
requisitos que debemos llenar, como ir a registrarse al ayuntamiento, adherirte a una
organizacion, ... Sin embargo, yo digo que estd bien porque se trabaja mejor y no tienes que
esconderte cuando vienen los de reglamentos.

Este argumento se suma a los anteriores, que permiten observar una coincidencia entre la
coyuntura politica y los cambios en la politica de regulacion de la actividad informal .

La investigacion sefiala un conjunto de caracteristicas que diferencian la “relacion
tradicional” de las organizaciones de los vendedores ambulantes con el Estado, donde el lider
es habilitado como instrumentador del juego politico oficial donde se generan una serie de
intercambios de recursos que se traducen en legalidad por legitimidad. La legalidad del
vendedor ambulante -en un esquema tradicional- se tolera (expedicion de credenciales para
actividad ambulante) a cambio de movilizaciones de apoyo (mitines, actos masivos del
partido oficial) y actos de proselitismo politico.

El desplazamiento de los lideres de vendedores ambulantes por el trato directo con los
peticionarios y, por ende, la canalizacion personal de sus demanda ha contribuido al
rompimiento de los esquemas tradicionales de negociacion caracterizados por el trato cupular
entre gobierno y lideres.

La coyuntura politica reconoce causas directas, que en el caso analizado significa la protesta
de los sectores que estaban politicamente comprometidos con el régimen anterior, en razon de
la presion a que son sometidos. Sin embargo, hay que tener presente que se han ido
acomodando a las nuevas circunstancias, y poco a poco lo que ha sido excepcional se hace
cotidiano y por tanto “normal”. Esto nos da una idea que s6lo estd cambiando el mecanismo

de control, pasando del politico al legal y administrativo. De la misma manera podria
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explicarse los efectos en el ingreso familiar y su cambio hacia la formalizacion de la actividad

ambulante que progresivamente fuera aumentado hasta alcanzar cifras importantes.
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CONCLUSION GENERAL

En la presente investigacion se ha propuesto analizar el cambio de su condicion de informal a
“formal” de los vendedores ambulantes en Tijuana entre el periodo de 1987 a 1996. En
particular nuestro trabajo se orientd a dar respuestas a dos objetivos especificos. Primero, el
analisis de las caracteristicas individuales de los vendedores ambulantes con base en la
Encuesta Nacional de Empleo Urbano y una Encuesta en la Zona Norte de Tijuana; segundo,
ha investigar los factores determinantes que hacen posible esta regulacion de la actividad
economica de los trabajadores de la calle.

Para cumplir con los propositos antes mencionados, fue necesario ubicar la insatisfaccion
legitima del investigador cuando se enfrenta a puntos de vista radicalmente diferentes. Es por
ello que el primer capitulo muestra, la dificultad de nuestra labor era tanto mayor cuanto que el
objeto cambiaba de forma en la bibliografia econémica, en el momento mismo en que nos
proponiamos delimitar el campo de definicion el caso de estudio que nos ocupa.

Hubo necesidad de integrar en “tiempo real” elementos complementarios, que rapidamente iba
a poner en tela de juicio y el tratamiento tradicional del sector informal. La recuperacion
ideologica, el Estado y la organizacion entraban subitamente en el centro del problema que se
planeaba. La recuperacion ideoldgica subsecuente transformaba a los miembros del sector
informal a “formal” de resistencia contra el Estado intervencionista. Este cambio de
perspectiva nos llevo a interrogarnos acerca de las relaciones entre el Estado y el sector
informal.

En el capitulo segundo se identifica los aspectos mas relevantes en la evolucion de la
poblacion y el empleo de la Ciudad de Tijuana. Ante un panorama de fuerte crecimiento de la
poblacion y el empleo por la industrializacion de Tijuana no s6lo ha dado lugar a nuevas
actividades en el campo de la produccion, la comercializacion y el consumo, sino que genero
nuevos grupos sociales y el fortalecimiento de algunos ya existentes. Dicha tarea fue realizada
en el tercero y cuarto capitulo, donde en forma particular se trato de dar respuesta a los
objetivos, preguntas e hipotesis planteadas a los largo de la investigacion.

El objetivo central de la investigacion era mostrar si el cambio en la actividad ambulante que

caracterizd en el contexto de una ciudad fronteriza como Tijuana, en el periodo de 1987 a
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1996, tal como se ha sefialado en algunas investigaciones antes referidas, era un rasgo similar
de informalidad y en contextos especiales especificos. Dentro de la presente investigacion se
ha podido comprobar que la tendencia de la actividad econémica ambulante sefialada para el
contexto de Tijuana es de una “formalizacion”.

Nuestro primer campo de investigacion (capitulo 3) fue la caracterizacion y dindmica de los
vendedores ambulantes de Tijuana. Nos esforzamos por mostrar que el sector informal puede
definirse como un grupo de individuos y de actividad y no como el grupo de unidades. Nuestra
aceptacion del sector informal condujo a considerar el empleo ambulante como un factor de
actividad entre otros, factor que el sector informal utiliza para hacer su aparicion en la escena
publica. Antes que nada, éste representa una categoria de fuerza de trabajo y no para estudiar
el sistema productivo.

Por tal razén en el tercer capitulo nuestro analisis se centra en conocer las caracteristicas
socioecondémica de los vendedores ambulantes y su caracter de “informalidad”. Se concluye
hasta ahora que hay una tendencia hacia la “formalizacién” de los vendedores ambulantes por
dos cosas: uno por el éxito econdmico que se tiene en este tipo de negocios, por otro lado, las
politicas publicas encaminadas a privilegiar la negociacion individual del espacio publico
como su lugar de trabajo. Este tipo de politicas restringe el espacio para el uso comercial que a
su vez incide en los niveles de ingreso como se pudo verificar en el tercer capitulo de 1987 a
1993. Por otro lado, en el largo plazo se puede pensar que afectara a la fuerza de trabajo
familiar, orientadolos a otras actividades como el de las actividades de tipo fijo, la maquila o

comercio o servicios de tipo formal.

La investigacion de campo

Las empresas informales absorben mano de obra del mercado laboral correspondiente, el cual
se encuentra delimitado de manera prioritario por el hecho de ser uno de facil entrada. En
nuestro estudio se han sefalado aspectos de organizacion de las actividades ambulantes que
muestran que existen barreras de entrada. Entre estas se pueden mencionar, la localizacion
espacial de las actividades (control de las calles y barrios), el acceso a las fuentes
institucionales de crédito y la necesidad en la mayoria de los casos de un permiso oficial ( de

las autoridades municipales).
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La evidencia empirica sobre estos mecanismos y otros similares sugiere que las oportunidades
de incorporacion a las actividades informales no son irrestrictas para todos. Por el contrario, su
propia organizacion da origen a situaciones diferenciadas en cuanto al poder de control sobre
los mercados, los insumos y el espacio geografico. Quienes gozan de mayor poder restringen o
limitan el surgimiento de competidores.

En segundo término, se ha destacado que el informal urbano es el mercado prioritario para
quienes inician su vida econdmica activa, para mujeres y, en general, para quienes conforman
la fuerza de trabajo secundaria. Por una parte, se trata de un mercado de facil entrada, donde
no se requiere calificacion ni entrenamiento especial (caso de los jovenes); por otra, permite
flexibilidad, en el sentido de que no exige una relacion de empleo estable y, en consecuencia,
facilita un ajuste a las situaciones y necesidades del grupo familiar (caso de las mujeres).

La informacion empirica muestra que efectivamente la mano de obra informal esta constituida
preponderantemente por mujeres, jovenes y viejos. (ver capitulo 4).

Por otra parte, el examen de la estructura de edad de la mano de obra ambulante sugiere que la
insercion en este mercado se asocia al inicio y término de la vida econdmicamente activa de los
individuos. Podria postularse que los jévenes ingresan al sector como familiares no asalariados,
mientras que lo de edad avanzada se insertan como trabajadores ambulantes una vez que han
acumulado ciertos capitales o destreza a partir de labores desempefiadas de ambulante o en el
sistema formal.

El nivel de escolaridad, en el grupo de los trabajadores ambulante supuestamente se concentra
la mano de obra mal preparada. Sin embargo, se puede sospechar que los trabajadores
ambulantes con un alto nivel de escolaridad no estan voluntariamente en este grupo, sino que
se emplean por falta de puestos de trabajo asalariado.

Por otra parte, los estudios que operacionalizan el sector informal urbano como integrado por
todos los miembros de la poblacion activa que perciben ingresos inferiores a cierto minimo (en
general se considera el minimo legal). En nuestro trabajo de campo un niimero importante de
personas prefieren las actividades ambulantes por ofrecer, la posibilidad de ingresos iguales o
superiores a los que proporcionan los trabajos asalariados o formales.

En opinidn a algunos analistas del mercado de trabajo de las ciudades medias, el alto grado de
informalidad del empleo en las mismas es consecuencia de la muy pequefia escala de los

negocios, de caracter familiar y de que las autoridades municipales les permite operar sin
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cumplir normas y reglamentos federales con tal de que aporten cuotas municipales (Verduzco,
1990). En nuestro caso, se localizaron aportaciones de ingresos al municipio (423.75 pesos
anuales y con derecho a gafete), a las organizaciones de vendedores ambulantes (de 10 a 20
pesos quincenales y la inscripcion de 150 pesos) y una politica “especifica” para ellos. Se
refiere a un cambio en el mecanismo de control, pasando de los politico al legal
administrativo.

Lo cual indica que la aparente informalidad de estas actividades es engafosa. Una parte
importante de los vendedores ambulantes estudiados en la Ciudad de Tijuana tiene algn tipo
de registro municipal. Este es el caso de 47 de los entrevistados, 15 cuentan con permisos del
municipio y el resto de las organizaciones.

La reflexion sobre el significado de la experiencia de los vendedores ambulantes en el ambito
laboral informal, como un espacio de politica publica, puede desarrollarse alrededor de las
siguientes consideraciones:

a) la irrupcidn en espacios publicos de negociacion;

b) las calles y las oficinas de gobierno;

¢) la negociacion con otros agentes econdmicos y las autoridades del gobierno,

d) el reconocimiento de los vecinos y/o relacion con los turistas;

e) el desarrollo o la maduracion de las habilidades comerciales como el manejo del inglés;

f) la pertenencia a una organizacion gremial, que les otorga un sentido de colectividad y
estabilidad.

De esta manera, el derecho de la propiedad reduce la incertidumbre, da seguridad y es
indispensable para desarrollar cualquier actividad econdémica.

Por ello se reconoce la existencia de otras instituciones importantes que regulan las relaciones
laborales, el mercado de trabajo, las organizaciones, como unidad social en la que siguen
predominando fuertes relaciones personales, mas alld de las relaciones laborales y
formalizadas, encaminadas a comprometer a los trabajadores ambulantes dentro de una especie
de pactos con los servidores publicos, base natural que alimenta las practicas del clientelismo.
Otro de los mas importantes para su comprension, el contexto de la vida de la gran familia asi
como ciertas redes sociales informales, que poseen una estructura compleja de compromisos y
relaciones reciprocas de tipo no contractual (Pries, 1993; Escobar, 1990; Castro, 1990), los

cuales se sugiere para futuras investigaciones sobre el tema.
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Los distintos gobiernos de América Latina y México reconocen la existencia de la llamada
economia informal y reconoce la dificultad de enfrentarse a este fendémeno con medidas
unilaterales y coercitivas. Sin embargo, gran parte de las soluciones que se ha pretendido dar
en su mayoria es por ésta via. Es necesario encontrar salidas negociadas. La discusion entre
los sectores involucrados: comerciantes organizados, vendedores ambulantes y gobierno
sigue siendo la mejor via de solucion.

Negociacion en términos de su reubicacion y creacion de mercados que no se conviertan en
elefantes blancos como el D.F. De la misma manera romper con toda esa tradicion
paternalista del lider, que ha sido un lastre para los comerciantes ambulantes y privilegiar la
negociacion individual. De esta manera lograr la incorporacion al sistema formal previo a un

estudio socioecondémico e identificacion del éxito de los mismos.
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ANEXO A



A.- FUENTES DE INFORMACION

Por lo que respecto al método, las técnicas de andlisis de datos aportan el marco mejor
adaptado a la problematica que aqui nos ocupa. A diferencia de las herramientas inductiva
como la economia tradicional, que deriva sus pruebas de hipodtesis de un modelo tedrico previo
y subyacente, el procedimiento del analisis de datos permite eliminar el sesgo que podria
constituir cualquier idea a priori sobre el fenomeno estudiado. En este caso, partiendo de un
volumen de datos relativos a la poblacion activa como vendedores ambulantes de la Ciudad de
Tijuana, estudiaremos las propiedades individuales de los trabajadores ambulantes para tratar
de ahi inferir conclusiones respecto a la existencia de mano de obra secundaria. El activo de
este método, hay que agregar la posibilidad de tomar en cuenta la otra segunda dimension (la
regulacion) del fendmeno que se revisa, cuando el tratamiento habitual se concentra en una
entrada unica.

Por lo que se refiere a las fuentes estadisticas, exploramos la Encuesta Nacional de Empleo
Urbano (ENEU), referidos al segundo trimestre de 1987 a 1993. La Encuesta es una fuente
cuya base es de una muestra probabilistica de los hogares urbanos del pais. Entre las
diversas cualidades, escogeremos dos lineas de fuerza: a) es la Ginica encuesta que cubre el
universo tedrico que supuestamente incluye de manera satisfactoria; partiendo de la familia
y de la poblacion en edad de trabajar, capta a toda poblacion econdmicamente activa, sea
cual fuere su situacion no solo del segmento formal de ésta ; por ejemplo, los censos
economicos que abordan la medicioén de la actividad econémica por el otro extremo ( la
unidad de produccion) s6lo nos da una imagen trunca de los establecimientos y empresas,
excluyendo de su campo ciertos segmentos (llamados informales); b) la tematica del
empleo ambulante fue introducida, como uno de los puntos fundamentales que debia captar
la encuesta las caracteristicas de los establecimientos que las emplean, al mismo tiempo de
orden fisico (tipo de instalaciones en el que se inscribe la actividad).

Estudiaremos muy en especial uno de los indicadores con posibilidad de intervenir en una
definicion del sector informal, al que se le ha dado en llamar instalaciones improvisadas en
la via publica o ambulante de casa en casa. En la medida en que esta variable constituye

una clave principal de toda la tercera unidad de esta investigacion, merece que nos



detengamos un instante en su formulacion y su contenido analitico preciso. En la Encuesta,

la pregunta se presenta de la siguiente manera:

P5c (La empresa o negocio para el que usted trabajo o ayudd ...cuenta con instalaciones
para trabajar? (En el caso de trabajadores por cuenta propia o trabajadores domésticos, pregunte por el
local o lugar donde trabajan o prestan sus servicios)

10 SI ;Como le dicen a ese tipo de instalaciones?

21 NO (En dénde realiza ...sus actividades?

30 Otro
(Clasifique la respuesta anterior en el siguiente listado)
10 Parcelas, lanchas, bordos, pozas, redes
7L] Instalaciones IMPROVISADAS en la via publica o
ambulante de casa en casa
24 1 Puestos fijos en la calle, o tianguis
3 M Domicilio del trabajador, del patrén o de los clientes
25 I Mercancias en servicios ofrecidos en motocicleta, bicicleta, triciclo, carretones, etc.
26 H Mercancias y servicios ofrecidos en vehiculos, excepto transporte de personas, etc.
10 O Taxis, colectivos, peseros u otro transporte de personas
12 B Loncherias, fondas, restaurantes que no son parte de una cadena
20 [ Tienda de abarrotes y otros establecimientos de servicios en barrios
13 O Talleres de produccion y servicios de reparacion
5 [ Despachos de ingenieros, arquitectos, abogados, consultorio médico, etc.
15 O Oficinas y dependencias del Gobierno Federal, Estatal y Municipal
6 OO Establecimientos agropecuarios, fabricas, constructoras, congeladoras,
supermercados, escuelas, hoteles, restaurantes, lineas de autobis o taxi y otros
establecimientos de dimensiones medianas y grandes.

Las caracteristicas de los establecimientos e instalaciones nos permiten tener bien claro que
la encuesta es relativamente detallada para este tipo de fuentes. Conocemos la actividad a
domicilio, puestos fijos en la calle, ambulantes, taxis, por cuanto al tipo de local, etc. La
variable que destacamos para nuestro trabajo las instalaciones IMPROVISADAS en la
via publica o ambulante de casa en casa y puestos fijos en la calle, o tianguis. Variables
que describen la unidad de produccion. Por los demés nos interesan sus ingresos y
caracteristicas individuales de este tipo de trabajador.

Es decir, la ENEU también proporciond informaciéon adicional como las categorias
habituales de edad sexo, estado civil y relacién de parentesco con el jefe de hogar, por ello

la encuesta hace posible en andlisis en contextos especificos de la poblacion trabajadora de



las éreas urbanas de nuestro pais. Por lo demas se detalla al inicio de la presente

investigacion.



EL COLEGIO DE LA FRONTERA NORTE

ENTREVISTA A VENDEDORES AMBULANTES DE LA ZONA NORTE DE
TIJUANA BAJA CALIFORNIA

Datos de los trabajadores:

Nombre Relacion* Sexo Edad Escolaridad

* Relacion respecto al duefio del negocio
Datos sobre los puestos:

Tipo de giro

Donde consigue la mercancia?

Como determina el precio de la mercancia?
Datos sobre el trabajo e ingresos:

Cuanto es su ingreso diario?

Cuanto es la ganancia?

Cuantas horas le dedica a su trabajo en la semana?
Horas en preparar:

Horas para comprar:

Horas para vender:

Y para quién trabaja Ud.
Por su cuenta Un patron Por comision Para su familia Trabajo
familiar sin pago Trabajo no familiar sin pago

La organizacion de trabajo a nivel sindical y municipal:
Quién otorga los permisos para poder vender aqui?

Los permisos que se otorgan son con:

Credencial/pagando alguna cuota/ sin cuota

A que sindicato pertenece Ud.?

Historia de trabajo:



Tiene Ud. otro trabajo adicional?

Cuando ingreso Ud. para vender aqui?

Antes de ingresard a vender aqui donde trabajaba?

Trabajos |Fecha de|Fecha de|Nombre |Tipo de|Tipo de | Cuantas | De Como
ingreso salida de la|empresa | ingreso horas y | cuanto describe
empresa | (cuenta (asalariado, | cuantos era su [ su
propia/fa | cuenta dias ingreso | trabajo.
miliar) propia, etc.) | dedicaba
esto a su
trabajo)
1
2
3
4
5
6

Negociacion del area de trabajo:

Por medio de quien se enterd que podia vender Ud. aqui?

Coémo negocio Ud. el espacio para vender?

Quién otorga los permisos para poder vender aqui?

Lider/el municipio/la organizacion

Migracion:

Donde nacid Ud.?

Cuando lleg6 a Tijuana Ud.?

Tenia Ud. algunos contactos, antes de su llegada a Tijuana?




Datos sobre el hogar:

Nombre

Relacioén ¢/ el jefe
de hogar

Sexo

Edad

Estado
civil

Trabajo

Ingreso
mensual

AlWIN|—




ANEXO B



ESCOLARIDAD POR TIPO DE INSTALACION Y CIUDAD, 1987-1993.

CUADRO 1
TIJUANA, BAJA CALIFORNIA

1987 1993

EDUCACION P5C7 % P5C 24 % P5C 17 % P5C 24 %

TOTAL 5564 100.00 3805 100.00 [4560 100.00 | 8854 100.00

Sin educ/Prima incomp | 2127 38.87 1164 30.59  [2464 54.04 2925 33.04

Prim comp/Sec incomp | 2335 42.67 1384 36.37 [1254 27.50  [2915 32.92

Sec comp/Prepa comp | 1010 18.46 1088 28.59 | 842 18.46 | 2757 31.14

Profesionales 0.0 0.00 169 4.44 0.00 257 2.90

No especificado 92 0.00 0.00 0.00 0.00

FUENTE: Con base en, Encuesta Nacional de Empleo Urbano, segundo trimestre, 1987-1993.
P5C 7 Instalaciones improvisadas en la via publica o ambulante de casa en casa.
P5C Puestos fijos en la calle o tianguis.
CUADRO 2
TIJUANA, BAJA CALIFORNIA
ESTADO CIVIL POR TIPO DE INSTALACION

ESTADO CIVIL | P5C7 1987 P5C 24 % P5C 7 1993 P5C 24 %
TIUUANA 5564 100.00 3805 100.00 4560 100.00 8854 100.00
SOLTERO 1889 33.95 1428 37.53 1216 26.67 3303 37.31
CASADAS (0) 3157 56.74 2166 56.93 2314 50.75 3744 42.29
UNION LIBRE 339 6.09 211 5.55 615 13.49 978 11.05
DIVORCIADO (AS) 0.00 0.00 432 4.88
SEPARADO (AS) 129 3.32 193 4.23 279 3.15
VIUDO (O) 50 0.90 222 4.87 118 1.33

FUENTE: Con base en, Encuesta Nacional de Empleo Urbano, segundo trimestre, 1987-1993.

P5C 7 Instalaciones improvisadas en la via publica o ambulante de casa en casa.
P5C Puestos fijos en la calle o tianguis.

CUADRO 3




TIJUANA BAJA CALIFORNIA
INGRESO MEDIO POR TIPO DE
INSTALACION, 1987-1993

1987 1993
VARIABLE VALUE LABEL | MEAN STD DEV CASES | MEAN STD DEV | CASES
FOR ENTIRE 676.20 759.38 313548 637.38 639.17 351102
POPULATION
CIUDAD MEXICO 658.81 732.86 305464 621.58 628.04 337927
P5C 7 587.15 580.83 189019 624.42 568.80 186387
P5C 24 775.15 916.18 116445 624.41 693.99 151540
CIUDAD TIJUANA 1332.98 1276.70 8084 1042.55 | 774.43 13175
P5C 7 1571.47 1333.29 4761 873.18 517.05 4456
P5C 24 991.28 1104.76 3363 1129.12 | 864.59 8719
TOTAL CASES= 323067
MISSING CASES= 9519 OR 2.9 PCT.

FUENTE: Con base en, Encuesta Nacional de Empleo Urbano, segundo trimestre, 1987-1993.
P5C 7 Instalaciones improvisadas en la via publica o ambulante de casa en casa.
P5C Puestos fijos en la calle o tianguis.
P7AR94, Ingreso mensual a precios 1994.

CUADRO 4
NUMERO DE HORAS TRABAJADAS LA SEMANA PASADA POR TIPO DE INSTALACION, 1987-1993.
HORAS p5c 7 1987 p5c 24 1993 p5c 7 p5c 24
TRABAJAD
AS
0-10 355 6.38 140 3.68 191 4.19 409 4.62
10-20 292 5.25 264 6.94 0.00 764 8.63
20-30 724 13.01 894 23.50 1242 27.24 1331 15.03
30-40 1487 26.73 988 25.97 1389 30.46 2165 24.45
40-50 1742 31.31 1306 34.32 1196 26.23 2455 27.73
50 Y MAS | 964 17.33 213 5.60 542 11.89 1730 19.54

FUENTE: Con base en, Encuesta Nacional de Empleo Urbano, segundo trimestre, 1987-1993.
P5C 7 Instalaciones improvisadas en la via publica o ambulante de casa en casa.
P5C Puestos fijos en la calle o tianguis




DESCRIPCION DE ZONAS (cuadro 5)

1 Colonia Castillo, Colonia Aleman

10 Zona Centro (Art. 123-Calle Octava y Madero a Av. Ocampo).

11 Col. Linda Vista, Col. Altamira, Col. Roma, Col, Azcona, Col. Guerrero.

12 Col. Independencia.

13 Av. Nifios Héroes y Av. Constitucion entre Calle 8va. y Calle 2da.

14 Avenida Revolucion entre Calle 8va. y 2da. Benito Juarez.

15 Zona Rio (Primera etapa) de distribuidor Vial a Av. Independencia y del Blvd. Rodolfo Sanchez
Taboada a via rapida poniente.

16 Zona Rio (primera etapa) de Calle Rodolfo Reyes a Av. Independencia y via rapida seccion
oriente a limite Delegacion Otay.

17 Zona Centro. Calle 8va. a Blvd. Agua Caliente y Av. Ocampo a Av. Revolucion.

18 Zona Oeste de Calle 6ta. (Flores Magoén) a Blvd. Agua Caliente y de Av. Ocampo a Blvd.
Rodolfo Sanchez Taboada y Camino Nuevo.

19 Zona Rio (primera etapa), de Av. Independencia a Blvd. Cuauhtémoc y de Blvd Sanchez
Taboada a via rapida poniente.

2 Zona Norte se restringe a Area de Zona 3.

20 Zona Rio (primera etapa) Av. Independencia a Blvd. Cuauhtémoc y de via rapida Oriente a
Limite con Delegacion Otay.

21 Col. Hidalgo, Col. México y Colonia Juarez.

23 Col. Francisco I Madero y Colonia Davila

24 Colonia Revolucion y Blvd. Agua Caliente.

25 Zona Rio (primera etapa) de Blvd. Rodolfo Sanchez Taboada y Via Répida Poniente.

26 Zona Ria (primera etapa) de Blvd. Cuauhtémoc a Av. General Abelardo L. Rodriguez y de la
Via rapida Oriente a Limite Delegacion Otay.

27 Col. América, Col. Calette, Col. Gavilondo, Fraccionamiento Cubillas, Col. Michoacan, Col.
Chula Vista, Col. Lomas Doctores, Col. Cubillas Sur, Col. Herradera, Col. Herradera Sur.

28 Col. Neidhart Rincon Colonial, Fraccionamiento Chapultepec, Col. Catavifia, Col. Hipédromo
Rancho el Grande.

29 Col. Aviacion (Blvd. Agua Caliente y Blvd. D. Salinas), Colonia 20 de Noviembre hasta Puente
las Américas.

3 Zona Norte de Revolucion a Av. D y de Calle 1ra. a Baja California.

30 Zona Rio (primera etapa) de Av. General Abelardo L. Rodriguez a Blvd. Sanchez Taboada y de
Blvd. Rodolfo Sanchez Taboada a Limites con la Delegacion Otay.

31 Col. Lomas Hipédromo, Col. Lomas de Agua Caliente, Col. Herradura, Col. El Bosque, Col.
Villa Lomas, Col. Hipoédromo Burdécratas, Col. Colinas de Agua Caliente, Col. Lopez Mateos.

4 Patios Fiscales y Centro Comercial y Andador Turistico Viva Tijuana (Area denominada la Pera).

5 Zona Rio (Linea Internacional).

6 Zona Centro Este (Se restringe a zona 7, §, 9, 9, 10, 13, 14, 17).

7 Parque Teniente Guerreo.

8 Zona Centro (Calle Segunda entre Avd. D y Av. Constitucion).

9 Zona Centro (Manzana de la Plaza Santa Cecilia).



G RO POR ZONA

ZONA CENTRO DE TI JUANA
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205 ARTI CULCS PARA EL HOGAR

207 ARTESANI AS MEXI CANAS

208 Cl GARRCS
226 PERI ODI COS Y REVI STAS
229 MECHUDGS Y FRANELAS

209 ARTI CULOCS DE SEGUNDA
301 FOTOGRAFCS

101 CARNES FRI AS- CREMERI A
102 PESCADO- MARI SCO FRESC
103 GOLCSI NAS

201 CASETTES Y CD ORI G NAL
202 JUGUENTES

210 JOYERI A DE FANTASI A
211 ROPA

215 ARTI CULCS RELI G 0OsCs
216 ACESORI O PAR AUTOS
222 ARTI CULCS DE OCASI ON
224 ARTI CULCS DE PAPEL

104 FRUTAS Y LEGUMBRES

105 FRI TURAS
110 ABARROTES

111 GRANCS
119 TORTAS
120 TACCS

121 ANTQJI TOS MEXI CANOS

122 BURRI TGS

123 MARI COS PREPARADCS
124 HOT DOGS- HAMBURGUES

125 TEJUI NO
126 ELOTES
127 PAN

130 Jucos
132 FRI TURAS PREPARADAS

133 TAVALES
140 FLORES NATURALES

150 PLANTAS NATURALES
204 BILLETES DE LOTERI A

302 ASEADOR DE CALZADOS
303 CARROCERCS

203 HERRAM ENTAS

212 COSMETI COs

214 ARTI CULCS DE PIEL
TOTAL

213 MERCERI A

131 HELADCS

1736

41

96

110

303

FUENTE: XIV AYUNTAMIENTO DE TIJUANA. SECRETARIA GENERAL, DEPATAMENTO DE REGLAMENTOS



